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OZET

Bu nitel ¢alismada din gorevlilerinin dini-ahlaki rol modelligi, sosyal bilissel 6grenme kurami
baglaminda ele alinmistir. Samsun ili ve ilcelerinde Diyanet isleri Bagkanligi’na bagh camilerde
gorev yapan imam hatiplerin ve miiezzin kayyimlarin rol modelliginin, cami cemaati tarafindan
nasil algilandig1 analiz edilmistir. Calisma iki ana boélimden olusmaktadir. Birinci bélimde
sosyal bilissel 6grenme kuramy, islam egitim geleneginde model yoluyla 6grenme ve dini-ahlaki

bir rol model olarak din gérevlisi konulari, dokiiman incelemesi teknigiyle ele alinmistir.

Calismanin ikinci béliimiinde ise 2023 yilinda 46 kisiyle yapilan miilakat verilerinden yola
cikarak, din gorevlilerinin cami cemaati tarafindan rol model olarak nasil algilandigi
anlasilmaya calisilmistir. Katilimcilarin ifadeleri, temalar ve bu temalarin altinda konumlanan
kodlar, tablolar halinde gosterilmistir. Daha sonra bu temalar ve kodlar analiz edilip, kuramdan

da faydalanilarak yorumlanmis ve bazi ¢ikarimlara ulagilmistir.

Katilimcilarin 10’u bir din gorevlisini gegmiste rol model almistir veya su anda almaktadir. Rol
model alinan din gorevlileriyle ilgili, tim katilimcilar tarafindan vurgu yapilan en énemli kodun
“iletisim” oldugu gorilmistir. Katihmcilara goére din gorevlilerinin ¢ogu rol model
olamamaktadir. Din gorevlilerinin rol model olamamasinda etkili olan faktorler; kisisel

faktorler, cami merkezli faaliyetler, cami disi faaliyetler ve kurumsal faktérlerdir. En ¢ok ifade
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edilen tema ise Kisisel faktorler ve bu faktorlerin icinde yer alan memuriyet zihniyeti, s6z-

davranis uyumsuzluguy, iletisimde zayiflik, kisilik, bilgi ve donanim eksikligidir.

Son olarak katilmcilar, basarili ve etkili bir rol model din gorevlisinde bulunmasi gereken
ozellikleri ifade etmislerdir. En ¢ok ifade edilen kodlar sirasiyla iletisim, dini bilgi/donanim ve

soz-davranis uyumudur.

Sonu¢ olarak sosyal bilissel 6grenme kuraminin katiimci ifadeleri ile uyustugu, din
gorevlilerinin cami cemaatine gore rol model olamadigi ve rol model alinmadigi saptanmistir.
Katilimcilarin, din goérevlilerinin asli sorumluluklar1 olan namaz, ezan, hutbe ve vaaz gibi
konulardan ¢ok kisisel 6zelliklerle ilgili yorumlar yapmalari, ¢alismanin en dikkat ¢ekici ve en

o6nemli bulgusudur.

Anahtar Kavramlar: Din Egitimi, Sosyal Biligsel Ogrenme Kurami, Rol Model, Din Gérevlileri,

Din Gorevlilerinin Rol Modelligi.

Bilim Kodu: 60201
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ABSTRACT

In this qualitative study, the religious-moral role modeling of religious officials is discussed in
the context of social cognitive learning theory. It has been analyzed how the role modeling of
imam hatips and muezzin trustees working in mosques affiliated with the Presidency of
Religious Affairs in Samsun province and its districts is perceived by the mosque community.
The study consists of two main parts. In the first part, the topics of social cognitive learning
theory, learning through models in the Islamic education tradition, and the cleric as a religious-

moral role model are discussed using the document analysis technique.

In the second part of the study, based on the interview data conducted with 46 people in 2023,
it was tried to understand how religious officials were perceived as role models by the mosque
community. Participants' statements, themes and codes located under these themes are shown
in tables. Then, these themes and codes were analyzed and interpreted using theory, and some

inferences were reached.

10 of the participants have taken a religious official as a role model in the past or currently do.
It was observed that the most important code emphasized by all participants regarding the
religious officials who were taken as role models was "communication". According to the
participants, most religious officials cannot be role models. Factors affecting religious officials
not being role models: personal factors, mosque-centered activities, non-mosque activities and

institutional factors. The most frequently expressed theme is personal factors and these factors
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include civil servant mentality, word-behavior incompatibility, weakness in communication,

personality, lack of knowledge and equipment.

Finally, the participants expressed the characteristics that a successful and effective role model
religious official should have. The most frequently expressed codes are communication,

religious knowledge/equipment and word-behavior harmony, respectively.

As a result, it was determined that social cognitive learning theory was compatible with the
participant statements, and religious officials could not be role models for the mosque
community and were not taken as role models. The most striking and important finding of the
study is that the participants made comments about personal characteristics rather than issues
such as prayer, adhan, sermon and sermon, which are the primary responsibilities of religious
officials.

Key Terms: Religious Education, Social Cognitive Learnnig Theory, Role Model, Religious
Officials, Role Modeling of Religious Officials.

Science Code: 60201
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GIRIS

Diyanet Isleri Baskanlig), Islam Dininin inanglar, ibadet ve ahlak esaslan ile ilgili isleri
yuritmek, din Kkonusunda toplumu aydinlatmak ve ibadet yerlerini yonetmek iizere
kurulmustur (DIB, 1965). Kurumun bu kapsamli ve énemli gérevini yerine getirirken en ¢cok
ihtiyac duydugu ve toplumla siirekli iletisim halinde olan din gorevlileri 6énemli bir
sorumlulugu tstlenmektedirler. Dini temsil konusunda iizerine sorumluluk diisen farkh
meslekler arasinda din gorevliligi dini, tarihsel ve kiiltiirel olarak 6nemli ve merkezi konumunu
korumaya devam etmektedir. Ayrica DIB Strateji Gelistirme Baskanhigi’'nin 2022 yili verilerine
gore toplam DIB personeli sayis1 141.208'dir. Bu personelin 93.625’i imam hatiplerden ve
miiezzin kayyimlardan olusmaktadir (DIB, 2022).

Sahih dini bilgiyi topluma ulastirmada biiyiik bir sorumluluga sahip olan din gérevlileri hem
cami icindeki temel gorevleriyle hem de cami disindaki gérev ve sorumluluklariyla toplumun
dini ihtiyaclarim1 karsilamaya calismaktadir. Bununla beraber insanlara dini-ahlaki bir rol
model olma misyonunu da tstlenmektedirler. Bu arastirma din gorevlilerinin bu misyonunu,
cami cemaatinin nasil degerlendirdigine odaklanmistir. Cami cemaatine gére din gorevlilerinin

rol modelligini inceleyen bu ¢calismanin metodolojisi asagida a¢iklanmistir.

Arastirmanin Konusu ve Problemi

Ogrenme ile ilgili literatiirde bircok tanim géze carpmaktadir. Bunlardan en ¢ok kabul géren
tanima gore “Ogrenme, yasanti tirtinii, nispeten kalici izli davranis degisikligidir” (Ertiirk, 2017,
s. 81). Ogrenmenin nasil gerceklestigini ortaya koymak adina bircok kuram gelistirilmistir.
Ancak tiim 6grenme durumlarini agiklayabilen bir 6grenme kuraminin varligindan heniiz s6z
edilememektedir (Senemoglu, 2018). Aslinda tiim kuramlar 6grenmenin belirli yonlerini aciga

cikararak 6grenmenin mahiyetinin anlasilmasina katki saglamaktadir.

Ogrenme kuramlar1 temelde davranis¢i-cagrisim kuramlari (Thorndike- Bag Kurami, Skinner-
Edimsel Kosullanma, Hull-Sistematik Davranis Kurami) ve bilissel agirlikli davranis¢i 6grenme
kuramlarn (Tolman-isaret-Gestalt Kurami ve Bandura-Bilissel-Sosyal Ogrenme Kurami) olmak
tizere iki ana gruba ayrilir (Senemoglu, 2018). Bu arastirmada temele alinacak kuram ise

Bandura’nin “Sosyal Ogrenme Kurami1”dir.

Sosyal 6grenme kuraminin dnciisii Bandura'ya (1977) gore, kuraminin temelinde insanlarin
pekistirme yoluyla degil, baska insanlar1 gézlemleyerek 6grendikleri yer almaktadir. Yine
kurama gore 6grenmenin ger¢ceklesmesinde modelin, model alan bireyin ve ortamin 6zellikleri
etkilidir. Dolayisiyla bir model her bireyi ayni derecede etkileyemeyecegi gibi her birey de ayni

modelden ayni derecede etkilenmeyecektir. Modeller daha yiiksek statiilii, esit stattilii ve diisiik



statiili model seklinde siniflandirilmistir. Yiiksek statiilii modeller, model alan bireyi yiiksek

diizeyde etkilerken diistik statiilii modellerin etkisi sinirli olmaktadir (Senemoglu, 2018).

Modellerden 6grenme siirecinin, insanlarin ¢ok cesitli davranis ve becerileri, deneme yanilma
yoluyla veya hatta dogrudan talimat ve pekistirme yoluyla miimkiin olandan ¢ok daha verimli

ve glivenli bir sekilde 6grenmelerine olanak saglamaktadir (Oman ve Thoresen, 2003).
Kurama goére model alan birey modelden bes sey 6grenmektedir (Bandura, 1986).

1- Birey baskalarini gozleyerek yeni bilissel beceriler ve yeni psiko-motor beceriler

Ogrenebilir.

2- Bireyin modeli gbzlemesi sonucu, 6nceden 6grenmis oldugu yasaklar ya giiclenir ya da

zayiflar.

3- Gozlemci icin model sosyal bir harekete geciren olarak gérev yapabilir. Yani gozlemci

yeni degerler ve inanglar kazanabilir.
4- Gozlemci modelden ¢evrenin ve esyalarin nasil kullanilacagini da 6grenebilir.

5- Gozlemci, modelin duygularini agiklama bi¢imini gozleyerek kendi de benzer bigimde
duygularini agiklayabilir.

Bandura'ya gore taklit yoluyla 6grenme ile goézlem yoluyla 6grenme birbirinin yerine
kullanilabilecek kavramlar degildir. G6zlem yoluyla 6grenme taklit icerebilir veya icermeyebilir
(Senemoglu, 2018). Birey, bir davranisin nasil olustugunu goérdiiglinde onun aynisini
yapabilecek duruma gelmektedir. Sosyal 6grenme kuramina gore bu asamalar dikkat, hatirda

tutma, uygulama, giidiileme veya pekistirme siiregleri olarak belirlenmistir (Diler, 2018).

Insanlarin diger insanlar1 gézlemleyerek dgrenebilecegiyle ilgili ilk goriisler Plato ve Aristo’ya
kadar gotiiriilebilir. Onlara gore egitim, 68rencilerin gézlemleyerek model almasini saglamak
icin en iyi modelleri segerek 6grencilere sunmaktir (Senemoglu, 2018). Glinlimtzde de genel
anlamda egitim faaliyetlerinde gozlemleyerek Ogrenmeden faydalanilmaktadir. Ebeveyn,
Ogretmen, dini ve tarihi sahsiyetler, toplum igerisinde 6rnek alinan kisiler arasinda ilk sirada
gelirler. Kiltiirimiizdeki bircok atasézii, model almanin toplumumuzda aktif bir 6grenme yolu

olarak siklikla kullanildigini gdstermektedir (Kasapoglu, 2006).

[slam egitim 6gretim tarihini ilk vahyin gelmesiyle birlikte baslatmak miimkiindiir. Mekke
déneminde Daru’l-Erkam ve Hz. Peygamber’in evi, kiittaplar, badiye ve panayirlar egitim-
Ogretim faaliyetlerinin yapildig1 mekanlardi. Medine déneminde ise mescit ve cami merkezli
baslayan egitimsel faaliyetler daha sonra ortaya cikacak olan medreseler donemine kadar

kitapci diikkanlari, beytii’l-hikme ve darii’l-ilm gibi yapilarla devam etmistir (Istkdogan, 2020).

Hz. Muhammed'’in vefatindan sonraki stirecte alimler, peygamber varisleri olarak Musliimanlar

icin dini ve ahlaki anlamda model olma misyonunu tistlenmislerdir (Duzgtin, 2013). Diger
2



taraftan Hiristiyanliktaki gibi ruhbanlik sinifi bulunmayan Islam dinine gore her bireyin iyiligi

emretme ve kotiliikten sakindirma gorevi bulunmaktadir.

Her Miislimanin dini ve ahlaki bir model olma gibi bir misyonu olmakla birlikte, Hz.
Peygamber’den sonraki siirecte alimlerin tedrisatindan gecmis, medreselerde yetismis ve
devletin farkli kademelerinde gérev alan Miisliiman bireyler halk i¢in birer model olmuslardir.
Medreselerden mezun olanlar miiderrislik, muidlik, kadilik gibi mesleklerin yaninda camilerde
din gorevlisi olarak da gorev almislardir. Tanzimat ile birlikte genel olarak egitimdeki yeni
arayislar cercevesinde din gorevlisi yetistirmek icin mistakil medreselerin kuruldugu da
bilinmektedir (Zengin, 2016).

Glnlimiizde yaygin din egitimi cercevesinde 6zellikle camiler yoluyla din hizmetlerini
yliriitmekle sorumlu bireyler din gérevlileridir. Peygamber varisleri olarak din gérevlileri islam
dininin esaslarini insanlara anlatirken vaaz, hutbe, takrir gibi uygulamalarin yaninda onlarin
kisilik 6zellikleriyle de 6rnek bir rol model olmalari, yapilan din egitimi ve hizmetleri

faaliyetlerinin niteligini ve etkisini artirmaktadir.

Camiler ge¢misten giiniimtize kadar her tiirlt bilimsel, diistinsel ve sanatsal etkinligi tabandan
baslayarak halka ulastirmanin en islevsel konumunda bulunmaktadir. islam geleneginde
camiler bir ibadet mekani olmanin yaninda ilim tahsilinin de yapildig1 yerler olmustur (Atay,
2018). Elbette cami merkezli din egitimi ve hizmetlerinin niteligini 6nemli oranda yetismis din
gorevlilerinin belirledigini de sdylemek gerekir.

Dini temsil konusunda 6ncti bir pozisyona sahip olan din gorevlilerinin Miislimanlar i¢in birer
rol model olmasi gerekir. “Dinf temsil” kavrami kisaca “rol model Miisliimanlarin bireysel ya da
kurumsal olarak sahih dini degerleri, soylem ve eylemleriyle karsiya yansitmalari; hal, hareket,
tavir ve davranislari ile 6rnek olmalar1” (Seker, 2018, s. 663) seklinde tanimlanabilir. Dini
hizmette birbirini tamamlayan iki temel unsur vardir. Birincisi teblig, ikincisi ise temsildir.
Teblig ve temsilde dengelerin gozetilmesi gerekir. Hatta temsilin olmadigi bir tebligin

gontillerde yer bulamayacagini soylemek yanlis olmayacaktir (Seker, 2018).

Dinin toplumda yasanmasinda, toplumun kimligi olmasinda din gorevlisinin katkilar1 ¢ok
biiyiiktiir. Din gorevlileri cami i¢i din hizmetlerinin yaninda cami disinda da farkl yas, statd,
kiltir ve egitim seviyelerine sahip insanlara dini rehberlik ve danismanlik hizmetleri de
vermektedir. Din gorevlileri kuskusuz toplumun din ile kimliklenmesinde gorevli 6nemli
aktorlerdir. Ozetle din, toplumun insasinda birinci derecede belirleyici unsur iken, din gérevlisi
ise dinin topluma ulastirilmasinda ve yasanmasinda ¢ok etkili ve 6nemli bir aktérdiir (Okumus,
2019).

Sosyal 6grenme kuraminin temel ilkeleri disiintldiigiinde din gorevlisi-cemaat iliskisinde bu

kuramdan faydalanilabilecegi acike¢a ortaya cikmaktadir. Cami cemaatinin din gérevlisini bir rol



model olarak kabul edip etmedigi, ediyorsa bir rol model olarak nasil algiladig1 da irdelenmesi

gereken 6nemli bir husustur.

Bu ¢alismanin temel konusu, cami cemaatinin din gorevlisini dini ve ahlaki bir rol model olarak
nasil tanimladig1 ve algiladigidir. Sosyal 6grenme kurami, model yoluyla 6grenme ve islam
egitim geleneginde rol modellik konular1 arastirmanin teorik ¢ercevesinde ele alinmistir. Saha
calismasiyla da cami cemaatinin din gorevlisinden model alma yoluyla 6grenip 6grenmedigi,
cami cemaatinin din goérevlisini rol model alip almadigi, rol model aliyorsa hangi yonlerini,
almiyorsa bunun sebepleri ve cami cemaatine gore rol model bir din gorevlisinin hangi

ozelliklere sahip olmasi gerektigi gibi konular irdelenmistir.

“Cami cemaati, din gérevlilerini dini ve ahlaki bir rol model olarak nasil algilamaktadir?” sorusu

arastirmanin temel problemini olusturmaktadir.

Bu temel problem cercevesinde alt problemleri su sekilde siralamak miimkiindtir:

1. Cami cemaati, din gorevlisinden etkilendigi hususlari ne kadar uygulayabilmektedir?
2. Cami cemaati, din gorevlisini dini ve ahlaki bir rol model olarak gérmekte midir?

3. Din gorevlisini rol model alan bireyler, onun hangi 6zelliklerinden etkilenmektedir?

4. Cami cemaati, din gorevlisinin en ¢ok hangi 6zelligine dikkat etmektedir?

5. Cami cemaatine gore din gorevlisinin rol model olmasini etkileyen 6zellikleri nelerdir?

6. Cami cemaatine gore rol model bir din gorevlisi nasil olmalidir?

Konuyla ilgili Literatiir Bilgisi

Din egitimi bilimi alaninda cami cemaatine gére din gérevlisinin rol modelligini inceleyen bazi
calismalar bulunmaktadir. Bununla birlikte literatiir incelendiginde sosyal 6grenme kuraminin
din egitimi ¢alismalarinda sinirh oldugu goriilmektedir. Halbuki sosyal 6grenme kurami, din
egitimi alanina 6nemli katkilar saglayabilir. Bununla birlikte din gorevlileriyle anket ve miilakat
uygulanarak yapilan saha ¢alismalarinin nicel olarak fazla olmasina karsin din gorevlilerini

cemaatin goziiyle inceleyen saha ¢alismalarinin azlig1 géze carpmaktadir.

Bu calisma ile iligkili olan ve DKAB 6gretmeninin 6grencilerin goziiyle nasil dini ve ahlaki bir
model olarak algilandigini inceleyen c¢alisma, Taskin (2020) tarafindan hazirlanmistir.
Calismanin teorik kisminda sosyal 6grenme kurami, Islam egitim geleneginde modelden
0grenme, din egitiminde modelden 6grenme ve DKAB dersinde model alma ana bagliklar yer
almistir. Calismanin diger kisminda da anket teknigi ile 68rencilerin DKAB 68retmenlerini dini

ve ahlaki bir model olarak nasil algiladiklari tespit edilmeye ¢alisiimistir.



Konuyla ilgili yapilan bir baska ¢calisma da Kilavuz'un (1993) “Ergenlerde Ozdeslesme ve Din
Egitimi” adli doktora tezidir. Imam Hatip Lisesi ve Genel Lise dgrencilerinden anket yoluyla
verilerin toplandigi bu nicel calismada gelisimsel donemlerinden dolayi ortaya ¢ikan sorunlarla
ylzlesen ve kimlik arayisinda bulunan ergenlerin din egitimleri, aile, yakin cevre, uzak cevre ve
tarihi sahsiyetlerle 6zdeslesme kavrami cercevesinde ele alinmistir. Arastirmanin sonuclarina
gore ergenler, fiziki ve psikolojik 6zellikler yoniinden kendilerine en ¢ok benzeyen, kendilerine
sevgi gosteren, giic ve istiinliik 6zelliklerine sahip modellerle 6zdeslestikleri ve onlarin diger
sosyal tutum ve davranislarda oldugu gibi ahlaki ve dini tutum ve davranislar konusunda da en

cok 6zdesim kurduklari Kisilerden etkilendikleri ortaya ¢cikmistir.

Orhan (2014) tarafindan hazirlanan “Ergenlerin Dini Kimlik Kazanmalarina Sosyal
Ogrenmenin Etkisi” adl yiiksek lisans tezi, ergenlik donemindeki bireylerin gelisim
doneminden kaynaklanan gereksinimlerini karsilamak icin bazi modeller aradigi, bu
modellerden de arkadas gruplarinin 6n plana ¢iktigl, bireyin etkisinde kaldigi unsurlarin
etkisiyle dini kimlik kazanimi sosyal 6grenme kurami baglaminda ele alinmistir. Arastirmada
sosyal 6grenme kurami, bireyin dini sosyal olarak 6grendigi ve ergenlerin rol model

davranislarini gézlemleyerek ve model alarak 6grendigini ortaya koymustur.

Serinsu’'nun (2019) “Ailede Deger Egitiminde Modelleme” isimli yiiksek lisans calismasi,
cocuga verilecek egitimin, iceriginin, yonteminin nasil olacag, bu egitimin nerede verilmesi
gerektigi gibi sorularin cevabini aramaktadir. Bu sorulara cevaben cocugun dini ve ahlaki
gelisimi acisindan egitimin din egitimi, yerinin ise ev-aile ortami olmas1 gerektigi ortaya
koyulmustur. Okul 6ncesi donemde ebeveyn ile cocuk arasindaki bag deger egitimini olumlu
yonde etkilemektedir. Calisma temelde, ailede deger egitimini sosyal 6grenme kurami

acisindan ele almaktadir.

Musaoglu (2002) “Dini Tecriibe Gelisimine Sosyal Ogrenme Kurami Agisindan Yaklasim” adli
yliksek lisans tezinde sosyal 6grenme kuramini teorik olarak incelemistir. Dinin diger tutum ve
inanglarla ayni sosyalizasyon siireclerinden gectigini belirten yazara gore, sosyal 6grenme
kuraminda énemli olan dini tecriibenin iceriginden ¢ok nasil 6grenildigidir. Insanlar dinlerini
asamali bir sosyal 6grenme siireciyle 6grenirler. Model alma ve insanlarin baskalarinin

davranislarin1 gézlemleyerek 6grendigi, bu kuramin vurguladigi 6nemli hususlardir.

Giilmez (2008) “Sosyal Kognitif Teori A¢isindan Ahlak ve Din Egitimine Kuramsal Bir Bakis”
isimli yiiksek lisans ¢alismasinda sosyal bilissel kuram ¢ercevesinde din ve ahlak egitimini ele
almistir. Calismada kuramin temel 6zellikleri, kuram baglaminda dinin ve ahlakin sosyal bir
cevrede nasil 6grenildigi, anne-baba, 6gretmen, arkadas ve sembolik modellerin dini ve ahlaki

davraniglar tizerindeki etkisi ele alinmistir.

“Cocugun Din Egitiminde Taklit ve Ozdeslesme” isimli yiiksek lisans tezini hazirlayan Ulug
(2010), taklit ve 6zdeslesme kavramlarini psikolojik ve sosyal boyutlariyla ele almistir. Taklit

ve Ozdeslesme davranislar1 ve bu siireci etkileyen i¢ ve dis faktorler tiim yonleriyle
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irdelenmistir. Cocugun cevresinde bulunan ebeveynler, akrabalar, arkadaslar, egitimciler ve
kitle iletisim araglar1 gibi uyaricilar ¢ocuk i¢in birer modeldir. Cocugun din egitiminde ailenin
Onemi ve ailenin, bu uyaricilarin gocugun hayatindaki yerini ve 6nemini kavramasi icin gereken

temel ilkeler belirlenmistir.

“Bir Sosyal Ogrenme Araci Olarak Medya ve Ahlaki Gelisim Kuramlar1 Agisindan Medya
Okuryazarhigina Elestirel Bir Bakis” adli yiiksek lisans tezini hazirlayan Yildiz (2011), medya
araclarinin etkileri, sosyal 6grenmeye olan katkilarinin belirlenmesi, medya araglarindan
yaygin olarak kullanilan televizyonun ahlaki gelisime olan etkilerinin belirlenmesi amaciyla
ilkogretim Ogrencilerine anket uygulamistir. Arastirmanin bulgularina goére yalnizca sinif
diizeyine gore ahlaki gelisim diizeyleri arasinda anlaml bir farkin oldugu, diger degiskenlere

gore ise anlaml bir farkin olmadig1 ortaya ¢ikmistir.

“llkégretim Ogrencileri ve Velilerinin Bakis Agisiyla Ideal Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi
Ogretmeni Profili: istanbul Ornegi” adli yiiksek lisans tezinde yazar Bulut (2009), 6grenci ve bu
Ogrencilerin velilerinden olusan 1050 katilimciyla yapilan anket uygulamasi ile ideal DKAB
0gretmeninin yeterliklerini degerlendirmistir. Arastirmanin sonucunda 6grencilere gére DKAB
0gretmeninde bulunmasi istenilen niteliklerin en 6nemlileri onlara deger vermesi, giiler ytizli
ve hosgoriilii olmasi, ibadet ve ahlakla ilgili 6gretilere kendisinin de uymasi, davranislari ile
ogrencilere 6rnek olmasi, isimle hitap etmesi seklindedir. Velilerin en énemli beklentileri ise
O0gretmenin isini severek yapmasi, ibadet ve ahlakla ilgili 6gretileri kendisinin de uymasi, ayrim

yapmamasi, giiler yiizlii olmasi, sure ve dua ezberletmesi vb. seklindedir.

Konuyla ilgili literatiirde bulunan bu tez calismalarinin yaninda makale olarak da bazi
calismalar yer almistir. “Sosyal Pekistireclerin ve Model Davranislarinin, Cocuklarin Ahlaki
Yargilarinin Sekillenmesindeki Etkisi (Bandura Ornegi)” adh cahsmada Giirel (2014),
Bandura’'nin 5-11 yas araligindaki ¢cocuklarin ahlaki yargilarinin sekillenmesinde model alma
ve sosyal pekistireclerin etkisini test etmek iizere gergeklestirdigi arastirmasinin sonuglarini
degerlendirmektedir. Arastirmaci, Piaget'in basamak teorisinden farkli olarak, Bandura 6rnegi
tizerinden model davranislarinin ve sosyal pekistireclerin ¢cocuklarda ahlaki agidan davranis
degisikligi meydana getirme konusunda daha oncelikli bir fonksiyon icra edebilecekleri

sonucuna ulagmistir.

Miicahit (2017) tarafindan Imam Hatip Lisesi 6grencilerinin bakis acisiyla hazirlanan saha
calismasinda ise 6grencilerin bazi meslek derslerine karsi olan bakislar ile birlikte meslek
dersleri 6gretmenlerini model alma durumlar1 incelenmistir. Arastirmada %22’lik bir oranla
Ogrencilerin meslek dersleri 0Ogretmenlerini model aldiklar1 sonucuna ulasilmistir.
Aragtirmaciya tarafindan, ilahiyat egitimi almis, Islami yasam ve davranista érnek alinmasi
gereken meslek dersleri 68retmenlerinin basarisiz oldugu, 68rencilerin ¢ok az bir kismi

tarafindan model alindiklar1 lizerinde diistiniilmesi gereken bir sonug olarak yorumlanmistir.



Yildiz (2014) “Sosyal Ogrenme Kurami ve Din Ogretimi” makalesinde, 6grenme iizerine genel
anlamda davranis¢1 ve bilissel kuramlar cercevesinde yaklasildigi, Bandura’nin her iki
yaklasimin da baz1 noktalar1 agiklamakta yetersiz kaldigini savunarak kisinin kendisinin veya
baskasinin ortaya koydugu davranislarin sonuclarini gozlemleyerek o6grendigini ortaya
koydugu, bireyin dini tutum ve davranislarinin gelisiminde cevrenin etkisini gérmezden
gelinemeyecegi, sosyal 6grenme kuraminin din 6gretimine olumlu katkilar saglayacag ifade
edilmistir. Bu cercevede Hz. Muhammed’in 6rnekligi ve kisilik dzelliklerinin egitim-6gretim
stirecine nasil ve ne kadar dahil edilebileceginin imkan ve sinirlar1 sosyal bilissel 6grenme

kurami cergevesinde 6gretmenlerin dikkatine sunulmustur.

“Pepee Cizgi Filminin Din ve Degerler Egitimi A¢isindan Degerlendirilmesi” adli calismada ise
Yorulmaz (2013), ¢ocuklarin anne-baba, arkadas ve 6gretmenlerinin yani sira ¢izgi film
kahramanlarin1 da model alarak taklit edebildiklerini, hatta bazen bu kahramanlarin birinci
sirada yer aldigini belirtmistir. Calismada Pepee cizgi filmi din ve degerler egitimi agisindan

ayrintili olarak incelenmistir.

Yorulmaz ve Tanriverdi (2015) “Din ve Degerler Egitimi Acisindan Keloglan Cizgi Filminin
Degerlendirilmesi” ¢ahismasinda Albert Bandura'nin Sosyal Ogrenme Kurami baglaminda
Keloglan ¢izgi filmi din ve degerler egitimi agisindan olumlu ve olumsuz dzellikleri belirlenerek
ele alinmistir. Yine Yorulmaz (2013) bir baska makalesinde model alma yoluyla 6grenme

cercevesinde “Caillou” adl ¢izgi filmi olumlu ve olumsuz 6zellikleri bakimindan irdelemektedir.

Sozen (2018) “Peygamberimizin Hayati Dersinde Hz. Muhammed’in Ornek Kisiginin Model
Alma Yoluyla Ogretimi” adli makalesinde Hz. Muhammed’in model alma misyonuna Kur’an’'da
bircok ayette atif yapildigi, Hz. Muhammed'’in 6érnek Kisiliginin tinite ve konularda yer aldig1 ve
bu kisilik 6zelliklerini 6grencilerin bilmeleri ve bir biling haline getirmelerinin hedeflendigi

ifade edilmistir.

Batar (2016) “Kur’an Kissalarindaki Rol Modellerin Egitsel Degeri” makalesinde Kur’an
kissalarinda 6ne ¢ikan karakterlerle ilgili igeriklerin islenis bi¢imini, kisilik olusumunda bu rol
modellerin etkisini psikoloji ve pedagojinin verileriyle ele almaktadir. Yazar, Kur’an
kissalarinda yer alan ozellikle peygamberlerin, bireylerin kendileriyle 6zdesim kurmasi
acisindan 6nemli rol modeller ve 6rnek yasantilar sagladigini belirtmistir. Calisma psikolojik
acidan kisiligin olusumu ve rol modellerin bu olusumdaki etkisini, Kur’an kissalarinin egitsel
islevlerini ve kissalarda 6n plana ¢ikan rol modellerdeki kisilik 6zelliklerinin ele alinis
bi¢ciminin, din ve ahlak egitiminin 6nemli bir pargasi olan kisilik egitimi acisindan analiz

edilmesi konularini ele almistir.

“Islam’da Karakter Egitiminde Rol Model” adli makalesinde Géziitok (2016), karakter egitimini,
[slam’da karakter egitimini, Islam’da karakter egitiminde rol modeli konularin1 Hz. Peygamber

tizerinden islemektedir. Karakter egitiminde drnek sahsiyet veya rol modele ihtiya¢ oldugunu,



Islam egitim anlayisinda da Hz. Peygamber’in rol model oldugunu bazi temel ilkeler

belirleyerek ele almistir.

“Deger Egitimde Ozdesim Kurma: Hz. Muhammed (sav) Ornegi” makalesinde Keskin (2019)
ergenlik doneminin basinda olan cocuklarin degerler acisindan rol model olan sahsiyetlerin
hayatlarin1 6grenmeleri ve kendilerini bu sahsiyetlerle 6zdeslestirmelerinin miimkiin olup
olmadigint Hz. Muhammed (sav) 6rnegi ile ele almistir. 8. sinif 6grencilerinden 23 kisiyle
gerceklestirilen arastirmada dokiiman, goriisme ve katilimci gézlem teknikleri kullanilmistir.
Arastirma sonucunda c¢ocuklarin yasadiklar1 sorunlar Kkarsisinda sergiledikleri bariscil
olmayan ¢oziimlerin, Hz. Muhammed’in sahsiyeti baglaminda degerlendirildiginde barisgil

¢Ozlimlere doniistiigii tespit edilmistir.

Koc (2008) “Cocugun Dini Gelisiminde Rol Model Olarak Anne ve Baba” adli makalesinde
cocugun sosyallesmesinde ve kimlik kazanmasinda, cocukta dini duygu, diisiince ve
davranislarin olusmasinda anne ve babalarin dogrudan ve dolayl etkiye sahip olan en 6nemli
rol modeller oldugu, dini tutum, davranis ve yasantilariyla anne babalarin ¢ocuk icin 6nemli bir

model oldugu ve bu rol modellikte bazi énemli ilkelerin oldugu konular ele alinmistir.

“Cami Cemaatinin Din Gorevlilerine Bakigi: Balikesir Ornegi” adli makalesini Canakc (2015),
cami cemaatinin din gorevlilerine bakisini, din gérevlilerinden beklentilerini anket verilerine
dayanarak degerlendirmek ve daha saglikli bir cemaat-din gorevlisi iliskisine katki saglamak
amaciyla kaleme almistir Calisma, cemaatin goziiyle din gorevlisinin mesleki bilgi ve
yeterlikleri, din gorevlilerinin sosyal ve dini etkinlikler konusundaki durumu, din gérevlilerine

bakislari ve din gorevlilerinde bulunmasi gereken 6zellikler ana basliklarinda incelenmistir.

“Din Egitimi Acisindan Din Gérevlilerinin Mesleki Yeterlilikleri ve Cemaatle Olan iliskileri” adh
ylksek lisans tezinde Yilgin (1997), calismasinin teorik kisminda Kuran ve siinnete gore egitim
metotlarini, din gorevlileri ve yeterliliklerini ele almistir Calismanin ana béliimiinde din
gorevlileri ve cami cemaatine uyguladigl anket ile ulastii bulgular1 degerlendirmistir.
Arastirmanin sonuglarina gore din gorevlilerinin %50’den fazlasi kendilerini olduk¢a veya ¢ok
yeterli bulmustur. Cami cemaatinin yaridan fazlasi ise din gorevlilerini mesleki yonden kismen
yeterli bulmustur. Sonu¢ kisminda bulgular degerlendirilip gerekli kisi ve kurumlara 6nerilerde

bulunulmustur.

Buyrukcu (2008) tarafindan kaleme alinan “Din Gorevlisinin Meslegini Temsil Gilici” adl
calismada ise din gorevliliginin cumhuriyet donemindeki tarihsel gelisimi, imamlarda mesleki
formasyonunun olusmasi, mesleki formasyonun pratige dontstiiriilmesi, imamlarin mesleki
yasayls durumlarinin incelenmesi ve imam-cemaat etkilesimi gibi temel konular ele alinmistir:
Cok kapsamli olan bu c¢alismada imamlarla ve cemaatle miilakatlar yapilarak detayl
incelemeler yapilmistir. Bu sebeple calisma, bu konuyla ilgili temel basvuru kitaplardan biri

olmustur.



Yukarida oOzetle sunulan calismalara genel olarak bakildiginda cocukluk ve genglik
dénemindeki bireyler tUzerinde yogunlastifi gorilmektedir. Bununla birlikte yine bu
calismalarda model olarak ele alinan bireyler anne, baba, 6gretmen ve sosyal cevre ile sinirl
kalmaktadir. Din goérevlilerini model olarak inceleyen calismalarin azlig1 géze carpmaktadir.
Din goérevlilerini cami cemaatinin bakis a¢isiyla ele alan saha calismalarinin sayisal anlamda az

olmasi da dikkat cekmektedir.

Bu arastirma, yukaridaki calismalardan farkl olarak rol modellik kavrami iizerinden cami
cemaatinin gorisleriyle din gorevlilerini ele almaktadir. Diger ¢calismalarda 6zellikle mesleki
formasyon, mesleki beceriler, iletisim becerileri gibi temel konular tizerinden din gorevlileri
degerlendirilmektedir. Bu ¢alismada ise yukaridaki calismalar1 da kapsayabilecek genel bir
kavram olan “rol modellik” ekseninde cami cemaatinin din goérevlileriyle ilgili gortsleri
incelenmistir. Bu ¢alismanin 6ne ¢ikan bir bagka yonii de yukarida yer alan bazi ¢alismalarda
oldugu gibi sosyal bilissel kuramin teorik olarak din egitimine uyarlanmasi degil, sahadan

alinan katilimc gorisleri ile kuramin benzerliklerini ortaya koymasidir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Glnlimiizde 6rgiin din egitimi, ilk ve orta6gretim DKAB dersi, 2012’den beri uygulamaya
konulan se¢meli din dersleri ve imam Hatip Ortaokullarindaki dini/mesleki dersler, bunun
yaninda mesleki anlamda Imam Hatip Lisesi ve Ilahiyat Fakiiltesi araciligiyla verilmektedir.
Yaygin din egitimi ise Diyanet Isleri Baskanhg sorumlulugunda basta cami merkezli olmak
tizere herkes icin goniilliiliik esasina dayali olarak devam etmektedir. Gontilliik esasi, yaygin din
egitiminin gilicli yonlerinden biridir. Bununla birlikte bu egitimin zayif yoni, 6rgiin din
egitimindeki homojen kitlenin aksine heterojen bir kitleye karsi yapiliyor olmasidir (Dam,
2018). Din gorevlilerinin, cami merkezli din egitimi ve hizmetinde sorumlu bireyler olarak bu

heterojen kitle i¢in 6rnek bir kisilik, dini ve ahlaki bir rol model olmas1 beklenmektedir.

Ogrenme kavraminda gecen davranis degisikliginin iic boyutu bulunmaktadir. Devinissel
davranislar gozlenebilen nitelikte iken zihinsel ve duyussal davranislar 6lgtilebilir niteliktedir.
Ogrenme iiriinii olan davranisin duyussal boyutu agir basabilecegi gibi bilissel boyutu ya da
devinissel boyutu da agir basan nitelikte olabilir. Highir davranisin bu ii¢ boyuttan sadece birine

ait oldugunu séylemek miimkiin goziikmemektedir (Akytirek, 2020).

Din egitiminde bahsi gecen O6grenmenin bu boyutlarindan bilissel/zihinsel yone agirlik
verildigi gozlemlenmektedir. Oysa bu boyutlar birbiriyle iliskili ve ilgilidir. Aragtirmanin
konusu baglaminda ise din gorevlilerinin din egitimi ve hizmetleri faaliyetlerinin istenen
diizeyde gerceklesmesi ve hedef kitlede bilissel kazanimlarin yaninda duyussal ve devinissel
kazanimlarin da gerceklesmesi gerekmektedir. Bu noktada din gorevlisinin dini-ahlaki

modelligi devreye girmektedir.



Egitimde 6rnek alinacak kisiler, miimkiin oldugunca iyi 6rnek ve giizel ahlaka sahip olmaldir.
Clinkii insanlar karakter olarak kendilerine yakin bulduklari insanlarla 6zdesim kurmaya daha
cok meyillidirler (Goziitok, 2016). Cami cemaatinin, din gérevlisini ahlaki ve dini bir rol model
olarak nasil algiladigl, 6zdesim kurup kurmadigi gibi konularin irdelenmesi ihtiyaci ortaya
cikmaktadir. Cami merkezli din egitimi ve hizmetlerini yiiriiten din goérevlilerinin, mesleki

yeterliliklerinin yaninda iyi bir rol model olmasi da 6nem arz etmektedir.

Din gorevlilerinin rol modelligi ile ilgili ve halkin goziiyle din gorevlilerini degerlendiren
calismalarin sinirh oldugu gortilmektedir (Buyrukeu, 1991; Uygun, 1992; Yilgin, 1997; Koca,
2014; Cekin, 2011; Canakci, 2015; Demir, 2021). Hedef kitlenin din gérevlisini bir model olarak
nasil tanimladiginin bilinmesi 6nemli ve gerekli bir husustur. Ciinkii din gorevlileri ile ilgili
mevcut algl ve anlayisin bilinmesi, din gorevlisi yetistiren kurumlarin (Milli Egitim Bakanligi ve
Yiiksek Ogretim Kurumu) egitimsel niteliklerinin ve Diyanet Isleri Bagkanhigi’min gérevde
bulunan din gorevlilerine yonelik gerceklestirdigi hizmet ici faaliyetlerinin sorgulanmasi,
aksayan yonlerin tespit edilerek gilincellenmesi ve gelistirilmesi noktasinda énemli katkilar
saglayabilir. Diger taraftan din gorevlilerinin, halkin kendilerini dini ve ahlaki bir model olarak
nasil tanimladiklarimi bilmeleri de 6nemlidir. Tlim bunlarin 6tesinde din gérevlilerinin cami
cemaatinin goziyle dini ve ahlaki bir model olarak nasil algilandiginin ortaya koyulmasi

gerekmektedir.

Bu nitel calismanin temel amaci cami cemaati agisindan din gorevlilerinin dini ve ahlaki rol
modelligini kesfetmektir. Calismanin 6nemi ise bu arastirma sonugclarinin yetkili kurumlara ve
kisilere 6nemli veriler saglayabilecek olmasidir. Ayrica bu ¢alisma, din egitimi alaninda bu

konuyla ilgili farkl evren ve 6rneklemlerde yapilacak olan calismalara da katk: saglayabilir.

Arastirmanin Yontemi

Arastirma “problemlere giivenilir ¢6ziimler arama amaci ile planl ve sistemli olarak verilerin
toplanmasi, ¢éziimlenip yorumlanarak degerlendirilmesi ve rapor edilmesi stireci” (Karasar,
2018, s. 42) olarak tanimlanmaktadir. Bu arastirma temel felsefesi agisindan uygulamali, amaci
acisindan yorumlayici, yontem acisindan nitel arastirma, siire acgisindan Kkesitsel, analiz

konusunda ise icerik analizi teknigi olarak incelenmistir.

Sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan ii¢ temel bilim anlayisi bulunmaktadir. Bunlar
pozitivist, yorumlayici ve elestirel paradigmalardir. Yorumlayici sosyal bilim anlayisini temel
alan arastirmalar, insanlarin derinde ne hissettiklerini, giinliik deneyimlerini yorumlamaya
calisirlar. Bireyin dis diinyaya yansiyan davranislarini anketlerle 6lgmek yerine bireylerin
soylem ve eylemlerinin 6znel anlami ve meydana geldigi sosyal baglamin derinlemesine

incelenmesi yorumlayici anlayis i¢in oldukca 6nemlidir (Gilirbtiz ve Sahin, 2018). Dolayisiyla bu
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calisma, cami cemaatinin din gorevlisinin rol modelligi ile ilgili yorumlarim1 analiz ederek

derinlemesine ortaya koyma hedefinde oldugu icin yorumlayici bilim anlayisi esas alinmistir.

Niceliksel arastirmanin temel dayanagi olan felsefe, pozitivizm, gerceklik bizden bagimsiz
olarak orada vardir ve onu olgusal temelde fotograflamak miimkiindiir, bu resimler bizim daha
genel yargilara varabilmemizde aractir seklinde 6zetlenebilir. Niteliksel arastirmanin temel
felsefesi ise ger¢ekligin karmasik dogasini anlamak, insa ettigimiz sembollerle algiladigimiz bu
biiylik resmin ancak 6znel bir temsilini ortaya koyarak ve sosyal hayatin igerisinden
cikaracagimiz sayisiz Orneklerle bu 6znelligi yorumlamaktir seklinde ifade edilebilir
(Kiimbetoglu, 2021).

Arastirmanin tasarimi olarak “kesfedici arastirma tasarimi” tercih edilmistir. Kesfedici
arastirma tasarimina gore hazirlanan bir ¢alismada arastirmacilar; “yeni konular1 incelemek,
nispeten az ¢alisilmis konular1 kesfetmek ya da daha sonra yapmay1 planladigi arastirma igin
bir hazirlik asamasi olusturmak icin kesfedici arastirma yapar” (Giirbtiz ve Sahin, 2018, 5.101).
Kesfedici arastirma tasarimi ile cami cemaatinin din gorevlilerini rol model olarak alip almadig:

ve din gorevlilerinin rol modelligi konusuna bakislari incelenmistir.

Arastirma Deseni

Bu calismada arastirma deseni olarak “fenomenoloji” (olgubilim) yaklasimi esas alinmistir. “Bu
tiir arastirmalarda arastirmaci inceleyecegi birey ve gruplarla yakindan ve uzun siiren
gorismeler yaparak farkinda olunulan ya da olunamayan olgular ile ilgili yeni bilgiler elde

etmeye calisir” (Glirbiiz ve Sahin, 2018, s.111).

Giirbiiz ve Sahin’e (2018) gore bu anlayisla hareket eden arastirmacilar 6zellikle, “insanlarin
derinde ne hissettiklerini empati yaparak anlamaya calisirlar, bireylerin giinliik deneyimlerini
yorumlamaya ¢abalarlar, duygularin derin anlamlarini ve davranislarin arkasindaki 6znel
nedenleri kavramaya yonelirler” (s.35). Aslinda bu yaklasim, “eyleme katilanin veya eylemin
sahibinin durusunu ve kavramsal ¢ercevesini kavrayarak onu anlamaya varilabilecegini iddia
eder. Yani disaridan aciklamanin degil iceriden anlamanin basat faktér oldugunu kabul
etmektedir” (Ciftci, 2016, s.127).

Calisma Grubu

Nitel arastirmalarda 6rneklem belirlenirken bazi stratejiler bulunmaktadir. Amach 6rneklem,
nitel arastirmada kullanilan bir kavramdir. Bu arastirmacinin bireyleri ve mekanlari ¢calisma
icin segmesi anlamina gelir. Ciinkii bu kisiler calisma probleminin ve calismanin merkezi

fenomenin anlasilmasina yonelik istekli olarak bilgiler verebileceklerdir. Orneklemin kim veya
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ne olabilecegi, 6rneklem se¢me yonteminin ne olacagi ve 6rneklem i¢in kag kisiye veya mekéana

ihtiya¢ duyulacag) hakkinda karar vermek gereklidir (Creswell, 2013).

Bu arastirmada farkh oOzelliklere sahip cami cemaatinin bakis acisiyla temel konuyu
derinlemesine ortaya Kkoyabilmek icin maksimum cesitlilik 6rneklemesi kullanilmistir.
Maksimum c¢esitlilik 6rneklemesi arastirmacinin bazi 6zellikleri ve nitelikleri (6rnegin farkl
yas gruplarina gore farklilasan birey veya durumlari) 6rneklem grubuna dahil ettigi bir strateji
olarak ifade edilebilir (Creswell, 2019). Nitel arastirmalarda amag bilgilerin genellenmesi degil
(bazi durum arastirma tiirleri hari¢) o6zellikle spesifik aciklamanin yapilmasidir (Creswell,
2013). Yas, egitim diizeyi, camiye gitme siklig1 ve meslek gibi hususlarda farklilasan bireylerin
calismaya dahil edilmesi, daha fazla veri ve resmin biitiinlinii gérme noktasinda faydali

olacaktir.

Nitel arastirmalarda genellikle gozlem ve goriisme teknikleri kullanildigindan biyiik bir
orneklem grubuyla calismak hem zaman hem de maliyet acisindan tercih edilmemektedir.
Bununla birlikte 6érneklem grubunun biiyiik olmasi, gézlem ve gériisme yoluyla elde edilen
genis capli verilerin analizinde zorluklar yasanmasina neden olabilmektedir. Bu sebeple nitel
arastirmalarda genelleme kaygisi giidiilmeksizin miimkiin oldugunca evrende olmasi
muhtemel biitiin cesitliligi, zenginligi, farklilig1 ve aykirilig1 temsil edecek biitiinciil bir resim
elde edilmeye calisilir (Karatas, 2015). Bu calismada da farkl yas, meslek, 6grenim durumu

bakimindan farklilasan katilimcilara ulasilmistir.

Miilakatlar 2023 yili Ocak ve Subat aylarinda gerceklestirilmistir. Temalarin ve kodlarin
olustuguna kanaat getirildigi 40 katilimcidan sonra, emin olmak i¢in 6 katihmciyla daha
goriisme yapilmistic Bunun sonucunda arastirmanin doygunluga ulastifi saptanmistir.

Arastirmaya dahil olan 46 kisi, bu arastirmanin ¢alisma grubunu olusturmaktadir.

Diyanet Isleri Baskanhigi 2019 verilerine gére on yedi ilcesi bulunan Samsun’da 2738 cami
bulunmaktadir (DiB, 2019). Bu arastirmada sehir merkezinde bulunan biiyiik camiler secilerek
goriismeler yapilmistir Samsun ili genelinde yapilan milakatlar 39 farklh camide
gerceklestirilmistir. Vakit namazlari ¢ikisinda cami cemaatine ¢alisma hakkinda bilgi verilerek
miilakata katilma konusunda istekli ve goniillti olanlar tercih edilmistir. Arastirmaya katilan 46
katiimcinin demografik 6zellikleri ayrintili olarak asagida verilmistir.

Demografik Ozelliklerle ilgili Bilgiler

Saha calismasinda katilimcilara ilk olarak yas, 6grenim durumu, meslek ve camiye gitme

sikliklar1 sorulmustur. Cikan sonuclar asagidaki tablolarda sunulmustur.

12



Tablo 1.1. Yas Durumuna Goére Katilimcilar

Gelisim Déonemleri f

Ik Yetiskinlik (18-35) 14

Yas Orta Yetiskinlik (36-55) 14
Son Yetiskinlik (56-...) 18

Toplam 46

Katilimcilarin yas aralig1 18-77 ve yas ortalamasi da 47,80’dir. Tabloya gore yas ile ilgili dengeli
bir dagilim oldugu goériilmektedir. Bununla birlikte cogunlugu, son yetiskinlik doneminde yer

alan cami cemaati olusturmaktadir.

Tablo 1.2. Ogrenim Durumuna Gére Katihmcilar

Mezuniyet f

ilkokul 9

Ortaokul 5

Ogrenim Durumu Lise 17
Onlisans 2

Lisans 11

Yiiksek Lisans 2

Toplam 46

Ilkokul mezunlarindan yiiksek lisans mezunlarina dogru gidildikce yapilan goriismelerin
stiresi uzamustir. Ozellikle lisans ve yiiksek lisans mezunu katihmcilarin daha kapsamh
yorumlar yaptig1 goriilmiistir. Bu da yorum yapma, analiz, degerlendirme gibi becerilerde

farkhilasmanin temel faktorlerinden birinin egitim seviyesi oldugunu gostermektedir.

Tablo 1.3. Mesleklere Gore Katilimcilar

Meslekler f

Emekli 13
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Ogrenci 6

Memur 4

Ogretmen 3

Muhtar 2

Ciftci 1

Firinci 1

Berber 1

Nalbur 1

Mesleklere Gore Pazarci 1
Katilimcilar

Oto Tamircisi 2

Bilgisayar Tamircisi 1

Doviis Sanatlar1 Egitmeni 1

Miiteahhit 1

Yazi Isleri Miidiirii 1

Polis 1

Miifettis 1

Coban 1

Zabit Katibi 1

Savci 1

Miihendis 1

Egitim Miisaviri 1

Toplam 46

Tabloda katilimcilarin meslekleri sunulmustur. Katihmcilarin ¢ogunlugu emekli bireylerdir.
Emekliler ve 6grenciler hari¢ tutuldugunda 20 farkli meslek grubunun yer aldig1 gériilmektedir.
Katilimcilarin ¢ok cesitli mesleklerden olmasi da farkl goris, fikir ve tecriibelerin ortaya

¢ikmasina ve temel konunun biitiinciil olarak degerlendirilmesine katki sunmustur.
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Tablo 1.4. Camiye Gitme Sikligina Gére Katilimcilar

Camiye Gitme Si1klig1 f

Camiye Gitme Sikligina Nadiren 8
Gore Katilimcilar

Genellikle 19

Siirekli 19

Toplam 46

“Nadiren” cevabini veren katilimcilar, Cuma namazlarina ve haftada birka¢ vakit namaza
gittiklerini ifade edenlerdir. “Genellikle” cevabini veren katilimcilar bazi giinlerde bir veya iki
vakit cemaatle namaza katilamadiklarini belirtenlerdir. “Siirekli” cevabini veren katilimcilar ise
neredeyse hi¢ cemaatle namazi kacirmayan katilimcilardir. Sonug olarak katilimcilarin ¢ogu
aktif bir sekilde camiye gitmektedir. Katilimcilarin ¢ogunlugunun aktif cami cemaati olmas,

arastirmanin gegerliligini artiran bir unsur olmaktadir.

Veri Toplama Teknikleri ve Veri Toplama Siireci

Nitel arastirmalarda kullanilan veri toplama teknikleri; gozlem, goriisme, dokiiman teknigi,
ornek olay incelemesi, yasam oykiisti, sozlii tarih goriismesi, elestirel soylem analizi ve gémiilii
teoridir (Capgioglu ve Acikgdz, 2018). Bu arastirmanin veri toplama teknigi olarak dokiiman

incelemesi ve goriisme (derinlemesine milakat) teknigi kullanilmistir.

Arastirmanin teorik ¢ercevesinde nitel arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesi teknigi
kullanilmistir. Doktiman teknigi (dokiiman incelemesi), nicel arastirmalarda da kullanilabilen
nitel yontemin 6nemli bir veri toplama aracidir. Dokiiman incelemesi teknigi, veri toplamada
cesitliligi saglamak icin ve arastirmanin diger tekniklerle birlikte yiiriitiilmesinin miimkiin

olmadig1 durumlarda basvurulan bir tekniktir (Capc¢ioglu ve A¢ikgoz, 2018).

Calismanin ikinci b6liimiinde ise nitel veri toplama tekniklerinden biri olan yar1 yapilandirilmis
goriisme kullanilmistir. Goriisme (miilakat), arastirmaciya, goériisme 6ncesinde belirledigi bir
dizi soru veya konu basliklari rehberlik eder. Yari-yapilandirilmis gériisme tliriinde dnceden
belirlenen sorular veya konu basliklar1 vardir. Arastirmaci gortismeyi bu soru ve konular
cercevesinde yonlendirir ancak goriisme esnasinda uygun goriilen yerlerde farkl sorularla
katilmcinin konuyu acgiklamasi istenebilir. Baslangicta bir takim soru ve konularin belirli
olmasi, arastirmaci icin daha sistematik veri toplamayi saglar. Bu sorularin gériisme esnasinda
farkll sorularla desteklenebilme imkani sunmasi, arastirmacilar i¢in teknigin tercih edilme

sebebi olmaktadir (Capcioglu ve Acikgoz, 2018).
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Yar1 yapilandirilmis miilakat sorular1 hazirlanirken Hitit Universitesi din egitimi alanindaki
akademisyenlerden, tez izleme komitesindeki jiiri liyelerinden, farkl fakiiltelerdeki din egitimi
alanindaki akademisyenlerden ve diger bilim dallarindaki bazi akademisyenlerden goriisleri
alinarak miilakat sorular1 hazirlanmistir. ilk etapta 15-20 civarinda hazirlanan sorular
uzmanlarin goriisleri ile birlestirme, ekleme ve ¢ikarma yapilarak son halini almistir. Birkag
katimci ile 6n uygulama agisindan miilakat gerceklestirilerek sorularin yeterli ve gecerli

olduguna kanaat getirilmistir.

Daha sonra saha calismasina baslayabilmek icin “Hitit Universitesi Girisimsel Olmayan
Arastirmalar Etik Kurul” una ekler béliimiinde yer verilen miilakat sorulari ile birlikte basvuru
yapimisti. 09.01. 2023 tarihinde kurul tarafindan arastirmanin etik agidan uygun oldugu
karar1 ¢iktiktan sonra katilimcilarla goriismelere baslanmistir. 2023 Ocak ve Subat aylari

miilakatlarin uygulandigi dénemdir.

Saha calismasinda katilimcilara ¢alisma hakkinda bilgiler verildikten sonra ses kaydi i¢in izin
alinmistir. Meslegi veya Kkisisel tercihi nedeniyle ses kaydin1 kabul etmeyen katilimcilarin
ifadeleri not alinarak kaydedilmistir. Miilakatlar yapilirken bazi anlasilmayan kavramlar

aciklanmis, gerektiginde sondaj sorularla detayl verilere ulasilmaya ¢alisiimistir.

Her goriismeden Once katilimcilara gizlilik ve gilivenirlik konusundaki endiseleri ortadan
kaldirmak adina gerekli aciklamalar yapilarak birkag¢ dakika sohbet ve tanisma fash yapilmistir.
Ayrica arastirmacinin meslegini (din gorevlisi) sdylemek yerine kendisini 6grenci olarak
tanitmasinin, katilimcilarin rahatga fikirlerini paylasmasina ve seffaf olmasina katki sagladigi

gozlemlenmistir.

Miilakatlar genellikle cami icerisinde 6zel bir odada, nadiren cami igerisinde cemaat olmadigi
durumlarda, bazi katiimcilarinin da kendi is yerlerinde 6zel odalarinda sessizlik saglanarak
birebir gerceklestirilmistir. Goriismeler en az 60 dakika, en cok 180 dakika ve ortalama olarak

da 90 dakika stirmtistiir.

Saha ¢alismasinda katilimcilara yoneltilen sorular asagida verilmistir.
Sorular

1- Kendinizi tanitabilir misiniz?

Yasiniz : Mesleginiz

Ogrenim Durumunuz : Camiye gitme sikliginz:

2- Bir din gorevlisinden 68rendiginiz olumlu davranislar1 yasantinizda uygulayabiliyor

musunuz?

3- Cok sevdiginiz ve dini-ahlaki rol model/6rnek aldiginiz bir din gérevlisi var m1? Varsa

onun hangi davranislarini 6rnek aliyorsunuz?
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4- Din gorevlileri sizce insanlar i¢in rol model/6rnek olabilmekte midir? Din gérevlilerinin

rol model/6rnek oldugunu diisiiniiyorsaniz sizce bunda en etkili faktor/ler nedir?

5- Din gorevlilerinin rol model/6rnek olamadigini diistinliyorsaniz sizce bunda en etkili

faktor/ler nedir?

6- Sizce basarili ve etkili bir rol model/6rnek din gorevlisinde bulunmasi1 gereken

ozellikler nelerdir?

7- Konuyla ilgili eklemek istediginiz veya soylemek istediginiz husus/lar var midir?

Veri Analizi

Nitel verilerin analizi c¢esitli kuramlara dayali olarak hipotezlerin test edildigi nicel veri
analizinden farklidir. Nitel veri analizi ile ilgili Miles, Huberman, Dey, Walcott, Strauss, Corbin
gibi arastirmacilarin yaklasimlar1 vardir. Nitel veri analizinde kullanilan yontem, teknik ve
stirecler konusunda bir fikir birliginden bahsetmek miimkiin degildir (Giirbiiz ve Sahin, 2018).
Nitel arastirmada, veri toplama ve veri analizi (ve belki rapor yazma) eszamanlh olarak

gerceklestirilen eylemlerdir (Creswell, 2019).

Nitel verilerin analizinde metin analizi, betimsel analiz, s6ylem analizi, icerik analizi gibi farkli
yaklasimlar bulunmaktadir. Bu calisma niteliksel icerik analizi yaklasimiyla ele alinmistir.
Niteliksel icerik analizi metnin agik olarak ortaya konan igeriginden ve bunun niceliksel
analizinden ¢ok siibjektif bir anlama ve yorumlamaya dayah bir analizdir. icerik analizi,
niteliksel yaklasimlarin tiimiine 6zgii olan o6zelliklere (kesinlik ve objektiflik iddiasinin
olmamasi) sahiptir. Cok acik olmayan, ortiik mesajlar, semboller, metnin icinde tasindigi
yonelimlerle ilgilidir. Sayisal olarak tespit edilebilecek olan kelimeler, kavramlar, temalar, metin
yapisal ozellikleri agiklamaya fayda saglarken bir icerik analizi metnin asil mesajinin ortaya

¢ikarilmasina yardimci olur (Kiimbetoglu, 2021).

Nitel veri analizi kesifsel bir stirectir. Bu siirecte arastirmaci verileri diizenler, tasnif eder,
sentezler, oriintiiler, ¢ikarir ve kavramlara ulasir; bulgular raporlastirir” (Gilirbiiz ve Sahin,
2018, 430). Igerik analizinde elde edilen veriler 6nceden belirlenen temalara gére 6zetlenir ve
yorumlanir (Tiirkdogan ve Gokge, 2015).

Arastirmaci analize baslamadan 6nce kategorileri belirler. Bu kategoriler elde edilen bilgilere,
kuramlara, ya da deneyimlere bagh olarak sekillendirilir. Nitel veri analizinde genel olarak su

stirecler bulunur (Giirbiiz ve Sahin, 2018):
- Veri toplama siireci ve veri kayit islemi

- Verilerin tasnifi ve veya kategorilere ayrilmasi

17



- Kavramlar veya kategoriler arasinda baglanti kurma
- Aciklamalar ve yorum
- Arastirmanin raporlastirilmasi.

Katilimcilarla miilakat gergeklestirildikten sonra ses kayitlari bilgisayar ortamina aktarilmistir.
Konu disinda oldugu diisiiniilen kisimlar ¢ikarilmistir. Daha sonra ses kayitlarinin dinlenmesi
ve yazili metnin okunmasi suretiyle temalar ve kodlar olusturulmustur. Temalar olusturulurken
arastirma sorulari ve miilakatlardan elde edilen veriler géz 6éniinde bulundurulmustur. Nvivo
gibi nitel ¢calismalarda kullanilan programlara ihtiya¢ duyulmamistir. Clinkii sahadan alinan
veriler net bir sekilde tema ve kodlar ortaya ¢ikarmistir. Arastirma sorularina katilimcilarin
verdigi en kapsayici kelime veya kelime gruplar1 da kodlar1 olusturmustur. Kodlarin bir araya
gelmesiyle temalar ortaya ¢ikmistir. Frekans ise kodlarla ilgili ka¢ katilimcinin fikir belirttigini

gostermektedir. Tema, kod ve frekanslar (f) tablolar halinde sunulmustur.

Arastirmanin Gecerlik ve Giivenilirligi

“Nitel bir arastirmada gecerlik, bulgularin dogrulugunu degerlendirme amach bir tesebbiistiir”
(Creswell, 2013, s. 249). Nitel arastirmalarda gecerlik ve giivenirlilik ile ilgili bircok farkl
strateji gelistirilmistir. Arastirmacilara kendi terimlerine ve stratejilerine bagvurmalari tavsiye
edilmistir (Creswell, 2013).

Uggenleme stratejisine gore arastirmaci ¢oklu ve farkli kaynaklari, yéntemleri, arastirmacilari
ve teorileri destekleyici kanitlar olusturmak icin kullanmaktadir. Bu teknik, bir tema veya kodu
farkli kaynaklardan destekleyici kanitlarla giiclendirmek ve bulgulara gecerlik kazandirmak
seklinde ozetlenebilir (Creswell, 2013). Bu calismada da bulgular yorumlanirken énceden
yapilmis calismalarla ve c¢alismada yer alan sosyal bilissel kuramla baglantilar kurularak

ticgenleme stratejisi kullanilmistir.

Nitel arastirmada giivenirlikle ilgili farklh bakis acilar1 vardir. Goriismeler yiiksek kalitede bir
ses cihazina kaydedilmisse giivenirlik artar (Creswell, 2013). Bu calismada da mesleginden
dolay1 ses kaydini kabul etmeyen ti¢ katihmci harig, diger katihmcilardan onay alinarak

goriismeler ses kaydina alinmistir. Bu da ¢alismanin giivenirligini artiran bir baska unsurdur.

Goriismelere baslamadan 6nce arastirmacinin kendisi de din goérevlisi olmasi nedeniyle,
arastirmaci kendisini doktora 6grencisi olarak tanitmistir. Bu yaklasim katilimcilarin seffaf,

rahat olmalarina ve goriislerini acikca ifade etmelerine katki saglamistir.

Gortismeler yapilirken yar1 yapilandirilmis miilakat sorularinin kapsami daraltmasi riskine

karsi arastirmaci tarafindan sondaj sorularla birlikte her sorunun sonunda ve miilakat
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bitiminde katilimcilara eklemek istedikleri veya soylemek istedikleri baska konularin olup

olmadig1 sdylenmistir.

Arastirmanin Kapsami ve Sinirhiliklan

Bu arastirma 2023 yilinda, Samsun ili sinirlarinda ikamet eden 18 yas iistiindeki 46
katihmcinin verdigi cevaplarla siirlidirn. Ayni zamanda bu arastirma, Samsun il ve ilge
merkezlerindeki Diyanet Isleri Baskanhgi’na bagh camilerin cemaatiyle simrhdir. Bu
arastirmaya sadece il ve ilce merkezlerindeki camiler dahil edilmistir. Kirsal ve koylerdeki
camiler kapsam dis1 birakilmistir. Bu calismada din gorevlilerinden kasit, Diyanet isleri
Baskanligi’'na bagl camilerde gorev yapan imam hatip ve miiezzin kayyimlardir. Diger din

gorevlileri (miiftii, vaiz, Kur’an Kursu 6greticisi vb.) kapsam dis1 birakilmistir.
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1. BOLUM

TEORIK CERCEVE

Bu béliimde aragtirmanin kuramsal temeli olan “Sosyal Bilissel Ogrenme Kuram1”, farkli bakis
acilariyla ve 6zellikle bu kurami sistematik hale getiren Albert Bandura'nin goriisleriyle
incelenecektir. Kuramin temel kavramlari ve temel ilkeleri, kurama gére modelden 6grenmenin
asamalari aciklanacaktir. Son olarak da islam egitim geleneginde model yoluyla 6grenme ve din

gorevlilerinin rol modelligi konulari ele alinacaktir.

1.1.  Sosyal Bilissel Ogrenme Kurami

“Kisinin hedeflerini, tutumlarini, davranislarini 6rnek aldigi, 6zdesim kurdugu ve taklit etmeye
calistigl insanlar ya da gruplar” (Kog, 2008, s. 50) olarak tanimlanabilecek rol model kavrami,
taklit, 6zdeslesme, O6rneklik gibi kavramlarla iliskili ve ayni zamanda onlardan farkhi bir

kavramdir.

[nsanlar icin medya tinliileri, 68retmen, aile bireyi, tarihi karakter, dini lider, bilim insani,
politikaci, sair, yazar, ressam, filozof, psikolog, ekonomist, sosyolog vb. kisiler rol modeldir.
Cocugun rol modeli baslangicta ailelerdir. Okul dénemi ile birlikte 68retmenler ve derslerde
bahsi gecen 6nemli sahsiyetler rol model olarak segilirler. Bununla birlikte tinliiler, sanatcilar,

sarkicilar, futbolcular, din gorevlileri, 6gretmenler vb. rol model olarak alinabilmektedir.

Modelle 6grenmek, bir 6grenme bicimidir. Insan yasaminda énemli yeri olan bilissel 6grenme
tiirlerinden birisi, baska bir kisinin davranislarini model almaktir. Modellemede baskalarinin
tecriibelerinden yararlanarak 6grenme s6z konusudur. Modelle 6grenme, bir modele bakarak
onun gibi olma istegine dayanan bir 6grenme bi¢imidir (Kasapoglu, 2006). Model alma yoluyla
0grenme konusunda en kapsamli kuram Bandura'nin sistematik hale getirdigi sosyal bilissel

6grenme kuramidir.

Sosyal 6grenme kavrami; 6grenmenin kisisel, davranissal, cevresel tiim dinamiklerin karsilikli
etkilesimi sonucu, sosyal baglamda gerceklestigini ifade etmektedir. insanlarin etkilesim
yoluyla; model alarak ve gézlemleyerek birbirinden bir seyler 68renebildigi diisiincesi aslinda
Platon ve Aristo’ya kadar dayanmaktadir. Onlar egitimin, insanlara goézlem ve model alma
imkani saglayarak, en iyi modellerle bireylere davranislar sunulmasi oldugunu diisiinmektedir
(Giirel, 2014).

Konuyla ilgili ilk sistematik aciklama John Dewey’e aittir. Ona gore, bilissel olusum toplumsal
bir siirectir ve okul da bu toplumun bir pargasidir. Birey okulda toplumsallagmayi
ogrenmektedir. insan sosyal cevredeki etkilesimlerle diisiincelerini ve davranislarini olusturur,

gelistirir. Daha sonra Vygotsky 6grenmeyi, 6gretmenlerin rehberligiyle gerceklesen etkilesimli



bir siire¢ olarak degerlendirmistir. Sosyal 6grenme, bir kuram olarak ilk defa 1947 yilinda

Julian Rotter tarafindan ortaya konmustur (Bayrakci, 2007).

Gozlem ve taklit yoluyla 6grenme konusunda davranis¢i olan Neal Miller ve John Dollard 1941
yilinda bir kitap yayimlamistir Daha sonra 1960’larda Albert Bandura'nin calismalari

neticesinde kuram, davranisci koklerinden ayrilarak sekillenmeye baslamistir (Ormrod, 2020).

Albert Bandura; psikoloji alanindaki ¢calismalariyla literatiirde 6nemli bir yere sahip olmustur.
Davraniscilik yaklasimi icerisinde degerlendirilen ancak klasik Davranis¢iliga elestirileriyle,
psikoloji bilimine yeni bakis a¢ilar1 kazandiran Bandura; Sosyal Bilissel Kuram (sosyal 6grenme
teorisi) ile Davraniscilik ve Bilissel Psikoloji arasinda képrii kurmayr basarmistir (Tathioglu,
2021). Sosyal bilissel kuram oOnceleri daha ¢ok davranis¢i ilkelere dayanmakta iken,
gliniimiizde ise pek cok bilissel ilkeyi de barindirdigindan sosyal bilissel kuram olarak
isimlendirilmektedir (Ormrod, 2020). Bugiin sosyal bilissel kuram hakkinda bildiklerimizin
cogu 1960’larda Albert Bandura’min Stanford Universitesinde baslattg calismalara
dayanmaktadir (Hoy, 2015).

Ogrenme ile ilgili kosullanma teorilerine ilk darbe, Albert Bandura ve arkadaslarinin gézlem
yoluyla 6grenme lizerine ¢alismalarindan gelmistir. Bu ¢alismalardaki temel bulgu, insanlarin
sadece bagkalarini gozlemleyerek yeni davranislar1 6grenebilecegi ile ilgilidir. Gézlemcilerin
aynl zamanda yapilan hareketi tekrar etmelerine gerek yoktur. Bu bulgular kosullanma
teorilerinin en énemli varsayimlarini ¢iiriitmiistiir. insanlar bagkalarin1 gézlemleyerek bilgi,
yetenek, strateji, inang¢ ve tutumlar edinebilir (Schunk, 2014).

Bandura, davranis¢iligin 6grenmeyi agiklamada yetersiz oldugunu sdylemistir. Ona gore hic
kimseye davranislarinin sikligini artirmak icin her giin édiil verilmez. Genelde bireyler kendi
davranislarin1 kendileri yonetirler ve kontrol ederler. Davraniscilik genellikle ilk tepkilerin
nasil kazanildiginm1 aciklamaz. Diger bir elestirisi de davranis¢iligin, 6grenmenin hemen

gozlendigi durumlarla ilgilenmesi ve dolayl 68renmeyle ilgilenmemesidir (Senemoglu, 2018).

Bandura’'nin yaklasimi ile klasik davranis¢i yaklasim arasindaki farklar su sekilde 6zetlenebilir
(Tathoglu, 2021, s. 21):

e Davranis 6grenilen bir durumdur, ancak kendini hemen ag¢iga ¢ikarmayabilir.
o Ogrenme, yalmzca ve daima pekistireglerle ilgili degildir.
« Insan, sadece uyariciya verdigi tepkilerle var olan pasif bir varlik degildir.

Sosyal bilissel kuramin temel ¢cikarimina gore insanlar, yalnizca digerlerini gozlemleyerek
Oonemli miktarda 6grenirler. Davranislarin sonuglari, istendik davranislar1 etkin bir sekilde
artirabilir ve istemeyenleri de azaltabilir. Model olma, yeni davranislar1 6gretmek icin bir
alternatif saglar. Ogretmenler, ebeveynler ve diger yetiskinler istendik davranis konusunda

model olmalar ve istenmeyenler icin olmamalar1 konusunda dikkatli olmahdirlar. Ogrencileri
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ile giinliik etkilesimleri yoluyla 6gretmenler yalnizca davranislar degil tutumlar icin de model
olurlar (Ormrod, 2020).

Bandura davranislarimizin pekistirme sonucu degistigi konusunda Skinner ile hemfikir
olmasina ragmen hemen hemen tiim davranis tiirlerini dogrudan elde edilen pekistirme
olmadig1 durumlarda da O6grenebilecegine inanmis ve bunu ampirik olarak goéstermeyi
basarmistir. Bandura’ya gore her zaman birey kendi kendini pekistirerek degil baska insanlarin
davraniglarini ve bu davranislarin sonuglarini gézlemleyerek dolayl pekistirmeler araciligiyla
da 6grenmektedir (Yesilyaprak, 2020).

Sosyal bilissel teori yeni 6grenme ile daha 6nce 6grenilen davranislarin uygulanmasini
birbirinden ayirmaktadir. Bu kuram, kosullanma teorilerinin aksine 6grenme ve uygulamanin
birbirinden farkl siirecler oldugunu savunur. Ogrenmenin bir kismini yaparak bir kismini da
gozlemleyerek 6greniriz. Gozlemle 68rendigimiz davranis motivasyon, ilgi, uygulamaya egilim,
algilanan ihtiyag, fiziki durum, sosyal baskilar ve davranislarin cesidi gibi faktérlerden
etkilenmektedir. Pekistirme de 6grenmeden ziyade performansi etkilemektedir (Schunk,
2014). Dolayisiyla 6grenmenin davranissaldan ziyade zihinsel bir degisim icerdigini s6ylemek
miimkindiir (Ormrod, 2020). Yani 6grenme sadece gozlemlenebilen bir olgu degil, temelde
zihinsel bir siire¢ sonucunda gerceklesen ancak her durumda davranisa yansimayan bir

durumdur.

Sosyal 6grenme teorisi, psikolojik islevsellikte dolayli, sembolik ve 6z-diizenleyici stireclerin
oynadigl onemli rolleri vurgular. Teorik bakis acgilarindaki degisiklikler, standart arastirma
yontemlerine yeni paradigmalar eklemistir. Insan diisiincesinin, duygulanmasinin ve
davranisinin dogrudan deneyimin yani sira gézlemden de 6nemli 6l¢iide etkilenebileceginin
kabul edilmesi, sosyal olarak aracilik edilen deneyimin giiclinli incelemek i¢in gozlemsel
paradigmalarin gelisimini tesvik etmistir (Bandura, 1977). Bu konuyla ilgili Bandura ve daha
sonraki aragtirmacilar da gézlem yoluyla ilgili 6grenmelerin nasil gergeklestigine ve 6grenme
slrecinin ayrintilarina dair deneysel ve teorik c¢alismalar yaparak o©nemli bulgulara

ulasmislardir.

Sosyal 6grenme kuramcilari insanlarin diisiinme, planlama, algilama ve inanma sekillerinin,
O6grenmenin 6nemli bir kismini olusturdugunu iddia etmektedirler. Ayrica bu kuramcilar,
davraniscilarin benimsedigi 6grenme kurallarinin ve hayvanlar tizerinde yapilan bir¢ok
deneyin, insanlarinki ile benzerlik géstermesine ragmen daha kompleks ve karmasik olan
insan davranislarin1 ve insanin 6grenmesini aciklamakta eksik ve yetersiz kaldigina dikkat
cekmislerdir. Bu kurama gore insanlar baskalarini gézlemleyerek bircok yeni bilgi ve beceri
kazanabilecegi gibi mevcut olanlar1 da gelistirebilir. Model alma yoluyla insanlar bilisssel,

duyussal ve psikomotor beceriler kazanabilmektedirler (S6zen, 2018).

Kurama gore davranis tek boyutlu bir etkiyle gerceklesmez. Karsilikli belirleyicilik olarak ifade

edilen ilkeye gore davranis, diger kisisel faktorler ve cevresel faktorlerin karsilikli iliskisi ve
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etkilesimi ile ortaya ¢ikar. Sadece birey, davranis ve gevre yeterli degildir. Davranigsal, kisisel ve
cevresel belirleyicilerin siirekli karsilikli etkilesimi vardir (Bandura, 1977). Davraniglar sadece
belirli etki ve tepki siiregleriyle agiklanamaz. Davramsi ortaya ¢ikaran ve stirekli birbiriyle

etkilesim igerisinde olan temel faktorler bulunmaktadir.

Sosyal 6grenme perspektifinden bakildiginda insan dogasi, dogrudan ve gozlemsel deneyimle
biyolojik sinmirlar i¢inde ¢esitli bicimlere doniistiiriilebilen genis bir potansiyel ile karakterize
edilir (Bandura, 1985). Insan davranisi, cesitli mekanizmalar yoluyla calisan birden fazla
belirleyici tarafindan yoénetilir (Bandura, 1986 s. 360). Asagidaki semada verilen bu

mekanizmalar bagliklar halinde ele alinmistir.

Karsihkh
Belirleyicilik

Sembollestirme
Kapasitesi

Oz Diizenleme
Kapasitesi

Model
Yoluyla
Ogrenme

Ongérii
Kapasitesi

Ozyeterlik

Dolayh Ogrenme
Kapasitesi

Sekil 1.1. Model Yoluyla Ogrenmenin Bilissel Temelleri

1.1.1. Karsilikh belirleyicilik

Sosyal biligsel 6grenme kuraminin 6nemli ilkelerinden biri olan karsilikh belirleyicilik veya
karsilikli nedensellik, 6grenmenin birey, cevre ve davranig tglisi ile olan iligkilerini
aciklamaktadir. Ug tarafh karsihikli nedensellik ilkesinde kisisel faktorler (inanglar beklentiler
tavirlar ve bilgi), fiziksel ve sosyal gevre (kaynaklar, davramislarin sonuglar, diger insanlar,
modeller, 6gretmenler ve fiziksel ortam) ve davranis (bireysel eylemler, segcimler ve sozel
ifadeler) birer faktordiir ve bunlar birbirlerini etkilemektedir (Hoy, 2015).

Insanlarin beklentileri, nasil davranacaklarim etkiler ve davraniglarimin sonuglari, onlarin

beklentilerini degistirir. Geleneksel anlayisin en biiyiik zayiflig), davranigsal egilimleri ve
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cevreyi ayr1 varliklar olarak ele almasidir (Bandura, 1977). Davranis¢ilar genellikle cevresel
kontrol kaynaklarini vurgularken, hiimanistler ilgilerini kisisel kontrolle sinirlama
egilimindedir. Sosyal 6grenme, cift yonlii etki siirecinin her iki yoniinii de kapsar (Bandura,
1977).

Sosyal bilissel teori, TUg¢lii karsilikli determinizmi iceren bir nedensellik modelini
desteklemektedir. Bu karsilikli nedensellik modelinde, davranis, bilis ve diger kisisel faktorler
ve ¢evresel etkilerin tiimi, birbirini cift yonlii olarak etkileyen etkilesimli belirleyiciler olarak
calisir. Karsilikli nedensellik, farkli etki kaynaklarinin esit giicte oldugu anlamina gelmez.
Bazilarinin etkileri digerlerinden daha gii¢lii olabilir. Bunun yaninda etkilerin tiimii ayni anda

meydana gelmeyebilir. Bir faktoriin etkisini géstermesi zaman alabilir (Bandura, 1989).

Sosyal bilissel kuram insan davranisina bilissel, davranissal ve ¢evresel belirleyiciler arasindaki
surekli ve karsilikl etkilesim acisindan yaklasir. Karsilikli determinizm siireci icinde, insanlarin
kendi kaderlerini ve kendi kendilerini yonetme sinirlarini etkileme firsati yatar. Bu anlays,
insanlar1 ne gevresel glicler tarafindan kontrol edilen gii¢cstiz nesneler roliine ne de istedikleri
her seye doniisebilen 6zglir failler roliine sokar. Hem insanlar hem de c¢evreleri birbirlerinin
karsilikli belirleyicileridir (Bandura, 1977). Aslinda kuramin bu bakis agisi, davranisciliktaki
gibi belirli sartlar olustugunda herkesin ayni davranisi sergileyecegi anlayisina ciddi bir

elestiridir.

Cevrenin (ceza ya da 6diiliin sunulmasi) 6grenenin davranisini etkiledigi gibi 6grenenin cevreyi
algilamasi da (kisi degiskeni) davranisi etkiler. Diger yandan davranis da hem cevreyi hem
kisisel degiskenleri etkilemektedir. Kisi degiskenleri ve cevresel degiskenler de davranisi
etkilemektedir (Ormrod, 2020).

Kisisel ve cevresel belirleyiciler birbirini karsilikli olarak etkilediginden, bu iki etki kaynagina
nedensel oOncelik verme girisimlerini Bandura "tavuk-yumurta" tartismasina benzetir
(Bandura, 1977). Sosyal 6grenme goriisiinde, insanlar ne i¢sel glicler tarafindan yonlendirilir
ne de ¢evresel uyaranlar tarafindan hirpalanir. Daha ziyade, psikolojik islevsellik, kisisel ve
cevresel faktorlerin siirekli karsilikli etkilesimi olarak agiklanir. Bu yaklasim i¢inde, sembolik,

dolayli ve 6z-duizenleyici siirecler 6nemli bir rol tistlenir (Bandura, 1977).

Cogunlukla ¢evre, uygun eylemlerle hayata gecirilene kadar yalnizca bir potansiyeldir; bireyleri
kacimlmaz olarak etkileyen sabit bir 6zellik degildir. Ogretim goérevlileri, derse devam
etmedikce Ogrencileri etkilemezler, kitaplar onlar1 se¢medikce ve okumadik¢a insanlari
etkilemez, ates, dokunmadik¢a insanlar1 yakmaz. Benzer sekilde, kisisel belirleyiciler,
etkinlestirilmedikce etki olarak islemeyen potansiyellerdir. Bazi konularda bilgili bir sekilde
sohbet edebilen insanlar, konusurlarsa baskalarini etkileyebilirler, ancak bunu yapacak
aracglara sahip olsalar bile susmadiklarinda dahi etkilenebilirler. Bu nedenle, davranis, bircok
potansiyel ¢evresel etkiden hangisinin devreye girecegini ve hangi bicimleri alacagini kismen

belirler; cevresel etkiler, sirayla, hangi davranigsal repertuarlarin gelistirildigini ve
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etkinlestirildigini kismen belirler. Bu iki yonlii etkileme stirecinde ¢evre, diizenledigi davranis
gibi etkilenebilir (Bandura, 1977).

Davranis, ¢evresel kosullar yaratabilir ve bunlarin etkilerini diizenleyebilir. Sosyal ¢evreler,
kisinin kendi davranisimi karsilikli olarak etkileyen olasiliklar yaratmasi i¢in 6zellikle genis bir
serbestlik saglar. Sosyal etkilesimlerde, her bir katiimcinin davranisi, potansiyel
repertuarlarinin hangi yonlerinin gerceklestirildigini ve hangilerinin ifade edilmedigini belirler
(Bandura, 1977).

Sosyal 6grenme teorisi, diizenleyici stirecleri karsilikli determinizm ac¢isindan kavrar. Karsilikli
etki kaynaklar1 deneysel amagclar i¢in ayrilabilir olsa da giinliik yasamda iki yonlii kontrol
eszamanl olarak calisir. Devam eden degis tokuslarda, tek ve ayni olay, analizin siradaki yerine

bagl olarak bir uyaricy, bir tepki ya da bir ¢evresel pekistirec olabilir (Bandura, 1977).

Insanlar ashinda kendi eylemlerini etkilemekten aciz olsaydi, cevresel olaylar1 tanimlayabilir ve
tahmin edebilirlerdi, ancak bunlar tizerinde herhangi bir kasithh kontrol uygulayamazlardi
(Bandura, 1977). Karsilikli etki kapasitesi nedeniyle, insanlar kendi kaderlerinin en azindan
kismi mimarlaridir. Tartismali olan determinizm degil, determinizmin tek y6nlii mii yoksa iki
yonlii bir kontrol siireci olarak mi ele alinmasi gerektigidir. Davranis ve ¢evresel kosullarin
karsilikli bagimlilig1 nedeniyle, determinizm, bireylerin yalnizca dis etkilerin piyonlar1 oldugu

seklindeki kaderci goriisii ima etmez (Bandura, 1977).

Insanlar sadece cevresel olaylar veya i¢sel giicler tarafindan sekillendirilen ve yonlendirilen
reaktif organizmalar degil, kendi kendini organize eden, proaktif, kendi kendini yansitan ve
kendi kendini diizenleyendir. Insanin kendini gelistirmesi, adaptasyonu ve degisimi sosyal
sistemlere gomiilidiir Bu nedenle, kisisel faillik genis bir sosyo-yapisal etkiler ag icinde
faaliyet gosterir. Insanlar, sosyal sistemlerin tirtinleri oldugu kadar iireticileridir. Kisisel faillik
ve sosyal yapi, bedenden ayrilmis bir ikilikten ziyade biitiinlesik bir nedensel yapi icinde ortak

belirleyiciler olarak isler (Bandura, 2001).

Insan davranisi genellikle, davranisin ya cevresel etkiler ya da icsel egilimler tarafindan
sekillendirildigi ve kontrol edildigi tek yonlii nedensellik acisindan a¢iklanmistir. Sosyal bilissel
teori, psikososyal isleyisi ticlii karsilikli nedensellik acisindan agiklar. Benlik ve toplumla ilgili
bu etkilesimsel goriiste, bilissel, duygusal ve biyolojik olaylar, davranis kaliplar1 ve g¢evresel
olaylar seklindeki kisisel faktorlerin tiimi, birbirini cift yonli olarak etkileyen etkilesimli

belirleyiciler olarak islev goriir (Bandura, 2001).

Bu paradigma icinde davranisin belirleyicileri incelenirken, bireylerin tepkileri degisen
durumsal kosullar altinda 6l¢tliir. Daha sonra veriler, davranistaki varyasyonun ne kadarinin
kisisel 6zelliklerden ne kadarinin durumsal kosullardan ve ne kadarinin ortak etkilerinden
kaynaklandigimi belirlemek icin analiz edilir. Ornegin, biiyiik bir sehirde bircok alternatif

arasindan hangi filme gideceginize karar verirken, birey lizerinde ¢ok az kisitlama vardir, bu
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nedenle Kisisel tercihler baskin belirleyici olarak ortaya ¢ikar. Buna karsilik, insanlar derin bir
su havuzuna daldirilirlarsa, bilissel ve davranissal yapilar1 ne kadar benzersiz olursa olsun,

davranislari dikkate deger 6lciide benzer olacaktir (Bandura, 1977).

Ozetle kuramin bu ilkesi 6grenmenin, farkhi boyutlarin karsilikli etkilesimi sonucunda ortaya
ciktigini iddia etmektedir. Kuram, tek tarafli bakis agilarinin kabul edilebilir olmadigini, bunun
gereksiz bir tartisma oldugunu, insanlarin cevresel faktorleri etkiledigini ve onlardan
etkilendiklerini savunmaktadir. Davranis, cevre ve birey birbirleriyle etkilesim icerisinde ve
farkli diizeylerde siirekli olarak birbirlerini etkilemekte ve bu etkilesim sonucunda da

o6grenmeler gerceklesmektedir.

1.1.2. Sembollestirme kapasitesi

Sosyal 6grenme teorisine gore davranis, gerceklestirilmeden 6nce yanit bilgilerinin merkezi
olarak islenmesi yoluyla sembolik olarak 6grenilir. Birey, istenen davranisin bir modelini
gozlemleyerek, yeni davranisi tiretmek icin yanit bilesenlerinin nasil birlestirilmesi ve
siralanmasi gerektigine dair bir fikir olusturur. Baska bir deyisle, insanlar, onlara ne yapmalari
gerektigini sdyleyen sonuclara giivenmek yerine, eylemlerini 6nceki kavramlara gore
yonlendirir (Bandura, 1977). Insanlarin sembolleri kullanma konusundaki olaganiistii
kapasitesi, olaylar1 temsil etmelerini, bilingli deneyimlerini analiz etmelerini, zaman ve
mekanda herhangi bir mesafede bagkalariyla iletisim kurmalarini, planlama yapmalarini, hayal

etmelerini ve 6ngoriili eylemlerde bulunmalarini saglar (Bandura, 1977).

Insanlar, kisisel ve dolayl deneyimlerden elde edilen bilgi zenginligi tizerinde sembolik olarak
islem yaparak nedensel iliskiler hakkinda bir anlayis kazanir ve bilgilerini genisletir. Sorunlara
¢ozlimler lretir, olas1 sonuglarini degerlendirir ve zahmetli bir davranissal arastirmadan
gecmek zorunda kalmadan uygun segenekleri segerler. Semboller araciligiyla insanlar zaman
ve mekanda herhangi bir mesafede baskalariyla iletisim kurabilirler. Bununla birlikte,
etkilesimsel bakis acisina uygun olarak, sosyal bilissel teori, diisiincenin sosyal kdkenlerine ve
sosyal faktorlerin bilissel islevsellik tizerindeki etkilerini uyguladig1 mekanizmalara ¢ok dikkat
eder. Diger ayirt edici insan yetenekleri, bu gelismis simgelestirme kapasitesi lizerine
kuruludur (Bandura, 2001).

Sembolleri kullanma kapasitesi, insanlara ¢evreleriyle basa ¢ikmak icin giiclii bir ara¢ saglar.
Sozlii ve hayali semboller aracihigiyla insanlar, gelecekteki davranislar i¢in kilavuz gorevi goren
temsili formlardaki deneyimleri isler ve korur. Kasith eylem yetenegi, sembolik aktiviteye
dayanir. Arzu edilen gelecegin goriintiileri, daha uzak hedeflere yonelmek icin tasarlanmis
eylem bicimlerini tesvik eder. Semboller aracilifiyla insanlar, cesitli alternatif ¢dziimleri
yururlige koymak zorunda kalmadan sorunlari ¢6zebilirler; farkli eylemlerin olasi sonuglarini

ongorebilir ve buna gore davranislarini degistirebilirler (Bandura, 1977).
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Insanlar  olaganiistii  bir simgeleme kapasitesine  sahiptir. Sembolik  yeteneklerinden
yararlanarak cevrelerinden anlam g¢ikarabilir, eylem i¢in kilavuzlar olusturabilir, sorunlar
bilissel olarak c6zebilir, 6nceden diisliniilmiis eylem bicimlerini destekleyebilir, yansitici
diisiince ile yeni bilgiler edinebilir. Bandura icin semboller diisiincenin aracidir ve insanlar
yasamlarina yapi, anlam ve siireklilik kazandirabilmeleri i¢in deneyimlerini sembolize
etmelidir. Sembollestirme ayrica insanlarin gelecekteki davranislar: yonlendirmek icin gerekli
bilgileri saklamasini saglar. Bu slire¢ sayesinde insanlar gdzlemlenen davranisi

modelleyebilirler (Pajares, 2002).

Her bireyin eylemlerinin tekrarlanan deneyimlerle sekillendirilmesini gerektiren yaparak
O0grenmenin aksine, gozlemsel 6grenmede tek bir model, genis ¢capta dagilmis yerlerdeki ¢ok
saylda insana eszamanli olarak yeni davranis kaliplar iletebilir. Sembolik modellemenin
etkisini artiran baska bir yonii daha vardir. Insanlar giinliik yasamlar: boyunca ¢evrenin sadece
kiciik bir boliimii ile dogrudan temas halindedirler. Sonug olarak, sosyal gerceklik algilari, kitle
iletisim araglarinda gordiikleri, duyduklari ve okuduklari dolayli deneyimlerden biiytik dl¢iide
etkilenir (Bandura, 1977).

Bilissel stirecler, davranisin ifade edilmesinde oldugu kadar kazanilmasinda ve muhafaza
edilmesinde de 6nemli bir rol oynar. Gegici deneyimler, hafiza temsili i¢cin sembolik formda
kodlanarak ve depolanarak kalici etkiler birakir. G6zlemlenen érneklerden ve bilgilendirici
tepki sonuclarindan olusturulan i¢sel davranis temsilleri, daha sonraki durumlarda agik
eyleme kilavuzluk eder. Temsili rehberler 6zellikle 6grenmenin erken ve orta asamalarinda
etkilidir (Bandura, 1977).

Sembollestirmenin dikkate deger esnekligi ve gerceklik kisitlamalarindan bagimsizlig,
diisiincenin kapsamini genisletir. insanlar bilgiyi islemek icin bilissel beceriler ve islemler
edindikce, alternatif ¢éziimler formiile edebilir ve farkli hareket tarzlarinin olasi acil ve uzun
vadeli sonuglarini degerlendirebilirler. Gereken ¢abanin, goreceli risklerin ve faydalarin ve arzu
edilen sonuglarin elde edilmesinin 6znel olasiliklarinin tartilmasinin sonucu, cesitli
alternatifler arasindan hangi eylemlerin secildigini etkiler. Bu, kararlarin mutlaka iyi oldugu
veya aklin her zaman gecerli oldugu anlamina gelmez. Kararlar, bilgilerin yetersiz
degerlendirilmesine ve beklenen sonuclarin yanlis degerlendirilmesine dayanabilir. Ayrica,
insanlar genellikle ne yapmalar1 gerektigini bilirler, ancak hemen bagka tiirlii davranmaya

zorlayan kosullar tarafindan yonlendirilirler (Bandura, 1977).

Olaganiistii bir simgelestirme kapasitesi, insanlara cevrelerini anlamalari ve yasamlarinin
neredeyse her alanina dokunan gevresel olaylar1 olusturmalari ve diizenlemeleri i¢in giiclii bir
ara¢ saglar. Cogu dis etki, davranisi dogrudan degil, bilissel stirecler yoluyla etkiler. Bilissel
faktorler, hangi ¢evresel olaylarin gézlemlenecegini, bunlara ne anlam yiiklenecegini, kalici
etkiler birakip birakmayacaklarini, hangi duygusal etkiye ve motive edici giice sahip

olacaklarini ve aktardiklar bilgilerin gelecekte kullanilmak tizere nasil diizenlenecegini kismen
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belirler. Insanlarin gecici deneyimleri islemesi ve yargilama ve eylem icin kilavuz gérevi géren
bilissel modellere doniistiirmesi sembollerle olur. Semboller aracilifiyla insanlar
deneyimlerine anlam, bicim ve stireklilik kazandirir (Bandura 1985; 1989; 1999; 2001).

Cozliimlere ancak olas1 secenekleri fiilen gerceklestirerek ve sonuglarina katlanarak
ulasilabilseydi, giinliik yasamin talepleriyle basa cikmak fazlasiyla cabalamak olurdu. Neyse ki,
daha ytiksek bilissel kapasiteler, insanlarin ¢ogu problem ¢6zmeyi eylemden ziyade diisiincede
gerceklestirmelerini saglar. Ornegin, cékmeyen bir yapiya carpana kadar onlari insa etmeye
devam etmek zorunda kalmadan, saglam konutlar ve kopriiler tasarlarlar. Bunun yerine, ilgili
bilgileri dikkate alirlar, ona bilissel islemler uygularlar ve olasi ¢6ztimler iiretirler. Alternatifler
tipik olarak sembolik kesifle test edilir ve hesaplanan sonuglara gore ya atilir ya da muhafaza

edilir. Tercih edilen sembolik ¢c6ziimler daha sonra fiilen yiiriitiiliir (Bandura, 1977).

Insan égrenmesinin cogu, kasith veya kasitsiz olarak, bagkalarinin gercek davranislarini ve
onlar icin sonuclarini gézlemleyerek gerceklesir Bununla birlikte, elektronik kitle iletisim
araclar araciliiyla sembolik olarak tasvir edilen modellenmis davranis tarzlarindan insani
degerler, disiinme tarzlari, davranis kaliplar1 ve sosyo-yapisal firsatlar ve kisitlamalar
hakkinda c¢ok fazla bilgi elde edilir. Sembolik modellemenin biiyiik bir 6nemi, muazzam
kapsami ve gogaltici giiciinde yatmaktadir. Tekrarlanan deneme-yanilma deneyimleri yoluyla
her bireyin eylemlerini degistirmeyi gerektiren yaparak 6grenmenin aksine, gézlemsel
6grenmede tek bir model, genis capta dagilmis bolgelerdeki cok sayida insana eszamanli olarak
yeni diisiinme ve davranis bicimleri iletebilir. Elektronik teknolojilerin hizli biiytimesi, toplum
tiyelerinin her giin maruz kaldigi model yelpazesini biiytik o6lciide genisletmistir.
Telekomiinikasyon uydularini besleyen bu elektronik sistemler, sembolik ortamlar1 yayan
araclar haline gelmistir Bu modellenmis diisiince ve eylem kaliplarindan yararlanarak,
gozlemciler yakin ¢evrelerinin sinirlarini asabilirler (Bandura, 1999).

Sembollestirme kapasitesi bireylerin, ¢ogu kez dogrudan davranisla temasinin
gerceklesmedigi durumlarda bile 6grenme imkaninin oldugunu ve ayni zamanda dolayli olarak
da baskalarinin 6grenmesine katki sagladigin1 gdéstermektedir. Glinlimiiz teknolojisinin

getirdigi imkanlar da sembollerle 6§renmenin hizin1 6nemli boyutlara tasimistir.

1.1.3. Ongérii kapasitesi

Sembollestirme kapasitesinden sonra kuramin hem énemli ilkelerinden hem de sembollerle
iligkili olan 6ngori kapasitesinden bahsetmek gerekir. Sembollerin kullanimi yoluyla, bireyler
bilissel problemleri ¢ézer ve kendi kendini yénetme ve éngorii ile mesgul olur. Insanlar eylem
planlarini yaparlar, bu eylemlerin olasi sonuglarini tahmin ederler ve faaliyetlerini motive

etmek, yonlendirmek ve diizenlemek icin kendilerine hedefler ve zorluklar
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belirlerler. Alternatif stratejiler planlama yetenegi nedeniyle, bir eylemin sonuglari fiilen icine

girmeden tahmin edilebilmektedir (Pajares, 2002).

Bandura’ya gore insanlar etkin bir sekilde calisacaklarsa, farkli olaylarin ve eylem bicimlerinin
olas1 sonuclarini 6nceden tahmin etmeli ve davraniglarini buna gére diizenlemelidirler. Ongérii
yetenekleri olmadan insanlar, tehlikeli olmasalar bile verimsiz oldugu kanitlanabilecek
sekillerde korii koriine davranmaya zorlanirlar. Belirli eylemlerin veya olaylarin olasi etkileri
hakkinda bilgi, ¢cevresel uyaranlar tarafindan iletilir. Kisi, yerlerin, kisilerin veya nesnelerin
ayirt edici ozellikleri veya dildeki sosyal sinyaller, jestler ve baskalarinin eylemlerinden ne

bekleyecegi konusunda bilgi sahibi olabilir (Bandura, 1977).

Insanlar genellikle, kisisel deneyim ya da olas1 yanit sonuglarinin agiklamasi olmaksizin olagan
sekilde davranirlar. Bunun nedeni, 6ngoériici uyaranlarla ilgili bilgilerin, baskalarinin
davraniglarinin goézlemleyerek dolayli olarak elde edilmesidir. Davranislarin etkileri biiyiik
Olclide sosyal aracilik gorevi goriir. Bu nedenle, 6ngortict sosyal ipuglari, insan davranisinin
diizenlenmesinde o6zellikle 6nemli bir rol oynamaktadir. Cocuklar genellikle, belirli bir
ebeveynin disiplin uygulamalarina uygun olarak, ebeveynlerden birinin varliginda oldukga
farkli davranirlar. Bu siirecin carpict bir drnegi, hosgoriilii annesine karsi 6zgiirce yikici
davraniglar sergileyen, ancak saldirganliga tahammiil etmeyen babasinin yaninda bunu

nadiren yapan otistik bir cocuktur (Bandura, 1977).

Ev sahipleri, yangin sigortasi satin almak icin yanan bir evin yanmasini beklemezler; strticiiler
genellikle benzin almak icin aracin yakit deposunun bosalmasim beklemezler. Ongoriili
diisiinceyle mevcut davranisa uzak sonuclar getirme kapasitesi, 6ngortlii davranisi tesvik eder.
Bunu hem uygun eylem icin pekistirme hem de devam ettirici pekistirmeler saglayarak yapar.
Beklenti pekistirmeleri, nihayetinde tekrar tekrar pekistirilen davranis tiiriiniin olasiligini
artirdigindan, bu tiir pekistirme islevinin biiytik faydasi vardir (Bandura, 1977).

Insanlar eylemlerini kismen gézlemlenen sonuglara gore yonlendirirler. Bu, kendi
deneyimlerinden oldugu kadar bagkalarinin basarilarindan ve hatalarindan da
yararlanmalarini saglar. Genel bir kural olarak, basarili olduklarin gérdiikleri seyleri yapmaya
ve basarisiz olduklarini goérdiiklerinden kaginmaya meyillidirler. Bununla birlikte, gozlemlenen
sonuglar, kisinin benzer hareket tarzlari icin benzer sonuglar1 deneyimleme olasiliginin oldugu

yargilar1 yoluyla etkilerini gosterir (Bandura, 1989).

Ongoriisel 6grenmenin genel olarak tahmin edildiginden ¢ok daha karmasik oldugu
soylenebilir. Duygusal tepkiler, fiziksel deneyimlerle yakindan iligkili veya fiziksel
deneyimlerden gecici olarak uzak olabilen i¢ ve dis uyaranlarin karmasik kombinasyonlarinin
kontrolii altina alinabilir. Tahmine dayali uyaranlar, dolayli bir temelde veya diisiince tarafindan
tiretilen uyarilma ile iliskilendirilerek, 6grenme siirecinin karmasikligina ek olarak cagrisim

potansiyeli kazanabilir. Uyaranlar ¢agristirici hale geldiginde, bu islev, fiziksel olarak benzer

29



olan diger uyaran siniflarina, anlamsal olarak iligkili ipuc¢larina ve hatta insanlarin ge¢mis

deneyimleriyle iliskilendirilen oldukga farkli uyaranlara transfer olur (Bandura, 1977).

Duygusal tepkileri uyandirma giicti, hicbir sekilde dis fiziksel uyaranlarla sinirh degildir. Etkili
tepkiler bilissel olarak uyarilabilir. Sosyal 6grenme kuraminda, kosullu tepkiler olarak
adlandirilan tepkilerin, otomatik olarak uyarilmak yerine biiyiik 6l¢tide 6grenilmis beklentiler
temelinde kendi kendine etkinlestirildigi diistiniilii. Bu nedenle kritik faktor, olaylarin zaman
icinde birlikte meydana gelmesi degil, insanlarin onlar1 6ngériicli uyaranlardan 6ngérmeyi ve

uygun beklenti tepkilerini toplamay1 6grenmesidir (Bandura, 1977).

Cevresel olaylarin veya tepki sonuglarinin birlikteliginden kaynaklanan davranis degisiklikleri,
biiyiik élciide olasiliklarin bilissel temsillerine dayanir. insanlar, olaylarin birbiriyle baglantili
oldugunu fark etmedikce, tekrarlanan eslestirilmis deneyimlerden pek bir sey 6grenmezler.
Neyin giiclendirildiginin farkinda degillerse, tepki sonuclarindan da fazla etkilenmezler.
Pekistirme olasiliginin kesfedilmesi tzerine uygun davranista ani artislar, ic gori
kazanildiginin gostergesidir. Bilissel kontrol siirecini analiz etmenin bir baska yolu, davranisin
diizenlenmesinde inancin gliclinl, deneyimlenen sonuglarla karsilagtirmaktir (Bandura,
1977).

Davranis, uygun veya uygun olmayan tepkileri ifade ettigine inanilmasina bagh olarak, fiziksel
olarak hosa giden sonuglarla benzer sekilde artirilir veya azaltilir. Davranisin sonuglari
tarafindan yonetildigine dair yaygin olarak kabul edilen 6zdeyis, beklenen sonuglar icin gercek
sonuclardan daha iyidir. Insanlar pekistirmenin siklig1 ve éngériilebilirligindeki degisikliklere
maruz kaldikea, gelecekte olmasini umduklar: sonuglar dogrultusunda hareket ederler. Cogu
durumda, alisilmis sonuglar davranisin iyi tahmin edicileridir, ¢iinkii insanlarin éngérdiikleri
dogru, bir sekilde elde edilir. Bununla birlikte, inang ve gerceklik her zaman ortlismez, ¢ciinki
beklenen sonuglar da kismen baskalarinin gézlemlenen sonuglarindan, birinin okuduklarindan

veya sOylenenlerden ve olasi sonuglarin diger gostergelerinden ¢ikarilir (Bandura, 1977).

Insanlar, davraniglarindaki 1srarin veya belirli degisikliklerin gelecekteki sonuglar
degistirecegini yanlis bir sekilde varsaydiklarinda, genellikle hatali beklentilerle kendilerini
yoldan ¢ikarirlar. inang gerceklikten farkli oldugunda, ki bu nadir degildir, tekrarlanan deneyim
gercekei beklentiler asilayana kadar davranis, sonuglari tarafindan zayif bir sekilde kontrol
edilir. Toplumsal gerceklik yoniinde degisen her zaman kisinin beklentileri degildir. Hatali
beklentilere gore hareket etmek, digerlerinin nasil davrandigini degistirebilir, boylece

toplumsal gercekligi beklentiler dogrultusunda sekillendirebilir (Bandura, 1977).

Yeterlik inanclari, motivasyonun kendi kendini diizenlemesinde 6nemli bir rol oynar. Cogu
insan motivasyonu biligsel olarak iiretilir. Insanlar kendilerini motive eder ve éngoriilii bir
sekilde eylemlerini yonlendirir. Yapabilecekleri hakkinda inanglar olustururlar. Gelecekteki
olaylar, elbette, mevcut motivasyon ve eylemin nedenleri olamaz, ¢iinkii gergek bir varliklari

yoktur. Ancak, 6ngoriilen gelecek, 6ngorii yoluyla simdiye getirilebilir. Simdiki zamanda bilissel
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olarak temsil edilerek, tasarlanan gelecekteki durumlar, mevcut motive edicilere ve davranis

diizenleyicilerine doniistiiriiliir (Bandura, 1999).

Insanlar sadece yakin cevrelerine tepki géstermezler ya da gecmislerinden gelen etkiler
tarafindan yonlendirilmezler. Amach olan ¢ogu insan davranisi, 6ngdri tarafindan diizenlenir.
Gelecek zaman perspektifi kendisini bircok farkli sekilde gosterir. Ongérii egzersizi yoluyla,
insanlar kendilerini motive eder ve eylemlerini 6ngoriilii bir sekilde yonlendirirler (Bandura,
1989).

Amacl olan ¢ogu insan davranisi, 6ngérii tarafindan diizenlenir. Insanlar yapabilecekleri
hakkinda inanglar olustururlar, olasi eylemlerin olasi sonuglarini tahmin ederler, kendileri icin
hedefler belirlerler ve aksi taktirde arzu edilen sonuglari liretmesi muhtemel olan eylem
planlarim yaparlar. Ongérii yoluyla, insanlar kendilerini motive eder ve eylemlerini ileriye
déniik proaktif bir sekilde yénlendirirler (Bandura, 1991). insan davranislarini basit bir etki-
tepki temelinde veya pekistireclerle ve cezalarla 6grenmenin gerceklestigini savunan
yaklasimlara karsi sosyal bilissel kuramin bu ilkesi, insan davranislari genis bir perspektifte ele

almaktadir.

1.1.4. Dolayh 6grenme kapasitesi

Sosyal bilissel 6grenme kuraminin temel ilkelerinden biri de dolayli 6grenme kapasitesidir.
Dolayli 68renme digerlerini gozlemleyerek o6grenmedir ve bu sebeple de cogunlukla
gozlemleyerek 6grenme olarak adlandirilmaktadir (Hoy, 2015). Dolayli sonuglar igeren olaylar,
modellenen davranisin tiirii, modellerin ve pekistirici etkenlerin 6zellikleri, sonugclarin tiirti ve
yogunlugu, hakli ¢ikarilmalari, ortaya ¢iktiklar1 baglamlar ve modellerin deneyimledikleri
sonuglara verdigi tepkiler dolayl 6grenmeyi etkiler (Bandura, 1977).

Insanlar sadece dogrudan yaparak yasayarak veya deneme yanilma yontemiyle yeni
davranislari 6grenselerdi bunun, zaman ve maliyet agisindan olumsuz hatta hayati tehlikeleri
bile olabilirdi. Dolayisiyla insanlar baskalarini gézlemleyerek onlarin, aldigi ceza ve
pekistirmelerle sergiledikleri davranislari da o6grenebilirler. Yeni davranis bigimlerinin
edinilmesinin ve mevcut kaliplarin degistirilmesinin temel yollarindan biri, modelleme ve

dolayli stirecleri gerektirir.

Ogrenmenin biiyiik boliimii dolayhdir ya da 6grenme sirasinda insanlar, bire bir herhangi bir
davranisi gergeklestirmez. Dolayli1 6grenmenin genel kaynaklari canli (bire bir), sembolik ya da
insan dis1 (video ya da ¢izgi film karakterleri), elektronik veya basili modellerden gézlemleme
ve dinlemedir. Dolayli 6grenme ayrica bir de yanlis davranisi bire bir yapmaktan da kurtarir.
Zehirli yilanlarin tehlikeli oldugunu, baskalarindan 6grenerek, film izleyerek ya da kitap

okuyarak 6greniriz (Schunk, 2014).
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Dolayli 6grenmeyi etkileyen temel olarak iki faktor vardir. Bunlardan birincisi olan dolayli ceza,
baskalarinin géstermis olduklari davranislar sonucunda almis olduklari cezalarin, gézlemleyen
kisi lizerindeki etkisini vurgulamaktadir (Yesilyaprak, 2020). Bir gérevi basaran veya davranis
sonucunda o6diillendirilen birey, davranisin dogru oldugunu anlar. Birey yanlis yaptigini
hissettiginde veya cezalandirildifinda o davranisi diizeltmeye calisir. Sonuclar ayrica bireyi
motive eder. insanlar deger verdikleri davranislar1 yapmaya calisirlar ve beklenen sonuglari
alacaklarina inanirlar. Ancak cezalandirilan ve kabul gérmeyen davranislardan kaginirlar.

Ogrenmenin sonuclarindan, daha ¢ok insanlarin bilisleri etkilenir (Schunk, 2014).

Dolayli 6grenmeyi etkileyen ikinci temel faktor dolayli pekistirmedir Bazi 6grenme
yaklasimlarina gore bu faktorler davranisin tek kaynagi olarak ele alinir. Ancak bu kuramda
durum farkhidir. Bandura’ya gore, sosyal 6grenme teorisinde kendi kendini yoneten pekistirme,
davranisin 6zerk bir diizenleyicisi olarak degil, cevresel faktorlerle birlikte isleyen kisisel bir
etki kaynagi olarak kavramsallastirilir. (Bandura, 1977). Pekistirme, gerekli bir kosuldan ziyade
kolaylastirici bir etken olarak kabul edilir (Bandura, 1977).

Asin odillendirmek, onlar1 ortadan kaldirma zamamni geldiginde gereksiz zorluklara davetiye
cikarir. Pekistirme uygulamalari, davranisi asilamaktan ziyade tesvik edici olarak hizmet
ettiginden, insanlar kendileri i¢in yararli olani korur ve olmayani atar. Kisisel olarak uygunsuz
veya ilgi cekici olmayan ancak genel refah icin 6nemli olan faaliyetler s6z konusu oldugunda,

yaptirimlar ve 6diillendirici destekler siirekli olarak saglanmalidir (Bandura, 1977).

Davranislan stirekli olarak pekistirilen bireyler, hizli sonuglar beklerler ve cabalari1 basarisiz
olursa kolayca cesaretleri kirilir. Buna karsilik, diizensiz bir sekilde pekistirme verilenler,
tekrarlanan aksiliklere ve sadece ara sira basariya ragmen devam etme egilimindedir.
Ongoriilemeyen sonuglar, degisime son derece direngli davramislar iiretir. Ciinkii kisinin
cabalari, sonunda basarili olacagi inanciyla siirdiirtlir. Davranis, diisiik, degisken bir diizeyde
pekistirildiginde ve pekistirmeyi saglamanin daha iyi yollar1 olmadiginda, en kalic1 yoldur
(Bandura, 1977).

Temsili pekistirmenin de davranmis iizerinde etkili oldugu bilinmelidir. Insanlar kendi
deneyimlerinden oldugu kadar bagkalarinin basarilarindan ve hatalarindan da
yararlanabilirler. Giinlik durumlarda, baskalarinin eylemlerini ve ddiillendirildiklersi,
gormezden gelindikleri veya cezalandirildiklar1 durumlar gézlemlemek icgin sayisiz firsat
vardir. Genel bir kural olarak, davranisin baskalar i¢in basarili oldugunu gérmek, benzer
sekilde davranma egilimini artirirken, davranisin cezalandirildigini gérmek, egilimi azaltir
(Bandura, 1977).

Insanlar arasindaki deneyimlerin benzerligi, baskalarinin kendi sonuglarin1 6ngoéren sonuglar
dogurur ve dolayl duygusal 6grenmede 6zellikle etkili bir faktordiir. Siklikla benzer sonuglar
yasayan insanlar, sonuglar1 kendileriyle ilgisi olmayan insanlar1 etkileyen sorunlardan ¢ok,

birbirlerinin basina gelen olumsuzluklardan daha giic¢lii etkilenirler. Baskalarinin duygusal
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deneyimlerine maruz kalmak, her zaman dolayli 6grenme iiretmez. Gézlemciler, modellenen
1stirabin duygusal etkisini diisiinceleri ve dikkatleri araciligiyla hafifletebilirler (Bandura,
1977).

Bir performans i¢in ayn iltifat, baskalar1 tarafindan daha ¢ok begenilen benzer performanslar
goren kisiler icin cesaret kirici olabilir. Ancak digerleri daha az oviildiigiinde 6diillendirici
olabilir (Bandura, 1977). Adaletsiz bir sekilde yetersiz ddiillendirilenler, daha iyi alternatiflerin
yoklugu nedeniyle kendilerini tatmin edici olmayan durumlarda kapana kisilmis
bulduklarinda, algilanan somiiriiye, calismalarinin liretkenligini veya kalitesini diistirerek yanit
verebilirler (Bandura, 1989). insanlar genellikle nelerden hoslandiklarini zaten bildiklerinden,
gereksiz yere ddiillendirildikleri zaman, kendi ¢ikarlarindan c¢ok, édiillendiricinin degerleri,
anlasilmazlig1 veya maniptlatifligi hakkinda ¢ikarimlar yapmaya daha yatkindirlar (Bandura,
1977).

Insanlar, degistirmeye cahstiklar1 davranis tiksindirici oldugunda, kendilerini édiillendirmek
icin gereksinimleri empoze etmeye motive olurlar. Ornegin asir1 kilolu Kisiler icin,
rahatsizliklar, hastaliklar ve obezitenin sosyal maliyetleri, asir1 yemeyi kontrol etmek igin
pekistirmeler yaratir. Odevleri tamamlamadaki basarisizliklar akademik yasami yeterince
sikintili hale getirdiginde, 6grencilerden kacinmaci ¢alisma aliskanliklarini degistirmeleri
istenir. Kendilerini 6diillendirmeyi performans kazanimlarina bagh hale getirerek, bireyler
caydirici davranislar1 azaltabilir, boéylece cabalarn icin dogal bir pekistirme kaynagi
yaratabilirler. Insanlar genellikle, kosullu 6z-6diillendirme yoluyla, ustalasmak istedikleri
faaliyetlerde becerilerini gelistirmek ve gilinlilk yasamin talepleriyle basa ¢ikmadaki

yetkinliklerini gelistirmek i¢in kendilerini motive ederler (Bandura, 1977).

Sosyal 6grenme kuraminda kendini cezalandirma, diisiinceden kaynaklanan sikintiy1 ve dis
cezayl hafifletme igin kullanihr. insanlar yetersiz performans gosterdiginde veya kendi
davranis standartlarini ihlal ettiginde, 6z elestirel ve diger rahatsiz edici diisiincelerle mesgul
olma egilimindedirler. Sosyallesme siirecinde, ihlal-i¢ sikinti-ceza-rahatlama silsilesi tekrar
tekrar yasanir. Bu stireg, bireylerin kiiciik ihlaller icin yillarca kendilerine eziyet ettikleri ve bir
tiir tazminat 6deyene kadar rahatlama saglayamadigi vakalarda canl bir sekilde gosterilmistir
(Bandura, 1977).

Baz1 durumlarda, gézlemlenen ceza, modelin sosyal statiisiinii diistirmek yerine ytikseltir. Bir
grubun deger verdigi inanclar1 ve davranislari koruyarak veya toplumun ileri siirtilen
degerlerini ihlal eden sosyal uygulamalara meydan okuyarak cezalandirma riskini alan kisiler,

baskalarinin hayranligini kazanirlar (Bandura, 1977).

Kendini cezalandirmanin, aslinda artik var olmayan, beklenen tehditleri 6nleme kapasitesi
araciligiyla, mevcut pekistirme kosullarindan nasil ayrisabilecegini gostermektedir. Ek olarak,
kendini cezalandirma, baskalarindan 6évgii almak icin kullanilabilir. insanlar kendilerini

elestirerek ve kiiciimseyerek, baskalarinin oOvgiiye deger niteliklerini ve basarilarim
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saymalarini ve onlara gelecekteki basarilar1 konusunda giivence vermelerini saglayabilir. Bu
nedenle, kendini cezalandirma davranisi hem 6znel olarak yaratilmis olumlu pekistirecler hem

de cesitli dis kaynaklar tarafindan aralikl olarak gii¢lendirilir (Bandura, 1977).

Bandura, insanlar dissal ddiilller almak icin ¢abalasa da kendimizin belirledigi, i¢sel 6diilli
hedefler dogrultusunda ¢alistigimizi da savunmustur. Kisisel 6l¢iitlerimize ulasamadigimizda
cogu zaman kendimizi oldugumuzdan degersiz ve kétii hissederiz. Ornegin birisine karsi kaba

davrandiginizda kimse fark etmese bile kendimizi cezalandirabiliriz (Burger, 2021).

Insanlar digerlerinin kétii davranislarina karsin olumsuz bir sonugla karsilasmadigim
gordiiklerinde, kendilerinin de kotli davranma egilimleri artar. Baskalarinin cinayetten dolay1
ceza almadigini géren insanlarin yasadisi islere egilimi artabilir. Bu 6rnekte oldugu gibi genel
anlamda da gérmezden gelme veya miidahaleci olmayan tutumlar, sadece hatali davranislarin
devam etmesine degil ayni zamanda artmasina da neden olmaktadir (Ormrod, 2020).
Cezalandirilmamis ihlallere bu sekilde maruz kalma, gézlemcilerde yasaklanmis davranislari

egilimi artirabilmektedir (Bandura, 1977).

Eylemler yalnizca dissal ddiiller ve cezalar tarafindan belirlenseydi, insanlar iizerlerine ¢arpan
anlik etkilere uyum saglamak icin stirekli olarak farkli yonlere kayarak riizgar giilleri gibi
davranirlardi. insan davranisini yalmzca digsal 6diil ve cezalarin bir iiriinii olarak agiklayan
teoriler, insanlarin kendi duygulari, diistinceleri ve eylemleri tizerinde bir miktar kontrol sahibi
olmalarini saglayan 6z-tepki verme kapasitelerine sahip olduklar icin, eksik bir insan imaji
sunar. Bu nedenle davranis, kendi kendine olusturulan ve dis etki kaynaklarinin etkilesimi

tarafindan diizenlenir (Bandura, 1977).

Kuramin bu bakis acis1 6grenmeye daha kapsamli bir aciklama getirmektedir. Insan kontroliinii
devreden c¢ikaran ve tekdiize durumlarla 6grenmeyi aciklayan kuramlara da bir elestiri
getirmektedir. Sosyal bilissel kuram bireysel ve cevresel faktdrlerin dogrudan ve dolayh

durumlarin 6grenmeyi gerceklestirdigini savunarak kapsamli bir agiklama ortaya koymaktadir.

1.1.5. Ozyeterlik

Oz yeterlik, insanlarin hayatlarini etkileyen olaylardaki yeterlikleri ve yetenekleri hakkindaki
inanclar olarak tanimlanmistir (Hoy, 2015). Oz yeterlik, kisinin belirli gorevler icin belirlenmis
beceri performansini elde etmek icin gerekli eylemleri organize etme ve uygulama yetenekleri

hakkindaki inang¢larini ifade etmektedir (Zimmerman, 2000).

Baslangicta 6z yeterligin orijinal tanimi, Kkisinin belirlenmis seviyelerde eylemleri
gerceklestirme konusundaki algillanan yetenekleri olarak tanimlanmakta idi. Bugiin
performans icin 6z yeterlik (Bandura'nin orijinal tanimina benzer sekilde), 6grenme icin 6z

yeterlik gibi farkli 6z yeterlik tiirlerine atifta bulunulacak ve degerlendirilecek sekilde
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genislemistir (Schunk ve DiBenedetto, 2019). Hem degerlendirici hem de hedefe yonelik 6z-
yansitmadan kaynaklanan 6z-yeterlik, sosyal bilissel teoride kilit bir igsel motivasyonel stirectir
(Schunk ve DiBenedetto, 2019).

Ilk bakista 6z yeterlik kavrami benlik algis1 ve 6zsaygi kavramlari ile benzer gériinebilir. Ancak
0z yeterlik ile bu kavramlar arasinda 6nemli bir farklilik vardir. Genel olarak benlik kavrami
ben kimim sorusuna isaret eder. Ozsaygi ise bir insan olarak ne kadar iyiyim sorusunun
cevabidir. Oz yeterlik sunu ve sunu ne kadar iyi yapabilirim sorusunu kapsar. Diger bir deyisle
0z yeterlik, 6grenenlerin belirli bir eylem ya da alandaki yeterlilikleri hakkindaki inanclaridir
(Ormrod, 2020).

Oz yeterlik kavramu bireysel olarak anlasilsa da bazen toplumsal boyutu daha agir basan bir
yone de sahiptir. Ornegin kolektivist ilkeleri vurgulayan kiiltiirlerde (yani, ailelerin ve gruplarin
onemi), kolektif 6z yeterlilik (yani, grubun basarabileceklerinin 6z yeterliligi), bireylerin
performanslarinin, grubun bireysel 6z-yeterliginden daha iyi bir yordayicisi olabilir (Schunk ve
DiBenedetto, 2019).

Oz yeterlik, kuramda énemli ayrintilardan biri olan sonug beklentisi ile de karistirilabilir. Oz
yeterlik, kisinin ne yapabilecegine dair inancidir; sonu¢ beklentisi, kisinin belirli bir eylemi
gerceklestirdikten sonra ne olacagina dair inancidir. Bununla birlikte, sonu¢ beklentileri ve 6z
yeterlik ¢ogu zaman birbiriyle iliskilidir. Iyi performans gésterme konusunda kendilerini
yeterli hisseden ve sonunda basarili olacaklarina inanan 6grenciler, yeteneklerinden veya uzun
vadeli basarinin miimkiin olup olmadigindan stiphe duyanlara goére daha yiiksek motivasyonel
sonuglar sergilerler. Ancak bu inanglarin tutarli olmasi gerekmez. Etkili 6grenciler, iyi
performans gosterebileceklerine inanirlarsa ancak ¢abalarinin gerektigi gibi taninmayacagin
diisiiniirlerse (0rnegin, tepkisiz bir ortam nedeniyle) diisiik motivasyonel sonuglar
gosterebilirler (Schunk ve DiBenedetto, 2019). Yiiksek 6z yeterlilige sahip 6grenciler de
0gretmenin kendisini sevmedigi i¢cin diisiik not verecegini dusiiniirse diisiik sonug beklentileri
olabilir (Schunk, 2014).

Oz yeterlik kiginin gerekli davraniglar sergileme kapasitesi ile ilgili algisidir. Ancak sonug
beklentileri davranisin beklenen sonuglarin kapsar. Ornegin Ahmet eger 6gretmenin sorusunu
dogru cevaplarsa 6gretmenin onu begenecegini ya da iyi not verecegini diisiiniir ancak bunu
istese de eger yeteneklerinden siiphe ederse ve cevabi bilmiyorsa, cevap vermeye calismaz

(Schunk, 2014). Bu durumda 6grencinin diisiik 6z yeterlige sahip oldugu soylenebilir.

Yeterlik beklentisi, kisinin sonuglari liretmek icin gereken davranisi basarili bir sekilde yerine
getirebilecegine olan inancidir. Sonug ve etkinlik beklentileri farklilasir; ¢linki bireyler belirli
bir hareket tarzinin belirli sonuglar tiretecegine inanmaya baslayabilir, ancak bu eylemleri
gerceklestirip gerceklestiremeyeceklerini sorgulayabilirler. Insanlarin kendi etkililiklerine
olan inanglarinin giicii, zor durumlarla bile basa ¢ikmaya ¢alisip ¢alismayacaklarini belirler.

Insanlar, iistesinden gelemeyeceklerini diisiindiikleri tehdit edici durumlardan korkar ve
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kacinirlar, oysa aksi takdirde onlar1 korkutacak durumlar1 basarii bir sekilde idare

edebileceklerini diistindiiklerinde olumlu davranirlar (Bandura, 1977).

Sosyal bilissel kuramcilar 6z yeterliligin gelismesinde bireyin O6nceki basarilar1 ve
basarisizliklarini, mevcut duygusal durumunu, baskalarindan aldiklar1 mesajlari, digerlerinin
basar1 ve basarisizliklar1 ve grubun biitlinliniin basar1 ve basarisizliklarini iceren cesitli

faktorler ortaya koymuslardir (Ormrod, 2020).

Insan davranisini etkilemeye yonelik girisimlerde sézlii ikna, kolaylig1 ve kolay ulasilabilirligi
nedeniyle yaygin olarak kullanilmaktadir. insanlar, ikna edici telkinlerle, gegmiste kendilerini
bunaltan seylerle basarili bir sekilde basa c¢ikabileceklerine inanmaya yonlendirilirler. Bu
sekilde tesvik edilen etkinlik beklentilerinin zayif ve kisa émiirlii olmas1 muhtemeldir. Uziicii
tehditler ve bunlarla bas etmede uzun bir basarisizlik gecmisi karsisinda, telkin yoluyla elde
edilen basar1 beklentileri ne olursa olsun, onaylamayan deneyimler tarafindan hizla
sondiiriilecektir. Birka¢ arastirma dizisinin sonuclari, onlara gercek bir deneyimsel temel

saglamadan beklentiler yaratan sézlii iknanin zayifligin1 dogrulamaktadir. (Bandura, 1977).

Dogru ya da hatal olsun, 6z-yeterlik yargilari, dort temel bilgi kaynagina dayanir. Bunlar,
performans kazanimlari, baskalarinin performanslarini gézlemlemenin dolayli deneyimleri;
kisinin belirli yeteneklere sahip olduguna dair so6zlii ikna ve buna bagh sosyal etkiler ve
insanlarin yeteneklerini, giiclerini ve savunmasizliklarini kismen yargiladiklarn fizyolojik
durumlardir (Bandura, 1985).

Oz yeterlik, davranisi1 ve diisiinceyi etkileyen bir faktérdiir. insanlar basarabileceklerine
inandiklar1 ama¢ ve etkinlikleri se¢me egilimindedirler ve basarisiz olacaklari
diistindiiklerinden kaginirlar. Insanlar belirli bir alanda yiiksek 6z yeterlik sahip olduklar
zaman daha yiiksek amaclar koyarlar. Yiiksek 6z yeterlik algisi olan insanlar bir konu tizerinde
calisirken daha fazla ¢aba sarf etme ve engellerle karsilastiklarinda daha ¢ok sebat gosterme
egilimindedirler. Sonucta yiiksek 6z yeterlige sahip insanlar diisiik olanlara gore baslangic
yetenek diizeyleri ayn1 oldugunda bile daha fazla 6grenme ve basarma egilimindedirler
(Ormrod, 2020).

Oz-yeterlik, algilanan hedef ilerleme ve basar gibi eylemlerin sonuglarindan ve ayrica cevresel
girdilerden (6rnegin, akranlarla sosyal karsilastirmalar, 6gretmenlerden ve koglardan gelen
geri bildirimler) etkilenebilir. Bu sonuglar 6z yeterliligi ve siirekli motivasyonu etkiler. Oz
yeterlilik birdenbire ortaya cikmaz. Yeterlik degerlendirmesi, bireylerin 6z yeterliklerini
degerlendirmek icin bilgi kaynaklarim1 kullandiklar1 bilissel bir siirectir (Schunk ve
DiBenedetto, 2019).

Oz yeterlik ile model iliskisine de deginmek gerekir. Bireyin cevresinde bulunan modellerin
ozellikleri ve bireyin 6z yeterlik algis1 model alma siireclerini etkiler. Yetkin olan modeller

becerileri 6gretir ancak benzer modeller 6z yeterlilik i¢in en iyi olanlardir (Schunk, 2014).
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Clinkii birey diisiik bir 6z yeterlige sahip ise yetkin bir model bireyin 6z yeterlik algisini
diislirecektir. Bireyin kendisine benzer bir model ise 6z yeterligi olumlu yénde

destekleyecektir.

Basarili bir gozlem, gozlemcilerin 6z yeterliligini artirabilirken, g6zlemlenen basarisizliklar
onu diisiirebilir. Oz yeterlik, ikna edici sézlii ifadelerden ve digerlerinden gelen geri
bildirimlerden etkilenir (6rnegin, “Yapabilirsin!”). Dolayli ve ikna edici kaynaklar 6z yeterliligi
artirabilse de artisin kalici olmasi icin bireyin sonraki basarili performansi gereklidir.
Fizyolojik/duygusal indeksler de 6z yeterliligi etkileyebilir. Bir durumda daha az endiseli
hisseden kisiler, bunu basarma konusunda daha yetenekli olduklar1 anlamina gelebilirken,
daha ytiksek endise, kisinin daha az yetkin olduguna isaret edebilir (Schunk ve DiBenedetto,
2019).

Birinin basarilarina katilmak cesaret vericiyken, basarisizliklar iizerinde durmak cesaret kirici
olabilir ve kisinin yeterlilik duygusunu baltalayabilir (Bandura, 1991). Algilanan benzerlik 6z
yeterliligi de diisiirebilir Kendilerine benzer olduguna inandiklari digerlerinin basarisiz
oldugunu gozlemleyen 6grenciler, motivasyonel sonuglar iizerinde 6nemli bir kisisel etki olan

daha diisiik 6z yeterlik yasayabilirler (Schunk ve DiBenedetto, 2019).

Bir modelin olumlu sonuglara yol acan kisitlanmamis bir davranis sergiledigini gézlemlemek,
ayn1 performanslara herhangi bir belirgin sonu¢ olmadan tanik olmaktan daha biiyiik
gelismeler saglar (Bandura, 1977). Diger taraftan ¢ok farkli 6zelliklere sahip insanlar basarih
olabilirse, o zaman gozlemcilerin kendi 6z yeterlilik duygularini artirmak icin makul bir temeli
olur (Bandura, 1977).

Basarili modelleri gozlemleyen 6grenciler, modellerin performanslarini taklit edebileceklerine
inanabilirler. Boyle bir inang, 6z yeterliklerini artirabilir ve onlar1 motive olmus davranislarda
bulunmaya yo6nlendirebilir. Sosyal karsilastirmalarda 6nemli bir husus, goézlemciler ve

modeller arasinda algilanan benzerligin derecesidir (Schunk ve DiBenedetto, 2019).

Kadinlar geleneksel olarak kadinlarin yaptigi islerde daha fazla 6z yeterlilige sahipken
erkeklerin yaptig1 islerde daha az 6z yeterlik sahiptirler. Ancak erkekler, 6z yeterlik cinsiyet
tiplemesine daha az bagimhidir (Schunk, 2014).

Ogrencilerin 6gretmenlere nasil tepki verdikleri, 6gretmenlerin 6z yeterliklerini etkiler.
Hevesle yanit veren 6grenciler, 6gretmenlerin 6z yeterliligini artirabilir ve onlari giiclii dersler
planlamak i¢in motive edebilir. Siniflar saskin veya hevessiz gorindigiinde, 6gretmenler
O0gretme yeterliliklerini sorgulamaya baslayabilir ve ek ¢abanin daha iyi sonuclar iiretip

liretmeyecegini merak edebilir (Schunk, 1998).

Ogretmenlerin 6z yeterlik algis, bir 6gretmenin zor 6grencilerinin bile 6grenmelerine yardim
edip edemeyecegi ile ilgili inancidir (Hoy, 2015). Diistiik 6z-yeterlige sahip 6gretmenler,

yeteneklerini astifin1 diistindiikleri etkinlikleri planlamaktan kag¢inabilir, 6grencilerin zorluk
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yasamasina devam etmeyebili, materyal bulmak icin ¢ok az caba harcayabilir ve igerigi
Ogrencilerin daha iyi anlayabilecegi sekilde yeniden anlatamayabilirler. Daha yiliksek 6z
yeterlilige sahip 6gretmenler, zorlu etkinlikler gelistirebilir, 6grencilerin basarili olmasina
yardimci olabilir ve 6grenme giicliigii ceken 6grencilerle sebat edebilir. Bu motivasyonel etkiler,
Ogrencilerin 6grenmesine yardimci olabileceklerini ileterek 6grencilerin 6grenmesini arttirir

ve 6gretmenlerin 6z yeterliklerini destekler (Schunk, 1998).

Odiillendirmenin 6z yeterlik algisi iizerinde nasil etkilere sahip olduguna da deginmek gerekir.
Ogrenciler gorevler iizerinde calisirken, hangi eylemlerin olumlu sonuglarla (basarilar,
O0gretmen Ovgisl, yliksek notlar) sonuglandigini 6grenirler. Bu tiir bilgiler gelecekteki
eylemlere rehberlik eder. istenen sonuclarin 6ngériilmesi, 6grencileri 1srar etmeye motive eder.
Odiiller, 6grencilerin basarilariyla baglantili olduklarinda 6z yeterliligi artirir ve dégrencilere
ogrenmede ilerleme kaydettiklerini iletir. Odiiliin alinmasi da ilerlemeyi sembolize eder. Buna
kargihik, goreve katilim i¢in sunulan édiiller ilerleme bilgisi iletmez (Schunk, 1998). Ogrenciler,
cok kolay veya zor olduguna inandiklar1 hedeflerden daha zor ama ulasilabilir oldugunu
diisiindiikleri hedefler icin daha fazla motive olurlar (Schunk ve DiBenedetto, 2019).

Dolayli sonuglar motive edici faktor olabilir. Modelin 6diillendirildigini goren goézlemciler
motive olurlar. Ayrica algilanan benzerlik de motivasyonu arttirir. Kendine benzeyen
modellerin basardigini gormek gézlemcinin 6z yeterliligini ytikseltir ve motivasyonunu artirir
(Schunk, 2014). Kimi gozlemciler icin model 6z yeterligi disiiriicii bir etken olurken kimi

gozlemciler icin de 6z yeterligi artiran bir etken olmaktadir.

Insanlarin hayatlarini etkileyen olaylardaki yeterlikleri ve yetenekleri hakkindaki inanglar
olarak 6zetlenebilecek 6z yeterlik ilkesi, sosyal bilissel kuramin temel ilkelerinden biridir. Ayni
zamanda 6z yeterlik motivasyonla ilgili siireclerde énemli bir etkendir. Oz yeterligi yiiksek bir
bireyin 6z yeterligi diisiik bir bireye gére motivasyonu saglamada daha basarili olabilecektir.
Ayrica birey o davranisi yapabilecek durumda olsa dahi 6z yeterligi diisiik ve o davranisi
yapacagindan siiphe ederse basarisiz olma ihtimali artar Yetkin modeller davranisin
Ogrenilmesinde en ideal olanlardir Ancak diisiik 6z yeterlige sahip bireyler icin yetkin

modellerden ¢ok benzer modellerin sunulmasi, davranisin 6grenilmesinde daha etkilidir.

1.1.6. Oz diizenleme kapasitesi

Sosyal 6grenme teorisinin temel ilkelerinden biri, kuramda merkezi bir rolii olan 6z-diizenleme
stirecleridir. Oz diizenleme, sadece davramigsal beceriyi icermez. Oz diizenleme, Kisisel
hedeflere ulasmak icin planlanmis ve dongiisel olarak uyarlanmis, kendi kendine iiretilen
diisiince, duygu ve eylemleri ifade eder (Zimmerman, 2000). Oz diizenleme, kisinin amaglarina
ulasmasina yonelik sistematik olarak yonlendirilen, kendi durettigi diisiince, duygu ve
davranislari ifade eder (Schunk ve DiBenedetto, 2019).
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Bandura’ ya gore 6z diizenleme, hedefler koyma ve bu hedeflere ulasmak icin gerekli caba ve
kaynaklar1 ise kosma olarak 6zetlenmistir (Bandura, 2000). Oz diizenleme, kendi kendini
izleme, standart belirleme, degerlendirme dahil olmak lizere bir dizi ikincil bilissel siire¢

araciligiyla isleyen cok yonlii bir olgudur (Bandura, 1991).

Insanlar sadece baskalarinin tercihlerine gére davranmazlar. Davramslarinin c¢ogu, ic
standartlar ve kendi eylemlerine yonelik 6z degerlendirme tepkileri yoluyla motive edilir ve
diizenlenir. Dolayisiyla bir eylem, belirleyicileri arasinda kendi tlirettigi etkileri icerir (Bandura,
1985). Insanlar sadece dis etkilere tepki vermezler. Kendilerine etki eden uyaranlar segerler,
diizenlerler ve donistiiriirler. Kendi kendine yaratilan pekistirmeler yoluyla ve sonuglari kendi
davranmislar1 (izerinde bir miktar etkide bulunabilirler. Bu nedenle bir eylem kendi

belirleyicileri arasinda kendi tirettigi etkileri icerir (Bandura, 1977).

Insanlar sadece bilen ve uygulayan degil ayn1 zamanda kendi kendini yénetme kapasitesine
sahiptirler (Bandura, 2001). Davramislarin ¢ogu dissal pekistirmeler ve cezalandirmalar
olmadan gerceklesmektedir. Esir kampi gibi sira disi durumlar haricinde giinliik
eylemlerimizin ¢ogu kendini diizenleme adi verilen siire¢ tarafindan kontrol edilir. Bandura,
radikal davraniscilarin gevresel kosullarin uygun bir sekilde ayarlanmasiyla her tiir eylemi
yapabilecek hale gelecegini savunmasina karsi ¢ikmaktadir. Degismeleri icin disaridan ¢ok
baski yapilmasina ragmen inang¢larindan vazgecmeyen insanlarin varligi bilinmektedir (Burger,
2021).

Sosyal bilissel kuramcilara goére etkili 6z diizenleme cesitli siirecleri gerektirir. Bunlar
standartlar1 ve amagclari belirleme, kendini gozlemleme, kendini degerlendirme ve 06z
yansitmadir (Ormrod, 2020). Oz-diizenleme sistemleri, nedensel siireclerin tam kalbinde yer
alir. Cogu dis etkinin etkilerine aracilik etmekle kalmaz, ayni zamanda amaca yonelik eylem i¢in

temel olustururlar (Bandura, 1991).

Sosyal 6grenme teorisi, uzak hedefler ve yakin alt hedefler arasinda ayrim yapar. Nihai hedefler,
secilen faaliyet yollarini etkiler, ancak bunlar, mevcut eylem icin etkili pekistirmeler ve
kilavuzlar olarak islev gormekten ¢ok uzaktir. Uzak gelecege odaklanmak, simdiki zamandaki
cabalar1 hizlandirmay1 ve gevsetmeyi kolaylastirir. Cabalar: etkin bir sekilde harekete gegiren
ve kisinin burada ve simdi yaptiklarin1 yonlendiren yakin alt hedeflerdir. Ulasilabilir nihai
hedeflere yonelen ulasilabilir alt hedefler boylece devam eden 6z motivasyon i¢in en uygun

kosullar1 yaratir (Bandura, 1985).

Oz diizenleme, hedeflere ulasmak icin gereklidir. Bir anlamda motivasyonel siirecler hedefe
ulasma asamasini belirler, ancak kisinin hedeflere ulasmasina yardimci olmak igin 06z-
diizenleme devreye girer. Oz-diizenleme ve o6z-diizenlemeli 6grenmenin sosyal bilissel
modellerinin gelistirilmesi, 6nemli bir teorik ilerlemeyi temsil eder ve kisisel, davranissal ve

cevresel etkilerin dinamik etkilesimini gosterir (Schunk ve DiBenedetto, 2019).
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Kendi kendini izleme siireci, kisinin performansiin basit bir mekanik denetimi degildir.
Onceden var olan bilissel yapilar ve 6z inanglar, kisinin isleyisinin hangi yonlerine en ¢ok dikkat
edildigi, bunlarin nasil algilandig1 ve bellek temsili igin performans bilgisinin nasil diizenlendigi
tizerinde segici bir etki yapar. Kendini gézlemleme, kendini diizenleme stirecinde en az iki
onemli isleve hizmet eder. Gergek¢i hedefler belirlemek ve kisinin bu hedeflere ydnelik
ilerlemesini degerlendirmek icin gereken bilgileri saglar. Insanlar, kendi performanslarina,
meydana geldikleri kosullara ve tirettikleri yakin ve uzak etkilere yeterince dikkat etmezlerse,
kendi motivasyonlarini ve eylemlerini ¢cok iyi etkileyemezler. Bu nedenle, 6z-diizenlemedeki
basari, kismen 06z izlemenin dogruluguna, tutarliligina ve zamansal yakinligina baghdir
(Bandura, 1991).

Kisinin basarisizligina yogun sekilde odaklanmasi moral bozucu olsa da, olasi nedenleri belirler
ve diizeltici degisiklikler onerirse faydali etkileri olabilir. Davranis ayn1 zamanda goniillii
kontrole uygunlugu bakimindan da biiytik 6lciide degisir. Kendi kendini izleme, tek basina,
kasith ¢abayla degistirilmesi nispeten kolay olan faaliyetlerde kalic1 degisiklikler iiretebilir.
Ancak kendi kendini gézlemleme, en iyi ihtimalle, degisime olduk¢a direncli olan davranis

lizerinde yalnizca gegici etkilere sahiptir (Bandura, 1991).

insanlar proaktif, hevesli organizmalardir. Insan 6z-diizenlemesi, tutarsizlik tiretimine ve ayni
zamanda tutarsizligin azaltilmasina dayanir. insanlar, kendilerine zorlu hedefler belirleyerek
ve ardindan bunlar gerceklestirmek icin kaynaklarini, becerilerini ve g¢abalarini harekete
gecirerek proaktif kontrol yoluyla eylemlerini motive eder ve yonlendirir. insanlar pesinde
olduklar1 hedefe ulastiktan sonra, giiclii bir yeterlik duygusuna sahip olanlar kendilerine daha
yliksek hedefler koyarlar. Daha fazla zorlugun benimsenmesi, listesinden gelinmesi gereken
yeni motive edici farkliliklar yaratir. Motivasyon ve eylemin kendi kendini diizenlemesi, bu
nedenle, dengesizlik tlretiminin (proaktif kontrol) ve ardindan dengeleyici tutarsizlik

azaltmanin (reaktif kontrol) oldugu ikili bir kontrol siirecini icerir (Bandura, 2001).

Saglam bir kimlik duygusuna sahip olanlar ve kisisel standartlarini yerine getirmeye giiclii bir
sekilde yonelenler, yiiksek dlizeyde bir 6z-yonelimlilik sergilerler. Kisisel standartlara pek bagh
olmayanlar, pragmatik bir yonelim benimser ve davranislarini durumun gerektirdigi her seye
uyacak sekilde ayarlarlar. Sosyal ipuglarini okumada, tahmin degeri olanlar1 hatirlamada ve

benlik sunumlarini buna gére degistirmede ustalasirlar (Bandura, 1991).

Oz-degerlendirme tepkileri sosyal 6grenme kuraminda énemli bir yer tutar. Davranis icin
tesvik olarak hizmet etmenin yani sira, 6z degerlendirmeler kendi baslarina ilgi ¢ekicidir. Hem
kendini tatmin etme hem de tatminsizlik seviyeleri, sadece kisinin basarilariyla degil, ayni
zamanda basarilarin degerlendirildigi standartlarla da belirlenir. Bir kisiyi mutlu eden
performanslar, farkli standartlar nedeniyle bir bagkasini son derece memnuniyetsiz birakabilir.
Performans basarilar, kisisel yeterlik duygusu yaratir, faaliyetlere olan ilgiyi arttirir ve kisisel

tatmin Uretir. Standartlar ve faaliyetlere degerlendirici katihlm olmadan, insanlar motive
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olmazlar, sikilirlar ve tatminleri i¢in anlik dis uyaranlara bagimhdirlar. Ne yazik ki, 6z
degerlendirme icin kati standartlarin i¢sellestirilmesi, ayn1 zamanda stirekli bir kisisel sikint1

kaynagi olarak hizmet edebilir (Bandura, 1977).

Davranissal 6z-dlizenleme, kisinin 6grenme yontemi gibi, kendini gézlemlemeyi ve performans
stireclerini stratejik olarak ayarlamayi icerirken, cevresel 6z-diizenleme, ¢evresel kosullari
veya sonuclari1 gézlemleme ve ayarlama anlamina gelir. Gizli 6z-diizenleme, hatirlama veya
rahatlama i¢in imgeleme gibi bilissel ve duyussal durumlarin izlenmesini ve ayarlanmasini

icerir (Bandura, 1977; Zimmerman, 2000).

Insanlar bagarilarini kendi yeteneklerine ve ¢abalarina bagladiklarinda basarilarindan gurur
duyarlar. Bununla birlikte, dis etkenlere atfettikleri davranislardan ¢ok fazla tatmin olmazlar.
Kisisel 6neme sahip olmadig1 diisiiniilen performanslar su ya da bu sekilde herhangi bir tepki
iretmez. Bircok insan davranisi, kendini tatmin etme, kendiyle gurur duyma, kendini tatmin
etmeme ve kendini elestirme ile cesitli sekillerde ifade edilen 6z degerlendirme sonuglariyla
diizenlenir (Bandura, 1977).

Kendi kendini pekistirme, bireylerin kendi belirledikleri standartlara ulastiklarinda kontrol
ettikleri odillerle kendilerini o6dillendirerek kendi davranmislarimi gelistirdikleri ve
strdiirdiikleri bir siireci ifade eder. Sosyal 6grenme teorisine gore 6z-dlizenlemeli pekistirme,
esas olarak motivasyonel islevi aracilifiyla performansi artirir. Kendilerini édiillendirmeyi,
belirli bir performans dilizeyine ulasma sartina baglayarak bireyler, performanslari
kendilerinin belirledigi standartlarla eslesene kadar c¢abalarini siirdiirmek icin kendi
kendilerini tesvik ederler. Bu yolla yaratilan 6z motivasyon diizeyi, tesviklerin tiiriine, degerine

ve performans standartlarinin niteligine gore degisecektir (Bandura, 1977).

Psikologlar 6z diizenlemeyi artirmak icin cesitli teknikler 6nermektedirler. Bu teknikler bazen
0zdenetim ya da 6zyonetim olarak adlandirilir (Ormrod, 2020). Hem dissal hem de 6z-
yonetimli prosediirler davranisi degistirse de, kendini 6diillendirme uygulamasi, siirekli olarak
kullanilabilecek genellestirilebilir bir 6z-diizenleme becerisi gelistirme avantajina sahip
olabilir. Belki de bu nedenle, kendini 6diillendiren davranis, disaridan tesvik edilmekten daha
etkili bir sekilde siirdiiriilme egilimindedir (Bandura, 1977).

Insanlik tarihiyle yasit olan dinler, bireylerin iyi olma halini telkin etmenin yaninda toplumsal
olarak da birlik olmanin ve birlikte yasamanin esaslarini ortaya koymuslardir. islam dini
0zelinde bakildiginda ayet ve hadisler, bireyin nasil bir yasam slirmesi gerektigine dair detayl
bir rehber niteligindedir. Bu baglamda sosyal bilissel 6grenme kuraminin yukarida ac¢iklanan

alt1 ilkesinin Islam dininin esaslariyla olan benzerligi dikkat cekmektedir.

Karsilikli belirleyicilik ilkesi davranis, birey ve cevre etkilesimini a¢iklayan bir mekanizmadir.
Toplumda veya camide goriilen 6rnek bir davranis, bireyin bu davranisi model almasina vesile

olabilir. Bu, davranisin bireye veya cevreye olan etkisini gostermektedir. Iyiliklerin ve giizel
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davranislarin ¢cokca oldugu bir cevrede veya aksine katiiltiklerin ve giinahlarin fazla oldugu bir
ortamda bireyler olumlu veya olumsuz anlamda etkilenebilmektedir. Bu da ¢evrenin bireye
olan etkisini gostermektedir. Bu ornekler ayni zamanda dolayli 6grenme kapasitesini de

aciklamaktadir.

Ongorii kapasitesiyle bir Miisliiman birey yapacagi her fiilden énce sonucu diisiinerek ve
davranisa sevap-giinah veya cennet-cehennem ekseninde yaklasarak 6ngorii kapasitesini
kullanmis olacaktir. Oz yeterligi diisiik olan bir Miisliiman, modellere ¢ok daha fazla ihtiyac

duyabilecek veya model almaktan dahi ¢cekinebilecektir.

Oz diizenleme, kisinin amaclarina ulasmasina yonelik sistematik olarak yonlendirilen, kendi
tirettigi diistince, duygu ve davranislari ifade eder. Hedefler koyma ve bu hedeflere ulasmak i¢in
gerekli caba ve kaynaklari ise kosma olarak 6zetlenen 6z diizenleme kapasitesi, Miislliman bir
birey acisindan bakildiginda diinya ve ahiret hayatinda mutluluga kavusmak hedefiyle, bireysel

olarak ve modellerden 6grenerek cabalamasi seklinde agiklanabilir.

1.2.  Sosyal Bilissel Ogrenme Kuramina Gére Model Yoluyla Ogrenme

Bu baslik altinda kuramda merkezi bir rolii olan model yoluyla 6grenmenin ne oldugu
aciklanacaktir. Model almay etkileyen faktorlere ve modellerin 6zelliklerine de deginilecektir.
Ayrica model yoluyla 68renmenin dort temel siireci olan dikkat, hatirda tutma, motor tekrar ve

motivasyon siirecleri alt basliklar halinde incelenecektir.

Sosyal bilissel 6grenme kuraminin temel odak noktasi gézlemleme ve model alma yoluyla
o6grenmedir (Bandura, 1977, 1986; Rosenthal ve Zimmerman, 1978). Dolayisiyla bu calismada
gbzlem yoluyla 6grenme ve model yoluyla 6grenme es anlamli olarak kullanilmistir.

Edimsel analiz, bir kisinin daha 6nce 6grendigi taklit edici davranisin, baskalarinin eylemleri
ve 6diil beklentisi tarafindan nasil harekete gecirilebilecegini acikliga kavusturur. Ancak, yeni
bir tepkinin gézlemsel olarak nasil elde edildigini agiklamaz. Sosyal 6grenme teorisine gore
gozlemsel 6grenme, herhangi bir yanit gerceklestirilmeden 6nce modellenen etkinliklere
maruz kalma sirasinda sembolik stirecler yoluyla gerceklesir ve mutlaka dissal pekistirme
gerektirmez. Bu, yalnizca modellenmis etkinliklere maruz kalmanin kendi icinde g6zlemsel
O0grenme liretmek icin yeterli oldugu anlamina gelmez. Belirli bir modelin davranisinin degerli
sonuglar liretmede veya cezalandirici olanlari 6nlemede etkili oldugunu bilmek, gézlemcilerin
modelin eylemlerine olan dikkatini artirarak gozlemsel 6grenmeyi iyilestirebilir. Ayrica
beklenen faydalar, insanlar1 ¢ok deger verdikleri modelli davranislar1 kodlamaya ve prova
etmeye motive ederek gozlemsel olarak 6grenilenlerin kaliciligini giiclendirebilir (Bandura,
1977).
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Gozlem yoluyla 6grenme kapasitesi, insanlarin, sikici deneme yanilma yoluyla asamali olarak
olusturmak zorunda kalmadan genis, biitiinlesik davranis kaliplari edinmelerini saglar. Hatalar
maliyetli, hatta o6liimciill sonucglara yol acabileceginden, yalnizca deneme yanilmanin
sonuglarina katlanarak 6grenebilseydi, hayatta kalma olasilig1 gercekten zayif olurdu. Bir
kiltliiriin dilinin, yasam tarzlarinin ve kurumsal pratiklerinin her yeni liyeye tesadiifi
davranislarin secici bir sekilde pekistirilmesiyle 6gretildigi bir toplumsal aktarim siirecini
hayal etmek zordur. Kiiltiirel kaliplar ve bazi karmasik davranislar ancak modelleme yardimiyla
uiretilebilir (Bandura, 1977).

Dilin, adetlerin, mesleki faaliyetlerin, aile geleneklerinin ve egitimsel, dini ve politik
uygulamalarin, her yeni iiyede, deneme yanilma performanslarinin dogrudan sonuglariyla
kademeli olarak sekillendigi bir kiiltiirden bahsedilemez. Bu nedenle, ¢ocuklara yiizmeyi,
ergenlere otomobil kullanmayi, tip Ogrencilerine cerrahi operasyonlari1 yiliriitmeyi veya
yetiskinlere karmasik mesleki ve sosyal gelisimi Ogretmede deneme yanilma
performanslarinin farkli pekistirilmesine giivenmek son derece yanlis olacaktir. (Bandura,
1975).

Ogrenmeyi tesvik etmede modelleme etkilerinin biiyiik 61¢tide tercih edilmesinin birka¢ nedeni
vardir. Hatalarin maliyetli veya tehlikeli oldugu durumlarda, gerekli faaliyetleri gdsteren yetkin
modeller sunularak, gereksiz hatalar olmadan ustaca performanslar olusturulabilir. Bazi
karmasik davranislar yalnizca modellerin etkisiyle tiretilebilir Cocuklarin konusmay1 duyma
firsati olmasaydi, onlara bir dili olusturan dil becerilerini 6gretmek neredeyse imkansiz olurdu
(Bandura, 1975).

Insanlar ne yapacaklarini bildirmek icin yalnizca kendi eylemlerinin etkilerine giivenmek
zorunda kalsaydi, 6grenmek tehlikeli olmasi bir yana, son derece zahmetli bir faaliyet olurdu.
Neyse ki, cogu insan davranisi modelleme yoluyla (gozlem yoluyla) 6grenilir. Baskalarin
gozlemleyerek yeni davranislarin nasil gergeklestirildigi hakkinda bir fikir edinilir ve daha
sonraki durumlarda bu kodlanmis bilgi eylem icin bir kilavuz gorevi goriir. Insanlar herhangi
bir davranista bulunmadan 6nce en azindan yaklasik olarak ne yapacaklarini érneklerden

ogrenebildikleri i¢in gereksiz hatalardan kurtulurlar (Bandura, 1977).

Modellemenin kokenini ve belirleyicilerini incelerken, anlik ve gecikmeli davranis arasinda
ayrim yapmak gerekir. (Bandura, 1977). Baska bir ifadeyle 6grenme ve performans arasinda
ayrim yapmak gerekir. Ciinkii 68renmelerin her zaman davranis olarak sergilenmesi gerekmez.
Birey bu davranisi daha sonra eyleme dontstiirebilecegi gibi hicbir zaman davranisa
yansitmayabilir (Ormrod, 2020). Modeller fikirleri ve tercihleri iletir Ancak modelleme,
ogrenilenlerin dile getirilecegini garanti etmez. Performans tercihleri s6z konusu oldugunda,
modellenmis yargilar 6grenilir ancak kisisel veya sosyal olarak begenilmedikleri icin ifade
edilmez (Bandura, 1977).
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Gozlemleyerek Ogrenmenin bes tane sonucu vardir: dikkati yonlendirmek, var olan
davraniglari tesvik etmek, kisitlamalari degistirmek, yeni davranis ve tutumlari 6gretmek ve
duygular1 harekete gecirmek. Insanlar etnik koékenleri, sosyo-ekonomik statiileri veya
cinsiyetleri ne olursa olsun kendilerine benzeyen basarili ve yetkin modeller gérmeye ihtiyac
duyarlar (Hoy, 2015).

Ister motorik ister bilissel olsun, en 6nemli gorev becerileri baslangicta ebeveynler,
O0gretmenler, koclar veya uzman akranlar gibi yetenekli modellerin performansini

gozlemleyerek, okuyarak veya duyarak kazanilir (Zimmerman, 2000).

Insanlar, yetkin olduguna inandiklar1 modellerle ilgilenmeye egilimlidirler. Model ve gozlemci
arasinda algilanan benzerlik, sosyal Kkarsilastirmalara (kisisel siire¢) yol acabilir ve
motivasyonel sonuclar1 etkileyebilir. Onemli sekillerde (6rnegin yas, cinsiyet) benzerlik,
davranigsal uygunlugu belirlemek, sonug beklentilerini olusturmak ve kisinin 6z yeterliligini
degerlendirmek icin bir bilgi kaynagi olarak hizmet edebilir Akranlar, goézlemcilerin
yetenekleri hakkinda siipheleri oldugunda 6nemli modeller olabilirler. Benzer bir akranin bir
gorevi basariyla yerine getirdigini gozlemlemek (cevresel etki), gozlemcilerin 6z-yeterligini
(kisisel siire¢) artirabilir, ¢iinkii eger model 6grenebiliyorsa onlarin da 6grenebilecegine
inanabilirler (Schunk ve DiBenedetto, 2019).

Ogrenciler, yas, yeterlilik ve diger 6zellikler bakimindan farkl olan 6gretmenler de dahil olmak
iizere bircok modelden 6grenirler. Ayrica cesitli kaynaklardan alinan etkinlik bilgilerinin
kaynaklarini da tartarlar ve birlestirirler: Basarili ve basarisiz olan akranlari gézlemleyebilirler
(Schunk, 1998). Modeller, yeni diisiince ve davranis tarzlarini 6gretmekten daha fazlasim yapar.
Modelleme etkileri, gézlemcilerin 6nceden 6grenmis oldugu davranislarini giiclendirebilir veya
zayiflatabilir (Bandura, 1977).

Cocuklar, yiiksek standartlar belirleyen modellere maruz kaldiklarinda kendilerini ancak tistiin
performans sergilediklerinde 6diillendirirler; diisiik basarilari yeterli goren modellere maruz
kalan diger ¢ocuklar ise minimum performans icin kendilerini pekistirirler. Yetiskinlerin

davranis standartlari da benzer sekilde modelleme siireclerinden gecer (Bandura, 1977).

Modelleme etkilerinin ¢esitli psikolojik etkileri olabilir. Modelleme etkileri ayni zamanda
sosyal islemlerde davranisi harekete geciren ve yonlendiren sosyal uyarilar olarak da hizmet
eder. Ek olarak, modeller genellikle gozlemcilerde duygusal uyarilma yaratma egiliminde olan
duygusal tepkileri ifade eder. Bu tiir dolayll uyarilma yoluyla, insanlar kisilere, yerlere ve
seylere kars1 tutumlar, degerler ve duygusal egilimler kazanirlar. Ozetle, modelleme etkileri
egitici, motive edici, engelleyici, sosyal kolaylastirici ve duygu uyandirici olarak hizmet edebilir
(Bandura, 1989).

Model alma yeni davraniglar 6gretir. Model olma 6nceden 6grenilen davranislarin sikligini

etkiler. Dolayl pekistirec kolaylastirici bir etkiye sahipken dolayli ceza ise engelleyici bir etkiye
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sahiptir (Ormrod, 2020). Modelleri sadece gozlemlemek 6grenmenin olmasini ya da sonradan
uygulanabilecegini garantilemez (Schunk, 2014).

Sosyal 6grenme kuramina gore t¢ tip model vardir. Canli model; davranisi sergileyen gercek bir
kisidir. Sembolik model; herhangi kurgusal bir alanda tasvir edilen bir karakter veya kisidir.
Sozlii direktifler; canli veya sembolik bir model gosterilmeden, davranisi yonlendirici yonde
yapilan aciklamalardir. Etkili modeller gercek ya da sembolik baz1 6zelliklere sahip olma
egilimindedirler. Model yeterlidir, prestij ve giice sahiptir, kalip yargilara gore cinsiyete uygun
davranir. Modelin davranislar1 goézlemcinin durumuyla ilgili olmalidir (Ormrod, 2020).
Normalde insanlar, davranislar1 ancak biiyiik bir ¢abayla eslestirebilecekleri oldukca farkl
modellere kiyasla kendi yeteneklerine benzer referans modelleri tercih ederler (Bandura,
1977).

Belirli bir sosyal ortamda gecerli olan model tiirleri, bircok alternatif arasindan hangi insan
niteliklerinin segici olarak etkinlestirilecegini etkiler. insanlar, davranislarini modelleme
etkileri tarafindan yonlendirilme derecesine gore farklillk gdsterir ve tiim modeller,
kendilerinin 6rnek aldiklar1 davranis tiirlerini ortaya ¢ikarmada esit derecede etkili degildir.
Modelleme ipuglarina karsi duyarhilik biiyiik 6l¢lide tli¢ faktor tarafindan belirlenir. Bunlar
modellerin 6zellikleri, gozlemcilerin nitelikleri ve eslestirme davranisiyla iliskili tepki
sonuglaridir (Bandura, 1977).

Genel gozlem, kavrayisli ve kendine giivenen insanlarin hem idealize edilmis modelleri hem de
davranislari oldukga faydali olanlar1 kolayca taklit ettigini gosterir. Kendine giliveni olmayan
donuk, bagimh Ogrenciler egitmenler, beyin cerrahlar,, ucak pilotlar1 veya yaratici
arastirmacilar tarafindan yapilan yetenekli performanslar1 gézlemlese bile zeki ve kendinden
emin 6grencilere gore daha basarili olmalari pek olasi degildir. Modelleme agikea yetkinlikleri
gelistirmek icin kullanildiginda, daha yetenekli ve girisimci olanlar, 6rnek modellerin

gbozlemlenmesinden daha biiytik faydalar elde etme egilimindedir (Bandura, 1977).

Modellerin o6zellikleri ile ilgili olarak, yiiksek statiiye, yetkinlie ve gilice sahip olanlar,
digerlerini benzer sekilde davranmaya tesvik etmede daha diisiik konumdaki modellere gore
daha etkilidir. Kendine giiveni ve 6zsaygisi olmayanlar, bagiml olanlar ve taklitgiliklerinden
dolay1 siklikla ddiillendirilenler, 6zellikle basarili modellerin davranisimi benimsemeye
egilimlidirler (Bandura, 1977). Benlik saygisi olmayan, kendini yetersiz hisseden, yiiksek
diizeyde bagiml, diisiik zekali veya taklit tepkiler icin siklikla 6diillendirilen kisilerin basarili

modellerin davranisini benimsemeye 6zellikle egilimli olduklari séylenebilir (Bandura, 1975).

Modeller sadece basitce uygun davranisi sergilemezler. Dikkatlice secilmis olanlar1 farkl
gruplardaki kisilerin ne yapabilecegine ne yapamayacagina dair geleneksel kalip yargilari
yikmaya da yardim ederler (Ormrod, 2020).
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Yiiksek statiiye sahip bireyler genellikle, alt statiiye sahip olanlardan daha fazla model alimir
(Bandura, 1977). insanlar deger verdikleri seyleri model alir, agiklar ve pekistirirler. Amag ve
baglhhktan kaynaklanan davranis, dogaglama eylemden daha az gercek degildir (Bandura,
1975). Gézlemciler yas, cinsiyet, sosyal riitbe ve mesrulastirilmis roller gibi faktérler nedeniyle,
modeller i¢in kabul edilebilir olanin onlar i¢in uygunsuz sayilacagina inanmak icin sebepleri

oldugunda, gézlemlenen sonuglarin daha az etkili olmasi muhtemeldir (Bandura, 1977).

Yaygin inamisin aksine, modelleme siireci boyunca yenilik¢i modeller ortaya ¢ikabilir. Farkh
modellere maruz kaldiklarinda, gozlemciler davraniglarim nadiren tek bir kaynaga gore
dizenlerler ve hatta tercih edilen modellerin tiim ozelliklerini benimsemezler. Farkh
gozlemciler, farkli 6zellik kombinasyonlarim benimser. Sosyal davramis durumunda, aym aile
icindeki ¢ocuklar, farkli ebeveyn ve kardes 6zelliklerinden yararlanarak farkh kisilik 6zellikleri
gelistirebilirler (Bandura, 1977).

Gozlemsel 6grenme, dort bilegenli alt fonksiyon tarafindan yonetilir (Bandura, 1989). Bunlar
dikkat, hatirda tutma, uygulama ve motivasyon olarak ifade edilebilir (Bandura, 1977).

Bandura'ya gore gozlem yoluyla 6grenme siiregleri asagidaki tabloda verilmistir (Bandura,
1977).

Tablo 1.5. Bandura’ya Gore Gozlem Yoluyla Ogrenme Siiregleri

Modelin Davranisina Uygun Davranista Bulunmak
G-

Modellenen Davranigin Ozelligi Gozlemci Ozelligi
Dikkat Etme Siireci

- Basitlik - Algilama Kapasitesi

- Cekicilik - Hazirbulunugluk

- Uygunluk - Tercihler

- Fonksiyonel Degerlilik - Duygusal Diizey
Zihinde Tutma Siireci

- Sembolik Kodlama - Biligsel Beceriler

- Organize Etme - Biligsel Yapilar

- Zihinsel Tekrar
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Davranis Uretme Siireci

- Zihinsel Temsil Etme - Fiziksel Kapasite
- Gozleme

- Doniit verme

Giidiileme Siireci

- Harekete Gegiriciler - Tercihler
- Degerler
- Egilimler

- Igsel Standartlar

Tabloda go6zlem yoluyla 68renme siirecleri ile ilgili verilen ayrintilar, asagida alt bagsliklar

halinde yorumlanmustir.

1.2.1. Dikkat

Dikkat, kisinin bir modelin eylemlerini segici olarak gézlemleme yetenegini ifade eder (Pajares,
2002). insanlar, modellenen davranigin énemli 6zelliklerini dikkate almadik¢a ve dogru bir
sekilde algilamadikga, gbzlem yoluyla pek bir sey 6grenemezler. Dikkat stirecleri, kisinin maruz
kaldig1 modelleme etkilerinin bollugunda segici olarak neyin gézlemlendigini ve bu tiir bir

maruz kalmadan neyin ¢ikarildigini belirler (Bandura, 1977).

Bir gézlemci, modelin yanitlarinin ayirt edici 6zelliklerini dikkate almaz, tanimaz ve ayirt
etmezse, duyusal kayit diizeyinde eslesen davranisi elde edemez. Bu nedenle ayirt edici gozlem,
gozlemsel 68renme icin gerekli kosullardan biridir (Bandura, 1975). Modelin yetenegi, mevkisi
ya da unvani gibi etkenler de dikkati arttiran faktorlerdir. Prova ya da bilginin ussal tekrari,
bilginin bellekte tutulmasinda 6nemli role sahiptir (Schunk, 2014).

Herhangi bir sosyal grup icinde bazi bireylerin digerlerinden daha fazla dikkat ¢ekmesi
muhtemeldir. Farkli modellerin sergiledigi davranislarin islevsel degeri, insanlarin hangi
modelleri izleyip hangilerini géz ardi edeceklerini belirlemede oldukca etkilidir. ilgi cekici
niteliklere sahip modeller aranirken, tatmin edici 6zelliklere sahip olmayan modeller genellikle
g6z ardi edilir veya reddedilir. Baz1 modelleme bigimleri, dogasi geregi o kadar édiillendiricidir
ki, her yastan insanin dikkatini uzun siireler boyunca ¢ekerler. Bu, hicbir yerde televizyondaki
modellemeden daha iyi gosterilemez. Biiylik olciide ailesel ve alt kiiltiirel modelleme

kaynaklariyla sinirli olan seleflerinin aksine, bugiin insanlar kitle iletisim araglarinin sagladigi
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bol sembolik modelleme yoluyla evlerinin rahatliginda cesitli davranis tarzlarim

gozlemleyebilir ve 6grenebilirler (Bandura, 1977).

Farkli modelleme bicimleri her zaman esit derecede etkili degildir. Resimli veya canli
gosterimlerde yer alan ayni miktarda bilgiyi kelimelerle iletmek genellikle zordur. Ek olarak,
baz1 modelleme bicimleri dikkat ¢ekmede digerlerinden daha giiclii olabilir. Cocuklar veya
yetiskinler, nadiren televizyon izlemeye zorlanirlar, oysa ayni faaliyetlere iliskin sozlii veya
yazili raporlar dikkatlerini uzun stlire gekmez. Kavramsal ve s6zel becerileri az gelismis olan
gozlemciler, sézel modellemeden ziyade davramissal gosterimlerden daha fazla yarar
saglayabilirler (Bandura, 1977).

Hangi modellerin yakindan gozlemlendigini ve hangilerinin géz ardi edildigini belirlemede bir
dizi dikkati kontrol eden degisken etkili olabilir. Modellenmis davranisi 6grenmek i¢in saglanan
pekistirmeler, gézlemcinin motivasyonel ve psikolojik o6zellikleri ve modelin fiziksel ve
kazanilmis farkliliginin yani sira giicti ve kisilerarasi ¢ekiciligi, gozlemci tizerinde secici kontrol
uygulayan bir¢ok faktoriin toplamidir. Insanlarin giinlik yasamlarinda Kkarsilastiklari
modellenmis etkinliklerin ¢esitliligine dikkat etmeleridir. Kisinin diizenli olarak birlikte oldugu
kisiler, kisinin tekrar tekrar gézlemleyecegi ve dolayisiyla en kapsaml sekilde 6grenecegi
davranis tirlerini sinirlar (Bandura,1975).

Gozlemsel 6grenme, olgunlasma ve deneyimlerle gelisen birkag alt islevi icerdiginden, dnceki
gelisime baghdir. Kurucu alt islevleri acisindan analiz edildiginde, gézlemsel 6grenmedeki
kolaylik, 6ncelikle taklit etmeyi 68renme meselesi degildir. Ayrik bir beceri de degildir. Bunun
yerine, gozlemsel 68renmede beceri gelistirmek, secici dikkat, bilissel temsil, sembolik

dontsiim ve beklenti motivasyonunda birden fazla alt beceri edinmeyi icerir (Bandura, 1989).

Modeller arasinda gézlemci her zaman daha yeteneklisine daha ¢ok dikkat eder. Dikkat ceken
model daha saygin modelden daha fazla ilgi ¢eker. Dahasi bir iinlii kisinin konusmasina
harcanan dikkat daha fazladir. Anne baba ve Ogretmen, 6grenci igin sayginligl yiliksek
modellerdir (Schunk, 2014). Diger taraftan olumsuz sonuglar her zaman dikkati ve provayi
artirmaz. Uziicii seviyelere ulasirlarsa, modellerin deneyimledigi sonuglarin dikkatli olmaktan

ziyade kacinmaya yol agmasi daha olasidir (Bandura, 1977).

Dikkatin gerceklesmesi i¢in yukaridaki tabloda da goriilecegi gibi model alinacak davranisin
basitlik, ¢cekicilik, uygunluk ve fonksiyonel degerlilik gibi 6zelliklere sahip olmasi gozlemcinin
model almasini hizlandirmaktadir. Daha karmasik bir davranis yerine basit olaninin secilmesi,
birey acisindan ¢ekici bir davranis olmasi, bireye uygun ve bireyin kendi isine yarayacagini
diisiinmesi dikkatin gerceklesmesinde etkili olmaktadir. Bununla birlikte gézlemcinin algilama
kapasitesi, hazirbulunuslugu, kisisel tercihleri ve duygusal diizeyi de dikkat siirecini etkileyen

diger faktorlerdir.
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1.2.2. Hatirda tutma

Model yoluyla 6grenmede yer alan ikinci bir ana siireg, su ya da bu zamanda modellenmis
etkinliklerin akilda tutulmasiyla ilgilidir. Gézlemcilerin, davranisa hazirlanmak i¢in artik
mevcut olmadiklarinda modellerin davranislarindan yararlanabilmeleri icin, yanit kaliplarinin
bellekte sembolik bicimde temsil edilmesi gerekir. Semboller araciligiyla, gecici modelleme
deneyimleri kalici bellekte tutulabilir. Bu, insanlarin davranislarinin ¢ogunu gézlem yoluyla
O0grenmelerini saglayan gelismis simgelestirme kapasitesidir (Bandura, 1975). Gézlemlenen
davranislar, ancak hafizada tutulduklari takdirde yeniden iiretilebilirler; bu, insanin simgeleme

yetenegi tarafindan miimkiin kilinan bir siiregtir (Pajares, 2002).

Gozlemsel 6grenme temelde hayali ve s6zel olmak tlizere iki temsil sistemine dayanir. Bazi
davraniglar goriintiide korunur. Duyusal uyarim, dis olaylarin algilanmasina yol acan duyumlari
harekete gecirir. Tekrarlanan maruz kalmanin bir sonucu olarak, modelleme uyaranlari
sonunda modellenen performanslarin kalici, geri alinabilir goriintiilerini tretir. Daha sonraki
durumlarda, goriintiiler (merkezi olarak uyarilmis algilar) fiziksel olarak var olmayan

olaylardan ¢agrilabilir (Bandura, 1977).

Gozlemsel 6grenmede akilda tutma, hayali ve sembolik kodlar tarafindan kolaylastirilir. Ciinki
bunlar biiylik miktarda bilgiyi, kolayca saklanabilen bir bigimde tasirlar. Modellenen yanitlar,
goriintiilere ve kolaylikla kullanilabilen s6zlii sembollere doniistiiriildiikten sonra, bu bellek
kodlari, eslesen yanitlarin sonraki yeniden tiretimi icin kilavuz gérevi goriir (Bandura, 1975).

Muhtemelen insanlarda gézleme dayali 6grenme ve akilda tutmanin kayda deger hizini hesaba
katan ikinci temsil sistemi, modellenmis olaylarin sozlii kodlanmasini igerir. Davranisi
diizenleyen bilissel siireglerin cogu, gorsel olmaktan ¢ok sézeldir. Bir model tarafindan kat
edilen rotanin ayrintilarinin gérsel bilgi olarak model alanin hafizasinda tutmasi buna 6rnek
verilebilir. Gzlemsel 6grenme ve akilda tutma bu tiir sembolik kodlar tarafindan kolaylastirilir,

¢linkil bunlar biiyiik miktarda bilgiyi kolayca saklanabilen bir bicimde tasirlar (Bandura, 1977).

Modellenmis etkinlikleri kelimelere, kisa etiketlere veya canli goriintillere kodlayan
gozlemciler, izlerken sadece gozlemleyen veya zihinsel olarak baska konularla megsgul
olanlardan daha iyi 6grenir ve davranislari korurlar. Sembolik kodlamaya ek olarak, prova
onemli bir hafiza yardimi islevi goriir. Insanlar zihinsel olarak prova yaptiklarinda veya
modellenmis tepki kaliplarim1 gercekten uyguladiklarinda, onlari unutmalari, onlarn
disiinmedikleri veya gordiiklerini uygulamadiklari duruma goére daha az olasidir. G6zlem
yoluyla 6grenilen pek ¢ok davranis, sosyal yasaklar veya firsat eksikligi nedeniyle alenen
canlandirma yoluyla kolayca olusturulamaz. Bu nedenle, bireylerin uygun davranisi
gerceklestirirken kendilerini gorsellestirdigi zihinsel provanin, yeterliligi ve becerileri

artirmasi oldukga ilgi cekicidir (Bandura, 1977).
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Dikkat asamasinin ardindan gézlemcinin bilissel becerileri ve bilissel yapisi ile davranisin
sembolik kodlama, organize etme ve zihinsel tekrar oOzelliklerinin etkilesimi sonucunda

davranisin hatirda tutulmasi asamasi gerceklesmis olur.

1.2.3. Uygulama

Basarili model alma icin ticiincii gerekli kosul kuskusuz modelin sergiledigi davranisin gercek
tekrardir (Bandura, 1977). Modellemenin tgiincii bileseni, sembolik temsilleri uygun
eylemlere doniistiirmeyi icerir. Davranissal yeniden iretim, kisinin tepkilerini modellenen
kaliplara gore uzamsal ve zamansal olarak organize ederek elde edilir. Analiz amaclari igin,
davranissal canlandirma, yanitlarin bilissel organizasyonu, bunlarin baslatilmasi, izlenmesi ve
bilgilendirici geri bildirim temelinde iyilestirmeye ayrilabilir. Davranissal canlandirmanin ilk
asamasinda, tepkiler bilissel diizeyde segilir ve diizenlenir. Davranissal olarak sergilenecek
gozlemsel 6grenme miktari, kismen bilesen becerilerinin mevcudiyetine baghdir. Olusturucu
unsurlara sahip olan 6grenenler, yeni kaliplari tiretmek icin bunlari kolayca entegre edebilirler;
ancak bu tepki bilesenlerinden bazilarn eksikse, davranigsal yeniden tliretim hatal olacaktir.
Eksiklikler oldugunda, karmasik performanslar icin gerekli olan temel alt beceriler 6ncelikle

modelleme ve uygulama yoluyla gelistirilmelidir (Bandura, 1977).

Kisinin gézlem yoluyla 6grendigini yapmasi i¢in davranissal diizeyde baska engeller de vardir.
Fikirler, nadiren ilk denemede hatasiz ve dogru eylemlere dontstiiriilii. Dogru eslesmeler
genellikle 6n calismalarin diizeltici ayarlamalari ile elde edilir. Sembolik temsil ve yiiriitme
arasindaki tutarsizliklar, diizeltici eylem i¢in ipuclari olarak hizmet eder. Golf veya ylizme gibi
karmasik becerilerin 6grenilmesinde yaygin bir sorun, sanatcilarin tepkilerini tam olarak
gozlemleyememeleridir. Yalnizca kismen goézlemlenebilir eylemlere rehberlik etmek veya
temsil ile performans arasinda yakin bir eslesme elde etmek icin gereken diizeltmeleri
belirlemek zordur (Bandura, 1977).

Beceriler yalnmizca goézlem yoluyla miikemmellestirilmez veya yalnizca deneme-yanilma
beceriksizligiyle gelistirilmez. Ornegin bir golf hocasi, yeni baslayanlara golf toplari ve sopalar
saglamaz ve golf vurusunu kesfetmelerini beklemez. Cogu giinlik 6grenmede, insanlar
genellikle modelleme yoluyla yeni davranisin yakin bir yaklasimini elde ederler ve
performanstan gelen bilgilendirici geri bildirimlere ve kismen 6grenilmis olan seylerin
odaklanmis gosterimlerine dayali olarak kendi kendini diizelten ayarlamalar yoluyla onu

iyilestirirler (Bandura, 1977).

Davranisin uygulamaya yansimasinda etkili olan faktdérlerden biri de davranisin zihinsel temsil,
gozleme ve doniit verme Ozelliklerinin, gézlemcinin fiziksel kapasitesi ile iliskisinin

durumudur. Bireyin potansiyelinin, modellenecek davranisi zihinsel olarak temsil edebilecek
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diizeyde olmasi, goézlemin ve doniit vermenin bireyin potansiyeliyle uyumlu olmasi

gerekmektedir.

1.2.4. Motivasyon

Model yoluyla 6grenmenin belki de en 6nemli saglayicisi motivasyondur. Bir motivasyon teorisi
olusturmada ve test etmede, bu motivasyonun varligi, sézde neden oldugu davranistan
cikarsandiginda sorunlar vardir. Bunun nedeni, davranisin bir¢cok farkli faktérden
etkilenmesidir (Bandura, 1977).

Insanlar gerekli motivasyonlar1 olmadig1 icin uygulamadiklar1 bircok beceri ve davranis
Ogrenirler. Gozlemciler davranisin uygunluguyla ilgili bilgi kazanir ve eger model olumlu cevap
veriyorsa davranisi yapmaya motive olur. Bir modeli gézlemlemek 6grenmis davranislari
uygulamada c¢ekingenlige neden olabilir Cekinme model ceza aldiginda go6zlemcinin o
davranisi yapmamasina neden olur, cekinmeme ise model tehlikeli ya da yasak bir davranisi

yapinca negatif bir sonugla karsilasmazsa gézlemci de o yanlis davranisi yapar (Schunk, 2014).

Bir kisi, modellenmis davranisin ustaca yiiriitiilmesi yetenegini kazanabilir ve koruyabilir,
ancak olumsuz yaptirimlar veya uygun olmayan pekistirme kosullar1 mevcutsa, 6grenme
nadiren acik performansa doniistiiriiliir (Bandura, 1975). Gézlemlenen davranisa katilmak
degerli sonuclar ve beklentiler iiretiyorsa, birey davranisi benimsemeye ve gelecekte tekrar
etmeye motive olur (Pajares, 2002). Basar1 ya da basarisizlikla ve 6diil ya da ceza ile olusan

dolayli sonuglar, motivasyon gorevi tstlenir (Schunk, 2014).

I¢sel motivasyon oldukea cekici fakat anlasilmasi zor bir yapidir. icsel motivasyon, genellikle,
gorintrde hi¢bir dis 6dil olmadan performansi ortaya koymak olarak tanimlanir Bununla
birlikte, davranisin stirekliliginden ve gozle goriiliir dissal pekistirmelerin yoklugundan icsel
motivasyonun varhgini belirlemek ¢ok kolay bir istir. Insanlar yapacak daha iyi bir seyleri
olmadiginda belirli bir faaliyete katilmak i¢in i¢csel olarak motive olmus, ancak daha ¢ekici
seceneklere sahip olduklarinda ayni aktivite icin i¢sel olarak motive olmamis gértineceklerdir.
Bu nedenle, davranisin etkinlestirilmesi ve kaliciligl, en iyi kisisel ve durumsal etki kaynaklari
arasindaki stirekli bir etkilesim olarak anlasilir. Cogu insan davranisi, anlik sonuglardan ziyade

beklenen sonuglarla stirdiriiliir (Bandura, 1977).

Motivasyon gézlem yoluyla 6grenmeyi etkiler. Ciinkii insanlar sadece 6nemli gordiikleri moda
davraniglara dikkat ederler. O davranisi belleklerinde tutar ve onlar tretirler. Bireyler ayrica
kendi degerlerine gore davranis sergilerler. Sonuglarina bakmadan sadece deger verdikleri
davranislari yapar ve memnun olmadiklarini yapmazlar. Bununla birlikte insanlar parayi,

sayginlig1 ve giicii ahlaki nedenlerle birakabilirler (Schunk, 2014).
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Ebeveynler ve 6gretmenler sikca ¢ocuklar icin model olmalarina ragmen ¢ocuklar, ebeveyn ve
O0gretmenlerin yaptiklar1 tim davranislart model almazlar. Ormrod’un bu konudaki tecriibesi
durumu ortaya koyan bir 6rnektir. “Cocuklarim benim insanlarla telefonda konusmami ve
kurabiye pisirme tekniklerimi model almalarina ragmen bazi sebeplerle brokoli pisirme ve
koltuk temizlememi asla taklit etmezler” Cocuklar yalnizca bir nedenleri yani motivasyonlari

oldugunda davranislar1 model alirlar (Ormrod, 2020).

Kendi kendini motive etme, en iyi sekilde, daha biiyiik gelecekteki hedeflere ulasmada aragsal
olan acik yakin alt hedefler tarafindan saglanir. Alt hedefler, eylem icin mevcut tesviklerin
yaratilmasina yardimci olurken, alt hedeflere ulasilmasi, Kisinin cabalarini yol boyunca
pekistiren ve siirdiiren 6z tatminleri saglar. Insanlarin kendileri icin belirledigi performans
standartlar1 ne kadar yiiksek olursa, basarilari da o kadar biiytik olur. Yiiksek basarililar, zor
hedeflere ulasilmasina bagli olarak kendi kendini tatmin etme egilimindedir; diistik basarililar,
kolay hedefleri yeterli olarak benimserler (Bandura, 1977).

Hedefler ve beklentiler motivasyonu etkileyen faktorlerdendir. Hedefler kendi baslarina
0grenme ve motivasyonu arttirmaz. Bundan ziyade hedefin 6zelligi, yakinlig1 ve zorlugu etkili
olur. Kisa vadeli yakin hedefler 6grenci igin elinin altindadir ve kolay ulasilacagl icin
motivasyonu stirekli katiima dogru yoneltir (Schunk, 2014). Beklentiler bireylerde bilissel
haritalar olusturma ya da davranisi yapmak icin neyin gerektigine iliskin i¢sel planlar yapmaya
yardima olur. insanlar hedefe giderken isaretleri izlerler ve belirli tepkilerden ziyade anlami
Ogrenirler. Bilissel haritalarini hedefe ulasmak icin gerekli olan en iyi davranisi belirlemek i¢in
kullanirlar. Hareketlerin eninde sonunda beklenen sonucu verecegini diisiinen insanlar da
sonu¢ beklentileri davranisin devam etmesini saglar. Sonug¢ beklentileri digsal sonuglar
(elimden geleni yaparsam sinavdan iyi not alirim) ya da i¢sel sonuglari kapsar (sinavda elinden
geleni yaparsam kendimi iyi hissederim) (Schunk, 2014).

Hedefler gercek¢i olmayacak sekilde yliksek olarak belirlendiginde, ¢ogu performans hayal
kiriklig1 yaratir. Tekrarlanan basarisizliklara neden olan gliglii ¢aba, etkinlik beklentilerini
zayiflatir. Dolayisiyla aktiviteyi gerceklestirme motivasyonunu azaltir. Bu nedenle, orta

zorluktaki alt hedeflerin en motive edici ve tatmin edici olmasi muhtemeldir (Bandura, 1977).

Motivasyonu etkileyen bir baska faktor de pekistirmedir. Gozlenen pekistirme sadece
bilgilendirmekle kalmaz, ayn1 zamanda motive eder. Bagkalarinin gliglendirildigini gérmek,
gozlemcilerde karsilastirilabilir performanslar i¢in benzer faydalar elde edeceklerine dair

beklentiler uyandirarak bir motive edici olarak islev gérebilir (Bandura, 1977).

Motivasyon, davranisin nasil etkinlestirildigi ve siirdiiriildiigii ile ilgilidir. Insanlar susuzluk,
aclik, cinsel uyarilma, ac1 ve gesitli tiirden rahatsiz edici dis uyaranlarla harekete gecerler.
Bununla birlikte, insan davranisinin biytik bir kismi, zorlayici, ani bir dis uyarinin yoklugunda
uzun slireler boyunca baslatilir ve stirdiiriiliir. Dolayisiyla cogu davranisin bilissel temelli bir

motivasyondan kaynaklandig1 soéylenebilir. Bilissel temelli motivasyon kaynaklar1 sonug
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beklentisi, hedef belirleme ve kendi kendini diizenleyen pekistirmenin araya giren etkileri

araciligiyla calisir (Bandura, 1977).

Son s6z olarak, tipik bilissel psikoloji formiilasyonunda motivasyon, teorik olarak ilging veya
onemli bir degisken degildir. Genel varsayim, motivasyonun basit¢e bir gérevi 6nemsemeyi
veya basarili bir gérev sonucu istemeyi icerdigi ve bireylerin bir kez gérevi 6nemsediklerinde,
yetenekli olduklar: bilissel stirecleri (ve dolayisiyla entelektiiel performansi) gosterecekleri
seklindedir. Bu goriise gore motivasyon, insanlarin degisen derecelerde sahip olduklari bir
niceliktir ve eger yeterince sahiplerse, entelektiiel performanslari bilissel yeteneklerini tam
olarak yansitacaktir. Basit bir ilgi miktar1 olarak tanimlanan bu motivasyon goriisii yerine,
temel dikkat ve bilissel stirecleri etkileyen, insanlarin inanclar1 ve hedefleri tarafindan
yonlendirilen niteliksel olarak farkli motivasyon cergeveleri oldugu bilinmelidir. Bu
motivasyonel cerceveler, basarili olmay1 ¢ok 6nemseyen bireyler arasinda bile entelektiiel

performansi 6nemli 6lciide degistirebilir (Dweck, Mangels ve Good, 2004).

Sosyal bilissel 6grenme kuramina goére motivasyon, O6grenilen davranisin somut sekilde
performansa aktarilmasinda anahtar roliindedir. Model yoluyla 68renmenin son asamasi olan
motivasyon, aslinda diger asamalari da (dikkat, hatirda tutma, motor tekrar) etkileyen ve ayni
zamanda onlardan etkilenebilen bir yapida géziikmektedir. Model yoluyla 6grenmenin son
asamasl olan motivasyon, bireyin modelleme siireclerinin ilk li¢c asamasinda 6grenilen
davranisin performansa dontstiiriilmesini sagladig1 gibi ayn1 zamanda davranisin ilerleyen

zamanlarda tekrar sergilenmesini saglamaktadir.

Davranislarin harekete gecirici birgok 6zelligi ile gozlemcinin tercihleri, degerleri, egilimleri ve
icsel standartlar1 motivasyonun saglanarak davranisin uygulanmasi noktasinda 6nemli
faktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireyin deger olarak gormedigi veya kisisel olarak
tercih etmeyecegi bir davranis hakkinda motive olmamasi muhtemel bir durumdur. Dolayisiyla

motivasyonun model yoluyla 6grenmede merkezi ve en 6nemli asama oldugu unutulmamalidir.

1.3. islam Egitim Geleneginde Model Yoluyla Ogrenme

Onceki baghklarda agiklanan ve kuramin temel paradigmasi olan model yoluyla 6grenme ile
dinlerin, 6zelde ise Islam egitim geleneginin oldukca iliskili oldugu goriilmektedir. Dinler
bireysel iyi olma halini telkin etmenin yaninda toplumsal iyi olusa da 6nemli vurgular yapan
olgulardir. Basta Peygamberlerin teblig ve tebyin gibi temel gorevler icin gonderilmeleri model
yoluyla 6grenmeyi amaglar. Kur'an’da ve Siinnet’'te bunu destekler mahiyette bircok 6rnek
bulunmaktadir. Din egitimi gelenegimizde modelden 6grenme 6nemli bir yere sahip olmustur.
Basta tasavvuf olmak tlizere esnaflik, sanat ve bilim dallarinda miirsid-miirid, usta-girak,
miiderris-talebe iliskilerinde modelden 68renmenin izlerine acik¢a rastlanmaktadir (Taskin,
2020).
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Modern psikoloji, 6grenme iizerine farkli yaklasim ve teoriler gelistirmistir. Ogrenmenin
psikolojik temellerini ortaya koyan faktorlerin bazilar teolojik eksende de Hz. Peygamber
tarafindan dile getirilmistir (Goziitok, 2016). Sosyal bilissel 6grenme kurami baglaminda
bakildiginda, Hz. Peygamber’in hadislerinden motivasyon, pekistirme, dikkat, ceza ve 6diil, gibi

hususlarla ilgili ¢ikarimlar yapmak miimkiindiir.

Sosyal bilissel 6grenme teorisinin ortaya koydugu 6grenme siirecini olusturan basamaklar din
egitim-6gretim siirecine de olumlu katkilar saglayacak niteliktedir. Bu basamaklardan ilki olan
dikkat siirecinde, modelin goézlemcinin ilgisini ¢ekecek basitlik, aciklik, dikkat cekicilik ve
islevsellik gibi ozelliklere sahip olmasi gerekir. Bununla birlikte gozlemcinin algilama
kapasitesi, 6grenmeye yatkinligi ve ilgileri de 6gretim siirecinin en basinda dikkate alinmasi
gereken hususlardandir. Bu nedenle din 6gretimi stirecinin basinda hedef kitlenin motive
edilmesi, ilgi ve algilarinin géz 6niinde bulundurulmasi biiytik 6nem tasimaktadir (Yildiz, 2014,
s. 157).

Sosyal bilissel 6grenme teorisine gore 6grenme siirecindeki bir diger basamak da bilginin
hatirda tutulabilmesidir. Bilginin hatirda kaliciligl, sembollestirilerek ve kodlanarak
kaydedilmesine baghdir. Din 6gretiminde sézel agirlikli, didaktik bir tislubun kullanilmasi,
bilgilerin kalic1 olarak 6grenilmemesine ve sikilganlia neden olabilmektedir. Teorik dini
bilgilerin 6gretilmesinde ezber yerine cesitli 6gretim yontemleri ve bellek destekleme,
kodlama yollar1 kullanilarak derslerin ilgi cekici ve kalic1 olmasi saglanabilir. Uciincii basamak
olan uygulama kisminda ise din egitiminin dini davranis degisikligi oldugu g6z oniinde
bulundurularak hatirda tutulan sembol ve kodlarin sergilenmesi saglanmalidir (Yildiz, 2014).
Son asama olan motivasyonla ilgili olarak da dinin diinya ve ahiret mutlulugu hakkindaki temel

vurgusundan hareketle giidiilenmeyi saglayacak etkenler ise kosulmahdir.

Kur’an’da siklikla Miisliimanlar i¢in rol modellerden bahsedilmektedir. Rol model gosterme ile
inang ve ahlakla ilgili degerlerin insanlar tarafindan davranis haline getirilmesi amaglanirken
basit ve tekdiize bir yol kullanilmamistir. Aksine bir¢ok agidan farklilasan rol modellerin yani
sira hedef davranis ve davranisin kazandirilmasi istenen birey veya gruplar da ¢ok farkh
sekillerde degisiklik gostermistir. Rol modeller, cinsiyet, sayi, inang, statii gibi birgok konuda
farklilasmaktadir. Ayni sekilde hedef davranislarda ahlaki ve dini degerleri kapsamasi, birkag
sekilde vurgulanmasi bakimindan degismekte, ayrica ¢ogu zaman bu degerlerin davranis
haline getirilmesine katki saglamasi bakimindan pekistiregler de kullanilmaktadir (Durmus ve
Ozata, 2018).

Bir model veya 6rnek aramak insanoglunun fitratinda yer alan bir 6zelliktir. Dini alanda da bu
durum kendini agikca gésterir. [k insanin ayn1 zamanda ilk Peygamber olusu bu gercegi ortaya
koymaktadir (Bayraktar, 2013). Kuran'da Hz. Muhammed’in inananlar icin giizel bir 6rnek
oldugu (Ahzab 33/21), ayetleri okuyan, koétiiliikten arindiran, kitap ve hikmeti 6greten,
bilmediklerini 6greten bir peygamber gonderildigi (Bakara 2/151) bildirilmistir. Yine Hz.
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Peygamber’in yiice bir ahlak tizere oldugu (Kalem 68/4), rol model olma a¢isindan yapilmayan
seylerin s6ylenmesinin gazap getiren bir is oldugu (Saf 61/2), kendine bakmadan baskalarina

iyiligi emretmenin yanlishig1 (Bakara 2/44) acikca belirtilmistir.

Islam dinine gore ilk insan aym zamanda ilk peygamberdir. Kuran-1 Kerim'de bircok
peygamberin gonderildigine dair ayetler bulunmaktadir (Nahl, 16/36; Kasas, 28/59). islam
dininin peygamberi Hz. Muhammed, Kur’an ayetlerinin ger¢cek hayattaki yansimasidir
denilebilir Hz. Muhammed, peygamberligi boyunca Miisliimanlara en giizel O6rnekligi
sergilemis; onlarin karsilastiklar1 sorunlara ¢oéziimler getirmis ve onlara dini ve ahlaki bir rol
model olmustur. Hz. Peygamber’in esas itibariyla amaci, vahyin insanlara ulastirilmasi ve vahiy

cercevesinde bilgi, duygu ve hareketler acisindan davranislarin degistirilmesidir.

Tarih boyunca dini gelenekler, insanlarin daha c¢ok iliski kurduklar1 kisilere benzeme
egiliminde olduklarini savunarak, iyi veya kutsal Kkisilerle arkadaslik etmenin 6nemini
vurgulamistir. Dindarlar, bu tiir kisilerin 6rnek niteligindeki 6zelliklerini bir nebze de olsa
o6ziimseme umuduyla, bilge ve kutsal kisilerle iliski kurmaya ozellikle tesvik edilmistir.
Genellikle oldugu gibi, Hz. Isa, Hz. Musa ve Buda gibi 6nde gelen bir érnegin hayatta
olmadiginda bile, dindarlar bu kisilerin sozlerini ve eylemlerini hatirlamaya ve ayni yol

gosterici ruhla yasamaya calisir. Islam dini de Hz. Muhammed'i "giizel bir 6rnek" olarak

sunmaktadir.

“Size ne emrettimse onu yapiniz; size neyi yasakladimsa ondan sakininiz” (ibn Mace, Siinnet,
1) buyuran Hz. Peygamber, kendisinin 6rnek alinmasi gereken bir model oldugunu ortaya
koymustur. Yine Hz. Peygamber “Size iki sey birakiyorum, onlara simsiki sarildiginiz siirece
yolunuzu sasirmayacaksiniz: Allah’in Kitab1 ve Peygamberinin Siinneti.” (Muvatta, Kader, 3)
ifadesiyle Kur’an'in ve kendi siinnetinin Miislimanlar i¢in en dogru yol olduguna isaret

etmektedir.

Hz. Peygamber’in hadislerinde samimiyet, iyi niyet, ilme 6nem verme, tahlil ve analiz edebilme,
rehber olma, nefsine hakim olma, kanaat sahibi olma, diirtist, verdigi s6zii tutan, iyilikte daim,
kotiiliikten uzak duran, cimri olmayip comert olan, sir sahibi, azginlik ve haksizliktan sakinan

bir Miisliiman modeli ortaya koyulmustur (Kazan, 2018).

Kur’an’da “lisve-i hasene” olarak nitelendirilen Hz. Paygamber’in yaninda rol model olarak
bircok peygamberden de bahsedilmektedir (Ahzab 33/21; Miimtehine 60/6; Yusuf 12/111;
Nisa 4/163). Bu rol modeller yas itibariyle de farkhlasmaktadir. Ozellikle bunda, insanlarin yas
diizeylerinin degismesiyle olgunlasma diizeylerinin, beklenilen davranislarin ve ahlaki
degerlerin degismesi 6nem arz etmektedir (Durmus ve Ozata, 2018). Yine Kur’an’da bu rol
modeller ile sunulan davranislarin pekistirilmesi, siklikla karsilasilan bir durumdur. Allah'in
rizasina erisme (Beyyine, 98/8), cennetle miikafatlandirilma (Tevbe, 8/100) gibi bircok
pekistire¢ kullanilmaktadir.
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Siradan veya avam olarak nitelendirilen insanlar, biiylik erdemlere ulasmanin zor is, biraz
fedakarlik ve 1stirap iceren uzun ve yorucu bir siire¢ oldugunu diisiinme egilimindedir. Dini
donlisim bir gecede elde edilemediginden yakin (daha acil) hedeflere, becerilere ve
arzulanacak yasam kaliplarina ihtiya¢c vardir. Yeterlik inan¢larina ek destek saglayan dini
modeller tarafindan somutlastirilan yasam bicimleri érneklerine gereksinim duyulur. Bir
modele benzerlik, go6zlemcilerin kendi yeterliliklerine iliskin algilar1 icin modellenen

performans bilgisinin kisisel alaka diizeyini artiran bir faktoérdiir (Oman ve Thoresen, 2003).

Insanlarin fitratinda baskalarini érnek alma yetenegi mevcuttur. Ornek alma egitimin
hedeflerine ulasmada bazen beklenenden daha fazla kolayliklar saglayabilmektedir.
Baskalarini gézlemleyerek ve 6rnek alarak 6grenme, bireyin hayatinda ¢ok 6nemli bir yer tutar
(Goziitok, 2016). islam egitiminin temel prensiplerinden birisi de érnek olmak ve érnek
almaktir. Egitimde miifredat her ne kadar miikemmel bir nitelige sahip olsa bile onu
uygulayacak olan bireyi goz ardi etmek miimkiin degildir (Bayraktar, 2013). Buradan hareketle
bir sonraki baslikta arastirmanin merkezinde yer alan din goérevlilerinin rol modelliginden
bahsedilecektir.

1.3.1. Dini ve ahlaki bir rol model olarak din gorevlisi

Hz. Peygamber déneminde dini ve ictimai hayatin merkezi olan camiler, Islam medeniyet tarihi
boyunca bu fonksiyonunu siirdiirmtistiir. Daha sonraki siirecte kurulan medreseler, kislalar,
tekke ve zaviyeler, carsi ve pazarlar genellikle cami merkezli bir yapida insa edilmistir. Camiler
sadece mabet, din gorevlileri de namaz kildirma, ezan okuma ya da vaaz etme memuru degildir.
Bu gorevler insanlara model olmak i¢in yeterli degildir. Ciinkii din gorevlileri sosyal ve manevi
liderlerdir (Yilmaz, 2011).

Osmanl déneminde medreselerin 6zellikle 6nemli merkezlerde bulunmasi ve niifusun biiyiik
cogunlugunun tasrada olmasi, cami merkezli din egitimi ve hizmetlerinin 6nemini artirmistir.
Dolayisiyla medresede okuma imkani1 bulamamis olan Miisliimanlar i¢in camilerdeki takrir
dersleri, Kur'an 6gretimi, vaazlar, hutbeler ve diger egitimsel faaliyetler 6nemli bir firsat
olmustur. Medrese egitiminin en 6nemli amaglarindan biri, halki dini konularda aydinlatacak
ve rehberlik yapacak imam, vaiz ve miftii gibi din gorevlilerinin yetistirilmesidir (Zengin,
2017).

Cumhuriyet doneminde Ser’iye ve Evkaf Vekaleti kaldirilarak yerine din islerine bakmak tizere
Diyanet Isleri Reisligi kurulmustur. Daha sonra Diyanet'in ilk teskilat kanunu 1935 yilinda
¢ikarilmis ve bu kanunla merkez ve tasra gorevlilerinin nitelik ve tayin usulleri belirlenmistir
(Ocal, 2017).

Diyanet Isleri Baskanhg “Islam Dininin inanglari, ibadet ve ahlak esaslan ile ilgili isleri

yiiriitmek, din konusunda toplumu aydinlatmak ve ibadet yerlerini yonetmek” (DIB, 1965)
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gorevlerini yerine getirme konusunda resmi ve yetkili bir kurum olarak varligini devam
ettirmektedir. Bu gérevle sorumlu ve Diyanet Isleri Baskanlhig1 personelinin biiyiik cogunlugunu
olusturan imam hatiplerin ve miiezzin kayyimlarin toplami, son verilere gére 93.625tir (DIB,
2022). Dolayisiyla din hizmetleri faaliyetlerinin topluma ulasmasinda imam hatiplerin
niceliklerinin yaninda nitelikleri ve rol modellikleri de 6nem arz etmektedir. Nitel ve nicel
manada din gorevlileri, cami cemaati i¢in yliksek statiilii modellerin en basinda gelen meslek

grubu denilebilir.

Diyanet Isleri Bagkanligi'min en son 2014 yilinda giincelledigi personel yeterlilikleri, her bir
gorevlinin sahip olmasi gereken temel ve 6zel yeterlilikleri agiklamaktadir (DIiB, 2014). Bu
yeterlilik arasinda din gorevlileri ilgili hususlar da bulunmaktadir. Cami gorevlileriyle ilgili
yeterlilikler arasinda bulunan “Sahip oldugu bilgi, beceri, gorgii ve aile hayati ile gevresine
orneklik eder” maddesi, onlarin toplum igin birer dini ve ahlaki rol model oldugunu

gostermektedir.

Dini temsil eden bireyler iyi niyet, samimiyet ve giizel ahlak sahibi, dogru ve uygulanabilir dini
bilgiye sahip ve bu bilgiyi islevsel ve makul bir teblig metoduyla 6greten ve bunu yaparken de
insanlara fiili olarak 6rnek olan kisilerdir (Seker, 2018). Dini temsil noktasinda nicelik
bakimindan topluma sahih dini bilgiyi ulastirmada ve yasamada en biiylik sorumlulugu

bulunan din gérevlileri, toplum icin en 6nemli dini ve ahlaki rol modellerdir.

Islam’da teblig ve temsil, ferdi olsun ictimai olsun, her Miisliimani baglayan dini bir gérev kabul
edilir. Ancak bunu kimlerin hangi bilgi ve hangi usulle yapacagi konusunda birtakim gértsler
vardir. Dini temsil ve teblig gorevini yapanlarin bircok 6zellige sahip olmas1 gerekir fakat
oncelikle en énemlisi temsilde fiili érnekliktir. Ozellikle rol model kisilerin bu hususa son
derece itina gostermesi gerekir. Aksi takdirde iyi niyet tasimayan, gosterisin, ideolojinin veya
maddi menfaatin 6ne c¢iktigl, eksik veya yanlis dini bilgiye dayanan ve kotii 6rnekligin

sergilendigi dini temsil, olumsuz sonuclar dogurabilir (Seker, 2018).

Hz. Peygambere gore model insan, ilme 6nem veren, olaylar: tahlil ve analiz eden, muktedir
oldugu konularda insanlara rehberlik eden ve dnlerini agan, kanaatkar, nefsine hakim olan,
verdigi sozu tutan, giivenilir bir sahsiyettir. Bunlara ek olarak diiriist, haksizlik etmeyen,
azginliktan ve taskinliktan sakinan, sir tutabilen ve Hz. Peygamber’in tavsif ettigi glizel vasiflari

bilingli bir sekilde yasayarak model insan olmanin gayreti icinde olan kisidir (Kazan, 2018).

Kuran ayetleri ve Hz. Peygamber’in uygulamalarina bakildiginda islam egitiminde 6gretici
konumunda olan kisinin s6z, tutum ve davranislar ile 6rnek olmasi 6nemli bir gostergedir
(Yilmaz, 2020). Aydin’a (2018) gore bir 68retmende ve yaygin egitim gorevi ylriiten din
gorevlisinde bulunmasi gereken ahlaki ilkeler Allah'in rizasini kazanmay1 amag edinme, bilgiyle
varolussal iliski icinde olma, bilgi ve davranis biitiinliigiine sahip olma, ilmin degerini koruma,

gorevini yasama, vakar ve tevazu sahibi olma seklinde siralanabilir.
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Diistincesinin merkezinde insan mutlulugu yer alan Farabi’ye goére insanlar, yaratilis geregi
bircok seye muhtac olarak dogmaktadir. Insanin miikemmellesmesi de diger insanlardan
faydalanmak suretiyle gerceklesebilir. Farkli insanlarin bir araya gelerek birbirlerinden
o0grenmelerine ihtiya¢ vardir (Dam, 2020). Farabi’nin bu gortist, insanlarin modellerden sosyal
olarak o6grendigini savunan sosyal bilissel 6grenme kuraminin ilkeleriyle benzerlik

gostermektedir.

Thvan-1 Safa’ya gore alimler ve filozoflar, Allah'in peygamberlere verdigi gérevi devam ettiren,
insanlari bilgiyle bulusturan, kurtulus yolunu gosteren, dogruya ve giizele tesvik eden 6rnek ve
rehber Kkisiliklerdir. Bununla birlikte bu gorevlerini yerine getirirken de toplum icin model
sayildigindan, sozleriyle tutum ve davranislari, bilgisiyle eylemleri uyum icerisinde olmalidir
(Kog, 2020).

Maverdi'ye gore egitici konumundaki bireyin eylem ve sdylemleri tutarli olmalidir. Ciinkii onlar
topluma 6rnek ve model kimselerdir (Kaya, 2020). Konuyla ilgili Gazzali de hocalarin bildigi ve

Ogrettigi seylerle amel etmesi gerektigini 1srarla savunmustur (Celikel, 2020).

Koyli'ye (1990) gore bir din gorevlisinde bulunmasi gereken temel 6zelliklerden biri de
hareketlerin s6ze, sozlerin harekete uymasidir (s. 139). S6z-davranis veya soylem-eylem birligi
olarak da ifade edilebilecek olan bu temel nitelige sahip olan bir din gérevlisinin cami cemaati
icin dini ve ahlaki bir rol model olabilmesinin de temel sartidir denilebilir. Clinkii insanlar
sozlerden ¢ok eylemlerden etkilenirler. Insanlarin sayginhigini arttiran 6nemli ahlaki
niteliklerden biri, insanin bilgi, inan¢ ve davranislar1 arasinda c¢eliski olmamasidir. Kisinin
soyledikleri ile yaptiklar1 birbiriyle celisirse itibari, giivenilirligi ve etkileyiciligi kalmaz
(Naziroglu, 2006). Cekin (2011) tarafindan din goérevlilerine ve cami cemaatine yapilan anket
sonuclarina gore de cemaatin ¢ogunlugu, din gorevlisinin s6z ve davranislarinin uyumlu ve

tutarh olmasi gerektigini ifade etmislerdir.

Bir hatibin din alaninda yeterli bilgiye sahip olmasi son derece 6nemlidir. Ancak tek basina bu
yeterli degildir Aynm1 zamanda ondan, sahip oldugu dini bilgiyi giincel hayatla
iliskilendirebilmesi beklenir. Ancak bdyle bir yaklasimla dini bilgi muhatap kitlenin diinyasinda
ise yarar bir nitelige kavusabilir. Bunun i¢in ayrica hatibin genis bir genel kiiltiir bilgisine sahip
olmasi elzemdir. Hatibin diinyada olup bitenleri takip etmesi, muhatap kitlenin yasadigi hayati,
farkli diinya goriislerini ve din anlayislarini, icinde bulundugu toplumun ahlaki, sosyal, kiiltiirel,
vb. durumunu iyi gézlemleyebilmesi ve buna uygun bir sekilde hitabet faaliyetlerini yerine
getirebilmesi gerekir. Tiim bunlarla birlikte hatibin din alaniyla ilgili bilgileri kimlere, nerede,
ne kadar, nasil kazandiracagina iliskin bilgi ve becerilere sahip olmasi ve ayrica tiim bu
gorevleri yerine getirirken kisilik ve karakter konusunda tutarh bir yol izlemesi son derece
Oonemlidir (Altintas, 2018).

Egitimde 6rnek olma, tiim farkl yollarin en etkilisi ve basariya en yakin olanidir denilebilir

(Bayraktar, 2013). Islam egitiminde &égretici konumunda yer alan kisilerin séz, tutum ve
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davraniglar1 ile insanlara 6rnek olmasi énemli bir kuraldir (Yilmaz, 2020). Ogretici
konumundaki bireylerin s6zii ile davranisi arasinda ilgi ve uygunluk séylemlerden daha 6nemli

goziikmektedir. Clinkii diger insanlar i¢in s6zden ziyade davranislar etkilidir (Bayraktar, 2013).

Islam egitim anlayisina gére model insanin bazi énemli 6zelliklere sahip olmas1 beklenir. Model
insan diinyanin imari i¢in ¢alisan, insanligin ortak degerleri i¢cin miicadele eden, diinyada baris
huzur ve mutlulugun temini icin gayret eden, bir haksizlik ve kétiiltiik gérdiiglinde miidahale
eden, insanligin gelecegi, baris ve mutlulugu adina yaptig1 her seyin salih bir amel oldugunun
bilincinde olan kisidir. Model insan, hayatini bir bakima insanligin kurtulusuna adayan kisidir
(Altuntas, 2018). Model insan, islim dini araciigiyla sunulmus olan degerleri, icinde
bulundugu zaman ve mekanin ruhuna uygun bir tarzda, kendi yasaminda eyleme doniistiiren
kisidir (Adsoy, 2018).

Bir model olarak din gérevlilerinin bazi 6zelliklere sahip olmasi gerekir. Model din gérevlisinin
karakter sahibi olmasinin yaninda sevgi abidesi olarak insanlara yaklasmalidir Ayrica
insanlarla iletisim kurarken giinahkara degil giinaha kizan ve onlarla gontilden anlasan,
herkesle anladig: dille konusabilen bir yaklasimi tercih etmelidir. Bununla birlikte model din
gorevlisi fedakar, cefakar, 6zveril, isini emanet gorerek incinmeyen ve incitmeyen bir model
olmalidir (Yilmaz, 2011).

Din gorevlilerinin konumu diger mesleklerden oldukea farklidir; ¢linkii toplumla en fazla ic ice
olan, toplumun hem diinyevi hem de uhrevi problemleriyle yakindan ilgilenen baska bir meslek
grubu yoktur. Din gérevlisinin bu agir sorumlulugu yerine getirebilmesi i¢in, halka anlattig
dogrulara dncelikle kendisinin inanmasi, bildigi dogrular1 herkesten énce kendisinin yasamasi

ve davranislari ile soyledikleri arasinda bir ¢eliski bulunmamasi gerekir (Korkmaz, 2012).

Glnlimiizde gerek ideolojik gerek din gorevlilerinin kendilerinden veya baska sebeplerle
olusan din gorevlileri hakkindaki olumsuz algilar, din hizmetlerinin olumsuz anlamda
etkilenmesine sebep olmaktadir. Toplumda var olan din gorevlisi algisi 6nceleri, “Sen hocanin
yaptigini degil, sdyledigini yap” seklindeydi. Burada aslinda din gérevlisinin azimeti anlatan ve
uygulayan, ancak halkin ruhsati uygulayabilecegi seklinde bir algi mevcut idi. Ancak bugiin
anlasilan sey “hocalar soylerler ama soylediklerini yapmazlar” seklinde olumsuz ve tiziicti bir
algiya doniismistiir (Yilmaz, 2011). Bu da din gorevlilerinin pejoratif algilanmasina sebep

olmustur.

Koca'ya (2008) gore din gorevlileri, insanlar1 dogru ve giizele, hak ve adalete yonlendiren,
huzursuz ve mutsuz gdéniiller icin bir umut 15181; 6ksiiz, yetim, kimsesiz ve haksizlia ugramis
kisiler icin emin ve gilivenilir bir siginak; kati kalpli suclular i¢in 1slah edici bir miirebbf; kin ve
nefretle dolu kalplere sevgi zerk eden bir gontl doktoru; her tirlii giinah kirine bulagmis
kimselere pismanlik ve tovbe kapilarim1 agan bir yol gdsterici; toplumun ahlaki degerlerini
koruyan ve toplumsal yozlasma ve kotlirtimlesmeye karsi yardimlasma, dayanisma ve kardeslik

duygularini pekistiren bir lider ve rol modeldir.
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Din goérevlileri, daha dnce de ifade edildigi gibi dini topluma ulastirma noktasinda biiyiik bir
sorumluluga sahiptirler. Yasanilan bu teknoloji ¢aginda din goérevlilerinin topluma dini ve

ahlaki bir rol model olabilmesi icin yasadig1 donemi iyi okumasi, anlamasi, kendini gelistirmesi

ve topluma faydali olmasi gerekmektedir.
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2. BOLUM
BULGULAR VE YORUMLAR

Din gorevlilerinin dini ve ahlaki rol modelligini Samsun 6zelinde inceleyen bu c¢alismada,
miilakattan elde edilen veriler 15181inda temalar ve kodlar belirlenmistir. Bu boliimde temalar
ve kodlar, bagliklar ve tablolar halinde sunularak, sosyal bilissel kuram baglaminda

yorumlanmistir.

Oncelikle katilimcilarin din gorevlilerinden 6grendikleri olumlu davranmislarin yasantiya
aktarilma durumu ele alinmistir. Sosyal bilissel kuramdaki 6grenme ve performans ayrimini
O0lcmeye c¢alisan bu sorudan sonra, katilimcilarin o6grenilen davranislart yasantiya

aktaramamasinin altinda yatan sebepler sosyal 6grenme kurami baglaminda tartisilmistir.

Bir sonraki baglikta katilimcilarin din goérevlilerini rol model alip almadiklari ve rol model
alinan din gorevlilerinin 6zellikleri tablo ile verilerek yorumlanmistir. Devaminda katilimcilara,
din gorevlilerinin rol model olup olamadiklar1 sorusu yoneltilmistir. Burada katilimcilarin
toplumda din gorevlilerine olan genel bakisi, din goérevlilerinin rol model olup olmadig ve

bunlarin sebepleriyle ilgili analizler yapilmistir.

Bir sonraki baglikta ise rol model olamayan din gorevlilerinin 6zellikleri temalar, kodlar ve
tablolar halinde katilimcilarin ifadeleri ile birlikte yorumlanmistir. Son olarak da cami
cemaatine gore basaril ve etkili rol model bir din goérevlisinde bulunmasi gereken 6zellikler

tablolarla sunularak yorumlanmistir.

2.1. Din Gorevlilerinden Ogrenilen Olumlu Davramslarin Yasantiya Aktarilma

Durumu

“Bir din gorevlisinden 06grendiginiz olumlu davranislari yasantinizda uygulayabiliyor
musunuz?” sorusuna katilimcilarin verdikleri cevaplar asagidaki tabloda verilmistir. Bu tabloya
gore 46 katilimcidan 11'i hi¢ etkilenmedigini, 35’i ise nadiren etkilendigini ve bu 6grendikleri

olumlu davraniglar da nadiren uygulayabildiklerini belirtmistir.

Tablo 2.1. Ogrenilen Olumlu Davranislarin Yasantiya Aktarilma Durumu

Tema Kod f
Din Gérevlilerinden Ogrenilen Olumlu Hig etkilenmiyorum. 11
Davranislarin Yasantiya Aktarilma Durumu
Nadiren etkilenip 35
nadiren

uygulayabiliyorum.




Katilmcilarin din gorevlilerinden 6grenilen olumlu davranislari yasantilarina aktarmada
zorluk cektikleri goriilmektedir. Ayrica din gorevlilerinden genel olarak etkilenip yasantisina
aktaran bir katilimcinin dahi olmamasi dikkat c¢ekicidir. Katilimcilarin ¢cogu nadiren de olsa
ogrendikleri olumlu davranislardan bahsetmislerdir Bu durumun sebeplerinden birinin,
bireylerin dini bilgilerinin belli bir birikim diizeyinde olmasi muhtemeldir. Eksik bildikleri,
ihtiyac duyduklari, bilip de zamanla unuttuklar1 veya hi¢ bilmedikleri konularla
karsilastiklarinda etkilenmenin gerceklestigi soylenebilir. Sosyal bilissel kurama gore de
modeller, yeni diistince ve davranis tarzlarini 6gretmekten daha fazlasini yapar. Modelleme
etkileri, gozlemcilerin O6nceden 6grenmis oldugu davranislarini gli¢lendirebilir veya

zayiflatabilir.

Katilimcilarin bu konuyla ilgili cevaplarina bakildiginda 6grendikleri olumlu davranislari
uygulayamamalarinin altinda yatan dort temel faktor oldugu goriilmektedir. Katihmcilarin

cevaplarindan hareketle ortaya ¢ikan bu faktorler sunlardir:

- Bireyin dini alt yapisinin iyi olmasi veya dini anlamda kendisini din gérevlisinden daha

bilgili ve donanimli gérmesi,
- Din gorevlilerinin genelde tekrara diismesi, ayni kaliplarla konusmasi,
- Insanlarin sézlerden ziyade davranislardan etkilenmesi,
- Motivasyon eksikligidir.

Sosyal bilissel 6grenme kuramina gore bireylerin bir davranisi veya bir kisiyi model almalari
icin kendilerini o konuda eksik veya yetersiz gormeleri gerekir (Schunk, 2014). Kendisini
yeterli goren bireylerin rol model almalar1 pek miimkiin géziikmemektedir. Birinci faktorle

ilgili olarak bazi katilimcilar sunlari ifade etmistir:

“Yok. Hocalardan etkilenip de uygulayamiyorum. Ciinkii ¢ocukken Kur’an
kurslarinda okudum ve kendi ¢abalarimla beraber ailemin yonlendirmeleri dini
yasantimda beni belli seviyeye getirdi. Az c¢ok hocaligim var yani. Elbette
yasayabiliyor muyuz miimkiin degil.” (K-14)

“Hocalardan etkilenmem, nadiren olan bir sey. Clinkii davranis1 uygulayabilmek
icin ilim lazim.” (K-11)

“Bana vaaz eden kisi benden ¢ok bilmeli. Benden ¢ok bilmiyorsa etkilenmem.
Elbette ¢ok sik etkilenmiyorum din gorevlilerinden. Clinkii ben de birkag tefsiri iki
sefer okumusumdur. Meali her kis muhakkak okurum.” (K-23)

Katilimcilarin degindigi ikinci husus ise din gorevlilerinin tekrara diismeleri, ayni kaliplarla ve

ayni sOylemlerle gorev yapmalaridir. Katilimei 35 sunlari sdylemistir:
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“Acikgasi din gorevlilerinden ¢ok olumlu seyler 6grendigimi s6yleyemem. Cok belli
kaliplarla disiintiyorlar. Belli kaliplarin disina ¢ikabilen din gorevlisi, benim
fiziksel olarak gittigim camilerde cok géremedim. Sosyal medyada falan goérdiim.
Bir de su var, bu ilcedeki imam potansiyellerinin bdyle bir misyonunun oldugunu
dislinmiiyorum. Yani oradaki insanlar, biraz daha gorevi yazili kurallarla
belirtilmis ve bunun disina ¢ok da fazla ¢cikmak istemiyorlar. Basim agrimasin
diistincesi hakim.” (K-35)

Arastirmaya katilan bireylerin ¢okg¢a vurgu yaptiklar1 konulardan biri de s6z ve davranis
uyumunun onlarda daha fazla tesir birakmasidir. Insanlar nasihatle olumlu davranisa

yonelmektense olumlu davranis 6rneklerini gordiiklerinde daha fazla motive olmaktadirlar.

Katilimcilarin ifadelerinden en dikkat ¢ekenleri su sekilde siralamak miimkiindiir:

“Yok hocam tesir etmiyor. Kendileri yasamadiklar1 i¢in bize anlatmalar: tesir
etmiyor genelde. Simdi baz1 alimler vardir, milyonlar arkasindan yiirtr, higbir sey
anlatmaz. Sen kiirsiide anlat anlat, 5 kisi arkana takilmaz. Benim diisiincem su,
anlattigini yasamadigin icin etkili olamiyorsun. O yiizden imamlarin ytzde 99'u
anlattiklarini yasamiyorlar. Faiz alan imamlar var yaa, sen ne anlatirsan anlat.” (K-
7)

“Imamin anlattiklarindan ziyade davranislari bizi etkiler. Davranis yoksa imamin
soyledigi s6zilin benim nezdimde hicbir degeri olmuyor. Niye? Ciinkd tesir etmiyor.
Tesir icin hal ile gostermesi gerekir. Bugiin gerek imamlarin gerek miiezzinlerin
gerek muiftiilerin gerekse de ilahiyatcilarin biitiin sikintis1 uygulama ile sozler
arasinda bir ucurumun olmasidir. Imamin orada ne dedigi beni ¢ok etkilemiyor”
(K-18)
Katilmcilarin degindikleri son husus da sosyal Ogrenme icin mutlaka gerekli olan
motivasyonun eksikligidir. Katilimcilar, cami icerisindeki vaazlarin, hutbelerin ve diger dini
faaliyetlerin etkisinin cami disinda azaldigini veya ortadan kalktigini ifade etmislerdir. Bazi

katilimcilar bu durumu su ifadelerle ortaya koymuslardir:

“Cok nadiren olan bir sey. Genelde olmuyor. Camide kaliyor.” (K-1)

“Baz1 vaazlar ve hutbeler etkili oluyor ama anlik bir etki tabi. Vaaz hemen
unutuluyor ama ders yapilinca unutulmaz. Keske Osmanlidaki sistem olsa da
camide halkalar olsa o zaman etki eder. Ama vaazlar hemen unutulur” (K-11)

“Cok etkileniyorum da kisa stireli etkili oluyor. Sonra ne oluyor, iki gilin {i¢ giin
geciyor yine eskiye doniiyoruz. Donmemek istiyorum da ama iste genelde boyle
maalesef. Kitap okurum, videolar izlerim ama o an tesiri oluyor sonra yine
daliyoruz diinya islerine maalesef.” (K-37)

“Ben imam hatip okumadim, anne babamin dgrettikleriyle devam ediyorum. Yoksa
hocalarin dedikleri bir yerden giriyor bir yerden ¢ikiyor” (K-30)

Sosyal bilissel kurama gore model yoluyla 6grenmenin dort asamasi; dikkat, hatirda tutma,
motor tekrar (veya uygulama) ve motivasyondur. Genel olarak katilimcilarin ifadelerine

bakildiginda, davranislarin 6grenilmedigi veya Ogrenilen davranislarin da yasantiya
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aktarilamadigl goriilmektedir. Bunun altinda yatan bircok sebep olabilir Ancak burada

kuramin sadece bu dort temel asamasi baglaminda degerlendirmeler yapilmistir.

Kuramin modelden 6grenme ile ilgili olarak ilk asamasi1 dikkattir. Dikkat, model alan bireyin
modelin davranisimi  gozlemlemesidir. Insanlar, giinliik yasamlarinda Kkarsilastiklar
modellenmis etkinliklerin cesitliligine dikkat etmektedir. Kisinin diizenli olarak birlikte oldugu
kisiler, kisinin tekrar tekrar gézlemleyecegi ve dolayisiyla en kapsaml sekilde 68renecegi
davranis tiirlerini sinirlar. Katiimcilarin ¢ogunlugu siirekli cami cemaati olduklari icin din
gorevlilerini yogun bir sekilde gozlemleme ve degerlendirme imkanina sahiptirler. Hatta bazi
katilimcilar camiye gelmeyen insanlarin da din gorevlilerini takip ettiklerini, din gérevlisinin
ezan okuyup okumadigini, disaridaki hal ve hareketlerini gdozlemledigini belirtmislerdir.
(Buyrukcu, 2008).

Modeller arasinda gézlemci, her zaman daha yeteneklisine, daha fazla dikkat eder. Dikkat ceken
model daha saygin modelden fazla ilgi ceker. Ornegin tinlii bir kisinin konusmasina harcanan
dikkat siradan insanlara goére daha fazladir. Burada din gorevlisi her ne kadar yetenek ve beceri
sahibi olsa da din gorevlisinin pasif kalmasi veya iletisim noktasinda eksikliginin olmasi

durumunda dikkat ¢ekme orani diisebilmektedir.

Modelin yetenegi, mevkisi ya da unvani gibi etkenler dikkati arttiran faktorlerdir. Katilimcilarla
miilakat yapilirken genellikle imam hatipler tizerinden yorumlar yapilmistir. Miiezzinlerin rol
modelligi ile ilgili katilimcilar yorum yapmamistir. Burada din gorevlisi denildiginde insanlarin
aklina imam hatip geldigi s6ylenebilir. Ayrica miiezzin kadrolarinin da imam hatipler kadar
sayisal a¢idan fazla olmamasi, miiezzinler hakkinda daha az yorum yapilmasini dogurmustur.
Yapilan yorumlara bakilinca miiezzinlerden cami cemaatinin beklentisinin giizel ses ve cami

diizeninin saglanmasi olarak 6zetlenebilir.

Model yoluyla 6grenmenin ikinci asamasi hatirda tutmadir. Dikkat edilen davranisin hafizada
tutulmasi ve daha sonra uygulanmak tlizere unutulmamasi gerekir. Ancak katilimcilarin
ifadelerine bakilinca cami icinde dikkatle dinlenen ve etkisinin yiliksek oldugu s6z ve
davranislar cami i¢inde kalmaktadir Kurama gore aslinda bu davranigslar modelden
Ogrenilmistir. Ancak motivasyon eksikligi gibi sebeplerden dolay1 cami disina ¢ikildiginda
performansa doniismemektedir. Katilimcilarin ifadeleri de bunu desteklemektedir.

Asamalarin liglinciisii motor tekrar veya uygulamadir. Katilimcilarin neredeyse tamami camide
ogrendikleri davranislar disarida uygulayamamaktadir. Tekrar hatirlatmak gerekirse sosyal
bilissel kurama goére 6grenme ve performans arasinda ayrim yapmak gerekir. Cilinki
O0grenmelerin her zaman davranis olarak sergilenmesi gerekmez. Birey bu davranisi daha sonra
eyleme doniistlrebilecegi gibi hicbir zaman davranisa yansitmayabilir. Dolayisiyla camide
vaazdan veya din gorevlisinin bir davranisindan etkilenen birey, 6grenmeyi gerceklestirmis

olabilir fakat bunu bazi sebeplerden dolay1 davranisa yansitmamaktadir. Samsun ilinde yapilan
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bir saha ¢alismasinda da katilimcilarin yarisina yakini 6grendikleri davranislari davranisa
yansitamadiklarini belirtmislerdir (Dam, 2002).

Kuramin dérdiincii asamasi olan motivasyon, dikkat edilip hatirda tutulan ve sonugta 6grenilen
davranislarin uygulanmasi icin énemli ve merkezi bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Motivasyon gozlem yoluyla 68renmeyi etkiler. Ciinkii insanlar sadece 6nemli gordiikleri

davranislara dikkat ederler.

Hedefler ve beklentiler motivasyonu etkileyen faktorlerdendir. Hedefler kendi baslarina
O0grenme ve motivasyonu artirmaz. Bundan ziyade hedefin 6zelligi, yakinlig1 ve zorlugu etkili
olmaktadir. Kisa vadeli yakin hedefler birey icin elinin altindadir ve kolay ulasilacag: i¢in
motivasyonu siirekli katiima dogru yéneltir. Insanlar yalmzca bir nedenleri yani
motivasyonlari oldugunda davranislari model alirlar. Cami cemaatinin iyi bir Miisliiman olma
cabasi, temelde diinya ve ahiret hayatinda karsiligim1 gérmek ic¢indir (Nur, 24/52, Yunus,
10/64). Sekiiler bir diinya diizeninde maneviyatin degersizlestigi ve teknolojik araclarla
kusatilan bir ortamda insanlarin etkilenmesinin sadece cami i¢cinde kalmasi ve bunun dis
diinyaya aktarilamamasi normal kabul edilebilir. Yetiskinler iizerine yapilan bir saha
calismasinda da dinin sosyal hayatlarinda ne kadar yer aldigini 6l¢meye calisan bir soruya bazi
katilimcilarin Kur’an, namaz ve duaile sinirl bir din anlayisi sundugu ve yine bazi katilimcilarin
da ibadetlerin ve dinin gizli yasanmasi gerektigini belirtmesi bu tespiti desteklemektedir
(Glimiis, 2014).

Bununla birlikte kendisini dini anlamda ¢ok eksik géren ve giinahkar oldugunu diisiinen
bireylerin cok iist 6rneklerden etkilenip model almasi zorlasmaktadir. Sosyal bilissel kurama
gore de bazi bireylerin model alabilmesi i¢in kendisine daha yakin hissettigi veya benzer
gordiigii modellere yoneldigi bilinmektedir. Katilimcilardan bazilarinin Hz. Ebubekir ve Hz.
Omer gibi 6nemli sahabelerin veya Hz. Yusuf kissasinin insanlari etkilemedigini, onlarin zaten
dini kurtulusa ulastiklarini, onlarla aralarinda bir benzerligin olmadigini, cami cemaatinin
kendi sorunlarina odaklanilmasi gerektigi ifade etmeleri de kuramin bu bakis acisimi teyit

etmektedir.

2.2. Din Gorevlilerini Rol Model Alan Katilimcilar

Katilimcilara “Cok sevdiginiz ve dini-ahlaki rol model/érnek aldiginiz bir din gérevlisi var m1?
Varsa onun hangi davranislarini 6érnek aliyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir ve asagidaki

sonuglar ortaya cikmistir.

Tablo 2.2. Din Gorevlilerini Rol Model Alan Katilimcilar

Tema Kod f
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Rol Model Alan Gegmiste Rol Model Alan 5
Katilimcilar

Ginimiizde Rol Model Alan 5

Arastirmaya katilan 46 kisiden 10’u bir din goérevlisini gegmiste rol model almis veya halen bir
din gorevlisini rol model almaktadir. K-41 ve K-42 Atakum ilgesindeki bir camide gérev yapan
din gorevlisini, K-21 ise Bafra ilgesinde bir camide gérev yapan din gorevlisini rol model
aldiklarinm belirtmislerdir. K-24 ve K-37 ise Diyanet’in personeli olarak baska bir ilde gorev
yapan ve sosyal medyada hatir1 sayilir takipcisi olan ve zaman zaman sdylemleriyle giindem
olan bir din gorevlisini rol model aldiklarini belirtmislerdir. Diger bes katilimci ise genclik
doénemlerinde rol model aldiklar bir din gérevlisinin oldugunu ancak su anda rol model
aldiklar bir din gorevlisinin bulunmadigini ifade etmislerdir. Su anda rol model alan katilimci

sayisi 5’tir.

Yukarida belirtilen Bafra’daki din gorevlisi ile ilgili cevre ilgelerdeki katilimcilarin ¢ogu olumlu
ifadeler kullanmislardir. Rol model alacak diizeyde bir iletisimlerinin olmadigini belirtseler de
bu din gorevlisinin 6zellikle halkla iletisimi konusunda yetenekli oldugunu belirtmislerdir.
[laveten bu din gérevlisinin bir dini gruba baghhginin oldugunu ve bunu agikea ifade ettigini de
eklemislerdir. Ancak din gorevlisinin kucaklayici ve tiim halka ulasmaya ¢alismasini da takdire
sayan bulduklarini ifade etmislerdir Bu ifadelerden birka¢gim1 su sekilde siralamak

mumkindir:

“Mesela bir tane hocamiz var. Ishak hocamiz var Bafra’da. Orada bir giil agmis yani.
Cami gayet yogun, talebeler yogun, hocanin kendisi yogun. Bdyle bir sey var yani.
Bu adam ne yapiyor biliyor musun? Bu adam uyumuyor, bu adam calisiyor abi. Bu
adam biri, iki yapmaya calisiyor; ikiyi, lic yapmaya ¢alisiyor. Adamin derdi immeti
Muhammed’e hizmet olmus yani. Simdi bir hoca boéyle olunca baska hicbir sey
yapmasina gerek yok.” (K-21)

“Ishak hoca mesela, bir vakit gorev yaptigi camiye git. Déner bakar soyle cemaate,
yabanciy1 hemen tespit eder. Seni yolda gordd, diyelim ki 6gle namazinda o
camideydin. Sen yabancisin yolun diistii, orada bir vakit namaz kildin. ikindi
vaktinden sonra seni goriirse carsida, hemen c¢agirir. Der ki bugiin 6gle namazinda
buradaydiniz ikindi de gelmediniz. Dersin sen de Allah Allah bu adam beni nereden
taniyor. Oyle bir adam mesela, o hocay1 ben gercekten severim. Giyimi, kusamiyla,
tarziyla, o cemaati oradan salmamasiyla. Tiim camiler bosalir, onun cemaati gitmez
hemen camiden.” (K-17)

Atakum ilcesindeki bir camide imami rol model alan diger iki katilimcinin ifadelerinden

bazilar1 da su sekildedir:

“Bu camimizin imami icin dersem, soylediklerinin yiizde 90’inin1 uyguluyoruz.
Bizim hocamiz ¢linkii ¢ok farkli, gercekten c¢ok farkl. Her seyiyle. Yemesiyle,
icmesiyle, giyinmesiyle, her seyiyle érnek. Miimkiin oldugu kadar hocamiz gibi
yasamaya ¢alisiyoruz. Ama diger imamlar icin ayni seyi sdyleyebilir miyim? Haynr,
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soyleyemem. Bizim imam gercekten farkli, boyle bir imam gérdiin mii diye sor,
gormemistir. Her seyiyle beraber, genelde slinnetten sasmaz. Malayani konusmasi
cok istisnadir. Konusmasi gerekirse konusur, yoksa konusmaz. Hocamizi rol model
olarak gosteririz. Benim kayinpederim imam, diiniiriim imam, kayinbiraderlerimin
hepsi imam, ama onlar1 rol model olarak séyleyemem bak.” (K-40)

“Camimizin hocasi Mehmet hocamiz rol modelimiz. Konusmasi, davranislari,

giyimi kusami, kiraati, ezani. Bizim hocamiz iste, isine asik. Mehmet hoca bir giin

sabah namazina uyanamasa o giin aksama kadar kendi kendine ceza verir. Ama

diger imamlar icin ayni seyi diyemem. Neyse ya diyebilirler, bircogu der bunu. Ama

Mehmet hoca demez. Bu ylizden biz de Mehmet hocanin her seyini 6rnek aliyoruz.

Ben 30 yildir buradayim. Atakum’un camilerinin gorevlilerinin bircogunu da

tanirim. Biz Mehmet hocanin yiiriiyiisiine, durusuna, Kiraatine, sesine bakinca

kendimizi onun yaninda bulduk. Hocam ne istersen yapalim. Biz seninle beraberiz.

Onun icin biz buraya goniil verdik.” (K-41)
Glinlimiizde sosyal medya ve internet kullaniminin artmasiyla birlikte her konuda oldugu gibi
dini konular da bu mecralara tasinmistit Bazi din gorevlileri de bu mecranin toplumu
dontstiirmedeki etkisini fark ederek camilerde yaptiklari vaazlari buralara tagimislardir. Bu
faaliyetleri begenen bireyler 6nemli sayida takiple bu gorevlileri fenomen konumuna
tasimislardir. Bu arastirmada 6zellikle ilk ve orta yetiskinlik donemindeki katilimcilarin sosyal
medya tizerinden din gorevlilerini takip ettikleri goriilmiistiir. Bir katilimc1 bu durumu soyle

ifade etmistir:

“Rol model aldigim bir din goérevlisi olmadi da internetten olanlar var; Halil

Konakel. Adam dobra, sosyetik vaaz vermiyor. Kuran ne derse onu soyliiyor. Hadis

ne derse onu soyliiyor. Kimi hoca mesela zengine, sosyetige gore cevap verebiliyor.

0 oyle degil ama. O yonden iyi yani. Yumusatmiyor yani.” (K-37)
Bir din gorevlisini rol model alan/almis katilimcilara camiye stirekli giden bireyler olduklari
goriilmektedir. Rol model alan 10 katilimcinin 7’si ilk yetiskinlik dénemindeki bireylerdir. Diger
3 katilimci ise orta yetiskinlik dénemindedir. Bu sonuc¢ insanlarin yaslarinin ilerlemesiyle bilgi
ve donaniminin artmasi, 6zgiiveninin artmasi, dini bir modele ihtiyag duymamasi gibi
durumlarla aciklanabilir. Ayrica sosyal bilissel kuram da bunu desteklemektedir. Kurama gore
Kendine giliveni ve 6zsaygisi olmayanlar, bagimli olanlar ve taklitgiliklerinden dolay1 siklikla
odillendirilenler, 6zellikle basarili modellerin davranisini benimsemeye egilimlidirler. Benlik
saygisi olmayan, kendini yetersiz hisseden, yiiksek diizeyde bagiml, diistik zekali veya taklit
tepkiler icin siklikla 6diillendirilen kisilerin basarili modellerin davranisini benimsemeye

ozellikle egilimli olduklar1 sdylenebilir.

Insanlar, bir modele ihtiya¢ duymasi icin kendisinde o konuyla ilgili eksiklik gormelidir. Bir din
gorevlisini rol model alan katilimcilara bakildiginda genellikle dini alt yapisi zayif, kendini dini
konularda eksik goren bireylerin oldugu gézlemlenmistir. Din goérevlilerini gegmiste rol model
almis katilimcilarin sayisi 5°dir. Su anda bir din goérevlisini rol model alan katihimc sayisi da
5’dir. 10 kattlimcinin 7’si ilk yetiskinlik doneminde, 3’ii de orta yetiskinlik déneminde yer

almaktadir. Bu durum, dini anlamda kendisini yeterli goren son yetiskinlik dénemindeki
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bireylerin, din gorevlilerini rol model almadigin1 géstermektedir. Arastirmanin kuramsal

cercevesi de bu durumu desteklemektedir.

Din gorevlilerini rol model alan katilhmcilarin timii (10 Kkisi), “siirekli” olarak cami cemaati
olduklarini belirtmislerdir. Bu da model yoluyla 6grenmenin ilk asamasi olan “dikkat”in

gerceklestigini gostermektedir.

2.2.1. Rol model alinan din gorevlilerinin ézellikleri

«

Bir onceki soruda din gorevlilerini rol model aldigini belirten katilimcilara “...onun hangi
davraniglarini 6rnek aliyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir ve katilimci cevaplarindan asagidaki

tablo ortaya ¢cikmistir.

Tablo 2.2.1. Rol Model Alinan Din Gorevlilerinin Ozellikleri

Tema Kod f
Iletisim 10

Kisilik/Karakter 7

S6z-Davranis Uyumu 5

Rol Model Alinan Namaz Disi1 Faaliyetler 5

Din Gorevlilerinin

Ozellikleri Ses, Kiraat ve Hafizlik 4
Vaaz 3

Kilik-Kiyafet 3

Acikca Konusan 3

Bir din gorevlisini gegmiste rol model almis veya su anda rol model alan toplam 10 katilimci
bulunmaktadir. Yukaridaki tabloda da goriildiigii gibi katilimcilarin timii “iletisim” hakkinda
yorumlar yapmislardir. Tabloya dikkatle bakildiginda ilk dort kod, din gorevlilerinin temel
gorevleri disinda kalan ve en ¢ok belirtilen kodlardir. Sonraki dort kod ise din gorevlilerinin
temel gorevleri arasinda yer almaktadir. Katilimcilarin ses, hafizlik, vaaz gibi hususlardan 6nce
din gorevlileriyle kurulan sicak ve samimi iletisime, davranisa yansiyan soylemlere daha ¢ok
onem verdigi gorilmektedir. Demir (2021) tarafindan cami cemaati ve din gorevlileriyle
yapilan ¢alismada da iletisim ve alt boyutlariyla ilgili benzer katilimci ifadelerine ulasilmistir.

lletisim ile ilgili katihmcilardan bazilarinin ifadeleri séyledir:
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“Dinimizi sevdirmek i¢in bizim seviyemize iniyordu.” (K-8)

“Din gorevlisi rol model aldigim birkac tane oldu 6nceden. Halkla etkilesimi, ondan
sonra yumugak huylulugu ve insanlarin dertleriyle dertlenmesi. Ornek almaya
calisigitm bu ¢ maddeyi soyleyebilirim. Sen halk icinde bu dediklerimi
yapmiyorsan insanlar cok etkilenmez.” (K-21)

“Anlatis sekli, cemaatle iletisimi. Namazdan ¢ikinca da insanlarla dinle ilgili sohbet
eder, cay icer” (K-27)

“Cocuklarla ve halkla iletisimi iyi, kiric1 konusmaz, o 6nemli, halki daima el {istiinde
tutar, elestiren insanlari bilir; dine diyanete karsi gelmesinler diye onlar1 da makul
karsilar” (K-32)

Katilimcilarin en ¢ok vurgu yaptiklari ikinci kod ise s6z-davranis uyumudur. Bununla ilgili bir

katilimai, gengliginde yasadigi bir olay1 anlatmaktadir:

“Zonguldak’ta 6grencilerle birlikte vakit gecirirken dindar, yasantisiyla insanlara
ornek olan ve insanlara rol model olmay1 rehber edinmis bir kisi, biz o0 zaman 18
yasindayiz. Ben dedi, deniz kenarina gezintiye ¢ikacagim, orda boyle dinden uzak
olan haram maddelere bulasmis kisilerle bir diyalog kuracagim, onlardan
kazanabildigimi kazanacagim dedi. Onunla beraber biz de gittik. Benim orada
gordigliim, o hocamizin, adam igki i¢iyor, haramla mesgul olurken yanina yaklasti,
o kisi de, bizim milletimizi biliyorsunuz. Ne olursa olsun hoca goérdiim mii saygi
vardir, ona saygiyla ickiyi gizledi. Ondan sonra hocamizin konusmasindan sonra o
kadar tatli ve glizel konustu ki hocamiz, o adam, o saatte o i¢kiyi oradan att1 ve bize
dedi ki, hocam ben insallah bundan sonra igmeyecegim dedi. Yani hocamizin
oradaki ona yaklasimi beni ¢ok etkiledi. Bu benim hayatimda iz birakmistir.
Kisilerle olan miinasebeti, hem de s6ziiyle amelinin yani yasantisinin bir olmasi.
Sadece camide kalmayip uygulamaya gecirmesi, hayatin icinde olmasi, beni de
etkileyen etrafimdaki arkadaslari da etkileyen bu adamin samimiyeti ve gercekten
yasantisina onu aktarmasi.” (K-2)

Rol model alinan din gérevlilerinin bir diger 6zelligi de acikca ve cekinmeden Islam dinindeki

emir ve yasaklar1 séylemeleridir. Bu konuda bazi katilimcilarin ifadeleri soyledir:

“Direkt kitabin ortasindan konusan hocalar. Acaba ne olur sonu diye diisiinmeden
net cevap veren, sesini ylikselterek konusan hocalar1 seviyorum. Dinin gorevlisi
aslinda bdyle olmasi lazim diyorum.” (K-7)

“Acik so6zlii olmasi hicbir seyden korkmamasi. Su anda da elestiri altinda oldugu
gibi. Kuran agikga ne diyorsa onu soyliiyor. Kim bana ne der? S6ziimden dolay1 nasil
tepki alinm degil de Allah'in Kur'an’da soyledigi sekliyle anlatiyor. Bir 6rnek
verecek olursak. Kur’an’da icki icmeyin diye emir var ya, icki icmeyelim, zararly,
icmeyeceksin, cennet, cehennem her seyi acikca anlatiyor. Higbir seyden
korkmuyor. A¢ik s6zli gercekten.” (K-24)

“Adam dobra, sosyetik vaaz vermiyor. Kuran ne derse onu soyliiyor. Hadis ne derse
onu soyliiyor. Kimi hoca mesela zengine, sosyetige gore cevap verebiliyor. O dyle
degil ama. O ydnden iyi yani. Yumusatmiyor yani.” (K-37)

“Onceden vardi rol model aldigim bir hoca. En ¢ok dikkatimi ¢eken davranisi
genelde Kur’an’a gore konustugu icin, adam aklina geleni sdyliiyor. Rehberimiz
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Kur’an, ona goére konusmadiktan sonra sen ne dersen de. Kendi fikrini soyliiyorsun

sen. Eskidendi bu hocam tabi, Kur’an okurdu, tefsirini yapardi ve tabi simdi vefat

etti” (K-43)
Katilimcilarin ve burada yer verilmeyen bazi katilimcilarin ifadelerine bakilinca vaazlarinda ses
tonu yiiksek olan, dogrulari cekinmeden ve dogrudan ifade eden din gorevlilerinden insanlar
daha cok etkilenmektedir. Sadece son yetiskinlik donemindeki katilimcilar bunu ifade etmis
olsalardi, belki de gecmisteki geleneksel vaaz iislubuna 6zlem duyuldugu gibi bir ¢ikarim
yapilabilirdi. Ancak genc¢ katihmcilarin da vurgu yaptiklari gibi cami cemaati, sesini
gerektiginde yiikselten ve acgikca soOzlerini soyleyen din gorevlilerinden daha c¢ok
etkilenmektedir. Ozellikle vaaz ve nasihatlerde ses tonunu iyi kullanan din gérevlilerinin
cemaat lizerinde daha etkili oldugu anlasilmaktadir. Bu durumun altinda yatan bazi sebepler
olabilir. Her ne kadar kismen doéntisiime ugramis oldugu varsayilsa bile geleneksel giiclii baba
roliiniin etkisinin devam etmesi ve cami cemaatinin sert bir islupla uyarilmasi, vaazdan
etkilenmenin derecesini artirabilmektedir. Elbette burada alt1 ¢izilmesi gereken bir nokta da
sadece yuksek tonda konusan din gorevlilerinin etkili oldugu seklinde bir c¢ikarim
yapimamalidir. Katilimcilara gére hem gerektiginde sesini yiikselten hem de hitap sekli

etkileyici ve bilgili din gérevlileri etkili olmaktadir.

2.3.  Din Gérevlilerinin Rol Model Olup Olamadg ile flgili Durum

“Din gorevlileri sizce insanlar i¢in rol model/6rnek olabilmekte midir? Din gorevlilerinin rol
model/6rnek oldugunu/olamadigini diisiiniiyorsaniz sizce bunda en etkili faktér/ler nedir?”
seklinde yoneltilen soruya katilimcilarin tiimi, din goérevlilerinin rol model olamadiklari
yoniinde kanaat belirtmislerdir. Giil (2007) tarafindan hazirlan yiiksek lisans tezinde de din

gorevlileri, cami cemaatinin coguna gore 6rnek olamamaktadir.

Tablo 2.3. Din Gérevlilerinin Rol Model Olup Olamadig ile ilgili Durum

Tema Kod f
Rol Model Olamadiklarini 46
Diistinenler
Rol Model Olup
Olamadiklari Rol Model Olduklarin 0
Diistinenler

Katilimcilardan 8 kisi ytiizdelik oranlar vererek rol model din gorevlisinin ¢ok az oldugunu,

» o« » oo«

onemli bir kism1 da “gok az”, “parmakla sayilabilecek kadar az”, “nadiren” gibi ifadeler
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kullanarak din gorevlilerinin rol model olamadiklarini belirtmislerdir.! Bazi katilimcilarin bazi
din gorevlileri hakkinda olumlu kanaatler belirttigi goriilse de genel olarak toplumun din
gorevlilerini rol model almadiklarin1 ve din goérevlilerinin rol model olamadiklarini dile

getirmislerdir. Katiimcilardan birinin ifadesi su sekildedir:

“Imamlarin ¢ok eksigi var. Maas1 aliyorlar islerine bakiyorlar. Genelde yiizde
doksani boyle ama tabi hepsi icin ayni seyi sdyleyemem. Yiiz kisi varsa 90-95 hatta
yiizde 97 diyebilirim. Insanlara hakkiyla irsad eden ii¢ imam vardir belki. Gerisi
selamun aleykiim, Allahu ekber, sadakallhiilazim, tamam.” (K-7)

Sorunun devamindaki rol model olamamasinda etkili olan faktorler bir sonraki baslikta

incelenmistir.

2.3.1. Din gorevlilerinin rol model olamamasinda etkili olan faktorler

Katilimcilara gore din gorevlilerinin rol model olamamasinda etkili olan faktorler dort tema ve
bu temalar altindaki kodlarla sunulmustur. Bu doért tema Kkisisel, cami merkezli, cami dis1 ve

kurumsal faktorlerdir.

2.3.1.1. Kisisel Faktorler

Din gorevlilerinin rol model olamamasinda etkili olan faktdrlerin birinci kisisel faktorler temasi

altinda konumlanan 6 kod ile birlikte asagida tabloda sunulmustur.

Tablo 2.3.1.1. Kisisel Faktorler

Tema Kod f
Memuriyet Zihniyeti 30
S6z-Davranis Uyumsuzlugu 29
Bilgi/Donanim Eksikligi 27

Kisisel Faktorler Ticaret Yapmalari 21
Karakter/Kisilik 6

Siyaset 5

! Yukaridaki tabloya gére (Tablo 2.3.) 46 katilimcinin hepsi, din gérevlilerinin genel olarak rol model
olamadiklarini diisiinmektedir. Bununla beraber 8 katilimci da rol model din gérevlisi vardir ama sayisal
olarak cok az vardir seklinde goriis bildirmistir. Bir din gorevlisini rol model alan katilimcilar daha
onceki basliklarda aciklanmisti. Bu soruda ise katilimcilara din gérevlilerinin genel olarak rol model olup
olamadiklar1 sorulmustur, rol model alip almadiklar1 sorulmamistir. Buradaki rol model alma/olma
ayrimina ¢alisma boyunca dikkat edilmelidir.
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Kilik Kiyafet 4

Kisisel faktorler temasi, katilimcilarin en fazla goriis bildirdikleri tema olarak goéze

carpmaktadir. Bu konuda katilimcilarin en ¢ok vurgu yaptiklari husus “memuriyet zihniyeti”dir.

“Memuriyet zihniyeti” 6zetle, katilimcilarin ifadelerine gore din gorevlilerinin namaz kildirma,
ezan okuma, vaaz ve hutbe gibi temel gorevlerini yerine getirip bunun disinda bir cabasinin
olmamasiny, din gorevliliginin normal bir memuriyet gibi gortldigiindg, bu meslegin manevi ve
rehberlik boyutunun da oldugunun géz ardi edildigini kapsamaktadir. Katiimcilarin bu

konuyla ilgili goriisleri incelendiginde ii¢ temel boyut ortaya ¢cikmaktadir:

- Din gorevlileri her ne kadar bir memur olsalar da asil gérev ve sorumluluklarinin
disinda insanlara dini anlamda faydali olabilmek icin gayret gostermelidirler. Belki

temel gorevinin disina ¢cikmak zorunda degildir ancak halkin bekledigi budur.

- Dingorevlileri maas almasalar bu gérevi asla yapmazlar. Para i¢in bu isi yapmaktadirlar.

Bu kutsal gorevi meslek olarak gérmektedirler.

- Din gorevlilerinin aldiklar1 maasin helallik durumu dahi tartismahdir. Béyle bir

meslegin olmasi dahi sorgulanmalidir.
Birinci boyutla ilgili bazi katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:

“Fazla rahatlar bence imamlar. Sey yapmiyorlar mesela, ictenlikle, dinimiz boyle
soylliyor biz boyle yapalim degil de benim gérevim bu. Meslek olarak goriiyorlar
maalesef. Bizim cemaatimiz de imamlara fazla ters tepki verdikleri i¢in de
olabiliyor bdyle. Sonuc olarak sen din gorevlisisin. Yani seni dislasalar da boyle de
Oyle de olsa sen yine gorevini gerektigi gibi yapman gerekir. Biz burada is
yapiyoruz, gelen miisterilerden imamlar da var, karsilasiyoruz maalesef
olumsuzluklarla. Soyledikleriyle yaptiklari arasinda daglar kadar fark var” (K-22)

“Hocalarimiz genelde bir siire sonra monotonlasiyorlar. Camiden eve, evden
camiye, o gorevin disindaki gorevleri kendine bir kiilfet olarak gérmeye baslhyor
bir miiddet sonra.” (K-2)

“Bir kisi kendi diisiincesine gore bir sey yapabilir, o yanlis olabilir. Ancak bir din
gorevlisi eger bir topluma hitap ediyorsa ve yanlisa sevk ediyorsa maazallah ondan
da sorumludur. Bundan kaginmasi gerektigini diisiinliyorum. Anlattiklarini
yasamalari gerekiyor. Ayrica gorev kapsami da memurluk gibi bir sey degil aslinda.
Bu memurluk gibi olmamali. Clinkii bugiin bunu yaparsiniz yarin yasa degisir farkl
uygulama yaparsiniz. Bugilin bir dosyaya dava agmaniz gerekir yarin yasa degisir,
takipsizlik karar1 verirsiniz. Ama cliriimler, giinahlar, yasaklar dinde bellidir.” (K-
39)

“Imamlig1 sadece memur zihniyetiyle yapanlar var. Maalesef ac1 durum. Sadece
memur zihniyetiyle yapiyor, diyor ki, benim goérevim ezan okumak, namaz
kildirmak, ben su vatandasa sunu 6greteyim de memlekete bir faydam olsun, bu

72



adama faydam olsun, diistinmeyenler ¢cok fazla var hem de maalesef. Boyle
olmamali. Benim goziimde imam aslinda bir lider olmali. Yani toplumu
yonlendirebilen, diizeltebilen, anlatmasiyla, hareketleriyle, yasamiyla 6rnek olmasi
gerekir. Bir imamin vatandasin gozilinde ayri1 yeri olmali. Benim goziimde ayr1 yeri
vardir imamin her zaman. Ama ona gore davranmayanlar da ¢ok. Sadece memur
zihniyetiyle imamlik yapanlar var, bence ¢ok yanlis bir sey. Memur zaten memur
ama, imamin memur goéziiyle diisiinmemesi lazim. Iimamin gérevleri resmiyette
bellidir evet ama mesela eski imamlar bence 6yle degil. Sadece gérevini yapan
imam var. Bence sadece memurluk yapiyor. Maasini aliyor devletten, ezanini
okuyor, namaz kildiriyor. Oyle olmamali. imam farkli olmal” (K-4)

“Rol model hocalarla ¢ok nadir karsilasiyoruz. Bazilar1 meslek goziiyle bakiyor
buna. Namaz kildirma memuru olarak bakiyor. Bazilar1 boyle baktig1 icin, hatta
cogunlugu diyelim. Adam mesela sey diyor, izin giintinde birisi bir sey okumasi i¢in
cagirmis, izin giinim gelemem demis. Hocalar, din goérevlisi degil, din gontllisi
olmali” (K-6)

“Bir imamin ilk goreve geldigi zamandaki askiyla, anlatmasiyla, belli bir siire
yillandiktan sonraki anlattiklari ¢ok fark ediyor. Cok rahathiga alisiyorlar boyle.
Artik sadece imamlig1 meslek olarak yapiyorlar. Yasayamiyorlar yani. Biz de ¢ok
fazla dini yasayan insanlar degiliz. Bes vakit namaz kilmakla olacak sey degil ama
bir imamsaniz, peygamber goreviyse, bunu daha i¢cten yapmalisiniz.” (K-8)

“..ben bir memurum. Ben sabahleyin gelirim namazimi kildirir giderim. Sabah
namazinit kildiri; bunda sorun gérmem, 6glen olunca gelirim ezanimi okurum
giderim. Onun disinda etliye siitliiye karismam dersen soyle olur abi bu: Sen
o6ldiikten sonra gorevin bittikten sonra senin ismin buradan silinir” (K-21)

“Rol model alacak bir cami imami bence yoktur. Niye yoktur? Bir kere zaten kendini
kisitlamis, devlet memuru olmustur ya, her seyi her yerde soyleyemeyecektir ya, o
zaman o aslandir ama kafeste aslandir. Aslanliindan bir sey gotiirmez ama
bildigimiz aslanin da higbir tepkisini veremez. Oyle bir rol model olmaz. Ancak
cemaatlerin liderleri o cemaatlerin kisileri tarafindan rol model aliniyor. Onun da
cok dogru taraflan olabildigi gibi cok yanhs taraflar1 da var. Oyle bir anliyor ki
dogrusuyla yanlisiyla, onlarda da oyle bir alg1 var” (K-13)

“Simdi benim de bulundugum bdlgede imamlar var. Camiden iki dakika erken
¢ikmanin derdinde. Boyle olmamali. Orasi onun isyeri, evinden fazla orada vakit
gecirmeli. U¢ y1l boyunca yash bir amca, imama: Ne olur bana Kur’an égret diye
yalvardi. Imam bugiin isim var, bugiin hava soguk, bugiin hava sicak, bugiin
rahatsizim bilmem ne diyemez. Ve hala bu imam ayni sekilde devam ediyor. Bu
adam diyor ki bir de ben namaz kildirma memuruyum imam degilim. O ise gelen
adam bu gorevi icine sindirecek.” (K-23)

“Nasil olsa imam olduk, kadromuzu da aldik namazi da kildiriyoruz, emekli de
oluruz gibi bir diisiinceye kapilmamalari lazim. Biiylik sorumlulugu var bu isin. Bir
din gorevlisi ben sadece namaz kildiriyorum bundan maas aliyorum baska da bir
sey yapmama gerek yok derse bunun vebali oldugunu da duymustum. O kisi, insan
namaz kildirdigi icin maas almamali demisti. Hakikaten sorumluluk biiytik.” (K-45)

Katilimcilar din gorevlilerinin kurumsal veya resmi olarak belirlenen gorevlerinin dtesinde

davranmasini beklemektedir. Bu beklentinin altinda yatan sebepler ise bu meslegin siradan bir

73



meslek olmamasi, dini/kutsal bir altyapiya sahip olmasi, insanlara 6giit ve nasihatlerde

bulunan din gérevlisinin bu sdylemlere uygun davranmasinin beklenmesi olabilir.

Din gorevlilerinin maas almasalar bu meslegi yapmayacagini sdyleyen katilimcilarin ifadeleri

de su sekildedir:

“Simdiki din gérevlilerinin 6rnek olmasi, genelde ¢ok nadir ya. Ornek olamiyor
¢cogu. Maas olmasa ¢ogu imam ezan okumaz. Ben oyle goriiyorum. Eskiden eski
imamlar vardi kadrosuz. Adam askla sevkle yapiyordu. Yani Kkoétiilemek
istemiyorum vallahi ezan okumazlar maas olmasa.” (K-27)

“Ses diye bir sey yok hocada, bu adam para icin imamlik yapiyor, buna para
vermeseler namaz da kilmaz, tepeden bakan hocalara boyle diyorum ben, sadece
maas icin imamlik yaptigini zannediyor.” (K-1)

“Imamlar1 seviyorum. Imamhg seviyorum. Bana iki kat maas verseler imam ol
deseler, bu isi yapmaya muktedirim. Ama yapmam. Yani imamlig1 parayla yapmam.
Ama birileri parayla yapmak zorunda. Bu sefer de parayla yapiyorlar. imamlar para
icin imamlik yapiyor yani.” (K-36)

“...Ve eger ben namaz kildirma memuruyum deyip de nasil olsa maasimi aliyorum,
gelsin gelmesin felsefesine sahipse o sadece maasini alir. Ama ne kadar Allah rizasi
icin gérev yapar o tartisilir yani.” (K-5)

“Ozellikle son zamanlardaki imamlar memur zihniyetindeler. Benim arkadasim da
var imam. Camiye, goreve gittigi yok dogru diiriist. Baskalar1 hallediyor isini. Onun
disinda da ¢ok sik izin ve rapor aliyor. Baska camilerde de goriiyorum ¢ok, namazi
baskalar1 kildiriyor. Bilmiyorum isleri mi var, cok mu yogunlar belli degil.” (K-37)

“Devletten ne aldiysa o da yetmiyor. Disariya da yardimci olamiyor. Burada paraya
tapma olayi ortaya ¢ikiyor. Bu sekilde devlet baskisiyla gérev yapmis oluyor. Yoksa
ben bu sekilde din gérevlilerinin gérev yapacagini da sanmiyorum. Dille sdylenen
cok sey var ama icraat yok. Dilde kaliyor. Din gdrevlilerine devlet para vermese
beklemezler yani. Devlet zoruyla gorev yapiyorlar. Devletin yasalariyla gorev
yapiyorlar” (K-20)

“Bence hepsi agisindan konusmayayim. Cogu ben isimi yapayim maasimi alayim
seviyesinde bu isi yapiyorlar. Milleti camiye nasil getiririm, camiyi nasil
doldururum gibi bir dertleri yok. Nasil olsa ben bugiin isimi yapayim namazimi
kildirayim, ay sonu gideyim ATM den maasimi alayim diisiincesindeler” K-46

“15 kisi bulursanmiz agariz kurs dedi. 8 kisi olduk, bulamadik” (K-34) (Din
gorevlisinin belli bir sayiya ulastiginda ek ders almasini saglayacagi icin ve o sayiya
ulasamadigi icin de Kur’an kursunu agmadigini ifade etmektedir.)
Katilimcilarin ifadeleri, bazi din gorevlilerinin asli veya resmi gorevlerini yerine getirmekle
yetindiklerine, din goérevlilerinden bundan daha fazlasinin istendigine, maas almasalar bu

gorevi goniillii olarak dahi yapmayacaklarina isaret etmektedir.

Din gorevlilerin aldiklart maasin helallik durumunun tartismali oldugu ve hatta boyle bir

meslegin olmamasi gerektigini diislinen bir katilimcinin ifadeleri soyledir:
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“Arkadas maasi sen aliyorsun, bir kere gel ezan oku. Senin de sesin giizel, okuyuver
diyor bize. Bazen yash bir imam var, diyor hocam ben ge¢ kalacagim suraya indim,
namazi kildir. Simdi sen zaten hani iyice kisitlanmis bir gérevin vardi, sen onu da
yapmadin, yani o zaman ne yapiyorsun sen 8-9 bin lirayi, nasil helal diye alip
yiyorsun? Zaten bu meslegin meslek olmasi ve karsiliginda devletten para alinmasi
bende hala cevapsiz bir sorudur. Simdi Allah herkese gorevler vermis, herkes
imam, pasa bilmem ne herkes ayni sorumlu. Giinde 5 vakit namaz kilacagim, o da
kilacak bu da kilacak. Bu geliyor; kiliyor, arkadakine kildiriyor bir de iistline para
aliyor, yani bunun dindeki yeri bana tuhaf geliyor. Salih bir adamin cemaate namaz
kildirdiktan sonra o namazi iade etmesi gerektigini diisiiniiyorum ben. Bu,
meslegim icin gelenlere kildirdim. Bu da benim icin demesi lazim gibi geliyor.
Clinkii 0 imamin yaptig1 is hem bu tarafi hem de diger tarafi ilgilendiriyor. Yarin
birisi diyebilir, 5 vakit namaz kildin sen 30 yil. Emekli oldun ikramiyeni de aldin,
biitlin sermaye diinyada kald1. Yani 6btir tarafa gelmis midir bir sey, hani karsilikl
kildin ya sen, bunu kildirdigin i¢cin para aldin ya. O biraz bana sey geliyor, biz
diyoruz hani hakikaten isini layikiyla yapan imamlar da vardir. Onu tabi Allah bilir.
Biz disaridan goriindiigi kadarinmi soyliiyoruz. Ben de 5 vakit kiliyorum sen de
kiliyorsun, ekstra da benden fazla bir sey yapmiyorsun. Hem bu diinyam iyi oldu
hem de 6biir tarafim garanti. Yani bu biraz siipheli gibi geliyor bana. Ibadetine
tamam para icin yapmiyor ama bir ibadet yapti hani gorevi olarak yapti, tistiine
vazife olan seyden diismiis olur mu bu mesele. Maasi aliyorsa bence o namazlarini
iade etmeli. Kildigin namazi biraz stipheye diisiirtir bence. Karsilig1 6tekinden
farkli olur. O adam isini giiclinii birakiyor, ezan okununca geliyor namaz kildiriyor,
karsiligi sadece Allah’tan bekliyor. Otekisi hem devletten bekliyor hem Allah’tan
bekliyor. Ancak toplumumuzun imamlik mesleginin kaldirilmasi ve cemaatten ehil
olanlarin bu isi yapmasina hazir olmadigl da bir gercek. Diyanetin kurulmasinin
sebepleri de bu. Bu dini biraz devletin kalibina sokmus ama olmadigini diisiin iste,
yani adam su hocanin arkasinda kiliyor, ona inaniyor. Bazi hoca ve alimlerin
arkasinda bile namaz kilmiyor, biiyiik cemaatlerde vesaire, kavgalar birbirini
gotiiriir. Ben senin arkanda kilmam falan. Bu meslege aday olan kisilerin bu
karsilig1 ben Allah’tan bekleyecegim, ama bu diinyada da aliyorum deyip, sahsen
ben olsaydim, 68retmenlikte degisik olarak beni meslegiyle evli gibi sdylerler. Ben
iade ederdim yani, bir daha kilardim. Su kadarlik bilgimle geliyorum ve Allah’tan
bekleyerek kiliyorum. Rabbim kabul etsin dua ediyorum e sen de geliyorsun sen
karsiligini bu diinyada da aliyorsun 6btr tarafa kalir kalmaz kalpleri en iyi Allah
bilir ama bende hep tuhaf bir ikilem vardir. Hocam ne yapalim maasi almayalim
m1? Zaten bu anlayis olunca o tam namaz memuru. ilk zamanlardaydi hani ben
imam olsam diye diisiiniirdiim ama tabi empati yapinca da bu diinyalik da lazim
diyorum. Belki de diyorum ki adam evine gidip kiliyordur, belki kilan da vardir. Bu
diisiince sadece benim aklima gelmemistir, cemaate kildirdigimin karsiligini aldim,
ikinci bir namaz kaza ediyordur veya tekrar ediyordur. Oyle imamlar da vardir. Onu
goremeyiz. Bizim zahir gériintiimiiz dyle bir ikilem var yani. Hem bu diinyada hem
Oblr tarafta cifte kavrulmus biraz sey geliyor” (K-13)

“Glines diinyaya 1s1k nasil saciyorsa hoca da 6yle olacak. Kapi kapi1 gezecek teblig
edecek. Yarim saat konusuyor orada, iner simdi asagiya, maas giini de
bankamatikten basar karti, alir parayr koyar cebine. Helal mi? Degildir. Hak
etmemistir onu, Allah soracak. Asil gorevi cami disinda hocanin.” (K-29)
Katilimcinin ifadeleri kimilerine gére her ne kadar ¢ok uc¢ noktalarda gibi goziikse de belli
oranda kabul edilebilir bir bakis ag¢isi oldugu da destek bulmustur. Burada bir din gérevlisinin
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camiye gelip sadece namaz kildiracaksa bu gorevin bircok kisi tarafindan da yapilabilecegi, din
gorevlisinin mesleginin temel gerekliliklerinin ve memuriyetinin 6tesine gecerek insanlara dini
anlamda faydali olmasi istenmektedir. Kimilerine gore ise din gérevlilerinin aldiklar1 maasin
helalligi ve kildirdiklar1 namazin gecersiz olacagl gibi gortisler de dile getirilmistir. Din
gorevlilerinin katilimcilarin ifadeleriyle “namaz kildirma memuru” olarak goriilmelerinin
nihayetinde devlet memuru olmalarinin énemli bir etkisi vardir. Katihimci 35 bu durumu su

sekilde yorumlamistir:

“Rol model olamiyorlar. Ciinkii dedigim gibi is seye geliyor, yazili kurallar var,
mesleki olarak yapman gereken ve yapmaman gereken seyler var. Adi tistiinde
devlet memurlugu, 657 dedigimiz sey. Kozmopolit, heterojen bir toplumda
yasadigimiz icin ¢ok farkl diisiinen insanlarin igerisinde yer alan bir memurun,
imamin, biitiin bu insanlarin hepsini teker teker memnun etmesi diislintilemez.
Boyle bir ortamda dolayisiyla imam da bir devlet memuru kafasiyla diisiiniip ona
gore kendini daha dar bir ¢erceveye oturtacaktir” (K-35)
633 sayil Diyanet isleri Baskanligi Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun ve Diyanet isleri
Baskanlig1 Gorev ve Calisma Yonetmeligi din gorevlilerinin gorevlerini ve sorumluluklarini
ortaya koymaktadir. Bu mevzuat agisindan bakildiginda, katilimcilarin beklentilerinin
yonetmelikle celistigi sdylenebilir. Ancak daha dnce de ifade edildigi gibi peygamber varisi
olarak gortilen ve sahih dini bilginin topluma ulastirilmasinda biiytik sorumlulugu bulunan din
gorevlilerinden mesleginin temel gorevlerine ek faaliyetlerde bulunmasi, katiimcilar agisindan

bir beklentidir.

7 katilimcl goriisme esnasinda din goérevlileri icin “namaz kildirma memuru” ifadesini
kullanmistir. Katilimcilarin bu ifadesi, din gérevlilerinin asli gérevi olan namaz kildirma disinda
bir ¢abalarinin ve faaliyetlerinin olmadigina isaret etmektedir. Ayn1 zamanda katilimcilarin bu
ifadesi, din gorevlilerinin asli gorevlerinin namaz kildirma, vaaz verme ve hutbe okuma gibi
temel gorevlerinden ¢ok, insanlarla siki bir iletisim icerisinde olmasi, islam dinini insanlara

anlatmasi ve anlattiklarini1 da yasamasi gerektigi beklentisini gostermektedir.

“Memuriyet zihniyeti” kodundan sonra, 29 katilimcinin olumsuz goriis bildirdigi ikinci kod
“soz-davranis uyumsuzlugu” dur. Katilimcilara gore din gorevlilerinin rol model olamamasinda
etkili olan faktérlerden biri olan “s6z-davranis uyumsuzlugu”, baska bir ifadeyle eylem-sdylem
birliginin olmamasidir. Din gorevlileri vaazlarda, hutbelerde veya herhangi bir ortamda dini
konularda insanlara anlattiklari hususlar kendileri yasamamaktadir. Dam (2002) tarafindan
yapilan bir ¢alismada da cami cemaati, din gorevlilerinde sdz-davranis uyumsuzlugu oldugunu
belirtmistir. Ozan (2013) tarafindan hazirlanan ¢alismada da cami cemaati, din gorevlisinin
imajin1 etkileyen olumsuz faktorlerin ilkinin “séz-davranis uyumsuzlugu” oldugunu

belirtmislerdir.

Konuyla ilgili katihmcilarin ifadelerinde ciddi elestirilerin oldugu goriilmektedir:
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“Bir kere imamin hi¢ yanlis bir sey yapmamasi lazim, vatandasin goziiniin éniinde.
Imamin dedigini yap ama yaptigin1 yapma diye bir sdylem var, ama bence yanls bir
sey cok. Bence 6rnek olmalari lazim. O tiir imamlar olmasi lazim.” (K-4)

“Benim diisiincem su, anlattigini yasamiyorlar. O ylizden imamlarin yiizde 99’u
anlattiklarini yasamiyorlar. Faiz alan imamlar var ya, sen ne anlatirsan anlat.” (K-
7)

“Benim en ¢ok baktigim sey amelleri. Mesela okudugun ilmin ameli yoksa hi¢ 6rnek
alamazsin o adami. Amel etmesi lazim o ilimle. Mesela paraya 6nem vermeyin
deyip kendisi cok 6nem veriyorsa falan o zaman etkisiz kaliyor bu soyledikleri. En
o6nemli 6zellik bu. Bunun disinda ilimlerinin ve okumalarinin az olmasi, kendini
yetistirmesi. Gerisi ¢cok asir1 da 6nemli degil. Her imamin arkasinda namaz kilinir.
Ama ilmi ve amelinin bir olmasi daha énemlidir” (K-11)

“Imama has degil mesela séz davranis uyumu, bizde dyle bir atasézii var midir; hani
hocanin dedigini yap, yaptigini yapma. Simdi bu atasézii olmussa demek ki bu uzun
yllardir boyle, birkag¢ ytlizyildir boyle. Hoca bildiklerini soyler ama bildiklerini
hi¢cbir zaman yapmaz. Sokaga ¢iktim iste oraya tiikiirdliim, sigara i¢iyordun igtin
onu attin iki de muhabbet ettin, ee senin ondan veya sundan bir farkin kalmadi ki.
Degil mi? O zaman da ya iste hoca yarin vaazda desen ki soyle, amaaaaan, ne
yaptigini da biliyorum nasil davrandigini da biliyorum. Nasil konustugunu da
biliyorum. Oraya geldi hani sdyle olur bodyle olur yanarsiniz diyor. Aradaki
kopukluk hepten artiyor. Hal ve hareketlerinden hoslanmadigimiz, sevmedigimiz
hocalarin arkasinda kiliyoruz namaz. O sadece namaz memuru olmus oluyor.” (K-
13)

“Sunu gordiim. Bir kere bizim en biiyiik sikintimiz digerkam degiliz. Cok benciliz.
iki. Comertlikte sikintimiz var tli¢, tamam mi1? Verin ey cemaat bugiin yardim var
dedigin zaman ilk 6nce oraya bir gidip 50-30-20 lira koymuyorsan kusura bakma,
Allah o dini sadece insanlara soéyleyesin diye indirmedi. Orada muhafiz sanki,
vereceksiniz, vermek glizeldir, cennetin en giizel kosesi senin dedigin anda, halk
bakar bu imam ne veriyor ne ikram ediyor” (K-18)

“Camideki hareketleriyle disaridaki hareketleri bir degil. Bizim icin cami icin
gecerli degil de baska camilerdeki imamlar icin diyorum. En 6nemli olan en etkili
olan husus da budur. Digerlerinin etkisi az.” (K-15)

“Imamin anlattiklarindan ziyade davranislan bizi etkiler. Davranis yoksa, imamin
soyledigi s6ziin benim katimda hi¢bir degeri olmuyor. Niye? Ciinkii tesir etmiyor.
Tesir icin hal ile gdstermesi gerekir. Bugiin gerek imamlarin gerek miiezzinlerin
gerek miiftiilerin gerek ilahiyat¢ilarin biitiin sikintisi uygulama ile sézler arasinda
bir ugurumun olmasidir. Yani sosyal hayati dine yansitma sikintimiz var. Bir imam
cikar kiirstiye dogruluktan ahlakliliktan diirtstliikkten hosgoriiden bahseder. Ayni
imam diyelim cemaatle siirtiisiirse ben bu vaazin hi¢bir anlaminin olmadigina
inaniyorum. Yani yapilan vaazlar hayata aksettirilmelidir. Caminin disina tasmayan
bir dinin camide kalan bir dinin toplum hayatina bir etki edecegine inanmiyorum.
Dolayisiyla imamin da kiirsiiden veya mihraptan ciktiktan sonra caminin disinda
bahgesinde c¢arsida yolda insanlarla yaptig1 diyaloglar efendim onlara karsi
tavirlar1 davranislar1 yonlendirmeleri beni etkiler. Yoksa buradaki hoca iste
peygamberimiz buyurmus ki iki giinii esit olan bizden degildir veya komsusu a¢
olan kendisi toksa gercek miimin degildir. Hayir kardesim o imam alacak eline bir
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seyi bir fakire gotiirecek. Iste 0 zaman ben derim Ki iste vaaz budur. Vaaz kiirsiiden
veya mihraptan yapilan konusmalar degildir” (K-18)

“Soyliiyorsun cemaatine, kendin yapmiyorsun. Halkimizi dinden sogutuyor
genelde bizim hocalarimiz. Camide soylliiyorsun amenna ¢ok giizel. Kardesim
disarida da bunu uygulamak zorundasin. Uygulaman lazim. Uygulamiyorlar.” (K-
25)

“Bir de hocalar anlattiklarin1 yasamiyorlar. Bugiin vaaz eden adam TOKI’de benim
yanimda oturuyor. 3-4 senedir, bir sabah namazinda gérmedim camide. Simdi
namaz oncesinde de tesir icin yasanti lazim diye vaaz etti sen de duydun, belki de
dinledin. Izinli oldugu giin evde oturuyor camiye gelmiyor mesela. Basi acik olan,
kolu kisa olan hoca olmaz.” (K-34)

“Imamlarin Islamiyet’in ahlaki yéniinii anlatirken vaazlarinda, peygamberin
ahlakini cémertligini, cesaretini, hosgoriisiinii, saygisini anlatirken kendilerinin
bunu uygulamadigini bizzat gériiyorsun. Bugiin ortalama bir imama sorsaniz imam
hatip veya ilahiyat mezunu, Yahudiler ile ilgili ne diislinliyorsun dediginde,
alabilecegimiz cevaplar bellidir. Yahudileri kotiiler, halbuki Hz. Muhammed’in
Yahudi cenazesinde ayaga kalktigini, bunu bir sekilde duymustur ve vaazinda
soyler. O soyledigi kendisine girmiyor. Bunu daha cok kaliplasmis bir bilgi olarak
sunuyor. Dolayisiyla boyle konularda da disariya ¢iktiginda da yaptigiyla ettigi bir
olmuyor. Kur’'an’da ayet var ya, “lime tegulune” yapmayacaginiz seyleri neden
soyliiyorsunuz? Bu bizim din gérevlilerimizde ¢ok var. Sorsan din gorevlilerinin en
biiyiik eksikligi nedir diye, en biiyiik eksikligi bu. Bir din gorevlisinin haftada bir
giin izni var. Bu, namazi kapsiyor mu? Miiftiiden izin alinirken imam, ben bugiin
namaz kilmayacagim diye izin aliyor mu? Ama bu dyle yansiyor. Ama bunu anlatir
vaazda, hutbede. Onunla ilgili giizel 6rnekler de verir. Ciinkii bu malumata sahiptir.
Hz. Ebubekir, Omer ve Osman’in cémertliginden adaletinden bahseder. Bilgileri
vardir, anlatir, ama disarida bunlarin higbirisini uygulamaz. Ciinkii anlattig seyin
yasanilacak bir sey olduguna kendisi inanmiyor zaten. Ona malumat olarak
verilmis o. O bunu, cemaate anlatilacak bir bilgi olarak satin aliyor zamaninda. Onu
satin alirken, dini egitim tilinelinde, bunu satin alirken kimse ona bak bunu
satlyoruz, bunu sen yasaman i¢in satiyoruz degil, bu malumati gér baskasina anlat.
Hz Ebubekir ne kadar comertmis, develer yiikiinde feda etmis Peygambere falan.
Buradaki amag¢ cémert olmanin islam ahlakinin bir parcasi oldugu ¢ikarimini
vermiyor. Bu bir malumat olarak geliyor. Onun i¢in s6z ve davranis arasinda daglar
kadar ugurum var.” (K-35)

“Cami disinda standart vatandas olmay: tercih ediyorlar. Camiden ¢ikmadan
takkelerini cikariyorlar. Yani imamlig1 da ¢ikariyor, imamlik da bitiyor. Calgili bir
diigiine gidebiliyor. Burada bas bas bagiriyor. Sakin ha séyle yapmayin falan. Ya
davet edildik davete icabet edecegiz diyor. Cehenneme davet ettim, gelir misin
kardes? Gelmez. icki masasina davet ediyorum kardes gelir misin? icabetse hadi
béyle. Icki masasindan ne farki var bugiinkii diigiinlerimizin.” (K-36)

“Imam faizden bahsediyor camide, ama bankada faizde parasi var. Ben buna birkag
kez sahit oldum. Haram ama biz de aliyoruz ne yapalim iste paramizin degerini
koruyoruz falan demisti. Bu sefer iste, inandiriciigini kaybediyorlar. Bunu bizzat
kulaklarimla duydum yani. Lojmanda kaliyordum o dénem. Belki 6lmiistiir, Allah
rahmet eylesin 6ldiiyse. Kredi cekmeyin, vadeliye yatirmayin falan derdi ama ne
yapalim hayat sartlari, hayat kosullar1 demisti ona sorudugunda disarida. Hocam
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iste en azindan yapiyorsan da cemaate sOyleme bunu. Giinahini sakla yani.
Herkesin giinah1 kendine olsun. Bu sefer adam diyor ki lan hocanin bile var bizim
olsa ne olacak diyor. Bir hocanin rol model olabilmesi icin anlattiklarim1 yasamasi
lazim.” (K-38)

“Din gorevlilerinde bir de kendi sdyleyip kendi yapmamasi olay1 var. Cogu da
maalesef bu sekilde. Yani diyorum ya bu durum sundan kaynaklaniyor. Ben
gorevimi yerine getireyim, ben bunu topluma anlatayim, diyanetten aldigim emri
yerine getireyim. Ondan sonra diyor ki benim mesaim bitti. Cogu olaya bu gozle
baktig1 i¢in, biz toplum olarak bir yere gelemeyiz bu sekilde. Gencleri de bir yere
getiremeyiz. Clinkii bizde daha ¢ok su var. Kimse Islam’a bakip Miisliiman olmuyor.
Miisltimana bakip Miisliiman oluyor veya olmuyor. Biiytik bir sorun, iste burada da
dini rol modellerimize biiyiik is diisliyor. Onlar gercekten dini gercek anlamda
yasamalilar. Bunu maddi beklenti i¢cin yapmamalilar ki insanlar da ona baktigi
zaman gercek Islamiyeti onda gérsiin. Bu adam, bu isi para icin yapmyor,
gercekten inandig icin yapiyor diyebilmeli insanlar. Biliyorsunuz ne derler ona,
kisileri etkileyebilmeli inanciyla. Burada bir 06rnek verebilirim size.
Olimpiyatlardaydi sanirim. Miisliiman bir sporcu ile Miisliiman olmayan bir sporcu
yaris yaparken Miisliiman olmayan sporcu yere takilip diisiiyor, finale ¢ok yakin bir
noktada. Miisliiman sporcu ahlaki, dini hassasiyeti geregi, birinciligi digerine
veriyor. Okudugum kadariyla bundan etkilenen baz kisiler Misliiman oluyor ama
gerek bizim toplumda gerekse hocalarda boyle bir sey yok yani. Iste rol model.” (K-
46)
Yapilan yorumlara bakildiginda bazi katilimcilara gore, din gorevlileri anlattiklarinm
yasamamaktadir. Hatta daha ileri boyuta giderek anlattiklar1 seylerin tam tersi istikamette
davraniglar sergileyebilmektedirler. Dolayisiyla anlatilanlarin insanlarda olumlu bir tesir
birakmasi ve model yoluyla 6grenmenin gergeklesmesi zorlasabilmektedir. Din gorevlilerinin
bu sekilde davranis sergilemesi aslinda bir dnceki kodla da iligkili bir durum olabilir. Din
gorevliligini normal bir memuriyet olarak algillayan din gorevlisi, goérevinin temel
gerekliliklerini (vaaz, hutbe, namaz kildirma, ezan okuma vb.) yerine getirmekle
yetinebilmektedir. Bunun disinda anlattiklarini1 yasamasi onun i¢in bir gereklilik degildir. Bu
yaklasim, katilimcilar agisindan cami cemaatinin din gérevlisini rol model almasinin dniindeki

en biiyiik engellerden biri olabilir.

Sosyal bilissel 6grenme kuramina gore insanlar digerlerinin kotii davranislarina karsin
olumsuz bir sonugla karsilasmadigini gordiiklerinde, kendilerinin de kétii davranma egilimleri
artar. Bagkalarinin cinayetten dolay1 ceza almadigini goren insanlarin yasadisi islere egilimi
artabilir. Bu 6rnekte oldugu gibi genel anlamda da gormezden gelme veya miidahaleci olmayan
tutumlar, sadece hatali davraniglarin devam etmesine degil ayn1 zamanda artmasina da neden
olmaktadir. Cezalandirilmamis ihlallere bu sekilde maruz kalma, gézlemcilerde yasaklanmis
davranislara egilimi artirabilmektedir. Bazi katilimcilarin “din gérevlisi bunu yaparsa biz de
yapariz, hoca kredi ¢ekerse biz neden ¢ekmeyelim, hoca bile yapiyorsa vardir bir bildigi”
seklindeki soylemleri kuramin bu goriisiine 6rnek olarak verilebilir. Anlattiklarini yasamayan
veya tersi istikamette davranis sergileyen din gorevlisi, cami cemaatinin de din gdrevlisini

model alarak yanlis olana yonelmesine sebep olabilmektedir.
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“Bilgi ve Donanim Eksikligi” kodu ile ilgili 46 katilimcinin 27’si olumsuz goriis bildirmistir. Bu
kod igerisinde din gorevlilerinin dini ve kiiltiirel anlamda bilgilerinin zayif oldugu, teknolojik
gelismeleri takip edemedikleri, kendilerini giincelleyemedikleri gibi elestiriler bulunmaktadir.
Baz1 katilimcilar da din gorevlilerinin toplumun gerisinde kaldigini ve bu sebeple de rol model
olamadigini ifade etmislerdir Canakcr'nmin (2015) calismasina gore de katilimci cemaatin
%27,8'i din gorevlilerini mesleki bilgi anlaminda yeterli gormektedir. Uygun'un (1992) saha
calismasinda da cami cemaatinin ¢ogu, din gorevlilerini mesleki bilgi anlaminda kismen yeterli
bulmustur. Dam (2002) tarafindan yapilan saha ¢alismasinda cami cemaati, din gorevlilerini
bilgi ve donanim konusunda zayif olarak nitelendirmistir. Yine bir baska calismaya gore cami
cemaatinin yaridan fazlasi, din gorevlilerini mesleki bilgi anlaminda kismen yeterli, %27,9’u ise
yetersiz bulmustur (Yilgin, 1997). Bir baska calismada da cami cemaati, din gérevlilerinin genel
kiltir anlaminda eksik oldugunu ve teknolojiye ayak uyduramadiklarini belirtmistir (Ozan,
2013).

Bu konuyla ilgili dikkat ¢ekici baz1 katilimci ifadeleri su sekildedir:

“Bana gore Tiirkiye’de imamlarin ¢ogu toplumun gerisinde kalmistir bugin.
Kardesim deizm hakkinda bir ¢alismaniz var mi diyorum, Deizm nedir diyor,
duymamus, ilahiyatci bir de. imamlarin donanim sikintisi var bugiin. Kiiltiir sikintisi
var bugiin. Yani genel kiiltiirleri zayif. Adam mevlit okumaktan zaman bulamiyor
kendini yetistirmeye. Ka¢ tanesi acip bir sey izliyor, okuyor. Diyanetin bugiin,
imamlari tekrar tekrar kursa alip yetistirmesi lazim. Gliniin sartlarina gore giiniin
gereken teknolojisine gore. Adam ¢ikiyor burada mesela hutbeyi telefondan
okuyabiliyor. O da bir ayricaliktir. Obiirii kigid1 hasurt husurt cevirerek okuyor.
Arada bir fark var demektir. Teknolojiyi de kullanan imam lazim artik. Gorselle
burada bir seyler yapabilmeli. Mesela ben derim ki vaazlar bazen gorsel de
yapilmali. Kardesim bdyle slayt hazirlayacaksin. Slaytla vaaz edeceksin. Oradan
basacaksin buraya yansitacaksin. Sekiller koyacaksin.” (K-18)

“Senin aldigin parayi almak icin insanlar neler gekiyorlar. Boyle gevseklik var.
Kendilerini gelistirmiyorlar. Aslinda genelde memurlar bdéyle. Yiiziine bakmiyor
kimse.” (K-34)

“Altyapi. Yani millet olarak o kiiltiirii tam alamamisiz demek ki. Ona bagliyorum.
Sonugta ben ilkokul mezunu bir insanim, ¢ok fazla bilemem ama yani kendi
bildigimi sdyliiyorum. Tahsil eksikligi, iste ona da 6gretilmemis, az 6nce dedim ya
sadece memurluk yapan imam gérmiis o da, bir imam hareketleriyle her seyiyle
topluma lider olmali. Ayr1 bir lider. Bir belediye baskani vesaire ayri, bizim
goziimiizde saygl duydugumuz imamlar var. Ben altyap: zayifligina bagliyorum.
Imamlari, dedigimiz gibi imamlar yetistirse belki 6yle nesiller gelecek, oyle
imamlar gelecek. Tabi sadece kendi sahsi fikrim. Yetistirilme sisteminde sikinti
goriyorum ben. (K-4)

“Bir kere imam kendini kabul ettirecek. Kabul ettirince her sey oluyor. imam bu
dedigimi yaparsa, tam, dogru ilkeli bir imamdir. Bunu yapan imam basarilidir. Ama
koylerde buglin imamlar zaman icerisinde kdyliintin gerisinde kaliyorlar. Kimi inek
yapiyor, kimi ar1 yapiyor, yapsin. Celtik yapanlar da var. Ama haza koylii olmus,
bakiyorum yanmis adam. Bu kdyli mii imam m1 anlayamiyorsun. Hocam tarladan
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ciktim geldim. Namaz1 kosturarak gelip kildirip tekrar tarlaya gidiyor. Sulamam
gereken bah¢cem var diyorsa, cemaat diyor ki bunun benden ne farki var? Bugiin
Tiirkiye’deki imamlarin ylizde 901 benim kanaatim cemaate o6rnek teskil
etmiyorlar. Ben imamlari ¢ok iyi taniyan biriyim, bunu ¢ok net sdyleyebilirim.” (K-
18)

“Ben din adamlarinin diyanetin vermis oldugu seminerlerle daha nitelikli
olabilecegini diisiinmiiyorum. Ciinkii imamlarin da béyle bir talebi yok. imamlar
da seminer ¢ikmis hadi gidelim alalim da bitsin modunda, zorunluluk, bize boyle
bir sey cikti, onu da alalim. Hi¢bir imam kendimi gelistireyim suraya katilayim,
tercihe bagli seminer olup da oradan sunu 6greneyim, gelistireyim kendimi kafa
yapisina sahip degil” (K-16)

Yapilan yorumlara bakildiginda din gorevlilerinin bireysel olarak kendilerini gelistirme ve
yetistirme c¢abalarinin olmadigl vurgusu dikkat cekmektedir. Bununla beraber katilimci
ifadelerinden c¢ikan baska bir durum da din gorevlisi yetistirme politikalarinin gézden
gecirilmesi gerektigi inancidir. Bu elestiriler hem din gérevlisi yetistiren kurumlara hem de din
gorevlisini istihdam eden ve hizmet ici egitimlerle onun mesleki gelisiminde sorumlu olan
DiB’na gitmektedir. Katilimc 35 ise mevcut din gorevlisi yetistirme siirecini ilging bir metaforla

anlatmistir:

“Imamlarin rol model olmasim engelleyen en biiyiik sey geleneksel bakis acisi.
Geleneksel bakis acisina gore din adami olabilmek icin egitim sistemi tamamen
geleneksel bakis acisiyla yiirtyor. Ne olacak, ¢cocuk, imam hatip okuyacak, ilahiyat
okuyacak, bunlar1 iceriden ve disaridan okuyacak. Buralari bir tiinel olarak
diisliniin, tiinelin basindan giriyor. Kapali bir tiinel bu. Bu tiinelin icinde imam hatip
var, ilahiyat var, master var, iste din egitiminin biitiin kurumlar1 var, Yaz Kur’an
Kursu'ndan tutun, hafizlik kurslarina kadar, imam hatip ve ilahiyat fakdltesi
okudugu yerlerde, birtakim barinma ihtiyaglarim1 karsilayan cemaatlere kadar.
Burada gokytiziinii, ancak tlinelin sonunda goriiyorsun. Yani geleneksel kitaplarin
disinda bir sey géormiiyorsun. Bunu gordiigiin an zaten olay bitmis oluyor. Sen de
artik bu fabrikadan bir paket olarak ¢ikmis oluyorsun. Disarida goékytziinii
goriiyorsun sen hala tiinelin icinde gordiigliin seylerle o gokyliziindeki tim
insanlara hitap edebilecegini zannediyorsun. Su tartismaya girmek istemiyorum.
Ezmanin tagayyiiri ile ahkamin tagayytirii inkar olunamaz. Zamana gére hiikiimler
degisebilir. Obiirii de diyecek ki falan. Bu s1§ tartismalara girmek istemiyorum ama
biz de geleneksel bakis a¢is1 sorgulanamaz. Sorgulanmasi teklif dahi edilemez. Eger
bu sistemden kapsayici bir din adami olmak istersen bu sistem sana izin vermez.
Ancak sen buna ragmen kapsayici olabiliyorsan ve kendini gelistirebiliyorsan,
orada din adami olarak barinamazsin. Ya ayrilirsin ya da ayrilmak zorunda
birakilirsin.” (K-35)

Bu katilimciya gore sistemin kendisi de din gorevlilerinin kendilerini ¢agdas diinyaya adapte

etmelerindeki en biiytik engeldir.

Daha 6nce de ifade edildigi gibi kurama gore 6grenme ve performans arasinda ayrim yapmak
gerekir. Ciinkii 68renmelerin her zaman davranis olarak sergilenmesi gerekmez. Birey bu
davranisi daha sonra eyleme dontstiirebilecegi gibi hi¢cbir zaman davranisa yansitmayabilir.

Burada bir model olarak din gorevlilerinin 6grendiklerini mesleki ve kurumsal aidiyetteki
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sorunlar, motivasyon eksikligi vb. gibi sebeplerle davranisa yansitamadiklar1 ¢ikarimi da
yapilabilir. Ancak bu hususun altinda yatan sebepler, bu ¢alismanin sinirlarini asan ve din

gorevlileriyle yapilacak olan saha ¢alismalariyla incelendiginde ortaya ¢ikabilir.

Katilimcilardan 21 kisi din gorevlilerinin ticaret yapmamasi gerektigini, ticaret yapmalarinin
asli gorevlerini ikinci plana atma veya aksamasina neden oldugunu, ticaret yapmalarinin rol
model olmalarina zarar verdigini ifade etmislerdir. Canakci tarafindan yapilan benzer
calismada da katilimcilarin %23,5’i din gorevlilerinin asla ticaret yapmamalari gerektigini ifade

etmislerdir. Konuyla ilgili katihmcilarin ifadeleri su sekildedir:

“Ticaret yapmamasi lazim, ticaret yapacaksan niye imam oldun, herkes isini
yapacak, senin belli bir maasin var, okumussun devlet sana bir hak vermis, namaz
disinda cemaatle i¢ ice olmal, esnaflari gezseler hocalar, herkes ayaga kalkar saygi
gosterir. Sohbet edince belki esnaf da bak hoca bize geliyor, biz de camiye bir
gidelim diyebilir, hoca ticaret yapacagina esnafi gezsin.” (K-1)

“Bazi1 hocalar da ticaret yapiyor. Hocamiz ayakkabici mesela. Hi¢ uygun degil. Ben
defalarca diyorum. Helal mi sizce? Arka kapidan gir camiye, git ¢ik diikkdna. Ben
ylzde yiiz karsiyim. Hoca gelecek namaz, sohbet, vs. ezan okunuyor ezan bitiyor,
stinneti biz kilarken hoca camiye yeni giriyor. Benim isim ne imamlik, ben maasi
nereden aliyorum, devletten. Hoca namaz kildirma memuru olmayacak.” (K-14)

“Size devletimiz, diyanet isleri baskanligimiz, Allah’in dinine hizmet i¢in bir maas
veriyor ve bu maagtan siz hem geciminizi sagliyorsunuz. Isiniz bu. Araba al sat
yapmayalim da ticaret yapmayalim da Allah'in dinine daha fazla nasil hizmet
edebiliriz, bu disiiniilmeli. Kendi ana vazifesine hizmetten, gayeden sapmamak
kaydiyla ticaret yapabilir. Ama insan neye meylederse oraya yogunlasiyor. Cok
dogru bulmuyorum hocalarimizin ticaret yapmasini. Gilinlimiiz sartlarinda
devletimiz size ailenizin gegimine yetecek sekilde maag saghyor. Ornek veriyorum
bir tane abimiz vardi. Dedi ki falanca imamla tartisiyoruz. Niye tartisiyorsunuz
dedim. imam dedi bizim bu bélgede taflan diye bir bitki var, taflan topluyor gece,
sabah namazina kalkamiyor. Niye kalkamadin diyorum, ya ben gece yorulmusum
diyor. Iyi de devlet sana taflan topla demiyor ki, bu vebaldir. Eskiden mesela sdyle
bir durum vardi. Hakikaten imamlarimizin yiikleri agirdi. Maddi imkanlar: iyi
degildi, kisitliydi. Onlar iste gerek hayvancilik gerek balcilik yapiyorlardi.
Gilinliimiizde degisti.” (K-21)

“Cogu imam ticaretle ugrasiyor. Sen kendini din adamligina adamissan, ticari
faaliyetlerin olur tamam esin, oglun kardesin falan ugrasir tamam, sen de
gerektiginde yardim lazimsa ugrarsin, ama sen komple kendini ticarete adamigsan
imamhgi birak kardesim, kimse seni zorla imamlikta tutmuyor. Ticaret yap sen
imamlik yapma.” (K-23)

“Bir de hocalarin ticaret yapmasi yasak zaten. 657 memurlar kanununa gore ticari
faaliyette bulunmasi yasak. Bir de haram degil mi? Devlet size gorev vermis,
gorevdeyken baska isle mesgul oluyorsunuz. Bana goére haramdir o para. Niye
yapiyor, ihtiyaci var demek ki.” (K-30)

“Din gorevlileri cami disinda ticaretle ugrasiyorlar, ben buna sicak bakmiyorum.
Bir tane cemaati camiye cekse, buradaki gorevlerini tamamen yapsa, ondan sonra
bos durmayayim da ticaret yapayim dese belki. Miiminun suresinin dérdiinct
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ayetinde, “onlar zekadt vermek icin calisirlar” diyor. Basinda da “miiminler
kurtulusa ermislerdir, onlar namazi husu icinde kilarlar, onlar bos sozler
soylemezler ve beyhude islerle ugrasmazlar, onlar zekat vermek icin calisirlar”
diyor. Onlar yaptig1 ticarette hakikaten sadaka/zekat vermek i¢cin mi ¢alisiyorlar da,
hosuma gitsin? Dese ki arkadas ben burada imamlik yapiyorum, camimi
temizliyorum. Gelene gidene merhaba hos geldin deyip giilerytiz gosteriyorum, bak
su cemaat namaza gelmiyordu, bunlar1 buraya getirebildim. Bos vaktim de kaldj,
araba alip satiyorum. Aldigim kari da falanca Kur’an Kursuna falanca ilkokula
bilgisayar aldim da verdim diyebiliyor mu? Yok. Ka¢ tane apartman aldim, kag tane
daire aldim, arabam ka¢ model diyor. Bu durum nasil hosuma gitsin?” (K-36)

“Hocalarimizin ticari faaliyette bulunmasi, sonucta memur ticaret yapamaz, bu
yasal yonu. Dini yonden de mesela insanlarimizin bakisi farkli. Yani adam namaz
kilmiyor veya nadiren kiliyor, hocaya bakisi séyle, imam ticaret yapiyor, ee, bu
dogru mu zaten diyor. insan birinde yanhs bulmak istiyorsa zaten buluyor. Hele is
paraya dayandig1 zaman nefret boyutunda bakiyor. Bunu bizatihi gézlemledigim
icin soylilyorum. Hoca var iste, kaliyor lojman vermisler, kalacak yeri var, maasini
aliyor, bide gitmis ticaret yapiyor. Soyliiyorlar bunu. Ancak giliniimiiz
Tiirkiye’'sinden bakinca yasal boyutta bakinca bunlar hep yanlis tabi. Bizim adliye
icerisinde de var. Bence bunlar hos seyler degil. Niye? Bu tarz seyler bizim
meslegimizden uzaklasmamiza sebep oluyor. Eger ki insanin ¢ok iyi bir kazanci
varsa, benim bu ise ihtiyacim var diyorsa isine simsiki sariliyor. Eger ki maddi
olarak rahatlamaya basliyorsa, 10 bin lira maas aliyor memur, zamanla ticaret, al
sat vesaire. Kisi meslegi disinda isler yapiyorsa ben kendi asil isini ¢cok ciddiyetsiz
yaptigini diigtiniiyorum. Inang agisindan zayif olan Kisilerin nefretini artiriyor bu
durum. Bir seyi Allah rizasi icin yapan bir insandan su beklenmiyor, kazang
saglayayim, bol bol ticaret yapayim. Dindar olmayanlar hocanin diinyaya bu kadar
sarildigini goriince olacagi varsa da bir sey olmuyor. Adam hocayla bir irtibat temas
kuracaksa bile kurmuyor.” (K-39)

“Hocalarin ticaret yapmasina sicak bakmiyorum. imam zeytin satiyor. Ticaret
yapan var, ben hi¢ iyi bakmiyorum. Ciinkii su an Diyanet gorevlisi imamlar,
miiezzinler de dahil, kesinlikle orta seviyede maas aliyorlar. Herkes asgari ticret
aliyor, 10 lira maas aliyorlar en az. Kag saat ¢alisiyorlar, 2 saat. 2 saati de adam gibi
calismalari lazim.” (K-40)

“Emlakeilik vesaire ticaret yapan hocalar da var. Yapmamali desem yapiliyor.
Yakismiyor bence. Orada bir pazarlik konusu oluyor. Bir ev satacaksin, adami ikna
etmek icin yalan sdyliiyorsun. Ev soyle falan. Bunu genelleyemem ama bence
olmamali.” (K-43)

“Bir hoca kendi gorevi disinda baska islerle ugrasiyorsa hocalig1 ek gorev olarak
yapiyordur. Obiir isini de asli gérev olarak yapiyordur. Aldig1 maasta da ciddi bir
sorun vardir. En biyik sikinti da mevlit programlarinda Kur’an-1 Kerim
programlarinda, bir kimse orada verilen licreti aliyorsa onun degeri o kadar oluyor.
Ama siz bir licret almadiginizda veya ekstra bir ticaretle falan ugrasmadiginizda,
bu sizin toplum iginde ¢ok etkili olmamzi sagliyor. Ama siz bdyle bir sey
yaptiginizda cemaatin size tepkisi, iste ....... geliyor, boyle ifadelerle karsilastim.
Almis oldugunuz paradan, maasiniz disinda insanlardan gelen paradan,
beklentinizi ne kadar aza indirirseniz karsidaki degeriniz o kadar artar” (K-2)
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“Mesela ben Istanbul’da gérev yaptigim zaman bir hoca vardi. Taksisi vardi.
Taksiyle korsan taksicilik yapiyordu adam. Oyle hocalar da biliyorum. Bu ne bi¢cim
is falan dedigim oldu yani. Hatta daha asir1 giden cemaat de vardi, hocanin
hakkinda konusma yapiyordu, gérevini aksattifi zaman. Gergekten mesleginin
hakkini veremeyen hocalar tanidim maalesef. Ben namaz kildirma memuruyum
diyordu mesela adam.” (K-5)

Din gorevlilerinin ticaretle ugrasmasi, temelde memurlar kanununa goére de yasal bir durum
degildir. Baz1 katilimcilar da buna vurgu yapmislardir. Ancak esinin veya bir baska kisinin
lizerinden ticari isletme acan veya araba, ev, arsa vb. mallar1 alip satarak para kazanan
imamlarin oldugu gorilmektedir. Hem camiye gelen cemaat tarafindan hem de cami cemaati
olmayip din gorevlisini gdézlemleyen bireyler, din gorevlisinin ticaret yapmasina sicak
bakmamaktadirlar. Bazi katilimcilar camiye gelmeyen insanlarin da din gorevlilerini
gozlemledigini ifade etmislerdir. Bir baska calismada da cami cemaatinin, din goérevlisinin
ticaret yapmasina sicak bakmadig1 sonucu ortaya cikmistir (Uygun, 1992). Yaptig ticaretten
dolay1 asli gorevini aksatan veya bu gorevini ikinci plana atan din gorevlileri, katilimcilar
tarafindan ciddi bir sekilde elestirilmistir. Katilimcilarin din goérevlilerinin ticaret yapmasiyla
ilgili gortslerinin yaninda, bir katiimci da bu durumun altinda yatan nedeni soyle ifade

etmistir:

“Sosyolojik olarak soylliyorum, imamlarin stirekli maddi sikintilar yasayarak
gelmeleri, onlarin siirekli paraya ve maddiyata karsi bir ihtiya¢ duymalarin
sagliyor. Ben bunu ¢ok énemsiyorum. Ben bunu gérdiim c¢ilinkii. Adam yetisirken
fakir yetismis, babasindan para alamamis, béyle stirekli maddi sikintilar i¢cinde
yasamis, yarin benim param olmazsa ben de ayni sikintilar icine diiserim, artik
zihninde veya bilin¢altinda bu var, yani parasiz kalma sikintisina karsi bir ihtiras.
Arabam daha iyi olsun. Niye bir kompleks icerisine giriyor. Benim daha iyi bir
arabam olsun. Arkadaslariyla oturuyor araba konusuyor ev konusuyor. Siirekli
maddiyat. Bu nedir insan beyninde zihninde ne sakliyorsa, Arapg¢ada bir s6z vardir,
“kap i¢indekini bosaltir”. Kii¢tikliikten beri bu zihniyet boyle gelmis hep garibanlik,
hep baskasinin arabasina evine bakarak i¢ cekmis insanlar bir noktadan sonra
paray1 goriince en biiyiik eksiklerden imamlarin eger bakin zengin bir aileden
adami imam yap, bak ¢ok bulamazsin bdyle. Bu seye benzer, uzman cavuslukta da
béyledir. Bizde okuyamayanlar imam oldular. Oyle zengin ¢ocuklarindan imam
olana rastlamazsin ¢ok nadirdir. Niye? Garibanin ¢ocugu. O gariban ¢ocugu da nasil
gelmistir ya ayakkabisi deliktir ya pantolonu yirtiktir. Boyle kenarda kalmistir ve
hep bir seyleri arzulamistir. Paray1 buldugu zaman daha ¢ok olsun, daha ¢ok olsun,
zihin oraya gidiyor. imamlik ikinci planda kaliyor. Dolayisiyla burada bir sosyolojik
veya psikolojik bir arastirmaya girmek lazim. Bence imamlarla bunu kdy koy gezip
ben biraz 6nce dedim ki, doktora yapilmasi lazim, imamlarla ve imamlik hakkinda.
Bu sosyolojik bir sikint1 Tiirkiye’de bugiin, ben size sdyleyeyim.” (K-18).

Bu konuda baska bir katilmc olan K-16 ise din gorevlilerinin ticaretle ugrasmasini
kendilerinin mesai saatlerindeki bosluklarla iliskilendirmistir. Vakit namazlarin toplamda bir
iki saat siirdiiglinii, kalan vakitlerde ise ister istemez din goérevlilerinin baska ugras alanlari

arayisina girdiklerini belirtmistir.
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Katilimcilarin 6’s1 din gorevlilerinin karakter ve kisilik 6zellikleriyle ilgili olumsuz yorumlar
yapmislardir. Din goérevlisinin karakterinin ve kisiliginin rol model olmasini engelledigini

belirtmislerdir. Bazi katilimcilarin konuyla ilgili ifadeleri su sekildedir:

“Din gorevlileri geciyor, sen cami cemaatisin, selam vereceksin tanisiyorsun,
yoniinii degistiriyor hoca ya da cami bahgesinde banklarda oturuyorsun, caminin
onlinden kafasini cevirerek geciyor. Boyle bir hoca olmaz ki. Hoca cemaatiyle
devamli hasir nesir olmali, onun halini hatirin1 sormali, yanina oturmali. Her
zaman birlikte olmali. Maalesef ben hocalarda bu cemaate yakinligi géremiyorum.”
(K-30)

“Bir de ¢ekici olmasi lazim din gorevlilerinin. Bazi camilerde goriiyoruz, en biiyiik
sikint1 bu, adamlar geldi namazlarini kilsinlar hemen gitsinler. Béyle bir beklenti
icerisindeler. Siz bir sey sormazsaniz din gorevlisi sizi muhatap bile almak
istemiyor, maalesef boyle bir sey var. Boyle bir sikinti1 var. Din gorevlisi benim
bildigim giiler ytizlii olmali, camiye gelene tebesstim etmeli, onun camiye gelmesini
bir nimet bilmesi lazim. Din gorevlisinin orada olmasinin sebebi bizleriz, yani
cemaat. Cemaat olmasa ne olacak, din gorevlisine ihtiya¢ olmaz.” (K-45)

Din gorevlilerinin rol model olamamasinda etkili olan faktorlerden biri de siyasettir. Bazi
katilmcilara gore din gorevlilerinin c¢ogunun belirli bir partiye goniil verdikleri,
soylemlerinden ve duruslarindan belli olmaktadir. Bu da farkl: siyasi goriis ve karaktere sahip
kisaca heterojen olan Kkitleye karsi din gorevlisinin kapsayict olamamasina sebep olmaktadir.
Katilimcilar, din gorevlilerinin a¢ik¢a siyaset yapmadiklarin1 ancak bir siyasi partiden giic
aldiklarin ve siyasi bir partiyle 6zdeslestirildiklerini ifade etmislerdir. Bir baska ¢alismada da
cami cemaatinin, din gorevlileriyle ilgili benzer elestirilerinin oldugu goriilmektedir (Demir,

2015). Bazi katilimcilarin konuyla ilgili ifadeleri su sekildedir:

“Siyaset. Yani bugiin diyanet, din isleri, din gorevlileri ¢ok fazla bilinen malum bir
partiye angaje olmus durumdadir. Dolayisiyla belki bu ilk baslarda ¢ok fazla goz
ontinde bulundurulmuyordu ama su an ¢ok agik bir sekilde bazi durumlarda, artik
din mi politika mi, dinin sdyledigi sey mi politik aktorlerin soyledigi sey mi
ikileminde a¢ik bir sekilde politikadan yana eviriliyor. Bu, din adamlarinin rol
model olamamasindaki en biiyiik sebep bence. Kendilerini politikaya, siyasete cok
fazla angaje ediyorlar. Bagimsiz iist bir semsiye olmasi gerekirken bunu
basaramiyorlar. Bugiin Tiirkiye’deki en sekiiler insanlar bile dine ¢ok acik bir
sekilde saldirmazlar. Derler ki din adamlar: objektif olmalidir. Semsiye kapsayici
olmasi lazim. Ama bugiin bakiyorsunuz din adamlarinin ¢ogu boyle, bunu sadece
politikaya baglamak dogru olmaz. Onlarin yetismis oldugu imam hatip, ilahiyat,
medrese kiiltiirii, gecmisten gelen fikih kiiltiirt, Islam hukuku kiiltiirt, evet onlari
biraz dar bir ¢cerceveye hapsediyor ama politika bunu zirveye tasidi. Din adami
kusatici olmali. Objektif olmali. Tarafsiz olmali. Bazen dogruyu séyleme adina biz
bunun egitimini aldik deyip kas yapayim derken géz c¢ikardiklari oluyor.
Kendilerini siyasetin disinda, tistiinde gormeleri lazim. Yani bir imamin siyasi
gorusiinii  hicbir cemaatin bilmemesi lazim. Imamin siyasi goriisiinii,
hukukculardaki gibi kimsenin bilmemesi lazim. imam cemaatten 6nce gidiyor bir
partinin pesinden. Bu olursa zaten toplumun ytizde 50’sini kaybettin. Kusaticiligin
gitti. Biz bugiin biitiin imamlarin, gogunun diyelim, siyasi goriisiinii biliyoruz. Nasil
biliyoruz? Cekinmiyor ki, her yerde anlatiyor. Halbuki yetistirilirken, imam
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hatipten itibaren sen ne sagcisin ne solcusun ne CHP ne AKP olarak yetistirilmesi
lazim. illaki bir oy hakkin var, gidersin atarsin. Ama senin gérevin icabi bir hukuk¢u
gibi, bunu asla hi¢bir yakininla bile bunu konusmayacaksin. Cilinkii sen bir seyi
temsil ediyorsun. Ve insanlara anlatiyorsun. Anlattigin sey, siyaset girince yok
oluyor. Bu senin en biyiik tehdidin. Bitti. Biitiin insanlara ulasmani en ¢ok bu
engelliyor. Saklayacaksin, icinde tutacaksin.” (K-11)

“Siyasetin tarafinda olmalar1 da ¢ok etkiliyor. Bunu da yazabilirsin. imamlarin
siyaset tutmasi. Iktidar tarafindan olmalarindan kaynaklanan bir sey. Siyaset
yapmiyor ama kendisi o taraftan oldugu i¢in bana bir sey sdyleyemezler havasi
olusuyor. Siyaset yapan imami gérmedim cami igerisinde.” (K-36)

Din gorevlilerinin kilik kiyafeti ile ilgili de 4 katilimci olumsuz ifadeler kullanmistir. Bunlardan

en dikkat ¢ekici olan yorumlar su sekildedir:

“Temiz ve bakimli olmasi. Ben bunu arastirmada, sorularda gérmedim ama din
gorevlilerinin, diger kamu gorevlilerine gore temiz ve bakiml olmasinda ciddi bir
eksiklik var. Din gorevlilerini diger kamu gorevlileri ile kiyasladigimda onlardan
daha bakimsizlar. Bunu hepsi icin tabi genelleyemem. Ozellikle biiyiik merkezi
yerlerde biliyiik camilerin gorevlileri farklidir ama genelde kdydekiler bakimlh
olmuyor, yani girdiginde camide 30 kisi varsa imamla birlikte, imami mihraptan
¢ikardigin zaman, o 30 kisinin arasina koydugun zaman hangisi imam diye sorsalar
kimse sey yapamaz secemez. Ciinkl diger 30 kisinin ortalamasi o da. Bakimli
degiller. Bizim dinimizde temizlik imanin yarisi diyoruz, ama temizlik ve bakim
benim gordigiim bir eksiklik din goérevlilerinde. Temiz olmali, temiz kokmals,
bakimli olmali. Bu bence diger insanlari etkileme, rol model olma konusunda din
gorevlilerinin eksik kaldig1 bir sey.” (K-33)

“Kilik kiyafet acisindan ¢ok biiytik sikinti oldugunu gortyorum din gorevlilerinde.
Siinneti hafife alan din gorevlisi arkadaslarimiz var maalesef. Kilik kiyafet
konusunu, sakal konusunu din goérevlilerinin 6nemsemesi gerekir diye
diisiiniiyorum. Cemaate bakiyorsun emekli olmus 60-70 yasina gelmis. Sakal
tirasint olup camiye gelenler var. Bunlar da rol model olarak din gorevlisine
bakiyor. Bu konuda kisinin séyledigini yasamasi lazim. Bu konuda rol model olmasi
lazim cemaate.” (K-45)
Din gorevlilerinin kisisel 6zellikleriyle ilgili en ¢cok vurgu yapilan kodlar memuriyet zihniyeti,
soz-davranis uyumsuzlugu ve ticaret yapmalaridir. Katilimcilarla yapilan miilakatlarda
sorularin genelinde oncelikle din gorevlisinin kisisel 6zelliklerine vurgu yapilmas: dikkat
cekicidir. Kurama gore bireyin model alabilmesi icin 6ncelikle modele dikkat etmesi ve modelle
duygusal bir bag kurmasi gerekir. Dolayisiyla bu elestirilen hususlar din gérevlisinin rol model

alinmasinin 6niindeki en biiyiik engeller olarak soylenebilir.

2.3.1.2. Cami Merkezli Faaliyetlerle ilgili Faktorler

Katilimcilarin din gérevlilerinin rol model olamadiklarini belirten yorumlarindan ortaya ¢ikan
bir tema da cami merkezli faaliyetlerle ilgilidir. Katihmcilarin ifadelerinden bu temayla ilgili 6

tane kod ortaya ¢ikmistir.
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Tablo 2.3.1.2. Cami Merkezli Faaliyetlerle ilgili Faktorler

Tema Kod f

Namaz Vakitleri Arasinda Dini ve Sosyal 20

Faaliyetlerin Yapilmamasi

Vaazlarin monoton ve etkisiz olmasi 10

Cami Merkezli Gorevin Aksatilmasi 10

Faaliyetlerle Ses ve Kiraat 5
ilgili Faktorler

Merkezi Sistem 4

Tadili Erkan 4

Din gorevlilerinin cami merkezli yaptiklar1 gorevleriyle ilgili alt1 kod ortaya ¢ikmistir ve bunlar
tabloda sunulmustur. Katilimcilarin 20’si namaz vakitleri arasinda dini ve sosyal faaliyetlerin
yapilmasini talep ettiklerini ancak bunlarin yapilmadigini ifade etmislerdir. Buyruke¢u (2008)
tarafindan yapilan calismada da cami cemaati, din gorevlilerinin vaaz etmemelerinden
yakinmistir. Dam (2002) tarafindan yapilan saha ¢alismasinda da cami cemaatinin, dini ve
sosyal faaliyetlerin azligindan sikayet¢i oldugu goriilmektedir. Konuyla ilgili bazi katilimcilarin
ifadeleri soyledir:

“..Iyice kisitlanmis gérevi nedir? O yilizden bu maas zamlarinda falan soylenir, sen
toplamda 1 saat falan ¢alisiyorsun, sabah 8 dakika stiriiyor falan. Ama niye dyle
deniyor, adam namaz disinda seni hi¢ gérmiiyor ki, ne yapabilir adam. Erken
gelebilirsin, iste diyelim ki sohbet edebilirsin. Adin1 unuttum. Onun isini ¢ok
sevdigini ben biliyordum. Genelde imamlar sadece Cuma giinleri biraz namazdan
once gelip sohbet etme taraftar1 iken bu imam haftanin birka¢ giinii sabah
namazindan 6nce veya cumartesi giinleri, baska camilerde rastlanmadigi sekilde,
mesela 20 dakika 30 dakika dnce gelip sohbet ederdi. Baska camiye gidiyorum. O
ezan okununca geliyor, gidiyor. Diyorum bu fazla para almiyor. Diyorum bu, o
zaman isini sevdigi icin erken geliyor, bagka bir seyle izah edemiyorum. X Hoca
mesela, onun ben genelde, isimi sevdigim arkadas ¢cevresinde 6yle derler. Sen isinle
evlisin derler bana cevremde. Oglen 11’de geldigini diisiin, yatsiya kadar oralarda
camide veya yaslilarin takildig1 ¢ay ocagi var. Cemaatle sohbet ediyor, ama isini
seven bir adami imamlarin icinde ben onu hakikaten gordiim yani. Kimse
dememesine ragmen sabah namazindan dnce bu seyde falan da degil, ramazanda
degil yani. Buglin bile bazen ugrar, hocalar izinli oldugunda herhalde onu ariyorlar.
Hocam gel cemaate iki glin bakiver deyince, adam gelir emekli oldugu halde yine
bildiginden dersini anlatir. Az bulunur bir imam cinsi. Sadece bunu sdyleyebilirim.”
(K-13)

“Hoca ve cemaat birbirinden uzak. Geliyor sadece namazi kildirip hemen gidiyorlar.
Sadece namazi kilip gidiyorlar, halbuki 6yle degil, gel iki muhabbet edelim dese bir
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sohbet edelim dese, 6yle bir sey yok. Ben gérmedim ama digerlerinin hepsini
kétiilemiyorum. illaki yapan vardir. Dért dértliik olani da vardir” (K-14)

“Bir diger sey de halkin tiim kesimiyle iletisimi zayif din gorevlilerinin. Tamam
Diyanetten gelen talimatlari iletiyorlar ama devami gelmiyor gibi pek. Yogun bir
caba yok yani. Bildigim kadariyla din gorevlileri namaz kildirmayi asli gorevi gibi
goriiyorlar. Namaz 6niinde ve sonunda benim beklentilerimi veremiyorlar yani.
Ben ne bekliyorum, en azindan namazin farzlari, vacipleri, stinnetleri var, bunlar
islense, akait, Peygamberimizin hayati ile ilgili Kur’an’dan bazi seyler okunsa,
anlatilsa. Mesela sik sik camide miiezzinlik yapan cemaatten Kkisiler var, kamet
lafizlarint dogru diizglin telaffuz edemiyor. Ama din goérevlisi onunla bile
ilgilenmiyor. Kardesim sen 5 vaktin 2’sinde 3’'linde kamet getiriyorsun burada, gel
seninle bir on dakika goriiselim su kamet getirme seklini sana bir 6gretelim diye
bir gayret gostermiyor din gorevlileri maalesef.” (K-45)

Din gorevlilerinin namaz aralarinda vaaz etmediklerini belirten 20 katilimcinin yarisi da
vaazlarin niteligiyle ve monoton olusuyla ilgili yakinmistir. Vaazlarda dikkat ¢eken temel
elestirilerin ses tonundaki degismezlik, siirekli ayni1 konulardan bahsedilmesi, ayni vaaz
kitaplarindan siirekli vaaz edilmesi, vaazlara hazirliksiz cikilmasi, sosyal hayatin
gerceklerinden ve sorunlarindan c¢ok, tarihsel konulardan bahsedilmesi veya naslarin
giliniimiizle iliskisinin kurulamamasi, kusatici séylemin olmamasi ve dncelikli konulardan
ziyade daha teferruatli konularin tizerinde ¢cok daha fazla durulmasi, vaazlara, ezan okunurken
veya bittiginde de devam edilmesi gibi hususlar siralanabilir. Bu ifadeler, model yoluyla
6grenmenin dikkat asamasi ile agiklanabilir. Dikkat siirecinde modelin, gézlemcinin ilgisini
cekecek basitlik, aciklik, dikkat cekicilik ve islevsellik gibi 6zelliklere sahip olmasi gerekir.

Konuyla ilgili katihlmcilardan bazilarinin ifadeleri su sekildedir:

“Biz dedelerimizden aldik her seyi, simdiki hocalardan bir sey 6grenmedik.
Anlatmiyorlar ki. Ayni seyleri sdyleyip duruyorlar. Eline almis vaaz kitabini1 okuyor
oradan.” (K-29)

“Camide gorevli olan vaaz veren kimse o konusuna ¢ok iyi hazirlanmasi lazim. Ben
hazirlandiklarini disiinmiiyorum. Bir 6rnek vermek istiyorum. Saglam kalanlara
Allah rahmet eylesin diyor adam. Olene rahmet okunur. Buradan anliyorum
hazirliksiz gelmis. Diyelim ki bu kisi basliyor konusmaya anlatiyor, onun demesi
lazim ki degerli cemaat bugiinkii konumuz abdest almak. Veya bugiinkii konumuz
sudur diye belirtecek ki ben rahat dinleyeyim. Sanki mahalle arasinda yapilan
konusma gibi konusmaya basliyor. O zaman biz soru da soramiyoruz buna.
Gelisigiizel sanki bir kahvede baslar gibi baslarsa onun hicbir anlami yok. Ikincisi
ben konusmacinin ne kadar konusacagini bilmiyorum. Yarim saat mi konusacak, 1
saat mi konusacak? Namaza 10 dakika kala basliyor. Namaz esnasinda bitiyor. Bu
konuyu da cemaatin bilmesinde fayda var. Yani oraya ¢ikan adam, bir defa konuya
cok hakim olmaly, bilgi sahibi olmali. Béyle olursa biitiin cemaat dinler” (K-31)

“Kitab1 okuyor resmen, detay vermiyor, halkin diline inemiyor, bizim anlayacagimiz
dilde konusmuyor, okuyor. Bizim evde de kitaplar var abi, biz de okuyalim. Giinliik
yasantisinda insanlar nasil konusuyor, esiyle cocuklariyla nasil iletisim kuruyor
gibi glincel konular konusulmuyor vaazlarda. Diyorum hep hocalara bunu, hocalar
bize konu geliyor, usul boyle Diyanet’ten geliyor diyor. Ama takip yok. Bu arkadas

88



konustu gelip, miiftii gelsin buraya, arkadaslar vaazlardan memnun musunuz?
Yanlis anlarlar diye memnunum diyor millet. iki kelimeyi bir araya getiremiyor.
Kitaptan okuyor gidiyor. Hi¢ olmazsa yasadiklarinla 6rnek ol, anlat da ben de
faydalanayim. Yasamayinca ayrinti veremiyor iste, detaylarina giremiyor. Adam
vaaz ediyor iniyor oradan. Oyle sézler konusuyor ki disarida ona hi¢ yakismiyor.
Cahil adam da konusuyor iste sonra. 60 yas ortalamasi camilerde, evinde ne
yapiyorsun? Hanimina nasil davraniyorsun? Evde Islam’1 yasamiyorsa disarida da
yasamiyor. Bedir Savasi sunlar bunlar, ya abi bu halkin hosuna gidiyor da evine
gidince Bedir Savasi ne anlatiyor, ne okuyor, ne uyguluyor? Mesela adam hanimiyla
eve gidince nasil konusuyor. Bir siirii namaz kilsan ne olur kardesim. Derdimiz
biiylik. Toplumu ilgilendiren meselelerde konusurken imamlarin dikkatli olmasi
lazim. Mesela atiyorum adam cumadan cumaya geliyor, gencler sunu yaptiniz
Kafirsiniz. Bunu yaptin dinden ¢iktin. Eskiden daha ¢oktu simdi azaldi da.” (K-32)

“Yanlis soylemeyeyim, Hocalar vaaz etmesini bilmiyor. Cok monoton. Bana simdi
sen vaaz ederken, dinliyorum 5 dakika, sonra kafam baska tarafa gidiyor. Ses diizeyi
ayni seviyede gidiyor, ¢izgi gibi gidiyor. Uyuyan adami uyandiracak bir ses olmasi
lazim. Kafas1 daginik bir adamin kafasini toparlayacak bir ses olmali, zikzakli, kalp
atislar gibi. Adam toplayacak, uyaracak adami. Ayni seyi, ayni diizeyde dinlersen
uyursun kesinlikle. Uzatmayacak. Ya anlamiyorum adam ne giizel konusuyor
eyvallah, ezan okunuyor hala konusuyor, ezani dinleyemiyorsun bir, hocanin
dedigini anlayamiyorsun iki. O anlatirken kulagim gidiyor ezana, bu sefer ezan
bitiyor dua okuyorum. (K-33)

“Ekseri vaazlar1 begenmiyorum. Tiirkiye’nin, Diinya'nin hicbir gliindemine
deginmiyor hocalar. Ebubekir sunu etmis, kurban olayim onlara, Osman sunu
etmis. Taksim’e ¢ikt1 bes bin tane dinsiz, erkek erkekle evlensin diye yiiriidii,
bunlara burada deginen yok.” (K-34)

“Bir din adami kendisine bir ¢erceve belirliyor, diyor ben iyi bir insan yetistirmek
icin ahlaki seyleri onlara vaaz etmek icin, nedir, en son séyleyecegi seyi en basta
soylilyor mesela. Camiye gidiyorsun normal ortalama bir ailesin, kizin var, ailen var,
esin var, akraban var, sen simdi cami vaazinda bir imamin iste kadinlar oje
stirmesin, kiz ¢cocuklariniz etek giysin, pantolon giymesin dediginde, eger benim
esim, kizim da bodyleyse ben orada onun iticiligini fark ediyorum. Evet belki
Islamiyet'in geleneksel kitaplarinda bunlar yaziyor olabili, bunlar1 inkar
etmiyorum ama bunlar1 o toplumda o kitleye sdylemesi, o anda o insanla birebir
diisiinemeyecegi icin, o insanlarla birebir bu konuyu tartisamayacagi i¢in karsi
taraftaki insan1 uzaklastirmis oluyor. Su bir ikilem degil. Ya iste biz herkesi
memnun edecegiz diye dinden taviz mi verelim tartismasina girilmez, yani bu
girilsin diye sdylemiyorum ama muhatabin durumu dikkate alinmali. Bir de toplum
olarak bizim problemlerimiz ¢ok daha fazla ve diger problemler, ahlaksizlik diz
boyu, riisvet, yolsuzluk, adam kayirmacilik, kul hakki yemek. Su an oturup da
seriata gore pantolon giyip giymemesi, bizim problemimiz bu degil ki. Kald1 ki
imamlar boyle seriattaki islam hukukundaki bu konulara israrla her yerde
deginiyorlar. Evet bu konular var ama bu konular biraz daha Allah ile kul arasindaki
seyler. Yani bir kadin mini etek giydiginde, pantolon giydiginde topluma ¢ok biiyiik
zarar1 olmuyor, en fazla gozlint kapatirsin, erkeklere vaaz verirsin, en fazla bu olur
yani. Ama insanlar eger adam kayirma kul hakki, torpil gibi sen tilke olarak
siyaseten dinen bunlar1 engelleyecek bir mekanizma gelistirmiyorsan ki
gelistirilmiyor. Ben hic, kul hakk: yemeyin, torpil yapmayin, isim listeleri gitmesin,
o partili, o vakifli insan, torpil yapilmasin diye, hicbir imamdan duymadim.
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Haberler her giin bunu séyliiyor ama ben bunlari konu bashigi edinen hi¢bir imam
gormedim.” (K-35)

“Din gorevlileri ayin 15’indeki maasa bakiyor. Yetkili basindaki sorumlu da, sen

bugiin ikindiye gittin mi, sabah ezanini okudun mu ona bakmiyor. Sadece goreve

gitmek degil, sen ikindide mesela iki kelime ettin mi cemaate veya bir asir okudun

mu? Cemaate bir sey verebildin mi? Mesela yats1 6ncesi az 6z kisa 2-3-5 dakika da

olsa ne anlattin? Cemaate ne verdin? Cemaate ne lazim o dnemli. Halkin durumu,

ihtiyaclar ilgisi, seviyesi vesaire bunlara gore bir seyler yapilmali. Sen de camide

Hz. Yusuf’u kuyuya attilar falan anlat dur, Misir’a vali oldu, o degil énce bana bu

lazim. Once temel seyler lazim.” (K-41)
Bu yorumlarla birlikte birka¢ katihmcinin da Hz. Yusuf, Hz. Ebubekir, Hz. Omer gibi 6nemli
isimlerin vaazlarda ¢ok¢a anlatildigin1 ve bu durumdan rahatsiz olduklarini belirtmislerdir.
Katilimcilar, bu isimleri ¢ok sevdiklerini ancak onlar gibi olmanin imkansiz oldugunu,
kendilerine buglinkii sosyal hayatta karsilastiklari sorunlardan bahsedilmesi gerektigini ifade
etmislerdir. Sosyal biligsel kurama gére bu durumu 6z yeterlik-model iliskisiyle agiklamak
miimkiindiir. Bireyin ¢cevresinde bulunan modellerin 6zellikleri ve bireyin 6z yeterlik algisi
model alma siireclerini etkiler. Yetkin olan modeller becerileri 68retir ancak benzer modeller
0z yeterlilik icin en iyi olanlardir. Ciinkii birey diisiik bir 6z yeterlige sahip ise yetkin bir model
bireyin 6z yeterlik algisin1 diisiirecektir. Bireyin kendisine benzer bir model ise 6z yeterligi
olumlu yonde destekleyecektir. Bu sebeple din gorevlilerinin kendileri ve vaazlarinda
verdikleri 6rnek sahsiyetler yetkin modeller olduklarinda cami cemaatinin 6z yeterligi
diisebilir. Bu agidan cami cemaati, kendi hayatindan 6rnekler ve sorunlar ilizerinden vaaz
edilmesini talep etmektedir Cami cemaatinin din gorevlileri hakkindaki gorisleriyle

hazirlanan bir ¢alismada da benzer sonuglar ortaya ¢ikmistir (Dam, 2002).

Katilimcilarin memnun olmadiklar ve din gérevlilerinin rol model olmalarini etkileyen diger

v o«

bir husus da gorevlerini aksatmalaridir. 10 katilimcinin olumsuz goriis bildirdigi “gérevin

aksatilmasi” kodu ilgili baz1 katilimci ifadeleri asagidaki gibidir:

“Benim gorev yaptigim yerde, hoca mesela ezani okumadigi, gorevi aksattig
zaman, camiye gelmeyen cemaat, hoca ezani okumadji, ben ¢iinkii yemek diizenimi
hocanin ezanina gore ayarliyorum falan diyenler vardi. Ornek alinmasa da hoca
camiye gelmese de takip ediliyor” (K-5)

“Koydeki bir hoca, zaten namazda adam da olmuyor diyor, merkezi ezan sistemini
de aciyor, namazi evinde kiliyor. Imamlig1 yasayamiyor adam. Ne olursa olsun,
mesela ekmek teknesi burasi, insan gelmese de agmak zorundasin (kendi berber
diikkanini 6rnek veriyor), gelse de agmak zorundasin, beklemek zorundasin. Senin
de gorevin bu. Benim diisiincelerim bdyle yani.” (K-8)

“Koylere giden imamlara baksinlar, gérev yapmiyorlar. Bunlar hep, onlara bakis
acimizi degistiriyor. Adam diyor ki, X koyde imam cumadan cumaya geliyor. Cemaat
ile kafay1 uydurmus. Ben tuziiliiyorum ya. Sen cumadan cumaya camiye geliyorsan
gelme, nasil rol model olacaksin?” (K-10)
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“Imamlar acisindan da bakiyorum, imamlar, imam tabirinden 6te namaz kildirma
memuru diye soylemek lazim. Yani ezan okununca camiye gelmezsen, namaz
bitince amin dedikten sonra cemaatten énce terk edersen, o zaman senin toplumda
bu mahallede ne gérevin kaliyor? Bir imamlik yapmak, ki onun icinde dyle bir sifata
da gerek yok, yillarca burada imam bulamadigimiz zamanlarda, yakin zamanda
kadro verildi buraya, imam yoktu, gelirdi amcalar abiler kildirirdi. Hasbelkader, en
bilgilisi sensin dediler, biz kildirdik. Namaz kilmanin veya kildirmanin disinda
kendilerine bir sey bir gérev atfetmedikleri i¢cin toplumun éniinde namaz kildirma
memuru olarak goriiliiyor” (K-13)

“Hocalar rol model olamaz genel anlamda. Atiyorum adam ezan vakti camiye
geliyor, bir yarim saat 6nce geleyim de, burada iste bir faaliyet yapayim demiyor.
Adam, ezana 3 dakika var, hoca ya da miiezzin abdest aliyor. Miiezzinin gérevi nedir
temizlik, ama bakmiyor camiye. Cemaat para topluyor idare ediyor bu isleri.” (K-
17)

“Bir isleri varsa kimseye sOylemeden gidiyorlar. Gorevi aksatiyorlar. Gorevi
takmiyorlar. Imam mi degil mi belli degil. Rahathktan dolay: oluyor bunlar” (K-26)

“Mesela su anda bizim camimiz, isim vermeyecegim, bir imam bir miiezzin var.
Ikisini bir araya getiremiyoruz. Idare ediyorlar birbirlerini. Sabah namazina imam
gelse miiezzin gelmiyor, miiezzin gelse imam gelmiyor. Aksam ve yats1 namazi da
oyle. Dolayisiyla imamlar gorevini yapmiyorlar. Devlet onlara, haftada 6 giin
gorevleri var, 1 giin izinleri var diye maas veriyor. Maalesef bunlar hep tek
calisiyorlar. Bu aldiklar para bile tartisilir bana gére. Maas aliyorsunuz ama gérev
yerinizde yoksunuz. Ben devlet memuruyum ¢alisma saatlerim belli. Siz de giinde
5 vakit camiye geleceksiniz.” (K- 30)

“Adam cemaat yok diye gorevine gitmiyor. Sen git oku ezanini gelmezse gelmez
millet.” (K-34)

“Baz1 camilerin miiezzini de var, bazilar1 ¢ok gelmiyor camiye, imamlar gelmiyor
camiye, muezzin kildirir zaten diyor, bazi yerlerde miiezzinlik yapacak adam
bulunmuyor. Gorev seyi acgisindan sdylemek gerekiyorsa bazen imam da yok
miiezzin de yok gorevde. Bunun diizeltilmesi lazim. Diizenli olmasi lazim. Adam
diyor bir namaza gideyim suraya, bir bakiyor hocalar yok, diyor adamlara bak maas
aliyorlar bir de. Resmi olarak belki izinli oldugu da olur ama oray1 hocasiz
birakmamasi lazim. Gerekirse buiylik camilerde yedek gorevli olmasi lazim, ben
kendi diisiincemi séyliiyorum. imam izinli miiezzin hasta mesela, hemen yerine
birisi gorevlendirilmeli. Sonra dedigim gibi itici oluyor. Maas aliyor kimse yok,
diyor adam. Yine diyorum bu iste namaza, dine uzak olan kisiye daha itici geliyor.
Bir kivilaim bekliyorlar zaten. Oglen hi¢c gelmez, sabah gelmez, iki vakit gelmez
hoca deniyor sonra. Bunlarin yasanmamasi lazim. Kiiciik yerlerde belki olmaz ama
merkezi yerlerde koskoca cami var, bakiyorsunuz hoca yok miiezzin de yok. Yash
biri kildirmaya geciyor sonra falan.” (K-39)

“Maalesef gérev yapmiyorlar. Ozellikle iki gorevli olan yerlerde durum boyle. imam
simdi 30 giin rapor almis gitmis findik var diye, devlet memurusun, var mi1 boyle
bir sey? Ben de devlet memuruyum istesem ben de alirim. Bu ne oluyor, alinan para
tartisilir hale geliyor. Helalinden kazanip helalinden yiyecegiz. Bizden devlete
gecsin ama devletten bize hak gegmesin.” (K-30)
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“Hocalarin hic isi bitmez. Miiftiiliikteki adam 8 saat miiftiiliikte. Iimamin da camide

8 saat beklemesi lazim. Namaz kildir eve git, 6glene kadar yat. 10 dakika kala

abdest al gel. ikindiye kadar gezmeye git. Aksami sen az idare et ben gelirim. Sen

seriat1 yasamiyorsun Ki, seriata gore senin aldigin para haram bir kere. Ben kdyde

imamlik yapiyorum. 15 giin tarlada ¢alisiyorum, diyanetin de haberi yok. Hani sen

hocaydin, imamdin. Misir tarlana gidiyorsun, findik topluyorsun. izni de yok. Kimse

bir sey demez, giden kilar diyor. Senin bir kere burada ayrilip da baska yerde vakit

gecirmen haram. Sekiz saat sen burada durmak zorundasin kardesim. Ben bu

acidan bakiyorum.” (K-7)
Katilimcilarin ifadelerinden anlasilan bazi din gorevlilerinin goérevi aksattiklar ve c¢ift gorevli
camilerde ndbetlese goreve geldikleri goriilmektedir Bu durum memuriyet agisindan
bakildiginda da yasal olmayan bir davranistir. Diger taraftan kul ve kamu hakkini anlatan, sabah
namazini cemaatle kilmanin faziletini anlatan din gorevlisinin s6ylemlerine aykir1 davranmas;,
katihmcilar tarafindan elestirilmektedir. Bu tutumlar katilimcilar acisindan bdyle bir
problemin oldugunu gostermektedir. Buyrukcu (2008) tarafindan hazirlanan ¢alismada da bazi
katihmcilarin bu konuda benzer sikayetleri bulunmaktadir. Yine Demir (2015) tarafindan
yapilan calismada da cami cemaatine gore din gorevlilerinin gorevlerini aksattiklar

belirtilmistir.

Ses ve kiraat ile ilgili bes katilimci olumsuz goriis bildirmistir. Din goérevlilerinin gérevlerini
yerine getirmesinde belki de en ¢ok gortlinen ve dikkat ceken ses ve kiraat konusu, ¢cok az sayida
katilimer tarafindan elestirilmistir. Bu durum insanlarin iletisim, samimiyet, dini ve sosyal
faaliyetler gibi konulara ses ve kiraatten daha ¢ok dikkat ettigini gostermektedir. Ayrica birkag
katihmci da sesin yetenekle ilgili oldugunu ifade etmistir. Kiraatin ise belli diizeyde Kur’an
egitimi almis, Kur'an Kursu’'nda okumus Kisilerin farkinda olabilecegi bir ayrinti oldugu
katihmcilarin ifadelerinden anlasilmaktadir. Birkac katilimcinin konuyla ilgili gortsleri

soyledir:

“Sesi de glizel olacak tabi. Bir hoca vardi, sesi hi¢ giizel degildi ama vatandas
pesinden hala aglyor. Karakter de 6nemli. Merkezi yerlerde ses de araniyor.” (K-4)

“Ben Kur’an Kursuna gittim biraz hafizlik ¢alistim. Kiraate ¢ok dnem veririm.
Merkez cami imamlarinin yiizde doksaninin ne sesi var ne kiraati var. Yani namaz
kiliyorsun ama namaz seni itiyor arkadas ya, baglamiyor yani. Adam ayeti devam
edecekmis gibi okuyor, riikkuya gidiyor. Yani boyle olumsuzluklar var. Genelde
merkez camilerin hocalari hafiz olmasa bile sesi sedasi, yerine gore tecvidi erkan
bilen insanlardan olmasi gerekiyor. Bu en biiylik yaramizdir. Hocalarimizin en
biiyiik eksikligi budur” (K-7)

“Imam var, sesi kotii, tamam Allah vergisi. Sesini diizeltemez ne c¢ikarsa o, ama bu
kisinin arkasinda namaz kilmak bazen daha tatli olabiliyor, husu veriyor. Clinkii
biliyorsun ki bu icten kildiriyor. Oraya gectiginde ya Rab ben layik degilim ama bu
cemaat arkama geldi, kabul et deyip “Allahu Ekber” dediyse bize yetiyor. Sonra
isterse Kevser ve Ihlas sureleri ile kildirsin. Sesi olmasin bunlar 6nemli degil.” (K-
36)
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Merkezi sistemle ilgili olumsuz goriis bildiren katilimci sayisi dorttiir. Camide gorevli miiezzin
ve imam olmasina ragmen merkezi sistemden ezanin okunmasini elestirmektedirler.

Katilimcilarin konuyla ilgili ifadeleri su sekildedir:

“..Imam alimi yapilirken herhalde séyle deniyor, siz sadece ezan1 okuyun, ki o da
kalkti artik malum. (Merkezi sistem) namazini kildirin camiye gelenlere. Sizin
goreviniz bu kadar deniyor ki herhalde, genel olarak devletin camilerindeki
imamlarin anlayisi budur. Diyanet boyle demiyordur.” (K-13)

“Oyle hocalar var ki, diyorsun bu hoca nasil ezan okudu ya. Bazen oluyor gidiyorsun
camiye ne imam var ne miiezzin. Bir de ezan okunuyor merkezi sistemden, o bile
giizel degil” (K-32)

Son olarak bazi katilimcilarin namazin kildirilisi ile ilgili sikayetleri bulunmaktadir. Din
gorevlisinin en temel gorevi olan namaz kildirma ve Kur’an okuma ile ilgili eksik veya
yanliglarinin olmasi din gérevlisinin rol model olmasin engeller mahiyettedir. Ozellikle bu
elestirileri, bu konuda bilgisi olan ve din egitimi temeli iyi olan bireylerin yaptiklari

goriilmektedir:

“Suandaki, benim yasim daha 56, ¢ok ihtiyar degilim, ben su anda benim yasimda
olan imamlara dahi namaz kilmada yetisemiyorum. Ne olur su namazda tadili
erkana dikkat etsinler, kurban olayim. Bizim namazimizi, ibadetimizi de yarim
birakiyorlar. En biiyiik sorunum, sureleri diizglin okuyup da imamlara
yetisebilmektir. Ben pesinde, yetisebilecegim imamin arkasinda camiye gidiyorum
artik. O duruma geldik artik. 70 yasin tlzerindekiler ne tesbihe ne de duaya
yetisebiliyorlar” (K-23)

“Namaz kildirmada da eksiklikler olabiliyor. En genel olarak tadili erkana uymaya
calisan bir kisiyim. Pesinden yetisemiyorum, ben belki de yavas kiliyorum
bilmiyorum ama, tek bir yerde degil bu yani, baz1 yerlerde oluyor. Namaz
kildirmada, sureleri okumada, mesela vitir namazi kilinirken ben 3. rekatta iken
imam efendi selam veriyor. Imamin, arkasindaki cemaati de diisiinmesi gerektigine
inaniyorum. Sen ferdi olarak kilarken kilabilirsin istedigin gibi ama imamsin,
arkadaki yavas kilani da disiinmen lazim. Alelacele kilip disar1 ¢ikmanin pesinde
olmamasi gerekir. Bazi camilerde ¢ok rahat namazimizi kiliyoruz, bu da genelde
biiylik camilerde oluyor. Namazini kiliyorsun, tespihini c¢ekiyorsun, huzur
icerisinde disari ¢ikabiliyorsun. Kii¢lik camilerde de sanki boyle insani disar1 kovar
gibi o kadar alelacele namaz kilinmaya ¢alisiliyor ki. Bu da tiziiyor tabi, gidiyoruz
namaz kilmaya, imam ve miiezzin arkadaslarimizin bdyle bir ¢caba icinde olmasi
uziyor” (K-45)

“Mesela imama diyorsun ki yanlis okuyorsun, ben bdyle alismisim diyor. Ama ben
senin arkanda, senin yanlisini soylilyorum. Boyle namaz kilinmaz, ben de bu
camiye gelecegim, senin yiiziinden ben niye cami degistireyim. Gelmezsen gelme
kardesim, diyanet atamis, yanlis okuyorsam da benim vebalim, diizeltmek de
benim elimde, diizeltmiyorum var mi, dedigi zaman ne diyeyim ben bu adama? He
hocam neresi, ben mi yanlis okuyorum, he tamam buray1 diizeltmem lazim. Adam
“eraytelleziyiikezzibubiddin fezaaa” diye okuyor, ben arkasinda nasil namaza
duracagim simdi? Oyle alismisim ben ya 40 yildir, ya sen ¢ok ayip ediyorsun. Ya
simdi tamam da olmuyor, “fezalikellezii” duyunca daha kilamam ki. Yanls
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okudugunu bildigin halde eve gidince mecbur kaza yapmak lazim namazi. Ve boyle
adamlar hep merkez camileri kapmislar” (K-7)

Buyrukcu (2008) tarafindan yapilan calismada da genel bir bulgu olarak, cami cemaatinin

cogunluguy, din gorevlilerinin mesleki formasyonunun yetersiz oldugunu belirtmistir.

2.3.1.3. Cami Disindaki Faaliyetlerle Ilgili Faktorler

Din gorevlilerinden, cami icindeki temel gorevleriyle ilgili beklentilerden sonra cami disinda da

bazi beklentiler bulunmaktadir. Bu beklentiler 4 kod ile tabloda sunulmustur.

Tablo 2.3.1.3. Cami Disindaki Faaliyetlerle ilgili Faktorler

Tema Kod f
Sosyal iliskiler/iletisimde Zayiflik 24
Cami Disindaki Cami Dig1 Faaliyetlerin Yapilmamasi 20
Faaliyetlerle llgili
. Teblig Yapilmamasi 11
Faktorler
Davetlerde Para Almalari 4

Katilimcilarin yarisindan fazlasi tabloda goriildiigi gibi “sosyal iliskiler/iletisimde zayiflik”

hakkinda goritslerini bildirmislerdir. Bazi katilimcilarin ifadeleri soyledir:

“Hocalarin ¢ok biiyiik eksiklikleri var. Ben ¢ok tiztiliiyorum. Bir, insanlara yaklasma
muhabbeti. Cok soguk davraniyorlar. Yani boyle gergin davraniyorlar. Bir sey
soracagin zaman veya seni taniyor tanimamazliktan geliyor. Toplumla iletisimi
olmayan ¢ok imam var” (K-7)

“Belki giybet olur mu bilmem. Bir giin benim yanima gelip de nasilsin? Iyi misin
kardesim? Bir sikintin, derdin var mi diye sormadi. Bana tahsilat makbuzu
kesmeye gelme. Bana burs parasina gelme. Seninle o giizel muhabbeti yapinca sana
ben zaten sorarim. Hocam ¢evrende ihtiya¢ sahibi var m1? Bunu gercekten derim.
Ama benim yanima makbuzla gelirsen olmaz. Bu hoca 20 senedir burada, 20
senedir tahsilat makbuzu i¢in geliyor. Bana hi¢ halimi, derdimi yahut da de ki ya
ben seni bugiin ¢ok diistinceli goriiyorum, niye bdylesin. Hani bir sikintin m1 var,
bir sey mi oldu? Kag kisiye boyle yaptin? Namazi kilan kagiyor. Irakli adam bana
burada diyor ki abi senin moralin ¢ok bozuk bugiin hayirdir? Halbuki benim oruclu
oldugum giinler oluyor. Boyle asabi oldugum zaman oluyor. Diyorum ki 18
yasindaki Irakli bir ¢ocuk bile beni anliyor da imam neden beni anlamiyor, o niye
sormuyor. Sen benim géziimde 20 senedir tahsilat makbuzusun. Gel bana halimi
sor, gel sahabeden anlat bana. Anlat da bir beni costur. Mesela o vaizin bir vaazini
dinledim. Ondan sonra oruca basladim ben ya. Ama unutulmus stinnet bu dedi,
istiine basa basa anlatt1 bunlarl. Demek ki bunun temelinde var. Ama hocamiz
tahsilat makbuzu goziimde. Simdi sen bana desen ki Corum’da benim
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tiniversitemde sikint1 var, ver hesap numarasini, ben her ay yatirayim, ben zaten
atarim onu. Ama sen bana oyle gelirsen, ben senin gozlinde parayim.” (K-10)

“Soyle bir sey var. Hoca topluma girmiyor, toplumla cemaatle i¢ ice olmuyor. Onun
icin ne oluyor hoca ve cemaat ayr1 dallardan caliyor. Mesela hocalar birlestirici
olmali. Burada her tiirlii imkan var. Gel burada otur iki dakika muhabbet et.
Vatandasin biri soru sorar belki, cevapla. Toparlayici ol. Bilgilendir. Yok. Dedigim
gibi burada ben isterim ki, bu caminin cemaatine hocalarim surada oturup iki
muhabbet etsin. En ¢ok aradifim sey bu benim hocalardan. En biiytik eksiklik
hocalarin cemaatle i¢ ice olmamas1.” (K-14)

“Ben Ogretmen oldugum icin bunu 6rnek verebilirim. Bir 6gretmen olarak bir
Ogrenciye dokunmussan, derdine deva olmussan o 6grenciyi kazaniyorsun. Yoksa
sinifta olmaz. Bizim smifta da durum ayni ashinda. Konus konus, anlat anlat,
teneffiise ¢ikinca markaja almamissan, konusmamissan, ilgilenmemissen, 6zel
olarak ona yonlenmemissen o 6grenci senin elinden ugup gidiyor. Ben bunu
O0gretmenlik hayatimda tecriibe ettim. Cemaatte aynen boyledir. Cemaat ilgi
bekliyor. Cemaat nasilsin sorusunu bekliyor. Yiiziine bakacaksiniz boyle, nasilsiniz
diyeceksiniz. Cikista imam bekleyecek, en son ¢ikan o olacak, en son ¢iktiktan sonra
caminin o6ntinde 10-15 dakika bekleyecek, cemaatten once ¢ikiyorsa kusura
bakmasin namaz kildirma memurlugundan baska bir sey yapmiyor. Ben
soyliiyorum, 6gretmenlik dersten sonra baslar, imamlik camiden, mihraptan sonra
baslar. Bu ¢ok 6nemli bence, ben buna bakarim. Cilinkii din toplumsal olarak
indirilmistir. Dolayisiyla bu din yasanma dinidir, hal dinidir, kal dini degildir” (K-
18)

“Cok bilyiik etken halkla iletisimi bir de. imamin kéyde de sehirde de vatandasi
secmemesi lazim. Herkese esit davranmasi lazim. Bugtin bana geldi sohbet etti mi,
yarin da bir bagkasina gitsin sohbet etsin. Her giin arinin kovana girmesi gibi ayni1
yere girerse olmaz.” (K-28)

“Cami gorevlilerinin tabi hani rol model alacak kadar;, caminin disinda isin dogrusu

cok da géremiyoruz. Yani imamlar kendilerini biraz kisitlamislar. Ezan okundu mu

namaz kiliniyor, ondan sonra hani c¢ok nadirdir, bir imama bir yerde

rastlasmisimdir, belki bir cay igmisimdir. Burada iki dakika hocamin evine gidene

kadar veya bizim eve gidene kadar yol boyu sohbet.” (K-13)
Katilmcilarin ifadeleri din goérevlilerin kendilerini toplumdan soyutladigini, hal hatir
sormadiklarini, toplumsal iliskilerinde zayif olduklarimi ve camide gerceklestirilen temel
gorevler disinda cemaatle ve halkla iliski kurmadiklarini géstermektedir. Katilimcilarin en
biiyiik beklentilerinden birinin, din gorevlilerinin toplum igerisine karismasi oldugu
gorilmektedir. Din gorevlilerinin cami cemaati tarafindan degerlendirildigi bir ¢calismada da,
katilimcilara gore din gorevlileri, sosyal iliskilerde yetersiz olarak degerlendirilmislerdir (Dam,
2002). Yine baska bir ¢calismada cami cemaatine gore din gorevlileri, gengler ve yetiskinlerle
iletisim konusunda kismen yeterli goriilmiistiir (Saglam, 2011). Bir baska ¢alismada da cami
cemaatine gore din gorevlilerindeki en biiylk eksiligin sosyal iliskilerde zayif olmalaridir
(Cekin, 2011). Yilgin (1997) tarafindan yapilan saha ¢alismasinda da din gorevlerinin insani
iliskilerde yetersiz oldugu katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan dile getirilmistir. Bir baska

calismada da cami cemaatinin ¢ogu, din gorevlilerinin halkin igine karigsmadig ile ilgili
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sikayetlerde bulunmuslardir (Demir, 2015). Demir’in (2021) doktora tez ¢alismasinda ise din

gorevlilerin, cami cemaatinin ¢oguna gore iletisim konusunda yeterli oldugu tespit edilmistir.

Ayrica katilimcilar din gorevlilerinden toplumun sorunlarina ¢are aramalarimi ve farklh

etkinlikler yapmalarini1 beklemektedir:

“Diyanet her koye 5 tane cami yapiyor, ben olsam yapmam. Vakitte iki kisi
bulamazsin cumada 5 Kisi olur. Devlet buna para édiiyor yazik. Boyle olmaz. Ve o
imam orada nasil bakiliyor biliyor musun? imam yatar églene kadar namaz kildirir.
11 lira maas alir. Arabasina biner gider. Bu ne yapiyor ya? Gilinde toplasan 3 saat
calisiyor. Halkin imamlara bakisi kdylerde bu. Ne diyor 3 saat ¢calismakla 10 bin lira
maas aliyor. Bunun aldig1 para helal mi diye sorguluyor. Niye? Ayni imam soyle
yapsaydi drnek olarak. Glintin iki saatini bugiin Ahmet amca findik tarlasinda 2
saat ona yardim etse gidip sohbet etse. Camide konusmasin hi¢ konusmasin gerek
yok abi. Camide herkes dinliyor zaten. Psikolojik olarak buraya angaje oluyorsun.
2 saat Ahmet amcaya 2 saat Mehmet amcaya gitsin. Obiiriiniin hastasinin basina
otursun sifa dilesin. Yani sosyal hayatta ulasmayan imamlar imam degildir. imam
onder. Neresi énder ya. imam mihrabin imamu. Ya oraya bizden getir, caminin yiizde
70’i namaz kildirir. Herkes imam burada. Herkes imam ya. Gegsin hepsi kildirir.
Ama mesele o degil.” (K-18)

“Imam kardesimiz camiyi eger ki bir ekmek kapisi olarak gériirse, yani bir
belediyede isci gibi goriirse buradan ¢ok fazla bir sey olmaz. Neden bir sey olmaz.
Tamam din hizmetleri parayla olmaz ama kisiye de gecimlik lazim. Bunu devlet
sana veriyor ama siz burada sunu yapacaksiniz. Farkli faaliyetler yapacaksiniz
Ornek veriyorum, iste sabah saat 5'de namazi kildirdiniz, 12'ye kadar ne
yaplyorsunuz? Yaptiginiz is ne? Yaz déneminde kuran kursu var 3 ay, geri kalan 9
ayda ne yapiyorsunuz? Evinizde hadi kahvalti yaptiniz 1 saat 2 saat, geriye kalan
bu 3-4 saat neredesiniz? Bu bos zamani doldurmak lazim iste. Ogle namazim
kildirdin, ikindiye kadar ne yapiyorsun bu arada? Bir kurs actin mi? Ornek
veriyorum genglige dair bir faaliyet yaptin mi? Bulundugun boélgede bir imamsin
ama burada cemaatin de var, dedin mi arkadaslara, ya arkadaslar bizim bolgemiz
fakir bir bolge, bir cadir kursak da ¢orba versek zaman zaman, ihtiyag sahipleri de
bundan faydalansa, iste bir boyle bir faaliyet yapsak.” (K-21)

“Hepsi ticaret yapiyor. imam ticaret yapamaz. Imam kap1 kapi gezip teblig edecek.
Bu nesil nereye gidiyor? imam uyumaz. Senin ¢ocugun camiye gelmedi dimi, hemen
gidip arastiracak imam. Bana gore caminin imami kap1 kap1 gezecek dini anlatacak.
Cocuklar camiye g¢ekecek. Dini teblig edecek, yapmazsa bu diizen boyle gider.
Imamlarin hicbirini begenmiyorum. Namazi kildirip giderler hep. Cami icinde
hocalar gerekeni yapiyorlar ama disarisi 6nemli. Yaz kuran kursu bitince camide
bir tane gen¢ géremezsin. Halkta da sorun var. Kimse torununu camiye getirmiyor.
Anlatmazsan bu is olmaz, gideceksin cezaevine anlatacaksin mesela. I¢ki, eroin vb.
miiptelalarini camiye ¢ekecek hoca. Yemege gotiirecek, anlatacak, harclik verecek.
Imam béyle olacak. Yoksa namaz kildirmakla imamlik olmaz. Allah o riitbeyi bana
vermemis, sana vermis. Ciinkl niye benim kafam calismiyor. 10 milyar maasla
kurtaracak misin?” (K-29)

Din gorevlilerinin cenaze, mevlit, diigiin gibi merasimlerden para almalar1 da toplum

tarafindan elestirilen bir baska husustur. Genel olarak din gorevlileri yaptiklarina karsilik bir

bedel istememektedir ancak insanlar bunu bir adet haline getirmislerdir. Fakat katilimcilarin
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ifadelerine bakilinca bu paralara tamah eden ve bu paralarin pesinde kosan din gorevlilerinin
oldugu goriilmektedir. Bu da din gorevlisinin toplumdaki sayginligina zarar vererek rol model
olamamasina sebep olmaktadir. Yapilan bir baska calismada da cami cemaatinin ¢ogu, din
gorevlilerinin bu merasimlerden para almamalar: gerektigini belirtmistir (Uygun, 1992). Yine
Samsun’da yapilan bir saha calismasinda da katilimci cemaatin ¢ogu, din goérevlilerinin bu

hizmetler karsiliginda para almalarinin uygun olmadigini belirtmistir (Ozan, 2013).
Katilimcilardan bazilarinin konuyla ilgili ifadeleri su sekildedir:

“Bence kafadan, tepeden diizelmesi lazim. Yoksa hocalarimiz ¢ok kotii insanlar
degiller yani. Iclerinde illaki ¢ikar. Bu cenazeler, diigiinler, programlar, programa
kosanlar, gorevliyken bile program program kosan hocalar, hic maasa elini
sirmeden gecinenler var bu sekilde, cenazedir, mevlittir, diiglindiir vesaire her
seye kosanlar var. Bunlar olmamasi lazim aslinda. Bizim hocamiz o konuda hig
hakkini yemeyelim. Asla cenazeden para almaz. Birka¢ cenazede ben sahit oldum
kavgasina. Kavga etti para almamak icin diger hocalarla.” (K-17)

“En biiylik sikinti da mevlit programlarinda, Kur’an-1 Kerim programlarinda, bir
kimse orada verilen iicreti aliyorsa onun degeri o kadar oluyor. Ama siz bir ticret
almadigimizda veya ekstra bir ticaretle falan ugrasmadiginizda, bu sizin toplumda
cok etkili olmanizi sagliyor. Ama siz boyle bir sey yaptiginizda cemaatin size tepkisi
“iste les yiyiciler geliyor” oluyor. Boyle ifadelerle karsilastim maalesef. Almis
oldugunuz paradan, maasiniz disinda insanlardan gelen paradan beklentinizi ne
kadar aza indirirseniz karsidaki degeriniz o kadar artar” (K-2)

Katilimcilarin elestirilerinde dikkat ¢eken diger hususlar da din gorevlilerinin toplumun icine
girmemeleri, topluma ulasmaya ¢alismamalari, camiyle sinirlandirilmis bir gorevi icra etmeleri
denilebilir. Katihmecilar, din gorevlisinden her tiirlii ortama girmesini ve teblig vazifesini
yapmasini istemektedir. Tagkin (2013) tarafindan hazirlanan calismada da din goérevlilerinin
¢ogu, cami disinda bir faaliyet yapamadiklarini belirtmislerdir. Konuyla ilgili bazi katilimcilarin

ifadeleri soyledir:

“Hristiyan aleminde papazlar meyhaneye, kahvehaneye gider, adam buraya niye
gider, onlar kiliseye ¢agirmak icin gider. He orada raki sarap icer mi bilmem. Bizde
de cay ocagina gideyim de orada birilerine dini bilgi vereyim diyen bir hoca ben
gormedim, rastlamadim. Cember iginde kapalilar. Cami disinda hocalar topluma rol
model olamiyor. Cami i¢inde evet olabilen var” (K-33)

“Din gorevlilerinin toplumsal olarak yapilan etkinliklerin her alaninda bulunmasi
gerektigini diistinliyorum. Camide sinirhh kalinmamali. Diyelim ki Tekno-fest var,
orada da din gorevlileri de olmali. Dini a¢idan, yapilan etkinlikler uygun mudur?
Nedir? Uygun degilse miinasip bir sekilde izah edilmeli. Dini bilgilere ihtiya¢c duyan
kisiler illa camiye gitmemeli. Din gorevlisi her kesime rahatlikla ulasabilmeli. Din
gorevlilerinin tabi kendilerine goére giicliikleri sikintilar1 var ama, kendilerine
sadece namaz kildirip onun disina ¢ikmamayi prensip edinmisler. Bu ¢ok yanlis
haddizatinda. Miicadele etmeleri gerekir. Gerg¢i sistemin sagladigi baz1 sikintilar
var. islam’1 dort dértliik anlatayim dese din gérevlisi, anlatabilir mi? Faiz veya diger
konulara girdigi zaman toplumda belki tepki cekecek. Maalesef bu konular: bir
sekilde anlatabilmesi lazim din gorevlilerinin.” (K-45)
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“Teblig bakimindan hi¢ calisma yapmamalaridir. Sadece camiye gelinecek.
Imamlarin sahaya inmesi gerekir. Teblig etmek gerekir. Ortalik ¢ciplak insanlardan,
hani Halil Konak¢1 hoca diyor ya, ¢iplak et goérmekten iki dakika abdestli
gezemiyorsun. Her taraf cirilgiplak yani ates, onun icin soyle diisiiniiyorum ben
hocalarimiz maasi aliyor, kimse bana dokunmasin, adam faizi anlatirken bile
oOteleyerek anlatiyor, bazilari. Seriatin ortasindan direk anlatmasi gerekir. Ya yatsi
namazi kiliniyor, imam odaya erken geciyor, ¢at catisiklari kapatiyor, Cemaat orada
dua yapiyor, iki dakika daha beklesene orada. Kapatiyor 1siklar1 ondan sonra hadi
cabuk diyor, kapilar1 kapatacak. Boyle bir sey yok yani. Ya kardesim sen tas mi
tasidin, tamam saatin var ama bes dakika adam duayr uzatsin. Belki onun
sevabindan sen de yararlanacaksin. Cemaati camiden ¢ikarmak icin elinden geleni
yapiyor yani.” (K-7)

“Din gorevlileri camiye cemaati ¢ekmek icin hi¢ ugrasmiyorlar. Namazdan 6nce
mesela dedim ki baktim ne kadar ¢ok cemaat var. Ama diislinliyorum imam i¢in
gelen bir cemaat varsa adimi degistiririm. Yani bunu da imam getirmis camiye
alistirmis diyen birisini gormedim. Burada 4 tane gorevli var, iki imam, iki miiezzin.
Su imam beni buraya alistird1 diyen kimse yok. Cekemiyorlar camiye demeyelim,
ugrasmiyorlar, caba yok.” (K-36)

Din gorevlilerinden cami disina ¢ikip farkli ortamlarda, farkl insanlarla diyalog kurmalari ve
teblig yapmalari istenmektedir. Bu konuda din gorevlilerinin ¢ok zayif olduklarimi belirten
katilimcilar, onlarin insanlar1 camiye ¢ekmek gibi bir dertlerinin olmadigini séylemektedirler.
Konuyla ilgili baska bir katilimci1 da din goérevlilerinin rol model olamayacagini ve bunun
sebebini ise din gorevlisinden boyle bir beklentinin olmamasina baglamaktadir:

“Hocalarin rol model olamamasinin en biiyiik miisebbibi de biziz. Ben hocalara
kusur bulmuyorum, hepimiz insaniz. 1000 kisiye hitap eden bir camiyi/mescidi
diisliniin, vakit namazina 5 Kkisi geliyorsa hocanin zaten topluma rol model olma
sans1 yok. Az 6nce anlattigim gibi, video ¢ekip yayinlayan, kitlesi olan insanlar
degilse cami hocasinin rol model olma sansi neredeyse sifir. Ciinkii niye, bu bir arz-
talep meselesidir. Sizde boyle bir talep olacak ki hoca size rol model olacak. Bizim
once bunu hocalarimizdan talep etmemiz gerek. Kaynagi belli olmayan ¢ogunlugun
tasvip etmedigi hususlardan bize bahsetmemesi gerekir. Bu karsilikli bir sey.
Camiye gitmeyen bir kisiye rol model olma sansi yok hocanin. Ancak nasil olur
ozveriyle olur. Adam vakit namazindan g¢iktiktan sonra ben gezecegim mahalle
arasinda, dogru bildigimi, insanlar1 koétiiliikten uzaklastirmak i¢in anlatacagim
diyecek, Allah rizasi i¢in gezecegim diyecek. Cemaatler, tarikatlar sirf bunu
kendilerine siar edinmis. Ozellikle bunu din gérevlilerinin yapmasi lazim.” (K-39)

“Toplumda bazilar1 almak istemiyor hocadan. Bazi hocalar ¢abalasa da almak
istemiyor. Bazilar1 imamla ugrasiyor mesela, adam isini iyi yapsa da ugrasiyorlar,
boyle tipler var” (K-6)

Bir baska katilmci da din gorevlilerinin insanlara tebli§ yapmasina gerek olmadigini,

yasantisiyla 6rnek olmasi gerektigini ifade etmistir:

Bir insan bir seyi istemiyorsa sen onu buna uzattifinda o istemiyorsa bunu ona

veremezsin ki. Dolayisiyla teblig dedigimiz sey, din adamlarinin gencleri davet

etmesi, tesvik etmesi degil, kendi hal ve hareketleriyle talep gérmesi ile alakali bir

sey. Sosyal medyada glindem olan imam kedileri soguktan listimesin diye camiye
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alan. Orada sosyal medyaya baktim, keske bizim caminin imami olsa, keske bizim
camide olsa da bu imam biz de ¢ocuklarimizi yollasak. Siz hi¢ duydunuz mu kisin
soguk oldugunda, sogukta sokak hayvanlari var, vaazinin hutbesinin ana temasinda
bunu isleyen bir imam gérdiiniiz mii? Ben daha gérmedim. iste bu béyle bir sey
oldugu zaman emin olun ki talep goriirsiiniiz. Clinki sekiiler diinyamizin en biiytik
problemi ahlaki yozlasma ve aileler bu ahlaki yozlasmay1 yok edebilecek insanlari
psikologlar egitimciler imamlar olsun bunu goérdiigii an yapisiyorlar. Yeter ki
¢ocugumuza bunu versin diye. Ama bunu gérmeleri lazim. Bunu da gel ben sana
ahlak anlatacagim degil, tavir ve davranislarinla insanlara gosterirsin.” (K-16)

2.3.1.4. Kurumsal Faktorler

Din gorevlilerinin rol model olamamasinda etkili olan d6érdiincii tema kurumsal faktorlerdir. Bu

temanin altinda konumlanan 5 kod asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 2.3.1.4. Kurumsal Faktorler

Tema Kod f

Diyanet’in Adalet, Liyakat ve Kurumsal Isleyisi ile 24

Ilgili Hususlar

Din Gorevlisi Yetistirme Politikalarindaki Yanlislar 7

Kurumsal Faktérler Din Gorevlilerinin Kamusal ve Kurumsal Aidiyetinden 7

Dolay1 Ozgiirce Konusamamasi

Fetvalardaki Sorunlar 5

Hutbelerle ilgili Sorunlar 3

Kurumsal faktorler temasinda, 24 katilimc1 Diyanet Isleri Bagkanlhigi’'nin kurumsal isleyisi,
denetim, adalet ve liyakatle ilgili sorunlarindan bahsetmislerdir. Diyanet ile ilgili bu
olumsuzluklarin din gorevlilerine bakisi etkiledigini ve bu sebeple rol model olmalarina da ket
vurdugunu belirtmislerdir. Demir (2015) tarafindan hazirlanan saha ¢alismasinda da cami
cemaati, Diyanet ile ilgili benzer eksikliklerden bahsetmislerdir. Katilimcilarin ilk kodla ilgili

ifadelerinden bazilari sunlardir:

“Soyle bir sey var, Diyanet personeli kendi i¢cinde birbirini yiyor, Milli Egitim bile bu
kadar karisik degildir. Imamlarin arkalarindan birbirlerini yedigi kadar, hicbir
kurumda boéyle dedikodu yoktur. Cok imam arkadaslarimiz var bakiyorum,
degerlendirdigimde. Diyanette olmamasi gereken sey diyanette olmus maalesef
yani. Bu da adamin yasantisina sey yapmiyor, hani sirayet etmiyor. Sey diyecegim
yani seriat hiilkmiine gore yasanmadigl icin imam da ne aldiysa o. Ben diyaneti
sucluyorum. O zamanki miftiiyii su¢gluyorum. Diyanetin miiftiileri her aksam farz
namazlarda okunan ayetleri takip etseler, kim yanlis okuyorsa ikaz verseler, bu
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diizelir. Birisinin Ankara'da dayisi vardir. Aman kimseye bir sey demeyelim. Ben
anlamam devlet atamis, yanlis da olsa arkasindayim kardesim, mantig1 var. Koltuk
sevdasi var acikcasl. Béyle olmaz, islam béyle anlatilmaz. Goniillere inmek lazim.
Ses kiraat Allah vergisi, ama merkezlere sesi kiraati olanlar1 koyun. Kéylerde az
cemaati olan yerlere de digerlerini. Gelistirsin kendini. Merkez camiye sesi
olmayani koyarsan da. Ankara’da benim dayim var deyip merkeze koyarsan
cemaati de bundan rahatsizsa senin bunu yapmaya hakkin yok. Ben oraya 30 sene
50 sene gidecegim belki, ayn1 sesi dinlemek zorunda degilim. Velhasil yasanti
olmazsa siz bana ne anlatirsaniz anlatin, yasamak lazim. Yasarsak yasatiriz.
Yasamazsak perisan oluruz. Ve perisan ederiz yani.” (K-7)

“Bunlar1 anlatmak lazim, bunlarn yukariya bildirmek lazim. Bu Diyanet'te,
sendikalar kuruldu, herkes sucu, bucu oldu. Burasi Allah’in Peygamberin yeri. Sen
bizim sendikadan degilsin falan. Ya bunlar buraya sokulmamaliydi. Bunlar
olmamaliydi. Huzur yok, camide huzur yok, inan yok. Hangi camiye gidersen git.
Anladigim kadariyla simdi su sendikalar1 kaldiracaklar. Diyanetin sendikayla isi
olmayacak. Miiftiiyli saymiyorum, ona farkli sey yapiyor buna farkli sey yapiyor.
Ciddiyet yok yani. Bir tane hoca var, adam slirgiin yiyor, gérevden atamazlar beni
diyor, stirer Tatvan’a en fazla, ben yine 10 lira maasimi alirim diyor adam. Bir de
rapor aliyor, izin aliyor, sokakta geziyor siirekli. Ben her konustugum lafin
ardindayim. Gelsinler buradayim ben. Ben malimi satiyorum, parami kazaniyorum.
Bu camiada sikint1 ¢ok biiyiik. Hocalarin boyle olma sebebi de Diyanet’tir” (K-10)

“Imam diyor ki mesela, miiftii bile ona sunu diyormus ya, teneffiisleri biraz uzat,
bana laf séz getirme mahalleden, su yaz1 gecirelim. imam diyor bunu he bana.
Miifti boyle derse imamin varacagl yerde burasi. Daha ileri gitmeyecektir yani.
Uziiliiyor insan. Bu memleketin gelecegi icin gercekten iiziiliiyorum.” (K-23)

“Diyanet de diger kurumlar gibi her seyi gostermelik yapan bir kurum. Ben
Tiirkiye’de, bizim kurumumuzda da vardir egitim seminerleri, I¢ Isleri
Bakanligi’'nda da vardir. Devlet kurumlarindaki bu egitimlerin hepsi gostermeliktir.
Bir list kuruma, amire biz bunu tamamladik, su kadar 6gretmene su semineri
verdik. Biz de bugiin itfaiye yangin sondiirme seminerleri yapilir. Bakan ¢ikar yarin
der ki bir yangin olur. Bakan der ki biz bu ay 300 bin 6gretmene seminer verdik.
300 bin 6gretmenden kag tanesi o yangini sondirebilecek kabiliyettedir. Higbirisi.
Cinkii bunlarin hepsi gostermelik. Dolayisiyla Diyanet de diger kurumlardan
bagimsiz degil. Hepsi, basamagin bir tistteki amirine rapor verme adina yapilan
uygulamalar” (K-35)

“Diyanetin de tabi bu hususta rolii var. Yani hi¢bir yerde olmayan torpil, Diyanet'te
oluyor, 6zellikle miilakatlarda. Liyakat sahibi olmayan insanlar goérev basina
geciyorlar. Asil temel sorun da burada aslinda. Padisahlarin tebdili kiyafetle
denetim yaptig1 gibi miiftiiler de bence imamlari denetlemeli veya gorevlendirdigi
liyakat sahibi kisiler araciligiyla denetim yapip gerekli eksiklikleri tespit etmesi
lazim. Gérevden ¢cikaramaz belki ama biraz daha egitim almasini saglayabilir. Bizim
cami imami hafiz ama elem teranin alt1 disinda bir tek yer okudugunu duydum
bugiine kadar. Hafizlik var m1 diyorum, gitti diyor.” (K-24)

“Diyanette buytik su¢ var. Denetim yok. Kim ne yapiyor, denetlenmiyor. Bu cami
yeni, bu camiyi ge¢. Diyanet miiezzin gonderiyor bak, camide cemaat yok, 3-5-10
cemaat var en fazla. Bu devlete yaziktir. Gereksiz atamalar yapiyor hem de hafiz.
Teftis yaptirip da buraya adam lazim m1 demeden atamissin. Miiezzinlik herkes
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yaplyor, cemaat yok zaten camide. Devlet biitcesine yaziktir bu. Sonra geliyor
miiezzinlik yapiyor, gidiyor. Ne talebe okutuyor ne bir sey yapiyor. Hafiz adami sen
Diyanet olarak alacaksin, su an imkan var bu iktidar doneminde, eskiden denetim
vardi ve cocuklarn hafiz yapmaya korkuyorduk. Bu adami alip baska yere
koyacaksin talebe yetistirecek. Biz gittik geng¢ lazim bize. Cocuga futbol
Ogreteceksin, yemege, gezmeye gotiireceksin ama dnce dini 6greteceksin.” (K-29)

“Tiirkiye’de din gorevlilerinin ¢calismadigini soyleyebilirim. Mesela Siileymancilara
bak, hacda umrede bile durum boyle, her sene giderim. Din gorevlisi icabinda
Kabe’'ye namaza da gitmiyor hacilarla. Otelde duruyor, defalarca gordiim,
denetleyen de yok. Gelip de mesela oradaki din gorevlileri var, bu hoca size hizmet
ediyor mu etmiyor mu? Yok. Bu hizmet mi? Bu Diyanet teskilati calismiyor. Eskiden
yasaklar vardi simdi ne var? Diisiin iste, son zamanlarda konusan Halil Konakei,
biitlin dedikleri on numara, adam diyor benim goérevim ne? Ben size ne
anlatacagim diyor. Timurtas hocam, 163. madde vardi, hocalarin agz1 banthyd,,
simdi ne var? Rahatliktan oluyor bunlar. Kesinlikle 6ldiikten sonra Diyanetten
sikayetciyim. Bu serbestlikte aktif degiller, imkdn var. Mesela kafile baskani
yolluyor umreye, adam hicbir sey bilmiyor. Bir seminer ver bir yetistir adamlar1.”
(K-32)

“Diyanetin calismamasindan dolay1 din gorevlileri vicdaniyla bas basa. Denetim de
olmadigindan, miicadele etmiyorlar yani. Niye evlere gelmesin hocalar. Maalesef
bir Siileymanci teskilatina git bakayim. Adamlar vallahi boyle nasil ¢alisiyorlar. Din
gorevlisi otelde yatinca, 6biir hacilarin nereye gittigi belli. Siileymancilarla, Milll
gorisle git bakalim, yatamazsin dyle. Bu kadar gevseklik olur mu ya? Ben bunu
gittim miftlye sikdyet ettim. Hocam bu hocalara imtihan yapin, seminer verin,
yetistirin dedim, torpili olan gelmesin dedim. Ne torpili ya dedi bana. Dedim hocam
adam geldi bizim kafile baskani, Hira magarasi ne diye sorduk, adam bilmiyor
anlatamadi vallahi, millet hocaya bagirdi, ben de engelledim, hocaya saygisizlik
ettirmem, hocay elestirmem toplum 6niinde. Diyanet ¢alismiyor, demek ki takip
yok. O kadar gevsegiz ki simardik. Top sahasinda mescitler var artik. Eskiden
kiyafetimize karigirlardi. Ozgiirliik var simdi. imkanlar var ama kullanilamiyor. Bir
hafta rapor aldi imam hasta da degil. Adami vardi gitti aldi. Bir haftalik camiye
gelmedigi maasi ne oluyor? Balik bastan kokar. Hi¢ izin kullanmayan imamlar da
var. Adam aliyor rapor, geziyor, raporluyum diyor. izin aldin baska. Maalesef bunlari
denetleyen yok.” (K-31)

“Diyanet de teftislerini yapmiyor. Yapsa da ne yapiyor, miiftiintin soforii telefon
actyor, bugiin sabah senin oradayiz denetlemeye geliyoruz diye. Haberli denetim
var. al giilim ver giiliim, dostlar alisveriste goriisstinler.” K-42

“Rol model olacak din gorevlisi icin, Diyanet, oncelikle kapsama alanim
genisletmesi lazim, yani din gorevlisine daha genis yetkiler vermesi, ufuk agmasi
lazim, din gorevlilerinin yaptig1 calismalarindan dolay1 da sahiplenilmesi lazim.
Sistem ne, din gorevlileri arasinda bir sikinti var. Baz1 din gorevlileri, diger din
gorevlisini hasim olarak goriiyor. Onun her faaliyetine engel olmaya c¢alisiyor.
Diyanet ona sahip ¢ikmali. Din gorevlilerinin alani sadece cami olmamali. En biiyiik
etken bir defa icinde bulundugumuz ortam yani sistem. Diyanetin faaliyet alani
genis tutulmali yani. Diyanet kendisi bu konuda gorevlilerine yetkilerini daha genis
tutarak sahip ¢ikmasi lazim. Din gorevlisi de kendisi 6zel g¢abasi ile yaparsa
yapabiliyor bir seyler. Yapmazsa Diyanet de ondan fazla bir sey beklemiyor zaten.
Diyanet ne diyor, su su su etkinliklerde bulunacaksiniz, o da sinirli. Din gérevlisinin
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kendisi gayretli azimli ise, onun disinda tasarak cok giizel etkinlikler yapabiliyor,
nadiren goriiyoruz. O tir aktif din goérevlisi arkadaslar var” (K-45)

7 katilimci da din gorevlilerinin yetistirilmesiyle ilgili yanlislarin yapildigini ve atamalariyla

ilgili de sorunlarin oldugunu ifade etmistir. Bazi katilimci ifadeleri su sekildedir:

“Egitim, egitim, egitim. Egitimleri yok. Yetersiz mi diyeyim. Yetistirilme tarzlari
yanlis. Yeni bir yetistirilme tarzi getirilmeli. Nasil olur bilmiyorum ama hocalar
atanmadan o6nce bir egitimden gecirilmeli. Mesela haseki diyoruz ya, egitim
merkezlerinde egitimden gegirilmeli. Mesela kaymakamlar atanmadan 6nce
yurtdisinda ve yurt icinde farkli gorevlerde 2 yil geziyorlar, sonra ataniyorlar.
Imamlar da tamam, memurluga girsinler maaslarini alsinlar, bugiinkii yéntemimiz
nedir? imam siawvi kazaniyor gir bu camide gérevlisin. Bir sey bilmiyor ki ama
imami atadigimiz zaman gelsin burada biiylik camide imamlarin yaninda staj
yapsin. Olmasi gerekmez mi sizce? 6 ay 1 sene stajla yetistirilmesi lazim. Olsa ¢ok
iyi olur” (K-30)

“Diyanet’imizin din gorevlilerini fikhi olarak, tefsir olarak, meal olarak yetistirmesi
lazim. Sen imam hatip mezunusun, hafizlik var, elem tera, fetih, az oku bakalim,
tamam sen imamsin boyle bir sey yok. Bagtan boyle yetistirilmesi lazim.” (K-7)

“Herkese, ya bir maas, bu da bir sebeplensin diye gorev veriliyor. Gorev, ehline
verilmiyor. Bu bdyle basit bir gérev degil. Bir memuriyet degil. Bu kutsal bir gérev.
Bu kutsalin icini bosaltirsan béyle kotii bir nesil ¢ikar ortaya. Boyle bir sey yok ya.
Adam goérev yapmiyor. Hep duyuyoruz bunlari. Adam gelmiyor ya. Kiilhanbeyi
adam ya. X sendikadan isini ayarlamis, filan yerden ayarlamis, gelmiyor. Adam
atamazsin beni diyor. Sadece siirersin diyor. Benim hayatim garanti diyor ya.” (K-
10)

“Din gorevlisi ilahiyat mezunu olacak. Bir imamin gérev yapabilmesi icin ilahiyat
sart. Adam eskiden liseyi bitirip imam oluyordu. Adam disaridan okuyor agiktan
okuyor, imam oluyor. Diyanet imam alirken daha dikkatli olmali.” (K-27)

“Bir sosyologluk vereceksin bu imamlara. Bunlara bu dersleri vereceksin. Olumsuz
olmayacak ifaden. imamlarda suc¢ degil. ilahiyattaki hocalarin hatasi var. Bakin
oraya orada Islam ile ilgili ne kadar ders var? Ben sunu da gordiim, imamlar
ilahiyati okumaya kalkiyorlar ya simdi. Gidiyor, oradaki 6grendiklerinden sikilip
terk ediyor okulu. Orada islamiyet’i anlatmiyorlar diyor. Bu bana baska dini
anlatiyor diyor. 4 mezhep disindaki besinci mezhebi anlatmaya kalkiyor bana diyor.

Bana oyle seyler 6g8ret ki, cemaat gelince sorusuna cevap vereyim o da uygulasin.”
(K-36)

“Bence en dnemlisi din gorevlisi olacak insanlar1 sadece bir liniversite puani ile
almamamiz gerek. Ciinkii bu gercekten toplumu gercekten yonlendirebilecek
insanlar lazim bize, yani pesine takabilecek, analiz giicline sahip insanlar lazim. Bu
da bence basit bir 0SYM sinavi ile olacak is degil. Bu kisilerin daha teferruatli, daha
derin segilmesi lazim. Ciinkii ben hicbir sey kazanamayinca gideyim ilahiyat
okuyayim diyor. Bdyle birinin ben gercekten insana fayda saglayacagina ihtimal
dahi vermiyorum. Bu ytizden din gorevlilerinin secimi daha baska yolla yapilmalu.
Daha bagka metotlar burada devreye girmeli. Clinkii yani bu is ne kadar matematik
fizik veya bunu ¢6zdugiline bagh olacak bir sey degil. Gergekten bir din gorevlisinin
analiz giicli, yorum giicti, bilgisi cok iyi seviyede olmali. Bir derdi olmali insanin.
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Yani gercekten bir derdi olmali yani. Ben ay sonu maasimi alayim gibi bir derdi
olmamali. Para derdi olmamali. Bu isi para icin yapmayacak insanlar lazim bize. En
temelde bu is bu sinav sistemiyle olmaz. Bunu kesinlikle degistirmek lazim. Bu
sekilde de devam ederse gercekten kaliteli din gorevlisi yetismez. Insanlar1 da
camiye dolduramayiz. Ciinkii en basitinden ben kendimi din goérevlisi sinifina
soksam mesela, hani soyle ben namazimi kildirayim gerekli vaazimi yapayim, ay
sonu maasimi alayim. Olay bundan ibaret oluyor. Bu da insanlari pesine takamiyor.
Clinkii toplumda insanlar bir rol model belirler ve onun pesine gider ama su an
bizim toplumumuzda rol model olacak din gorevlisi sayisi yani bir elin bes
parmagini gecmeyecek seviyede. Simdi soyle konusayim aslinda bu isi soyle
yapmak lazim. Aslinda biz bazi noktalarda baliga u¢gmay1 6gretmeye calisiyoruz. Bu
da olmuyor yani. Simdi tek bir sinav var. Adina iiniversite sinavi dedikleri yani kim
daha cok soru ¢ozerse basarili oluyor. Sadece diyanet 6zelinde degil gerek
miihendislik gerek farkli dallarda da olsun, zaten ¢ok yanlis bir sinav. Kesinlikle
boyle 6grenci secilmez. Herkesin yetenegine gore bence 6grenci alinmasi lazim.
Kimi sanattan hoslaniyordur, dyle bir insan1 alip din gérevlisi yapmak ¢ok sagma
bir sey yani. Onu sanat alaninda yetistirmek lazim. Kimi dini ilimler iizerine ¢ok
gidiyor, arastiriyor, dinler tarihi, sudur budur, bdyle insanlari dini ilimlere
yonlendirmek lazim. Adamin bir derdi vardir. Kimisi liniversite sinavinda 7 bin 8
bin yapti, adam doktorluga gidiyor, belki doktorluk istemiyor. Bunun icin tabi aile
kavrami da énemli. Niye? lyi bir puan alan ¢ocugun doktor olmasini ister. Atamasi
ve maasli iyi. Cogu ailenin ¢ocugunu ilahiyata yollamak istemez yani. Bence bu
sartlarin tamamen degistirilmesi lazim. Bu sinav sisteminin kaldirilmasi lazim.
Futbolda nasil ki yetenek avcilig1 varsa, ta 6-7-8. Siniftan, lise de dahil, 6grenci
izlenmeli ve onun meyili 6nceden goriilmeli ve ona gore bir yonlendirme yapilmal:.
Kesinlikle mesleki egitime énem verilmeli. Ilahiyat fakiiltelerine 6grenci secimi
yanlis. Su an iilkemizdeki sosyolojik yap1 da buna biiytik bir engel yani.” (K-46)

“Tiirkiye’de din adamlari iizerine genel imaj ¢ok kotii. Bununla ilgili deyimlerimiz
atasézlerimiz olusmus. Imamlarin galiz kelimelerle anilmasi bile cok kétii. O kadar
koti asagilayici, o kadar pejoratif atas6ziimiiz deyimimiz var ki. Bu sadece sosyal
medyanin, sekiilerizm-muhafazakarlik ¢catismasinin triinii degil. Gegmisten gelen
bir problem ve buna bir ¢6ztim bulunmak zorunda. Bu da nasil olur? Cok detayli
bir fikir tabi ki ben sunamam, benim haddim degil, ama en azindan bir yerden
baslamak lazim. Politikadan, egitim siireclerinden, bir yerden baslamak lazim.
Clinkii bizim tilkemizde bu is tabandan olmuyor, tavandan oluyor. Tavandan bir sey
direktif oluyor oyle. Politikanin Diyanet'i, din islerini bagimsiz birakmasi gerekiyor.
Din igleri, Diyanet dedigimiz kurumlar, ilahiyat fakiilteleri, imam hatipler politikay1
kesinlikle disarida tutmasi gerekiyor.” (K-35)

Katilmcilardan 7 kisi de devletin mevcut rejimi2 ile ilgili sorunlarin oldugunu, din

gorevlilerinin her konuyu rahatca konusamadiklarini ve bu durumun da din gorevlilerini

kisitladigini belirtmislerdir:

“Diyanet’in biraz seyi var burada. Hocalar1 sikiyor mu boéyle yani. Hocalar pek
istedigi gibi adim atamiyorlar yani. istedigi seyleri gosteremiyorlar. Biraz daha
faydali olma konusunda ¢aba gosteremiyorlar. Ciinkii eli kolu bagli, karsi taraf ne

2 Katilimc1 burada 6zellikle laiklik ilkesinden dolay1 din gérevlilerinin rahat hareket edemediklerini ifade etmistir.
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diyorsa, yani Diyanet'in emirleri dogrultusunda. Onun disina ¢ikamiyorlar.
Dolayisiyla boyle oluyor.” (K-9)

“Imamlar dogru konusamuyor, bu iilkede yasak. Hocalar, anayasasini (yani Kur’an’l)
direk konussun. Stiphe var demek ki. Hocalarin etkisi yok. Hocalar da korkuyorlar.
Dogruyu konusamiyorlar. Onlara da su¢ bulamiyorum.” (K-29)

“Diyanet Isleri Baskanhig1 daha 6zerk olmali, daha bagimsiz. Hiikiimete bagh degil
de daha kapsamli bir sey alani1 olmasi gerekir. Siyasetin giidiimiinde degil de
Islam’in temel kaynaklarina gére yonetilmeli. Cekinmeden, gérevliler Islam’in 6zii
ne ise, ne istiyorsa onu acik secik anlatmalilar. Topluma bu verilebilmelidir.
Cemaatten de duyuyoruz, din gorevlisi su konulara hig giremiyor deniyor. islam ne
diyorsa acik agik her tarafta anlatilabilmelidir. Clinkii bu inancimizin geregidir.
Anlatilmasi gerekir. Faiz konusunu dedik, tesettiir konusunu dedik mesela. Bazi
kesim tarafindan horlaniyor, dislaniyor.” (K-45)

“Bizde bir caba gayret istek olmadiktan sonra ben hocalarin bu topluma ¢ok fazla
etkilerinin olabilecegini diistinmiyorum. Ben su an bir din gorevlisinin ¢ikip
insanlar etkileyecegini, cemaat tarikatlardaki gibi olabilecegini diistinmiiyorum
yani. Basina gelmeyen kalmaz hocanin, yani bunu yapamaz. Diyanet a¢iga alir, halk
da tepki gosterir” (K-39)

“Simdi ben bazi hocalara dikkat ediyorum gerek televizyonda gerek camide. Olmaz
demesi gereken bir seye olmaz diyemiyorlar. Sanki iizerlerinde bir baski
hissediyorlar. Blirokratik baski var sanki. Rahat konusamiyorlar. Acaba ben bunu
dersem toplum ne der. Acaba tepedekiler ne der kaygisi var. Din gérevlilerimizde
fark ettigim gérdiigiim bu. Giincel bir 6rnek vermek gerekirse TOKI acikladig1 son
konutlar. Kimi hoca fetva veriyor. Kimisi olmaz haram diyor. Kimisi iste ortada
geziyor. Yani kararsizlik var sanki. Bir rahat konusamama havasi var. Bence burada
kesinlikle nasil sdyleyeyim bu baskiy1 hocalarin tizerinden kaldirmamiz gerek.
Gerek siyasi baskiy1 gerekse toplum baskisini hocalar iizerinden kaldirmamiz
gerek. Hocalar rahat bir sekilde konugmali. Islam’in geregi neyse bir olayin
Islam’daki hiikmii neyse rahat bir sekilde sdylenebilmeli. Kuran kitap siinnet ne
dediyse o. Her kim yaparsa yapsin. Giintimiiz icin konussak. Muhafazakarlar ve sol
kesim oldugu i¢in tilkemizde. Acaba ben bunu séylesem muhafazakar kesim ne der
diisiincesi olmamasi lazim. Sak diye o neyse onu sdylemeli kesinlikle.” (K-46)

Katilimcilarin ifadeleri din goérevlilerinin 6zgilirce konusamadiklarini ve cekinmeden rahatca
her konuyu konusmalari gerektigi beklentisine isaret etmektedir. Sosyal bilissel kurama gore
de bazi durumlarda, gézlemlenen ceza, modelin sosyal statiisiinii diistirmek yerine ytikseltir.
Bir grubun deger verdigi inanglari1 ve davranislar1 koruyarak veya toplumun ileri siiriilen
degerlerini ihlal eden sosyal uygulamalara meydan okuyarak cezalandirma riskini alan kisiler,
baskalarinin hayranligini kazanirlar. Bu tarz sdylemleri olan din gorevlilerinin zaman zaman

glindem olduklar1 da bilinmektedir.

Baz1 katihmcilar da din gorevlilerinin uzun yillar ayni camide goérev yapmasinin yanlis
oldugunu belirtmislerdir. 2011 yilinda Diyanet Isleri Baskanhg Atama ve Yer Degistirme
Yonetmeligi'ne giren, ancak din gorevlilerinin tepkisinden dolay1 6nce askiya alinan ve sonra

tamamen ylrtrliikten kaldirilan rotasyon uygulamasinin (Memur-Sen, 2015), din gorevlileri ve
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cami cemaati agisindan faydal olacak bir uygulama gibi goziikmektedir. Ciinki bir din gorevlisi
her ne kadar basaril ve etkili olsa da belli bir zamandan sonra samimiyet derecesinin artmas,
yapilacak hizmetlerin ve faaliyetlerin tamamlanmasi nedeniyle monotonlasma riskiyle karsi

karsiya kalmasi olasidir. Rotasyonla ilgili katilimcilarin ifadeleri soyledir:

“Benim yillarca canimi sikan ve iiziildiigiim, Diyanet’in artik 6zellikle imamlar
konusunda yaptig1 ¢alismalar1 ¢ok daha farkli bir boyutta yapmasi gerekiyor.
Mesela 30 sene ayn1 kdyde imam. “Hoca naber lan” diyor. Bu laf m1 simdi. “Iyi be
Ahmet” dersin, oldun Ahmet aga. Kdylerde 6zelikle boyle tabi.” (K-18)

“Soyle bir seyden bahsedeyim. Benim kdylim yakinda. Orada bir imam kardesimiz
var mesela. 15 giin ben orada kalmak durumunda kaldim. Séyle bir degerlendirme
yaptim. 15 yildir buradasin, kdyde yaklasik 30 hane var ve hic¢bir vakitte hicbir
cemaatin yok, Cuma ve ramazan disinda. Burada bir durup diislinmeli, mesela ben
imam olsam arkadasim, veya soyle sdyleyelim benim bir is yerim var, sabah 8.30’da
actyorum, elemanlarim var, miisterilerim var; is yapiyorum ben burada miisterime
iyi hizmet vermezsem bir daha gelmez buraya ve ben burada eleman da
calistiramam. Ben diikkani kapatmak zorunda kalirim. 15 senedir devlet sana maas
veriyor, senin neden hi¢ cemaatin yok? Yani simdi hi¢ mi gayret etmedin? Yanindaki
komsusuyla iyi degil, otekiyle aras1 bozuk, o6tekiyle sicak degil. Bir etkilesim
olmamis burada. Halk iizerindeki etkinligini kaybetmis. Benim bu durumda tavsiye
edebilecegim sey, bu imam kardesimi buradan alip, ceza degil de daha baska bir
yere verip, mesela 15 sene olmus, bu stire ¢ok fazla bir imam icin. Ciinki bir sey
olmuyor yani. Herhangi bir arti, bir artma olmuyor. iki giinii esit yasayan
ziyandadir. Ayni1 zamanda Hz. Omer’in sézii var: Artirmayan ziyandadir. Artirmayan
eksilir yani. Ne yaptin? Rabbim senin dinine hizmet ettim. Ne yaptin? 15 sene goérev
yaptim. Ama birine yardim ettin mi? Ne yaptin? Hal hatirin1 sordun mu? Hayir
olmadi. Niyetiniz sadece ezan okuyup namaz kildirmaksa vallahi bunu normal halk
da yapar. Azicik ilim 6grensin bir sekilde bu hallolur. Sunu da demek lazim.
Zannetmeyelim ki bu din, Diyanetin tekelinde degil. Diyanet olmasa da baska bir
kurum bu isi yapar ama diyoruz ki size boyle bir kap1 agilmis, imkan var, Allah icin
calisin ya. Zaman zaman oradaki imam kardeslerimizin yerleri degistirilmeli,
gayret edenlerin daha list noktalara getirilmesi saglanmalidir. Altta gelen de gayret
eder bu sekilde ve 0 makama ulasir. Hayra vesile gibi. Benim gordiigiim bu yani.”
(K-21)

“Ben suna da karsiyim. Bunu da mutlaka belirtmem lazim yeri gelmisken. Bir
imamin bir yerde 5 seneden fazla kalmasina karsiyim. Artik orayla yiiz gz oluyor,
sozi gecerli olmuyor. Gidecek farkli ortamlarda, o zaman kendine de ¢eki diizen
verecek. Adam atanmis oraya 28. Yilimdayim diyor. insaf ya, tarla almis, traktor
almis, boyle bir imamlik goriilmemistir, yapma Allah askina.” (K-23)
Katihmalarin bazilar1 da Diyanet Isleri Baskanhi’'min ve din gorevlilerinin fetvalarim
elestirmektedir. Din gorevlilerinin birbirine zit veya birbirinden farkli fetvalar vermesi,
insanlarin kafasinda soru isaretleri olusturmaktadir. Katilimcilarin bazilar1 dinin, Diyanet’in
tekelinde olan bir sey olmadigini belirtmesi de dikkat cekicidir. Katilimcilarin ifadelerine gére
din gorevlilerinin rol model olamamalari, insanlar1 farkli dini kaynaklardan beslenmeye

yonlendirmistir. Sosyal bilissel kurama gore bu durum su sekilde aciklanabilir. Insanlar farkl

105



modellere maruz kaldiklarinda, davranislarini nadiren tek bir kaynaga gore diizenlerler ve

hatta tercih edilen modellerin tiim 6zelliklerini benimsemezler.

Diyanet'in siyasi olarak fetvalar verdigini soyleyen katilimcilar da bulunmaktadir. Konuyla ilgili

katilimci ifadelerinden bazilarini séyle siralamak miimkiindiir:

“Bir tek az 6nceki vaiz efendi var ya, Allah razi olsun, namazdan sonra bir tek zuhri
ahiri kilarken onu gérdiim. Obiirleri kact1 gitti. Vaaz etti yine cumada. Sikinti biiytik,
bunun bir izah1 olmali yani. Bana diyor ki sen kilsana sen ne karisiyorsun? Benle
cedellesme dedim. Bana giizellikle mantikla izah et. Diyorlar ki sonradan ilaveymis,
ya tamam da 20 senedir iktidar var, 20 senedir vardi da simdi mi kalkt1.” (K-10)

“Diyanet teskilatinin ¢cok biiyiik hatasi var. Cikt1 dedi sigara haram. Katilmiyorum
kardesim. Hiikiim var m1? Halk bu seviyede mi? Adam sabahlara kadar sokaklarda
icki tiner iciyor. Oraya gelene kadar, hocam sen topluma konusuyorsun buna
mekrubh, israf diyen de var. Buna haram diyemezsin. Bir siirti Safi mezhebinden
kardesimiz var” (K-32)

“Diyaneti sucluyorum bu konuda, niye diyaneti sucluyorum. Diyanetin net
aciklamalar1 olmuyor bazen. Kalburiistii oluyor. Bu, su nasil olur, simdi affedersin
cok cahil insanlar var televizyonda, bu zamana kadar horozdan kurban olur diyen
ilahiyat profesorleri vardi. Gergek degildi ama adam ilahiyat profesorii sonugta.
Ona kanan insanlar vardir. Bunlara uymayin yalan konusuyorlar, Islam’da béyle bir
sey yoktur diyemiyorlar. Yani cesaretini ortaya koyamiyor. Son zamanlarda yavas
yavas gelismeye basladi. O da az bir sekilde, tam degil. Onceden hi¢ yoktu zaten.”
(K-7)

“Diyanet bence Islam’in gerektirdigi fetvalari1 vermiyor. Mesela yakin zamanda su
TOKI ile ilgili sdylemleri. Ya kardesim faiz haram, bitti. TOKi’den kredi alinca helal
de baska yerden alinca m1 haram yani? Diyanet siyasetten uzak olacak, Diyanet
olabilmesi icin. Talimatla fetva vermeyecek. Senin elinde bir tane Kitap var. Bunu
yalayip yutup ezberleyeceksin, o ne diyorsa onu soyleyeceksin. Kirilan kirilsin,
kiisen kiissiin. Karsi gelen karsi gelsin. Dogrusu bu. inanmak istemeyen inanmaz.
Ben bunu sdyleyeyim de sen kredi c¢ekiyorsan yine ¢ek. Faiz yiyorsan ye. Sen
dogrusunu sodyle insanlar ne yaparsa yapsin. Ya bu sefer iste kii¢clik diisiiyorsun,
kiiclik diisiiriiyorsun. Hem kendinin hem de senin personelinin, imamlarin
vaizlerin hepsinin toplum nezdindeki modelligini de olumsuz etkiliyorsun.” (K-38)

“Ben zamaninda bir hocaya promosyonun hiikmiinii sordum, cevap vermedi yani.
Niye cevap vermedi, muhtemelen kendisi kullaniyordu, demek ki o yiizden bu
haramdir, caiz degildir diyemedi. Ama ben demesini beklerdim. Ciinkii ben bir
hususta mesela ben bu konuda ¢ok fazla bilgi sahibi degilim. Eger bir konuyla ilgili
cok ciddi gortiyorsam o konunun gercekten fetva verebilecek konumda olan bir
kisiden 68renmeye calisiyorum. Ciinkii ben kaynagi da yanlis segebilirim. Cok
cesitli kaynaklar da var. Bazi tarikatlarin cemaatlerin yayinlari oluyor, baska bir sey
oluyor. Catisiyorlar, mesela Diyanetin yayini ile ¢atisan bir siirii goris ve yayinlar
var. Mesela Diyanet'in uygulamasim kabul etmiyor. Iste bu bilgiyi saglamak adina
diyanet 6nemli bir kurum ama, farkliliklar oluyor mu oluyor. Onu da gézlemliyoruz.
Ben bizatihi yasadigim icin sdyliiyorum benim gérevim olan, arastirdigim, bir¢ok
kisiden goris sordugum ve bilgim olan bir hususta imamdan hi¢ cevap
alamamistim. Dogru tekse, mesela biz bunu din goérevlileri arasinda farkh farklh
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gormememiz lazim. Din isleri yiliksek kurulu fetva yayinliyor, ama buna aykiri
davraniyorlar. Dava agiyorlar bide, ben faizli bankaya dénecegim diye. Promosyonu
oradan almak istiyorum. Ben sdyle degerlendiriyorum bunu, din gorevlisi kendi
sifatinin 6niline gecerek, kendi nefsi olarak davranmistir. Diinyevi bir kazanc icin
yapmis oldugu davranis, meslegin 6niine gegmistir. Ancak boyle olmamasi lazim.
Clinkii din gorevlilerinin sdyle bir gorevi var, insanlar1 dogruya sevk etmekle
yanlislarini diizeltmekle miikellefler” (K-39)

Katilimcilarin elestirilerine bakildiginda, Diyanet ve din gorevlilerinin daha muhafazakar bir

egilime sahip olmasi istegi dikkat cekmektedir.

Birkac katilimci da hutbelerin siyasi malzeme olarak kullanilmasindan (“Allah fiyatlari belirler”
hadisinin ekonomik sikintilarin oldugu bir dénemde hutbeye konu olmasj, kira zamlarinin %25
ile simirlandirma kararinin alindigi haftaki hutbede evlerini kiraya vereceklere yonelik insafli
olma tavsiyesi vs.), icerik olarak etkileyici olmadigindan ve merkezi olmasindan yakinmaktadir.
Esasinda hutbeler, tarihsel stlirece bakilinca siyasetle iliskisini baslangi¢ctan beri devam
ettirmistir (Dogan, 1998). Ancak gliniimiizdeki mevcut yonetimler agisindan bakildiginda bu
durumun bazi insanlar1 huzursuz ettigi anlasilmaktadir. Diger taraftan merkezi hutbenin tilke
genelinde ayni etkiyi saglamasini beklemek de kimi katilimcilara gore makul bir beklenti olarak
gorilmemistir. Bu konuda bazi katilimci ifadeleri soyledir:

“Soyle bir sikinti var. Bizim hutbeler merkezi ya, her hafta her camide hep aym
seyler konusuluyor. Bir de artik birazcik siyaset malzemesi de yapildi, ¢ok giincel
konular camilerde konusuluyor. Bence hutbelerde, camilerde bunlarin
anlatilmamas1 lazim. Her yerde ayni seyler konusuluyor. Yani gilindelik ne
yasanmissa, aksam haberde ne izlediysek camide o giindem oluyor, konu oluyor.
Dini bakimdan da insanlan etkileyici bir seyler yok. Onemli giin haftalar sdyleniyor,
glizel hos seyler ama dini yonden tesvik edici seyler yok, bence artik hutbeler eskisi
gibi etkileyici degil. Bence her hoca kendi konusunu belirleyip kendisi anlatmali.
Buradaki ihtiyaci analiz edip ona gore bize anlatmali. Merkezi olmamali.” (K-38)

“Merkezi bir hutbe geliyor bunu anlatacaksin okuyacaksin. Bilmem Vezirképrii'niin
30 hanelik bir dag kdytlinde cenaze olmus, trafik kazasi olmus falancanin cenazesi
var. 30 kisilik herkesin herkesi tanidig kii¢tik bir koyde her kisinin orada o 6liimii
konustugu bir ortamda merkezden gelen, Ankara’dan gelen itfaiyeciler haftasinin
kutlanmasiyla ilgili bir hutbe vermemesi lazim. Burada imamin inisiyatif alip o
hutbeyi kenara birakip 6limle ilgili bir seyler sdylemesi lazim. Bugiin artik
imamlarin inisiyatif almasindan kastim kimse de sana sen niye bu hutbeyi
okumadin da o6limden bahsettin demez yani. Burada mecburen imamlarin
inisiyatif almasi lazim. imamlar eger inisiyatif almiyorsa asir1 korkakliktan ziyade
tembellikten oluyor. Neden, hazir hutbe var onu okuyacak ya da hazir bir vaaz var.
Orada kullanacagi ayetler hadisler bellidir. Anlatacag: hikayeler bellidir. Ama yeni
bir olay olmus kdytlinde ya da cevresinde onunla ilgili tekrar bir hazirlik yapacak,
ayet bakacak yani bu konuda da imamlarin c¢aliskan olmasi lazim. Cuma
vaazlarinda hutbelerinde vatandaslarin kameraya cekip vatandaslarin vaaz aninda
hutbe aninda kalkip imama itiraz edip camiyi terk etme videolarina denk geldik.
Bu iki li¢ de degil, cok oldu. Bu demek ki kusaticiigin olmadigin1 gdsterir. Ben
burada imamlara da ¢ok sey diyemiyorum. Yukaridan geliyor emir. Hi¢ alakasiz.
Ekonomik kriz var, bir bakiyorsunuz ki iste israfla ilgili konu geliyor. Simdi
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ekonomik krizi bogazina kadar hisseden vatandas camiye gittiginde ona imam israf
ediyorsunuz, sabredin, iste verilen nimetlere siikiirsiizlik ediyorsunuz dedigini
duyunca, bu vatandas hakli olarak ne yapar? Dolayisiyla burada din gorevlilerinin,
Diyanet’in siyasetten, politikadan biraz kendini ayristirmasi lazim ve 6zerk hale
gelmesi lazim. Bunu da siyasetgiler ne kadar serbest birakabilir. Dedigim gibi boyle
olsa bile yine de din adamlarinin Kendisini o6zerk, objektif, tarafsiz
konumlandirmasi lazim.” (K-35)
Genel olarak katilimci ifadeleri incelendiginde Cuma hutbelerinin merkezi olmasinda cesitli
sikintilar ¢ikabilecegi goriisii hakimdir. Yerel problemlerin goz ardi edildigine dair genel bir
kani vardir. Bu baglamda Diyanet’in din gérevlilerini Cuma hutbelerinde inisiyatif almaya tesvik
etmesi beklenmektedir. Ayrica din gorevlilerinin de bu inisiyatifi merkezi hutbelere ragmen
gerektiginde kendisinin almasi talep edilmektedir. Canakci’'min (2015) calismasinda da
katilimcilarin ¢ogu tarafindan hutbeler elestirilmistir. Yine Yilgin (1997) tarafindan yapilan
calismaya gore cami cemaatinin ¢oguna gore hutbelerde ara sira da olsa siyaset yapildigi ifade
edilmistir. Benzer elestiriler Samsun’da yapilan baska bir saha ¢alismasinda da dile getirilmistir
(Dam, 2002). Glimis (2014) tarafindan hazirlanan calismada da Diyanet’in siyasi bir tavrinin

oldugu elestirileri yer almistir.

Hutbelerle ilgili elestiri ve talepleri olan katiimcilarn ilk yetiskinlik doneminde yer almasi,
ylksekokul ve iistii mezunu olmasi dikkat cekicidir. Diger taraftan bu katilimcilarin siirekli

cami cemaati olmadiklar1 ve Cuma hutbeleriyle ilgili daha fazla yorum yaptiklar1 goriilmstiir.

2.4. Basarih ve Etkili Bir Rol Model Din Gérevlisinin Ozellikleri

Katilmcilara son olarak, “Sizce basarili ve etkili bir rol model/6rnek din gorevlisinde
bulunmasi1 gereken o6zellikler nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin verdikleri
cevaplar, li¢ temel temada ve bu temalarin altinda bulunan kodlarla asagidaki tablolarda

verilmistir. U¢ temel temanin birincisi kisisel 6zelliklerdir.

2.4.1. Kisisel o6zellikler

Katilimcilarin basarili ve etkili bir rol model din gorevlisiyle ilgili en ¢ok iizerinde durduklari
tema kisisel 6zelliklerdir. Bu tema altinda 10 adet kod ortaya ¢ikmis ve bunlar asagidaki tabloda

sunulmustur.

Tablo 2.4.1. Kisisel Ozellikler
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Tema Kod f
Iletisim 36

Dini Bilgi ve Donanim 27

So6z-Davranis Uyumu 20

Herkese Esit Davranma 18

Kisisel Ozellikler Karakter/Kisilik 17
Kilik-Kiyafet 10

Ticaret Yapmayan 5

Toplumu Taniyan 5

Ikna Kabiliyeti 4

[lahiyat Mezunu 3

Katilimcilarin 36’s1iletisim kodu ile ilgili goriislerini belirtmislerdir. Cami cemaatinin basari ve
etkili bir rol model din gorevlisinden en biiyiik beklentisinin iletisim oldugu goérilmektedir.
Yapilan bir saha calismasinda da din gorevlilerinden en biiyiik beklentinin samimi ve sicak bir
iletisim oldugu sonucu ortaya cikmistir (Cekin, 2011). Yine benzer bir arastirmada da cami
cemaatinin din gorevlilerinden en biiyiik beklentisinin toplumla kaynasmasi oldugu sonucu
ortaya ¢cikmistir (Canakci, 2015). Koca (2014) tarafindan hazirlan ytiksek lisans tezinde, cami
cemaatine gore din gorevlilerinin iletisim becerilerini gelistirmeleri gerektigi beklentisi dile
getirilmistir. Yine bir baska calismada da yetiskinlerin din egitimcilerinden beklentilerinin

basinda iletisim gelmektedir (Giimiis, 2014).

Din gorevlilerinin namaz kildirmak, vaaz etmek ve ezan okumak gibi temel gérevlerinden 6nce,
katilimailar iletisim 6zelliklerinin en miithim husus oldugunu belirtmislerdir. Iletisimle ilgili
beklentilerin yaninda bazi katilimcilar da din gorevlilerinde ikna kabiliyetinin olmasi

gerektigini belirtmislerdir. Katilimcilarin iletisim ile ilgili bazi ifadeleri su sekildedir:

“Halkla i¢ ice olmali, vaazi zamaninda ezanla birlikte bitirmeli, hocalarin hal hatir
sormasl, ilgi gostermesi beni etkiliyor. Iletisim en 6nemlisi. Aksam yats1 arasi
camide cemaat ve hocayla birlikte dini sohbetler, yapmali hoca. Camiye cemaati
cekmeli” (K-1)

“Cami digindaki gorevi daha o6nemli imamin. Insanlarin bakis agisin
degistirebiliyor tutumuyla. Bak bu hoca yobaz degil diyor adam, bak neler biliyor
diyor ve sadece din hakkinda konusmuyor diyor. Bak baska seyler de biliyor diyor”
(K-38)
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“Hayal ettigim sey su, en ¢ok tamam bir imamin esas goérevi namaz kildirmaktir.
Buna bir sey demiyorum ama mahalleyle hasir nesir olmali. Herkesin sevdigi insan
olmali. Herkesin icinde so6zii gecen insan olmali. Camiye girdigi zaman veya
insanlar gordiigii zaman insanin icine bir sicaklik birakmali. Insanlar imami
gordiigli zaman ya nerden karsilastik bu adamla dememeli. Su adam iki laf etse de
dinlesek demeli yani. Cocuklar sevinmeli yanindan gecerken. Dedigim gibi
insanlarin icinde sayginlig1 olmal. insan gérdiigii zaman, ya benim hocam geliyor
diye ayaga kalkip saygi duymali. O duruma getirmeli kendisini. Bu zorla olmaz.
Insanlarin gonliinde bir nokta birakarak olur.” (K-23)

“Iletisim kabiliyeti, ikna kabiliyeti. Bence bir din gérevlisinde olmasi gereken en
o6nemli seylerden biri. Kizarak degil hosgoriiyle nezaketle saygiyla yaklasacak. Bir
de en 6nemlisi Kur’an’a ¢ok iyi hakim olmali. Clinkii adam diyor ki bak Kur’an’da
boyle yaziyor diyor. Bak kadini dévmek Kur’and’a serbest yaziyor diyor. Kur’an'in
bir siirl tefsiri var, adam cimbizla isine geleni cekiyor, onu aliyor ve oradan
yiikleniyor Islamiyet’e. imam bu konuda da c¢ok ikna edici olabilmeli yani.
Islamiyet’in degerlerini koruyabilmesi i¢in.” (K-38)
Din gorevlilerinin toplumla iletisim halinde olmasini isteyen katilimcilar ayni zamanda onlarin
herkese esit yaklasmasini da beklemektedir. 18 katilimci bununla ilgili dogrudan veya dolayl
olarak gortslerini ifade etmislerdir. Bu noktada din gorevlilerinin bazi cami cemaatiyle samimi
oldugu, bunun yaninda baz kisilere de mesafeli oldugu ¢ikarimi yapilabilir. Bir katilimcinin

ifadesi de bu durumu géstermektedir:

“Imamlar evinden camiye camiden evine gidiyorlar. Insanlar cahil olabilir. Imam
evinde gelse cayimi i¢se. Vatandasa cay yap da geleyim desin. Illa camide vaaz
verecek degil. Egitim 6gretim émiir boyu, sokakta, her yerde. Imam benimle
samimi, devamli benim yanima geliyor, 6bliriine gitmiyor. Gelmedigi zaman bir cay
demle geleyim deyip onun da gonliini kazanmali. Ka¢ defa ¢cay demler ¢agirirdi
hocamizin biri. Insanlarla icli digh olmasi lazim. Bir isi diistiigii zaman vs.” (K-28)
Katilimcilarin ifadelerine gore toplum icine girmeyen, insanlardan kendisini soyutlamis olan
din gorevlileri, insanlar icin dini bir modele olan ihtiyacin karsilanmamasina sebep
olabilmektedir. Sosyal bilissel kurama gore ¢ tarafli karsilikli nedensellik ilkesinde kisisel
faktorler (inanglar beklentiler tavirlar ve bilgi), fiziksel ve sosyal c¢evre (kaynaklar,
davranislarin sonuclari, diger insanlar, modeller, 6gretmenler ve fiziksel ortam) ve davranis
(bireysel eylemler, secimler ve soézel ifadeler) birer faktérdiir ve bunlar birbirlerini
etkilemektedir. Din gorevlileri kendilerini toplumdan soyutladig1 zaman kisisel faktorler-cevre-

davranis dongiisiinde dini bir modele olan ihtiya¢ karsilanamamaktadir.

Arastirmaya katilan 46 katilimcinin 27’si din gérevlilerinin dini bilgi ve donanim acisindan iist
diizeyde olmalar1 gerektigini ifade etmislerdir. Cekin'in (2011) c¢alismasinda da cami
cemaatinin cogunlugu, din gérevlilerinin dini bilgi ve genel kiiltlir anlaminda donanimli olmasi
gerektigini ifade etmislerdir. Baska bir ¢alismada da cami cemaatinin din gorevlilerinden en
biiylik beklentisinin mesleki ve kiiltlirel acidan kendilerini gelistirmeleri ve siirekli olarak
kendilerini giincellemeleri sonuna ulasilmistir (Canakei, 2015). Bir baska saha ¢alismasinda da

cami cemaatinin din gorevlilerinden en biiyiik beklentisinin “yeterli dini bilgi” oldugu
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sonucuna ulasilmistir (Yilgin, 1997). Bir baska ¢alismada yetiskinlerin din egitimcilerinden

beklentilerinin basinda dini bilgi ve donanim gelmektedir (Giimiis, 2014).

Bu ¢alismaya gore ise cami cemaati, din gorevlisinin kendisinden ¢ok daha bilgili ve donanimh
olmasini istemektedir. Topluma rol model olabilecek bir Kkisinin toplum ortalamasindan daha
bilgili ve donanimli olmasi beklenmektedir. Sosyal bilissel kuram bu durumu su sekilde
aciklamaktadir. Yiiksek statiiye, yetkinlige ve gilice sahip olanlar, digerlerini benzer sekilde
davranmaya tesvik etmede daha diisiik konumdaki modellere gore daha etkilidir. Kendine
giiveni ve 0zsaygisti olmayanlar, bagiml olanlar ve taklitciliklerinden dolay1 siklikla
odillendirilenler, 6zellikle basarili modellerin davranisini benimsemeye egilimlidirler. Bazi

katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:

“Donanim ¢ok 6nemli. Sadece hocanin gorevi 5 vakit namaz kildirmak olmamal
bence. Halka iletisimde olmasi gerekiyor. Aklina birinin bir sey takildiginda gidip
hocaya rahatca sorabilmeli. Ciinkii ne yapiyor adam sosyal medyada sagma sapan
yerlere bakiyor. Oradakine inaniyor gidip. Karsilastim ben de. Adam internetten
okuyor inaniyor hemen ama gelip hocaya sorsa hoca sadece onu anlatmiyor, ispat
da ediyor. Yani bizim hocamiz. Ispat1 yok onun diyor adam ama hoca béyle béyle
deyince tamam diyor. Aklina mantigina yatiyor.” (K-38)

“Hocalarda bir eksiklik var. Ben dort dortlikten daha fazla ilgi istiyorum
hocalarimizdan. Ogretecek egitecek. Kendisi de donanimli olacak. Sen bir sey
dediginde eh kem kiim etmeyecek. Kitaba bakmayacak, internete bakmayacak.” (K-
44)

“Bir kere ilmin sonu yoktur, ilme vakif olacak din gorevlileri. Kim vakif olabilir ama
hani en azindan vatandastan daha da iyi, birinin bir sorusuna cevap verecek kadar,
ilme vakif olacak.” (K-13)

“Bir, en temel faktor yetisme eksikligi. Yetisme ve tahsil. Bugiin ilahiyat mezunu
olmayani imam yapmamak lazim diye diisiiniiyorum ben. Kesinlikle ilahiyati
bitirecek.” (K-18)

“Diger memurlar veya 6gretmenler gibi 4-5 yillik bir fakiilte bitirmesi lazim. Bu
entelektiiel birikimi biraz boyle saglayabilir. Ilitamlar var bugiin, din egitimi alan
insanlara biz diyoruz ki sen alma, sen adam gibi derse girip okuma, biz sana arka
kapidan merdiven altindan bunun diplomasini verecegiz. Yani din egitimi
diplomaya indirgenmistir. Diplomaya indirgenen bir din egitiminde de bilgi olmaz.
Birikim olmaz. Entelektiiellik olmaz. Siirekli ayni kitaplar1 okuyup sey yapamazsin.
Yasadigin ortamdaki toplumdaki ne tiir bir tepki, miidahale yapabilecegini, stirekli
sosyoloji ile psikoloji ile gelistirmen lazim. Bu da bir etki. Iimamlar sadece islam
hukuku fikh, tefsiri, hadis bu gibi bilimlerle kendisini giincel tutamaz. Mimkiin
degil. Sen siirekli tefsir okursan mahallende yangin ¢iktiginda cuma giinii vaazda
yine tefsirden bahsedersin. Halkin tepkisini ¢ekersin. Psikolojik olarak o halka o
kitleye nasil yaklasacagim bilmen lazim. Iste inisiyatif almasi lazim. Imamlarin hig
yapmadigl bir sey. Aman basimiza bir sey gelir” (K-35)

“Yine egitime cikacak buradan ama bence analiz yeteneklerinin ¢cok giiclii olmasi
lazim. Olaylar1 kelimeleri analiz edebilmeliler, yorumlayabilmeliler. Papagan gibi
ezbere sdylememeliler bir seyi. Ezberci bir kafa yapisinda kesinlikle olmamalilar.
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Donanimli olmalilar. Tarih vesaire her tiirli donanimi olacak. Derler ya
besmeleden iki sayfa yazi1 yazarim. Besmeleyi gerekirse 2 sayfa yorumlayabilecek.
Yorum giicii ¢ok yiiksek olmasi lazim.” (K-46)

Yukarida da bahsedildigi gibi, kendisini dini anlamda yeterli géren bireylerin rol model almaya

ihtiya¢ duymadiklar: gérilmektedir. Katilimc1 35 de boyle diistinmektedir:

“Geriye baktigimda bir¢ok insandan etkilenmistim ama bugiin geriye baktigimda
hicbiri rol model alinacak insanlardan degil. Belli bir yasimdan sonra da bu dini
bilgi olarak kendimi yeterli hissettikten sonra da Oyle bir ihtiyaca hi¢ girmedigim
icin, hangi insani rol model alayim hangisi daha iyi hangisinin pesinden gideyim
diye bir diistincem yok yani.” (K-35)

Arastirma sorularinin belki de tamaminda katiimcilarin en ¢ok vurgu yaptigi konularin
basinda s6z davranis uyumu gelmektedir. Basarili ve etkili bir rol model din gorevlisi,
anlattiklarini  yasantisina  gecirebilmelidir =~ Katihmcilarin ~ 20’si  bununla  ilgili
degerlendirmelerde bulunmustur. Din gorevlileriyle ilgili cami cemaatinin beklentileri tizerine
yapilan bir saha ¢alismasinda da katilimcilarin neredeyse tamamina yakini, din gérevlilerinin
sozleri ve davranislari arasinda uyumun olmasi gerektigini ifade etmislerdir (Cekin, 2011).
Samsun’da yapilan bir saha calismasinda da cami cemaatinin din gérevlilerinden bekledikleri
en 6nemli hususlarin basinda davranislariyla 6rnek olmalari gelmektedir (Ozan, 2013). Baska
bir saha ¢alismasinda din egitimcilerinin s6z ve davranislari arasinda uyumun olmasi gerektigi
beklentisi dikkat ¢ekmektedir (Giimiis, 2014). Katiimcilardan birinin hatirasi, bu konu
hakkinda din goérevlilerinden beklentinin ne oldugu ortaya koymaktadir:

“Zonguldak’ta 6grencilerle birlikte vakit gecirirken dindar, yasantisiyla insanlara
ornek olan ve insanlara rol model olmay1 rehber edinmis bir kisi, biz o zaman 18
yasindayiz. Ben dedi, deniz kenarina gezintiye ¢ikacagim, orda bdyle dinden uzak
olan haram maddelere bulasmis kisilerle bir diyalog kuracagim onlardan
kazanabildigimi kazanacagim dedi. Onunla beraber biz de gittik. Benim orada
gordigliim, o hocamizin, adam igki i¢iyor, haramla mesgul olurken yanina yaklasti,
o kisi de, bizim milletimiz biliyorsunuz. Ne olursa olsun hoca goérdiim mii saygi
vardir, ona saygiyla ickiyi gizledi. Ondan sonra hocamizin konusmasindan sonra o
kadar tath ve giizel konustu ki hocamiz o adam o saatte o i¢kiyi oradan att1 ve bize
dedi ki hocam ben insallah bundan sonra igmeyecegim dedi. Yani hocamizin
oradaki ona yaklasimi beni ¢ok etkiledi. Bu benim hayatimda iz birakmistir.
Kisilerle olan miinasebeti, hem de s6ziiyle amelinin yani yasantisinin bir olmasi.
Sadece camide kalmayip uygulamaya gecirmesi, hayatin icinde olmasi, beni de
etkileyen etrafimdaki arkadaslari da etkileyen bu adamin samimiyeti ve gercekten
yasantisina onu gecirmesi.” (K-2)

“...anlatimiyla beraber anlattiklarin1 uygulamasi da lazim. Misal veriyorum hoca
kirstiye ¢iktiginda yardim edin yardim edin deyip orada asagiya indiginde oraya
bir yardimda bulunmuyorsa bu kars: tarafta bir etki gormeyecek ¢linkii kisilerin
anlattiklar1 hayatlarinda ne kadar varsa bizi de o kadar etkiliyor” (K-2)

“...Bu eksiklerimiz var maalesef. He benim eksigimi soylesem, ben hepsinden daha
fenayim. Onu hi¢ karistirmayalim. Glinahkariz, eksigiz ama gézlemledigimiz olaylar
da bunlardir. Cok i¢ agic1 seyler degil. Icimiz yaniyor yani. Imamlarimizin net
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olmasi lazim, ilk 6nce imamlar, bankadan faizden kredi alip daire almayacaklar.
Hoca alirsa, hoca almis ben de alayim diyorlar. Bilin¢siz Miisliimani atese atmamak
lazim. Ev aldim faizler de ¢ok diisiiktii diyor bana imam.” (K-7)

Birka¢ katilimci da din gorevlilerinin, medresede veya tarikat/cemaatlerde yetistirilmesi

halinde rol model olabileceklerini diisiinmektedir:

“Ben hak olan tarikatlar1 seviyorum. Her imam gercek Allah dostlarini gérmesi
lazim ki imam nasil olurmus 6yle anlamali. Bir Mahmut Efendi Hazretlerini
gordiigli zaman, sokaktan gectigi zaman, agik bayan kagmaya yer arar. Onlar bir
meyhaneye teblige gittigi zaman o bardaki kadin ona icki icer misin diye soramaz,
utanir kacar. Ama biz girdigimiz zaman bize neler soruyorlar degil mi? Bir gavs
hazretleri girdigi zaman, Adiyaman menzildeki miibarek gibi, Trabzon’daki hoca
gibi. Onlar bir yere teblig icin girdikleri zaman, koétii yola diismiis bayan kagmaya
yer arar. Hatta ben pismanim der yani. Evliyanin veya bir seyhin dizinin dibinde
veya onun tasarrufunda veya onun maneviyatinda veya onun bir halini gorerek
ondan nazar alarak, o, namazi nasil kiliyor, bir bakmak lazim. O, duay1 nasil yapiyor,
bakmak lazim. O insanlara nasil konusuyor bir bakmak lazim. O, sokakta nasil
geziyor bir bakmak lazim. Bakarsa onlar da dyle olur ama ne isimiz var ya Kur’an
bize yeter, yetmiyor iste. Kur’an bize yetiyor da Kur’an'in icindeki manalar1 bize
yasantisiyla gosterecek olan birisi lazim. Yetiyorsa onlara yetiyor bak. Sarhosu da
mafyay1 da bir nazariyla bakiyor, Allah dedirttiriyor. Sen 50 milyon defa anlat, adam
daha kotii oluyor. Buna ne diyecegiz simdi hocam. Bu, yasantidan geciyor yani.
Allah dostlarinin tedrisatindan ge¢mesi lazim bu insanlarin. Imam denilen kiginin
tarikati ehlini, tarikati aliyeyi bilmesi lazim.” (K-7, K-9, K-19)

Katilimcilarin vurgu yaptiklarnt bir baska husus da din gorevlilerinin karakter/kisilik
ozellikleridir. Glimiis tarafindan hazirlanan bir arastirmada katilimcilarin din egitimcilerinden
beklentilerinden biri de kisilik 6zelliklerinin olumlu olmasidir (2014). Baz1 katiimcilarin bu
konuyla ilgili ifadeleri su sekildedir:

“Hoca iletisimi siki tutacak cemaatiyle. Hocadan kaynaklaniyor rol model
olamamasi. Adam hocadan bir sicaklik goriirse. Kiigiikken biz ne yaptik yazin
camilere kuran kurslarina gittik. Iyi niyetli giizel konusan égrencileri seven biri
oldugunda kosarak gidiyorduk ama ters hocalara da denk geldik. Oyle olunca ne
oldu? Ayaklarimiz geri geri gidiyordu camiye. Tamamen hocanin yaklasimiyla
alakali bence.” (K-38)

“...ahlakiyla, insanlarla konusmalariyla, giizel tislubuyla, tath diliyle karsi tarafi da
en ¢cok kafasindaki 6nyargiyla degil de gercekten oturup samimi bir sekilde sonuna
kadar karsi tarafi dinleyip ona saglam argiimanlarla diisiincesinin dogru veya
yanlis oldugunu aktarmasi gerekir. (K-23)

10 katihmac ise din gorevlilerinin kilik kiyafetiyle ilgili beklentilerini ifade etmislerdir.

Katilimcilardan birinin ifadeleri genel beklentiyi 6zetlemektedir:

“Insanlar kiyafetleriyle karsilanir, konusmalariyla ugurlanir. Din gorevlileri dar
giyinmemeli, sakal birakiyorsa sakali diizenli olmali. Karsi tarafa etki etmek
istiyorsan, hangi kiyafeti giyiyorsan temiz ve karizma duracak. Ikincisi konusmasi
ve diksiyonu diizgiin olacak. Simdi bu konuda, hocalarimiz, tamam giymis olduklari
kiyafetleri elestirmek mahiyetinde degil de, o kadar darlasmaya basladi ki, bu bir
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din gorevlisine yakismiyor diye diistiniiyorum. Hocam toplum soéyle oldu boyle

oldu, eh iste sen o noktada 6rnek olman lazim.” (K-23)
Genel bir degerlendirme yapmak gerekirse dncelikle hedef kitle, din gorevlisiyle her seyden
once saglikh bir iletisim kurmak, samimiyeti ve sicaklig1 gormek istemektedir. ikinci kod olan
bilgi ve donanim konusunda da din gérevlilerinin yetersiz kaldiklar1 goriilmektedir. Cami
cemaati, din gorevlilerinden klasik ve standartlasmis soylemler yerine farkli stratejiler,
ornekler veya yaklasimlar beklemektedir. Bunun yaninda katilimcilarin bircogu, din
gorevlilerinin dini bilgi noktasinda yetersiz kaldiklarini belirtmislerdir. Ayrica katihmcilar din
gorevlilerinin dini bilgilerinin ilaveten genel kiiltiirlii, yasadig1 diinyadan haberdar olan,
gelisime ve degisime acik, teknolojiyi kullanabilen bireyler olmasi istenmektedir. Bu noktada
katilimcilarin bazilarinin da ifade ettigi gibi din goérevlilerinin en az lisans mezunu (ilahiyat)
olmasi gerekmektedir. Bir baska beklenti de din gorevlisi yetistiren kurumlarin din
gorevlilerini yetistirme konusunda daha aktif olmasidir.

2.4.2. Cami merkezli faaliyetler

Katilimcilarin, din goérevlilerinin temel mesleki gorevleri ile ilgili belirttikleri goériislerden
ortaya ¢ikan 7 kod ve bu kodlarin olusturdugu “cami merkezli faaliyetler” temas1 asagidaki

tabloda sunulmustur.

Tablo 2.4.2. Cami Merkezli Faaliyetler

Tema Kod f
Ses 17
Namaz Aralarinda Sohbet 14
Cami Merkezli Vaazin Niteligi 10
Faaliyetler
Hitabet 8
Kiraat 8
Hafizlik 5
Tadili Erkan 2

Cami merkezli faaliyetlerle ilgili katilimcilar en ¢ok “ses” lizerinde durmuslardir. 17 katilimci
din gorevlilerinin sesinin glizel olmasi gerektigini ifade etmistir. Yine bununla iliskili olabilecek
“kiraat” hakkinda da 8 katilimc1 yorum yapmistir. Asagida verilen bir katiimcinin ifadeleri

durumu 6zetler mahiyettedir:
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“Benim icin vazgecilmez o6zellikler kiraat ve ses. ikisi birbirini dengeleyen bir
seydir. Adamin Kkiraati var sesi de varsa tamam. Sen yiizlerce kisiye namaz
kildiriyorsun, onlari costurman lazim, diistindiirmen lazim. Namazda Allaht Ekber
dedigi zaman o maneviyata kavusmak lazim. Adam 6yle bir okuyor ki, adam dayak
yemis hanimindan, onu da zorla oraya koymuslar, adam 6yle bir okuyus yapiyor.
Namazin ne tadi var ne zevki var. Kiliyoruz Allah kabul etsin tabi ama alip
gotliirmesi lazim. Bitmese su namaz diye bakmak lazim.” (K-7)

Bununla birlikte bazi katilimcilar, sesin Allah vergisi bir durum oldugunu, ancak yeni atanacak
din gorevlileri ses yetenegine de bakilmasi gerektigini ifade etmislerdir. Kiraat noktasinda ise
gecmiste Kur’an Kurslarinda okumus, hafizlik yapmis veya kiraati iyi olan katilimcilarin, din
gorevlilerinin kiraat konusundaki eksikliklerini fark ettiklerini ve kiraatlerinin daha iyi olmasi

gerektigini belirtmislerdir.

Katilimcilardan 14 kisi namaz aralarinda sohbetlerin olmasi gerektigini ifade etmislerdir. Din
gorevliliginin sadece namaz ve ezan gibi temel gorevlerle sinirli olmadigini, insanlar1 dini
anlamda bilgilendirme gérevlerinin de oldugunu ifade edilmistir. Bu konuda Diyanet Isleri
Baskanligi’'nin yillardir devam eden bes vakit namaz dncesinde veya sonrasinda takrir dersleri
adiyla sohbetler planladigi bilinmektedir. Ancak uygulamada eksiklikler oldugu katilimcilarin
ifadelerinden de anlagilmaktadir.

“Mesai saatleri disinda kendinden fedakarlik edip de halka egitim vermesi gerekir
elinden geldigi kadar. Bunu ben 7/24 yapsin demiyorum. Giinliik iki saat bir imam
icin hicbir sey degil. Zaten toplasan 24 saat icinde en fazla 1 saat gérev yapiyor ve
10-12 bin maas aliyor su anda. insanlarin gelebilecekleri uygun saatler ayarlayip
insanlara ders yapmali ve hem kendisi de 6grenmis olur. Bilmedigi seyler olur,
cemaatin biri soru sorar, onu bilmez veya unutmustur, onu da 6grenmis olur hem.”
(K-24)

“Cuma glinii haricinde vakit namazlarinda bes dakika once mesela ayetten bir
ornek versin. Boyle yaparsa cemaati daha da etkiler gibi geliyor. Anlatis sekli de iyi
olursa ¢ok giizel olur” (K-27)

“Caminin i¢inde resmiyetin disina ¢ikilmali. Resmiyetin icinden ¢ikip dinin igine
girsin. Simdi bir imamin gorevi nedir? Miiezzin gelecek ezani okuyacak, imam
gelecek namazi kildiracak ve ¢ekip gidecek. Hayir. Boyle bir sey yok. Bu resmi taraf.
Asarcik’a gittim ikindi namazinmi kildim bir camide, farz bittikten sonra miiezzin
“Ala Rastilina Salavat” dedi, imam ddéndii, miiezzin devam etmiyor. Hoca dedi ki:
“Buglinkii konumuz, ¢ok kiiciik bir hadis.” Her zaman ayni tesbihati yapiyoruz,
aslinda imami1 Azam’a gére bu da yasak da. Bunu kaldirmak da yasak olur simdi.
Orada hoca, bugiin ellerinizi kulak memelerine bitistirelim. Elleri kaldirmak farz
degdirmek stinnet, bitti bu kadar. Hz. Ayse Peygamber namaz kilarken selam
verince yanaklari goziiktirdii, hadis. Bitti bu kadar” (K-36)

Katilimcilarin ifadelerinden anlasilan Cuma vaazlar:1 disinda din gérevlilerinden, ¢ok kisa bir
zaman diliminde de olsa dini sohbetler yapmasi beklenmektedir. Vaazlarin yapilmasini talep

eden katilimcilar, ayn1 zamanda vaazin niteligi ve hitabet ile ilgili de sorunlarin bulundugunu
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ifade etmislerdir. Bunun yaninda vaazlarin nasil olmasi gerektigi ile ilgili taleplerini de

belirtmislerdir:

“Yasamadigini imam efendi anlatiyor ama karsiya tesir etmiyor, Ebu Hanife'nin bal
ornegi gibi. Anlatiyoruz, camilerde sikint1 var. Cok biiyiik sikint1 var, ¢ok biiytik.
Namaz, “Allahu ekber”, vinnn, bir on dakika orada otur, 6nce gel. Merkezi camilerde
her giin bir seyler anlatilsin. Yani ayetel kiirsiyi okudugunda hoca anlamini versin.”
(K-10)

“Ama Diyanet’in sunu yapmasi lazim, imama diyecek ki kardesim vaaz etme, bugiin
bir ayeti al, bir hadisi al, bir ay bununla toplumda davranis sekli olarak bunu goster.
Ben bunu beklerim. Din budur. Yoksa hocam kendimizi kandiriyoruz. Ey cemaat
icki icmeyin, ey cemaat kumar oynamayin. Gelenlerin yiizde 90’1 zaten bunu
yapmiyor. Kiminle konusuyoruz biz. Bunu konusacaksan gir, hemen dogru
meyhaneye git, kahvehaneye orada anlat.” (K-18)

“Benim elestirim bugiin, halkin cemaatin seviyesine inecek sekilde sohbetler
olmuyor. Halkin anlayacag sekilde, bugiin buraya ilahiyat mezunu da gelse boyle
yapiyor. Cok az hoca halkin seviyesine iniyor. Toplumu ilgilendiren meselelerde
konusurken imamlarin dikkatli olmasi lazim. Mesela atiyorum adam cumadan
cumaya geliyor, gencler sunu yaptiniz kafirsiniz. Bunu yaptin dinden c¢iktin.
Eskiden daha coktu simdi azaldi da.” (K-32)

“Su cemaatin ytizde 80’i namaz kilmay1 bilmiyor. Gostererek yapin dedim hocalara
0 yiizden. Adam okumamis 68renmemis. Ebubekir'e kurban olayim, o pagayi
kurtarmis ya da adam gegen Jiipiter’i anlatiyor bu cemaate.” (K-34)

“Kiirsiiye veya hutbeye, mihraba gecip konusma yaptig1 zaman bana islam’1 teblig
ederken beni kendime getirmeli. Bu da neyden kaynaklaniyor,; ben, etkileyebilmesi
icin konustuklarini yasiyor olmasi lazim.” (K-42)

“Burada bir caminin imami var, aklina gelmeyecek taktikler uyguluyor. Orada vaaz
ediyor ya simdi, onun i¢in giden adam var bak. Benim akrabalarim geliyor kéyden,
oraya gidiyorlar hemen. Orada imam vaaz ederken Aslan amca bugilin ne yaptin
tosunlari satabildin mi diyor ve oraya hemen dini bir sey sokuyor. Bir kere gittim,
cocuklara fazla tablet vermeyelim, versek de kontrol edelim, tabletler de pahal
degil mi Hasan abi diyor bana. O kadar canli tutuyor ki cemaati. Hoca orada
konusur, cemaatin kafasinda bir seyler doner doner durur. Ama bu imam dyle
yapmiyor. Konustugu orada oluyor. Yani imam bodyle olmali. Resmiyetten ¢ikmali
yani. Resmiyette boyle bir sey var m1 mesela? Yok. Ciktin. Dine gireceksin. Islam bir
yasam felsefesidir. Bunun imam 6nce kendisi uygulayacak ve 6biiriine anlatacak.
Hep ayni seyleri anlatmak yerine cemaatteki var olan eksikleri sdylemesi lazim.”
(K-36)

“Imam olacak kisinin bilgisi olacak biraz hitabeti olacak biraz sosyoloji bilecek. Su
mahalleye geldiginde bu mahalle ne yapar necidir iste Atakum’da Atakent’te bir
yere atandiysa aym sekilde davranmamasi ayni seylerden bahsetmemesi o
cemaatin isine yarayacak seylerden bahsetmesi gerek.” (K-13)

Katilimcilarin 5'i de din gorevlilerinin hafiz olmasi gerektigini belirtmistir. Cekin (2011)
tarafindan yapilan bir ¢alismada da cami cemaatinin biiyiik bir cogunlugu, din gérevlilerinin
hafiz olmasinin mesleki formasyon acisindan gerektigi vurgusunu yapmislardir.
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2.4.3. Cami dis1 faaliyetler

Din gorevlileri ile ilgili katilimc ifadelerinden, cami disindaki beklentilerin iki temel konuda

toplandigi gorilmistiir.

Tablo 2.4.3. Cami Dis1 Faaliyetler

Tema Kod f
Genglere ve Cocuklara Ozel ilgi 18
Cami Dis1 Faaliyetler Teblig 18

Basarili ve etkili bir rol model olan din gorevlisinin temel mesleki gorevleri yaninda, cami
disinda da aktif olmas1 istenmektedir. 18 katilimci, din gorevlilerinin cami disina ¢ikarak
tebligde bulunmasini istemektedir. Yine 18 katihmci da genclere ve cocuklara 6zel bir ilgi
gostermeleri gerektigini ifade etmistir. Din gorevlilerinin cami disina ¢ikarak insanlar1 camiye

cekmesi, onlara tebligde bulunmasini isteyen katilimcilarin ifadelerinden bazilari su sekildedir:

“Hocalar1 dinlemekten ¢ok zevk duyuyorum, hem de gidip bazi sohbetlere, hocalar
kahvelere girmiyorlar, ben de dedim ki bir hoca var bizim, hoca kahveye giriyor
devamli, hoca o iste. Niye biliyor musun? Hoca gittigi zaman kahvedekilerin ¢cogu
beynamaz, yaramaz oluyor. Biri de benim mesela, hoca gidince bir masaya
oturuyor, bazi din sohbetlerinden baslyor, adamin icini degistiriyor, yani
yumusatiyor, dine, Islamiyet’e cekiyor. Hoca o iste. Hoca kahveye girmez, cay icmez,
girsin. Gir ama Islamiyet’ten konu acarsan hocaya yanasacagiz.” (K-3)

“Bence en 6nemlisi karakter. Ciinkii adam stirekli bize, cocuklara bir sey vermeye
calistyordu. Sirekli stirekli, Cuma aksamlar1 evlere geliyordu. Vaaz yapiyordu.
Gorevinin disindaki isleri yapiyordu. Hatta ondan sonra gelenle sorun yasadik.
Vatandas aynisini ondan istedi. Ben de muhtar olarak dedim ki gérevi degil bunlar,
isterse yapar. Ama yapmasi gerekiyor mu, gerekiyor. Bir imamin gérev yaptig
yerde halka siirekli i¢ ice olmasi gerekiyor. Isin 6zeti bu aslinda. Cok kolay degildir
belki, stirekli hem gérev yapip hem buna zaman ayirmasi ama olmasi lazim diye
distiniiyorum.” (K-4)

“Mesela ben Fethiye'ye gitmistim. Orada bir cami vardi mesela, o cami barlar
arasindaydi. O imam seyi anlatmisti. Ben burada hep barlar gezerim, oradan
cemaat kazanmaya calisirim. Orada bu hoca bunu yapiyorsa, ki orasi ¢ok zor bir
bolge, diger imamlarin bu imami 6rnek almasi lazim. Cemaati de iyiydi yani.
Ornekten ziyade adeta imamin ¢irpinmasi lazim cemaat kazanmasi igin, gerekirse
kahvelere gidecek, cemaatle kaynasacak, mesela top oynayan genclerle top
oynayacak ki oradan onu avlasin tabiri caizse. Hep cemaatten beklememek lazim,
cemaati de kazanmak lazim. Bu konuda imamlarin, miiezzinlerin ¢alismasi lazim.
Halkla tamamen kaynasmali hoca. Imam cemaatle arasina sinir koyarsa kaybeder”
(K-5)
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“Bu ¢agda nasil yapilir cok fazla 6rnegi olmadigi i¢in. Cemaatin hatirini sorar, bir
derdi olan var mi1 diye sorar. O onun tamidigidir hanimi rahatsizdir, illa cemaate
gelen degil de etrafindan biraz haberdar olur. Veya séyledir. Seni goriir hatirini
sorar nasilsin der vesaire der. Bu o cemaatin camiye gelmesini etkiler. Kendine
yakin hisseder. Bu politikacilarda da boyledir. Sen birini gérdiigiinde merhaba der
gecersin ayri, bir de nasilsin, ne yapiyorsun, ne oldu senin ¢ocuklar vardi dedim mi
senin yerin bir yan tarafa gecmis olur, daha bir 6nemlisin, seninle ilgili, belki
yapacagl hicbir sey yok ama soruyor, ediyor, ilgileniyor, belki elinden bir sey gelir.
Kendisinin olmaz cemaatten digerinin bir faydasi dokunur, burada gelip sunu
diyeni hi¢ gormedim. Mahallemizin boyle bir sikintisi olan var, ekonomik durumu
uygun olan var midir veya bir hasta var gidip ziyaret edelim cami cemaatindendi.
Bulundugu yere hakim olmali, kéylerde belki olur, sehirler iyice kozmopolit oldu
kimi taniyacaksin ama en azindan camiye gelen insanlarla o nedir, necidir, onun bir
derdi mi vardir veya varsa elinden bir sey gelir mi, telefonla bir yerlere séylenip
¢oziilebilir mi? O bari yapilabilir. Para istenmiyor, su istenmiyor. ilgi, cemaate ilgi.
Ezan okundu gectim amin dedik, ¢iktik gittik, biz cemaat olmadik ki zaten daha.
Cemaat olmadik ki. Cemaatin faziletleri s6ylenirken bu anlamdaki cemaatlerden de
bahsedilmiyor. Yan yana durdugumuz bir¢ok kisiyi tanimiyoruz veya merhaba
demiyoruz, kiliyoruz hemen dagilip gidiyoruz. Biz cemaat olmuyoruz. Dini
temelden bakarsak cemaate, oradaki kasit kisi, cemaatte eksikse onun ne
oldugunu, onun basina ne geldigini herkesin sormasi lazim ilgilenmesi lazim veya
birilerinin 6n ayak olmasi lazim. Ben tanimiyorum ama surada bir amca vardi soyle
olmus gibi. Ama bugilin biiyiik sehirlerde cemaat, gercek anlamda cemaat
olamiyoruz. Din gorevlisinin bu noktada da 6n ayak olmasi, lider olmas1 gerekir
diye diistiniiyorum” (K-13)

“Bence imam namaz aralarinda bos durmamali ya. Hi¢ duydunuz mu 6gle ile ikindi
arasi esnaf ziyareti yapan hoca? Ben hi¢ duymadim. Bir mahallede yapabilir ya. Ne
olacak git gez dolas. He adamin isi varsa zaten mesgul etme de git yanina otur
sohbet et ¢ay ic. Olabilir yani bunlar. Muhakkak yapan vardir tabi de.” (K-38)

“Hocalarimiz ¢ok sicakkanli olsunlar. Evde sikintisi olsun, hanimiyla ¢ekismis
olsun, asagiya indigi zaman oooooo ooo boyle kahve kahve, cay ocagi cay ocagj,
selamun aleykum, ben geldim arkadaslar, ya birakin okeyi sunu bunu, gelin surada
bir Allah’tan Resultinden bahsedelim. Bu aylar tam bunun mevsimi dimi baktigin
zaman. Hani bir ikram bir izzet. Hi¢c olmazsa suratlar diisiik gezmesinler. Sessiz ve
ciddi bir tonla, aleykiim selam, buyrun, konu neydi diyen adama ben daha bir sey
demem. Aksine neydi kardesim, buyur. Iste boyle. Beni itmeyeceksin. Senin gorevin
bu. Benim de gérevim ama sen boyle giizel bir gérevdesin. Sadece camiye gelenlere
degil, o camiye gelmis zaten. Camiye gelmeyenleri getirmek lazim. Sanayide bir
hocamiz vardi. Sanayide esnafi tek tek dolasiyor adam. Ciiz bilmeyenler camiye
gelmesin, telefon numaram bu, ben gelecegim, hangi saatte uygunsunuz diye
camiye asmis hoca. Bu nedir simdi? Ben gelecegim diyor yani. Hocam ben 2 de
miisaitim 1 saat. Su diikkandayim. Hoca gidiyor, 1 saat calisalim. Adamin
diikkanina geliyor. Camiye gelip kim 6grenebilir kirk elli yasindan sonra. Adam
goniile inmesini biliyor. Adam simdi diikkanina kadar gelmis. Adam 6grenmese bile
bu hocanin yaptig1 yeter. Haftanin 5-6 glint dolu bu hoca. Her imam bdoyle yapsa
cevrede sikinti kalmiyor. Balici tamidiklarimiz var, tiziililyoruz. icki miiptelas:
olanlar var. Diin bes vakit namazini kilip bugiin sarhos olup sokaga diisenleri
biliyorum. Bunlar bizim insanlarimiz. Biz bunlara ne zaman el uzatacagiz. Geldi de
o0gretmedik mi? Adam zaten gelmiyor, sen gideceksin. Gelse 6grenecek zaten. Gelse
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o isi yapmayacak. Gelmiyor ki, senin gitmen lazim. Buradan bakmak lazim
meseleye.” (K-7)

Yapilan bir saha ¢alismasinda, cami cemaatine gore din gorevlilerinin en 6nemli gérevinin
yetiskinleri, sonrasinda ¢ocuklari ve gengleri camiye cekmeleri olarak ifade edilmistir (Uygun,
1992). Katilimcilarin vurgu yaptigi ikinci temel konu ise din gorevlilerinin genglere ve
cocuklara oOzel ilgi gostermesi gerektigidir Katilmcilar bununla ilgili su ifadeleri

kullanmislardir:

“Benim icin genglere énem vermesi, benim i¢in ¢ok 6nemli. Gengleri camiye
cekmek, tesvik, etmek, onlarla aktivite yapmasi benim i¢in gok 6nemli mesela. Ama
ille ses olacak mi, yok olmasin, ama Kiraati iyi olmasi lazim. Donanimli olmasi da
lazim tabi. Mesela bir soru sordugunuzda bos ¢evirmeyecek kadar donanimli
olmasi lazim. Oncelikle rol model bir imamin insanlara camiyi sevdirmesi lazim.
Imamlarin ¢ogunlugu 65 yas iistiine hitap ediyorlar. 50 ve iizeri veya. Asagisi zaten
ya imamlarla muhatap olmuyor ya da imamlar onlarla muhatap olmuyor. Geng
neslin imam ac¢lig1 var. Ortaokuldan tUniversite cagina kadarki dénem benim icin
onemli. Yetiskinler zaten geliyor camiye ama geng nesil sallantida. Imanlar varla
yok arasinda. Imamin bunlara ulagsmasi lazim. Az énce bahsettigim hoca mesela
genclerle ugrasiyor. Geziler diizenliyor. Sonra camiye de gidiyorlar. Bu hoca bana
dokundu bayagi. Gen¢ oldugum icin ben gencler 6nemli diyorum, kendi bakis
acimdan bakarak. Gel hadi beraber namaz kilalim da olmuyor yani. Bir aktivite bir
sey olmadiktan sonra gencler de gelmiyor. Bir sey olmasi lazim yani bunun planini
imamlar yapmali.” (K-6)

“Din gorevlilerinin en etkin olmasi gereken gen¢ cemaattir diye diistinliyorum.
Clinkii insanlarin etkilenme yasi en fazla cocukluk ve genclik dénemidir. Ondan
sonra insanin zaten karakteri yerlesmistir. O yiizden bende en ¢ok iz birakan
cocuklugumda ve gengligimde hocalarin bana yumusak sekilde konusmasi ve
bunlarin bende giizel bir hatira birakmasi.” (K-2)

“...0rada Hoca bayagi icten konusmustu bizimle. Tabi bunu her imam yapmiyor. Her
imam alip da gencleri bdyle konusmuyor. Bu hocalarda olmasi lazim. Ben bu
cocuklara ne katabilirim gibisinden.” (K-6)

“Ben hi¢bir imamin sdyle gecip de genclerin ortasina oturdugunu gérmedim. Beni
sevdiren hocam oturuyordu iste. Bara da meyhaneye de girdi o bahsettigim hocam.
Girdi konustu. Ky yerindeki hocaya bakiyorsunuz. Tamam o ¢ok rahat. Bu seferde
merkezdekilere geliyorsunuz, hepsi ayni degildir tabi ama bir giriyorsun bir agirlik
var. Kendileri yasa gére davranamiyorlar. imam benim icin her yas grubuna ayak
uydurmak zorunda. Clinkii su anda dinden ¢ikanlar 50-60 yasinda adamlar degil.
13-14 yasinda ¢cocuklar. Ben ateistim diyor. Bunlarin yasina inebilmek. Sadece bir
vaazla olacak is degil. Cuma’dan cumaya olacak is degil. Yapilmasi lazim. Ciinkii
gencligi ateizme itmek i¢cin adamlar ellerinden geleni yapiyor. Onlarin yasina
iniyorlar. Onlarin mutlu olacag: sekilde yapiyorlar. Bu konuda hocalarimiza ¢ok
fazla sorumluluk diisiiyor” (K-8)

“Hocalarin genglere dini acik¢a glizelce anlatmasi lazim. Su an genclerin ¢ogu gustil
abdesti almay1 bilmiyor, benim arkadaslarim da bunlarin icinde. Hocanin camiye
davet etmesi lazim. Namaz saati disinda da dini sevdirmesi lazim. Sorumluluklarin
o gence Ogretmesi lazim. Sorumluluklarini bilmiyor ve yapmiyor. Ger¢i yapmay1
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istiyor mu bilmiyorum da. imam bunlar genclere, yashlara é6gretmesi lazim.” (K-
26)

“Onun haricinde hocalar sosyal faaliyetlerde bulunmalilar. Genclerle bag
kurabilmeliler. Onlarla gerekirse hali saha magci, kafede ¢cay icme sohbet edebilme
gibi durumlar1 kesinlikle olmali. Genglerle beraber sosyallessin. Bugiin
Tiirkiye’deki en biiyiik sorunlardan biri bu. Gengleri camiye ¢ekemiyoruz. Bugiin
bir camiye girdiginiz zaman 100 tane insan varsa bunun birka¢ tanesi genctir.
Gerisi kirk yas tizerindeki insanlardir. O ylizden genclere bakip bu gengler ne
yapmay1 seviyor, hangi ortamlarda bulunmay1 seviyor, o ortamlara hocalarin
girmesi lazim tabi ki usulii erkana uygun sekilde. Ma¢ yapabilir, cay kahve icilir,
sohbet yapilabilir. Bu tip seyler yani. Hocalarimizin daha ¢ok sosyal aktivitelerde
bulunmasi lazim ki hocalarimizdan ziyade camileri sadece ibadet edilen yerler
olarak gormekten ziyade camilerimizi de bu tip sosyal alanlara ¢evirmemiz lazim.
Ne olur caminin bir béliimii genglerin oturup sohbet edip bulusabilecegi bir kafe
tipi yer, bu tarz seyler, kesinlikle camiye entegre edilmeli. Ciinkii insanlar camiye
namaz kilinan yer goziiyle bakiyorlar. Bence kesinlikle yanlis bir sey. Camileri buna
gore déniistiirmeliyiz. Tabi usule uygun olarak, Islamiyet’e uygun olarak. Genglerin
burada gelip namaz disinda da aktiviteler yapabilecegi alanlar olmali. Bence
camileri de bu kosullara hazirlamaliy1z.” (K-46)

“Cemaatle ilgilenmeleri, ders yapmalari, onlara vakit ayirmalari. Namazi kildirip
gitmeleri degil yani. Boyle olunca etki oluyor yani. Peygamberimizin yaptig1 gibi,
sahabesiyle nasil ilgilendiyse. Cemaat geldigi zaman ilgilenirse. Bazi yerlerde
imamlar selam bile vermiyorlar. i¢lerine kapaniklar. Din gérevlileri isteseler halka
ulasabilirler. Ancak ulasamiyorlar. Cami cemaati olarak genc, cocuk genel olarak
zaten camide yok. Gengler camiye gelseler de bir siire sonra gelmiyorlar. Clinkii
onlar1 ¢eken bir sey yok. Biz de miiezzinlik yaptigimiz icin bizi tutuyorlar. Yoksa
bizle de iletisimleri yok.” (K-11)

“Imamlar ve miiezzinlerden istegimiz, cemaati camiye cekmesi lazim. Ben bir geng
olarak bunu sdéyliiyorum. Bizim yasimizdaki gencler, stirekli internetten de
goriiyoruz, dinden sogutuluyor. Cogu kiside ben ateistim falan diyor bilmeden.
Imamlardan istegimiz, camiye insanlar1 ¢ekmeleri. Onlarla sadece dinden
konusmak degil, sosyal bir sey de yapabilmeliler. Futbol turnuvalarina gitsinler,
beraber oturup cay icsinler. Yani cemaati camiye ¢cekmek acisindan soyliiyorum.
Cok kanayan yara var” (K-25)

“Bir hoca bir kere yasliyla yash gibi, orta yasliyla orta yash gibi, gengle geng gibi
konusacak, gerekse ¢ocukla ¢ocuk gibi konusabilmesi lazim. Bu ¢ok 6énemli bir
seydir. Yani 20 yasindaki bir insanla, 60 yasindaki bir insanin goriisleriyle
konusursaniz onu etkileyemezsiniz. Nasil sdyleyeyim, 20 yasindaki adam daha
gen¢ dinamiktir hayatta bir seyler basarmak istiyordur, onunla siz bu sekilde
konusmaniz lazim. Peygamberimiz bunu uyguluyordu. Hocalarimizin bunu
yapmasi lazim.” (K-46)

“Gengcleri elde tutmak icin ger¢ekten donanimli hocalara ihtiyac var. Ben burada is
arkadaslarimin diislincelerine bakiyorum c¢ok {tziliyorum ya. Yiizde 99'u
Misliiman diyoruz ya, dilde o aslinda biliyor musun? Cok kotii durumdayz.
Maalesef o kadar yeterli dini bilgim yok. iman etmek var. Ben ¢ogu seye iman
etmisim kabul etmisim. Ama adamda iman kavrami yok. Adam her seye delil ispat
istiyor. Baz1 seyler de imanla miimkiin. Iman olacak icinde. Her seyin delilini
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ispatini istersen o da yok. Bircogunun var ama bazilarinin yok. Adam bir siirii sey
diyor. Yok bu var su var. Bu var ya internette iki li¢ tane kaliplasmis climleler var
deist ateist sayfalarda. Siirekli onlarla insanlarin karsisina ¢ikiyorlar. Iste bunlara
cevap verebilecek 6rnek hocalarin olmasi lazim. Ben de okuyorum arastiriyorum
onlara karsi bir sey cikarmaya calistyorum, Ahmet Hoca'ya soruyorum. O anlatiyor,
bak bdyle soyle de diyor. Ama tak tak cevap verebilen biri olsa. Adam sana soyliiyor
bir sey, sen simdi gidip ertesi giin sOyleyince o kadar tesiri olmuyor. Gittin okudun
lic bes bir sey geldin diyor. Hazir cevap olmasi lazim imamin yani. Okumak lazim.”
(K-38)

“Bir s6z insan1 yoldan ¢ikarir, yola da sokar. Imam diisiinecek ben bu insanlari nasil
etkilerim diye disiinecek. Sabaha kadar sokaklarda icki icilen yerler var. Git
yanlarina ya, bugiin ben geldim, siz de yarin gelin bir ¢ayim icin de, bir gazoz,
dondurma 1smarla. imamlarin bugiin eskiye gére imkanlar1 ¢ok ¢ok iyi. Normal
devlet memurlarindan maaslari iyi bir. ikincisi asag1 yukari yiizde 80’inin lojmani
var” (K-23)

“Bir de halkla iligkileri giizel olmali. Mesela hasta ziyaretine gitmesi lazim. Mesela

bir Persembe kalkip birine ¢at kap1 misafir gitmesi lazim. Bir Kur’an okumasi lazim.

Oradaki ¢ocugu camiye tesvik etmesi i¢in bir ¢ikolata olur, maddi anlamda para

olur, tesvik etmesi lazim. Yani bizim genel eksikligimiz biiytiklerden kaynaklaniyor

ama biz kiigiikleri de egitirsek kendiliginden hallolacagini diisiiniiyorum.” (K-24)
Sonug olarak din gorevlilerinin genglere ulasmada aktif olmalar1 gerektigine dair genel bir kan
hakimdir. Bu konuda cami cemaatinin, geng¢lerin yasantisindaki olumsuzluklarin kendilerini
rahatsiz ettigi vurgusu hissedilmektedir. Bu probleme yo6nelik din gérevlilerinin ¢6ziimiin bir
parcast olarak algillandigr anlasilmaktadir. Bu baglamda genclerin tutum ve davranig
degisiminde din gorevlilerinden gayret ve caba beklentisi dikkat ¢cekmektedir. Bu beklenti,
calismada yas aralig1 olarak belirlenen ilk, orta ve son yetiskinlik dénemindeki tiim bireyler

tarafindan benzer oranda dile getirilmistir.

Sosyal bilissel kurama gore 6grenmeyi tesvik etmede modelleme etkilerinin biiytlik 6l¢lide
tercih edilmesinin birka¢ nedeni vardir. Hatalarin maliyetli veya tehlikeli oldugu durumlarda,
gerekli faaliyetleri gosteren yetkin modeller sunularak, model alanin gereksiz veya basit
hatalara dismeden modelden etkilenerek onemli 6grenmeler saglayabilir. Baz1 karmasik
davranislar yalnizca modellerin etkisiyle iiretilebilir. Buradan hareketle arastirmaya katilan
tlim yas grubundaki bireylerin, genclerin ve ¢ocuklarin hata yapma olasiliklarinin ytiksek
olmasindan dolayi, onlara din goérevlilerinin iyi bir rol model olmalar1 gerektigi beklentisi

makul bir beklenti olmaktadir.
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SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada din goérevlilerinin rol modelligi, Sosyal bilissel 6grenme kurami baglaminda ve
Samsun ili 6zelinde ele alinmistir. Din goérevlilerinin rol modelligi temel konusu iizerinde
durulmustur. Din gorevlilerinin, cami cemaatine gore rol model alinip alinmadigi, aliniyorsa
hangi 6zelliklerinin alindigi, rol model alinmiyorsa da bunun sebepleri arastirilmistir. 2023
yilinda 46 katihmciya, Samsun’un tiim ilgelerinde, Diyanet Isleri Baskanligi'na bagh camilerde
gorev yapan imam hatiplerin ve miiezzin kayyimlarin rol modelligi ile ilgili sorular

yoneltilmistir. Verilen cevaplar, temalar ve kodlarla yorumlanmistir.

Katilimcilarin ifadeleri yorumlanirken sosyal bilissel 6grenme kuramindan faydalanmilmistir.
Ancak bu kuram, calismanin ana yonelimini belirlememistir. Ayrica miilakat verileriyle
kuramin ilkeleri de test edilmemistir. Ciinkii bunlar daha ¢ok nicel ¢alismalarda yapilan
uygulamalardir. Rol modellik kavramini agiklayan en kapsamli kuramin sosyal bilissel kuram
olmasi nedeniyle, teorik cercevede kurama yer verilip, miilakat verileri yorumlanirken, kuram
ile katihma ifadelerinin uyustugu noktalarda kuramdan faydalanilmistir. Kuramin sahadan

alinan verilerle genel anlamda ortiistiigi tespit edilmistir.

Sosyal bilissel 6grenme kurami, bu calisma 6zelinde degerlendirildiginde asagidaki sonuclar
ortaya cikmistir:

- Kuramin modelden 68renme ile ilgili olarak ilk asamasi dikkattir. Dikkat, model alan
bireyin modelin davranisini goézlemlemesidir. Katilmcilarin ¢ogunlugu stirekli cami
cemaati olduklari i¢in din gorevlilerini yogun bir sekilde gézlemleme ve degerlendirme
imkanina sahiptirler. Din gérevlilerinin g6z 6niinde oldugunu gésteren bu durumu bazi
katilmcilar 6zellikle vurgulamakta; camiye gelmeyen insanlarin bile din gorevlilerini
takip ettiklerini, din gorevlisinin ezan okuyup okumadigini, disaridaki hal ve

hareketlerini gézlemledigini belirtmislerdir.

- Model yoluyla 6grenmenin ikinci asamasi hatirda tutmadir. Dikkat edilen davranisin
hafizada tutulmasi ve daha sonra uygulanmak {izere unutulmamasi gerekir. Ancak
katihmcilarin ifadelerine bakilinca cami i¢ginde dikkatle dinlenen ve etkisinin yiiksek
oldugu s6z ve davranislar cami icinde kalmaktadir. Kurama gore aslinda bu davranislar
modelden 6grenilmistir. Ancak motivasyon eksikligi gibi sebeplerden dolay1 cami

disina cikildiginda performansa dontiismemektedir.

- Sosyal 6grenme kuramina gore insanlar, yalnizca bir nedenleri yani motivasyonlari
oldugunda davranislar1 model alirlar. Cami cemaatinin iyi bir Miisliiman olma ¢abasi,

temelde diinya ve ahiret hayatinda karsiligini géormek icindir. Din gorevlisinin bu



motivasyonu saglamada dnemli bir etkisinin oldugu, ancak katilimcilara gore genel

olarak basarili olamadigi saptanmistir.

Bireyin ¢evresinde bulunan modellerin 6zellikleri ve bireyin 6z yeterlik algis1 model
alma stireclerini etkiler. Yetkin olan modeller becerileri 6gretir ancak benzer modeller
0z yeterlilik icin en iyi olanlardir. Bu sebeple din gorevlilerinin kendileri ve vaazlarinda
verdikleri 6rnek sahsiyetler yetkin modeller olduklarinda cami cemaatinin 6z yeterligi
diisebilir. Bu agidan cami cemaati, Hz. Yusuf, Hz. Ebubekir gibi yetkin modellerden
bahsedilmesinden ¢ok, kendi hayatlarindan 6rnekler, sorunlar ve giincel konular
lizerinden vaaz edilmesini talep etmektedir. Bu durum ise kutsal bir miras olan dini
hayatin giindelik hayatla iliskisinin zorunlu bir iliski oldugunu, din gérevlilerinin de bu

konuda etkin rol istlenmeleri gerektigini gostermektedir.

Sosyal 6grenme kuramina gore bireylerin bir davranisi veya bir kisiyi model almalari
icin kendilerini o konuda eksik veya yetersiz gormesi gerekir. Rol model alan 10
katilmecinin 7’si ilk yetiskinlik doneminde, 3’ii de orta yetiskinlik doneminde yer
almaktadir. Bu durum, dini anlamda kendisini yeterli goren son yetiskinlik
donemindeki bireylerin, din gorevlilerini rol model almadigini goéstermektedir. Kuram

da bunu desteklemektedir.

Sosyal 6grenme kuramina gore insanlar, etnik kokenleri, sosyo-ekonomik stattileri veya
cinsiyetleri ne olursa olsun kendilerine benzeyen basarili ve yetkin modeller gérmeye
ihtiyac duyar. Din gorevlilerini rol model alan katihmcilarin yas, meslek, 6grenim
durumu ag¢isindan heterojen bir yapiya sahip oldugu gérilmiistiir. Din gérevlilerini rol
model almayan ve din gorevlilerinin rol model olamadiklarini diisiinen katilimcilar ise
din gorevlilerini kendilerinden daha bilgisiz veya esit konumda goérmelerinden dolay1

rol model almanin gerceklesmedigi goriilmiistiir.

Modelin etkileri egitici, motive edici, engelleyici, sosyal kolaylastirici ve duygu
uyandirici olarak hizmet edebilir. Din gorevlilerini rol model alan cami cemaatinin
ifadeleri de bunu géstermektedir. Din gorevlilerinin potansiyel olarak bu etkilere sahip

oldugu veya olmasi gerektigi diisiiniilse de bu konuda basarisiz olduklar gériilmiisttr.

Sosyal 6grenme kuramina gore li¢ tip model vardir. Canli model; davranisi sergileyen
gercek bir kisidir. Sembolik model; herhangi kurgusal bir alanda tasvir edilen bir
karakter veya kisidir. S6zll direktifler; canli veya sembolik bir model gosterilmeden,
davranisi yonlendirici yonde yapilan agiklamalardir. Katilimcilar sembolik modeller ve
sozli direktiflerden ziyade canli model olarak din gorevlisinden beklentilerini ifade

etmislerdir.

Yiiksek statiiye sahip bireyler, genellikle, alt statiiye sahip olanlardan daha fazla taklit

edilir. insanlar deger verdikleri seyleri model alir, agiklar ve pekistirirler. Cami cemaati
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her ne kadar rol model olarak din gorevlilerini elestirse de din gorevlisinin

konumundan kaynaklanan yiiksek statiilii bir birey oldugu gézlemlenmistir.

Karsilikl belirleyicilik ilkesinde kisisel faktorler (inanglar beklentiler tavirlar ve bilgi),
fiziksel ve sosyal cevre (kaynaklar, davranislarin sonuclari, diger insanlar, modeller,
O0gretmenler ve fiziksel ortam) ve davranis (bireysel eylemler, secimler ve soézel
ifadeler) birer faktérdiir ve bunlar birbirlerini etkilemektedir. Dini bir davranisin
kazanilmasinda modeller her ne kadar 6nemli bir etkiye sahip olsalar da aslinda
davranisin ortaya cikmasini saglayan bircok etken oldugu goriilmektedir. Kisinin inanc,
tavir ve beklentileri, bilgisi, bireysel eylemler, secimler ve sozel ifadeler ile birlikte
sosyal cevresinde bulunan diger insanlar, modeller, fiziksel ortam vb. bir¢cok faktor
birbiriyle stirekli etkilesim i¢cindedir. Dolayisiyla rol model olarak bir din gérevlisinin,

cami cemaatinin dini yasanti ve algisindaki tek dini kaynagin olmadig bilinmelidir.

Kuramin sembollestirme kapasitesi ilkesine gére insanlar glinliik yasamlar1 boyunca
cevrenin sadece kii¢iik bir boliimi ile dogrudan temas halindedirler. Sonug¢ olarak,
sosyal gerceklik algilari, Kitle iletisim araglarinda gordiikleri, duyduklar ve okuduklari
dolayli deneyimlerden biiytlik 6l¢iide etkilenir. Birka¢ katilimcinin din gorevlileriyle
ilgili aslinda gerceklik ve dogruluk pay1 bulunmayan ithamlarda bulunduklar1 ve bu
ithamlarin sosyal medya ve Kkitle iletisim araglarinda giindem oldugundan dolay1
insanlarin arastirmadan inandiklarini géstermektedir. Bazi katilimcilarin memurlar
arasinda en ¢ok maasi alanlarin din gorevlileri oldugunu sdylemeleri de buna 6rnek
olarak verilebilir. Yine medyanin, toplumda var olan olumsuz algi ve 6n yargilarin,

etkisiyle bazi katilimcilarin genellemeci yaklasimlarda bulunduklar: géralmistiir.

Sosyal bilissel 6grenme kuramina gore dilin, adetlerin, mesleki faaliyetlerin, aile
geleneklerinin ve egitimsel, dini ve politik uygulamalarin, her yeni liyede, deneme
yanilma performanslarinin dogrudan sonuglariyla kademeli olarak sekillendigi bir
kiiltiirden bahsedilemez. Dinler, bireysel iyi olma halini telkin etmenin yaninda
toplumsal ac¢idan da emir ve tavsiyelerde bulunur. Kuramin hem din egitimi alaninda
hem de bu c¢alisma 6zelinde cami cemaatinin rol model olarak din gorevlilerinden

sosyal 6grenmeler gerceklestirmesi agisindan faydal ve gerekli oldugu goriilmiistiir.

Sosyal 6grenme kuramina gore insanlar digerlerinin kotii davraniglarina karsin
olumsuz bir sonucla karsilasmadigini gérdiiklerinde, kendilerinin de kotii davranma
egilimleri artar. Baskalarinin cinayetten dolay1 ceza almadigini géren insanlarin
yasadisi islere egilimi artabilir. Bu 6rnekte oldugu gibi genel anlamda da gérmezden
gelme veya miidahaleci olmayan tutumlar, sadece hatali davranislarin devam etmesine
degil ayn1 zamanda artmasina da neden olmaktadir. Cezalandirilmamis ihlallere bu
sekilde maruz kalma, go6zlemcilerde yasaklanmis davranmislara egilimi

artirabilmektedir. Kuramin bu bakis acisi, katilimcilarin din gorevlileriyle ilgili s6z-
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davranis uyumsuzlugu elestirisiyle iliskilendirilebilir. Anlattiklarin1 yasamayan veya
tersi istikamette yasayan din gorevlisi, cami cemaatinin de din gérevlisini model alarak

yanlis olana yonelmesine sebep olabilmektedir.

Ogrenmeyi tesvik etmede modelleme etkilerinin biiyiik élciide tercih edilmesinin
birka¢ nedeni vardir. Hatalarin maliyetli veya tehlikeli oldugu durumlarda, gerekli
faaliyetleri gosteren yetkin modeller sunularak, gereksiz hatalar olmadan ustaca
performanslar olusturulabilir. Baz1 karmasik davranislar yalnizca modellerin etkisiyle
tiretilebilir. Dini altyapisi zayif veya belirli konularda eksik ya da yanlis bilgiye sahip
olan cami cemaati, model olan din gorevlisinden dogru olani 6grenerek hata yapmaktan

kacinma firsatina sahip olmaktadir.

Sosyal 6grenme kuramina gore gozlemleyerek 6grenmenin bes sonucu vardir. Bunlar:
dikkati yonlendirmek, var olan davranislari tesvik etmek, kisitlamalar1 degistirmek,
yeni davranis ve tutumlar 6gretmek ve duygular harekete gecirmektir. Katilimcilarin
ifadelerine gore din gorevlileri, bu bes sonu¢ konusunda basarisiz yahut yetersiz olarak

degerlendirilmistir.

Modelleme etkileri, gozlemcilerin 6nceden 06grenmis oldugu davranislarini
gliclendirebilir veya zayiflatabilir. Katimcilarin ifadelerine bakildiginda din

gorevlilerinden, bazi temel konularin tekrar da olsa islenmesi beklenmektedir.

Sosyal 6grenme kuramina gore farkli modellere maruz kaldiklarinda, gézlemciler
davranislarini nadiren tek bir kaynaga goére diizenlerler ve hatta tercih edilen
modellerin tiim o6zelliklerini benimsemezler. Katilimcilarin ifadeleri de kuramin bu
gorisiini desteklemektedir. Katilimcilarin bazilarinin sosyal medya ve televizyonda
din gorevlilerini takip ettikleri, baz1 dini gruplarin liderlerinden, arkadas ve sosyal
cevrelerinden etkilendikleri gézlemlenmistir. Bu durum sosyal medyanin din gorevlisi
imajini/kimligini daha etkin olarak kullanmasi gerek bir mecra oldugunu ortaya
koymaktadir.

Sosyal bilissel 6grenme kuramina gore bazi durumlarda, gézlemlenen ceza, modelin
sosyal statiistini diistirmek yerine ytkseltir. Bir grubun deger verdigi inanglar1 ve
davranislari koruyarak veya toplumun ileri siiriilen degerlerini ihlal eden sosyal
uygulamalara meydan okuyarak cezalandirma riskini alan Kisiler, baskalarinin
hayranlhigini kazanirlar. Din gérevlilerini rol model alan katilimcilarin o din
gorevlileriyle ilgili sodyledikleri ortak bir 6zellik de acikca ¢ekinmeden dogrular
sdylemeleridir. Insanlar bazen toplumun geneline uymayan veya bircok modelin
giindeme getirmedigi radikal sodylemleri bir modelden duyduklarinda o modele
hayranlik duyarak onu 6rnek alabilmektedir. Bazi katilimcilar da 6zellikle sosyal medya
tizerinden takip ettikleri ve giindeme sik sik gelen din gorevlilerine hayranhk

duyduklari ve onlar1 desteklediklerini belirtmislerdir.
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Arastirmanin alt problemleri 15181nda, ulasilan sonuclar su sekildedir:

1-

Din gorevlisini rol model alan bireylerin, onun hangi 6zelliklerinden etkilendikleri
seklindeki alt probleme dair katilimc1 goriislerine bakildiginda, bir din gérevlisini su
anda rol model aldigini belirten 5 katilimci ve ge¢cmiste rol model aldigini belirten 5
katilimcinin verdikleri cevaplara gore 8 tane kod ortaya ¢ikmistir. Rol model alinan din
gorevlilerinin 6zellikleri dnem sirasiyla iletisim, kisilik, s6z-davranis uyumu, namaz dis1
faaliyetler, ses, kiraat ve hafizlik, vaaz, kilik-kiyafet, acikca konusmasi seklinde

siralanmistir.

Cami cemaatinin, din gorevlisinin en ¢ok hangi 6zelligine dikkat ettigi seklindeki alt
problemle ilgili ise bir din goérevlisini rol model alan katilimcilarin cevaplar1 ve
miilakatlarin tiim sorularindaki cevaplar birlikte diisiintildtigiinde en ¢ok vurgu yapilan
iki hususun iletisim becerileri ve s6z-davranis uyumu oldugu goriilmektedir. Rol model

alan 10 katilimcinin tiimii ise “iletisim” e vurgu yapmistir.

Alt problemlerden biri de cami cemaatinin, din gorevlisinden etkilendigi hususlari ne
kadar uygulayabildigi ile ilgilidir. Katilimcilarin ¢ogu din goérevlilerinden nadiren
etkilendiklerini ve bu etkilenme sonucu olusan 6grenmenin, nadiren davranisa
yansidigini  belirtmisti.  Bazi katilmcilar da higbir etkilenme durumunun
gerceklesmedigini ifade etmistir. Katilimcilardan bir kisinin dahi din goérevlilerinden
genellikle etkilendigini belirtmemesi de ayrica lizerinde diisiiniilmesi gereken dikkat
cekici bir durumdur. Katilimcilarin, verdikleri cevaplardan yola c¢ikarak din
gorevlilerinden 68rendikleri olumlu davraniglari yasantilarina aktarma konusunda
sorun yasamalarinin altinda yatan bazi sebepler saptanmistir. Bunlari, bireyin dini alt
yapisinin iyi olmasi veya dini anlamda kendisini din gorevlisinden daha bilgili ve
donanimli goérmesi, din gorevlilerinin genelde tekrara diismesi, ayni kaliplarla
konusmasi, insanlarin soézlerden ziyade davranislardan etkilenmesi ve motivasyon

eksikligi seklinde siralamak miimkiindiir.

Cami cemaatine gore din gorevlilerinin dini ve ahlaki bir rol model olup olamadig}, bir
baska alt problemdir. Arastirmaya katilan 46 katilimcinin tiimt, din gérevlilerinin rol
model olamadigini belirtmislerdir. Rol model alinabilecek bazi din gérevlilerinin
oldugunu belirten katilimcilar da dahil olmak tizere genel olarak din gérevlilerinin rol
model olamadiklar1 yoniinde net bir kan1 mevcuttur. Ayrica din gorevlilerinin rol model

olduklarini diistinen bir katilimcinin dahi olmamasi da dikkat ¢ekicidir.

Cami cemaatine gore din goérevlisinin rol model olamamasina neden olan faktérler
bulunmaktadir. Katilimcilara gore din gorevlilerinin rol model olamamasinda etkili
olan faktdrler dort temada verilmistir. Bunlar kisisel, cami merkezli, cami dis1 ve
kurumsal faktorlerdir. Hakkinda en ¢ok goriis bildirilen kisisel faktoérler temasinin

altinda konumlanan kodlar 6énem sirasina gore memuriyet zihniyeti, s6z-davranis
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uyumsuzlugu, bildi/donanim eksikligi, ticaret yapmalari, karakter/Kisilik, siyaset, kilik-
kiyafet seklinde siralanmistir. Cami merkezli faaliyetlerle ilgili faktorlerde namaz
vakitleri arasinda dini ve sosyal faaliyetlerin yapilmamasi, vaazlarin monoton ve etkisiz
olmasi, gorevin aksatilmasi, ses ve kiraat, merkezi sistem, tadili erkan kodlar yer
almistir. Cami disindaki faaliyetler temasinda ise sosyal iliskiler/iletisimde zayiflik,
cami dis1 faaliyetlerin yapilmamasi, tebli§ yapilmamasi, davetlerde para almalari
kodlar1 bulunmaktadir. Son tema olan kurumsal faktorler ise Diyanet’in adalet, liyakat
ve kurumsal isleyisi ile ilgili hususlar, din gorevlisi yetistirme politikalarindaki yanlislar,
din gorevlilerinin kamusal ve kurumsal aidiyetinden dolay1 6zgiirce konusamamalari,

fetvalardaki sorunlar, hutbelerle ilgili sorunlar seklindedir.

6- Cami cemaatine gore rol model bir din gorevlisinin nasil olmasi gerektigi seklinde alt
probleme dair katilimcilarin ifadelerinden bazi sonuglar ortaya ¢ikmistir. Cami
cemaatine gore rol model bir din gérevlisinde bulunmasi gereken 6zellikler li¢ tema ile
verilmistir. Bu temalar, kisisel 6zellikler (iletisim, dini bilgi ve donanim, s6z-davranis
uyumu, herkese esit davranma, karakter/kisilik, kilik-kiyafet, ticaret yapmayan,
toplumu taniyan, ikna kabiliyeti olan, ilahiyat mezunu), cami merkezli faaliyetler (ses,
namaz aralarinda sohbet, vaazlarin niteligi, hitabet, kiraat, hafizlik, tadili erkan) ve son

olarak da cami disi faaliyetler (genclere ve cocuklara 6zel ilgi, teblig)'dir.

Cami cemaatine gore din gorevlilerinin rol modelligi ile ilgili kesfedilen genel bulgulari ve bu

bulgularla ilgili 6nerileri ise su sekilde siralamak miimkiindiir:

1. Cami cemaatinin ¢ogu, din gorevlilerinden 6grendigi olumlu davranislar1 yasantisina
aktarmakta giiclik ¢cekmektedir. Bunun altinda yatan faktdrler bireylerin dini alt
yapilarinin iyi olmasi ve kendilerini din gorevlilerinden daha bilgili gormeleri, din
gorevlilerinin genelde tekrara diismesi ve ayni kaliplarla hitap etmesi, insanlarin

sozlerden cok somut yasanti 6rneklerinden etkilenmesi ve motivasyon eksikligidir.

Oneri: Din gorevlileri vaaz etmelerinin yaninda, her ay miiftiiliikler tarafindan
belirlenen konu ile ilgili toplum icine karigarak uygulamalarda bulunabilir. Ornegin
yardimlasma ve sadaka konusunun islenecegi ayda, din gorevlisi, cemaatiyle birlikte
ihtiyac sahiplerine ulasip vaazlarda anlatilan dini nasihatleri uygulamis olur. Ayrica
insanlarin beklentisi olan yasantiy1 da gergeklestirmis olarak tesvik ve rol model olma

noktasinda faydali olabilir.

2. Arastirmaya katilan 46 kisinin 10’u, gegmiste veya su anda bir din gérevlisini rol model
almistir Rol model alinan din gorevlisinin en 6nemli 6zelligi iletisim becerileri
konusunda etkileyici olmasidir. ikinci sirada ise kisilik ve karakter ozellikleri

gelmektedir.
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Oneri: Din gorevlileri yetistiren kurumlarda ve hizmet ici egitimlerde, iletisim
becerileri Tlzerine teorik ve pratik derslerin etkin bir sekilde yiriitiilmesi
gerekmektedir. Ayrica dini/manevi yoénii olan bu meslegin, Imam hatip
ortaokullarindan baslayarak ve 6gretmenlerin rehberlik hizmetleriyle desteklenerek

ilgili, yetenekli ve istekli bireyler tarafindan tercih edilmesi saglanmalhdir.

Din gorevlilerinin rol model olamamasinda etkili olan faktérlerin ilk ti¢iliniin, sayisal
acidan ve 6nem sirasina gére memuriyet zihniyeti, s6z-davranis uyumsuzlugu, bilgi-
donanim eksikligi oldugu goriilmiistiir. Katilimcilar tarafindan, siradan bir memurluk
olmayan din gorevliligini icra eden bireylerin sozleri ve davranislar1 arasinda bir
uyumun olmast gerektigi, toplumdan daha bilgili ve donanimli olmalar1 gerektigi
belirtilmistir. Ayrica bu ¢alisma sehir merkezlerindeki biiyiik camilerde yapildigindan
bu camilerde gérev yapan din gorevlilerinin daha bilgili ve donanimli olmasi beklenir.
llaveten din gorevlileri sehir merkezinin imkanlarindan faydalanarak kendilerini
gelistirme imkanina sahiptirler. Ancak katilimcilarin bilgi ve donanim konusunda din
gorevlilerinden genel olarak memnun olmadiklar1 ve katiimcilara goére din
gorevlilerinin bu konuda halkin gerisinde veya halkla esit konumda olduklar

saptanmistir.

Oneri: DIB, personelinin ¢alisma yonetmeligi ile ilgili diizenlemeler yapabilir. DIB,
personelini belirli periyotlarla degerlendirerek eksik kaldig1 konularda gerekli egitim
imkaninmi saglamalidir. Ayrica personelinin bilgi ve donanim konusunda gelisimi icin
hizmet i¢i egitimleri nitelik ve nicelik bakimindan artirabilir. Ek olarak din gérevlilerine
lisans ve lisanstistii egitim, mesleki gelisim i¢in kurs ve seminerler noktasinda tesvik ve

gerekli imkanlar saglanmalidir.

Din gorevlilerinin rol model olamamasinin éniindeki engellerden biri olarak da Diyanet
Isleri Baskanhg1 gosterilmistir. Kurumun isleyisindeki sorunlar, adalet ve liyakatsizlik,
denetimin olmamasi, din gorevlisi yetistirme politikalarindaki yanhslar, fetvalar ve
hutbeler ile ilgili sorunlarin din goérevlilerine olan bakisi olumsuz etkiledigi ve bu

sebeple din gorevlilerinin rol model olamadiklar1 saptanmistir.

Oneri: Diyanet Isleri Baskanlhig, kurumla ilgili baz1 olumsuz algilarin yikilmasi adina ve
bazi sorunlarin diizeltilmesi i¢in gerekli calismalari seffaf bir sekilde yiirtitmeli ve genel
sikayetleri degerlendirmelidir. Ayrica halkin, din gorevlileri ve kurumdan beklentilerini
ortaya ¢ikarmak icin anket ve miilakat calismalar1 yapabilir. Asli olmayan olumsuz
ifadelerin ve algilarin diizelmesi icin de gerekli calismalar1 ytiriitmelidir. Hutbelerin
yerel olmasiyla ilgili beklenti de dikkate alinabilir. Son olarak da verilen fetvalarla ilgili
insanlar1 tatmin edebilmek icin kitle iletisim araglar1 ve cami kiirstleri etkin

kullanilmalidir.
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5. Katihmcilara gore, basarili ve etkili bir rol model din gorevlisinde bulunmasi istenilen
ozelliklerin en basta gelenleri iletisim, dini bilgi/donanim ve s6z-davranis uyumudur.
Calismanin geneli géz Onlinde bulunduruldugunda en ¢ok goriis bildirilen kod
“iletisim” dir (36 Katilimci).

Oneri: Din gorevlisi yetistiren kurumlar olarak IHL, IHO ve Ilahiyat fakiiltelerinde
mesleki egitime pratik anlamda da agirlik verilmelidir. Ayrica yillardir din egitimi
alaninda yapilan calismalarda defalarca onerilen, ilahiyat fakiilteleri programlarinin
tekrar gozden gecirilmesi ve meslek alanlarina gére boliimlesmeye gidilmesi 6nerileri

karar vericiler tarafindan dikkate alinmalidir.

6. llk yetiskinlik dénemindeki katihimcilarla yapilan miilakatlardan cikarilabilecek bir
sonug¢ ise genel anlamda din gorevlileriyle gen¢ cami cemaatinin bir iletisiminin
olmadigidir. Geng¢ katilmcilar hem din gorevlisinin kendi yaslarina gore
davranabilmelerini, hem donanimli ve genel kiltiirlii olmalarin1 ve camilerin de
gencleri ¢cekecek fiziki sartlara sahip olmasini beklemektedirler. Tiim yas gruplarindaki
katilimcilarin, genclere ve ¢ocuklara din gorevlilerinin 6zel ilgi gostermeleri beklentisi

bulunmaktadir.

Oneri: Ozellikle cocuklarla ve genclerle, din gérevlilerinin iletisim kurabilmesi adina
yeni din gorevlisi alimlarinda “ilahiyat mezunu olmak” ve “pedagojik formasyona sahip
olmak” sartlar1 getirilmelidir Buna ilaveten mevcut camilerin imkan dahilinde
genclerin ve cocuklarin ilgisini ¢ekecek bir fiziki diizenlemeye ihtiyaci oldugu
bilinmelidir. Yeni yapilacak camiler, tiim yas gruplarini ve toplumu ¢ekebilecek kiilliye

tarzinda bir planla insa edilmelidir.

7. Katihmcilarin, din gorevlilerinin asli sorumluluklari olan namaz kildirma, ezan okuma,
Kur’an okuma gibi temel hususlardan c¢ok iletisim, yasanti, samimiyet, kisilik

konularina vurgu yapmalari, ¢alismanin en dikkat ¢ekici ve en 6nemli bulgusudur.

Arastirmanin temel problemi cercevesinde, cami cemaatinin din gorevlisini dini ve ahlaki bir
rol model olarak nasil algiladigi tizerine yogunlasilmistir. Elde edilen verilere bakildiginda cami
cemaatinin din gorevlilerini rol model almadigi ve din gorevlilerinin rol model olamadigi
sonucu saptanmistir. Bu sonu¢ dogrultusunda din gorevlilerinin rol model olamamasindaki
sebepler, katilimcilar goziinden 6zetle, din gorevlilerinin memuriyet zihniyetinde olmalari,
sozleri ve davranislari arasinda uyumsuzlugun olmasi, iletisim konusunda ve insanlarla

iliskilerinde zayif olmalary, kisilik ve karakter 6zelliklerinin begenilmemesi seklindedir.

Calisma sonucunda, din gorevlileriyle ilgili cami cemaatinin en biyiik iki beklentisinin
“iletisim” ve “sdz-davranis uyumu” konularinda toplandigi gériilmiistiir. Insanlar din
gorevlilerinin meslegiyle ilgili temel gorevlerinden 6te sicak bir iletisim ve anlattiklarim

yasayan bir din gorevlisinin rol model olabilecegini diisiinmektedirler.
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Calismanin biitiinii géz 6nlinde bulunduruldugunda, din gorevlileri ile ilgili genel anlamda
olumsuz bir tablo ortaya ¢ikmaktadir. Ancak katilimcilarin bir¢ogunun, miilakat sorularini
cevaplarken hem jest ve mimikleriyle hem de acik¢a ifadelerinden anlasilan énemli bir cikarim
da din gorevlilerinin tiim olumsuzluklara ragmen insanlarin géziinde itibar1 ve sayginliginin
devam etmesidir. Baz1 katilimcilarin elestiri yaparken temkinli davranmasi, “biz ¢ok daha
koétiiyiiz ama hocalarimiz ¢ok iyi olmalilar” seklindeki sdylemleri, din gorevlilerinden toplum

adina 6nemli beklentilerinin oldugunu géstermektedir.

Islam din egitiminin ilk ve kadim geleneginin yansiticisi egitim kurumlari olarak camiler, salt
ibadet mekani olarak kullanilmamas, egitim de dahil olmak iizere bircok toplumsal fonksiyonun
icra edildigi yerler olarak 6énemi korumustur. Ancak bugiin camiler, irsat hizmetlerinin temeli
olan vaaz ve hutbe ile sinirlandirilmis géziikmektedir. Katilimcilarin ifadeleri de caminin
egitimsel yoniiniin zayif oldugunu ortaya koymaktadir. Camilerin irsat, ibadet ve egitim
hizmetleri fonksiyonlarinin tekrar islevsel hale getirilmesi beklenmektedir. Bunu basarabilecek
olan ve bu sorumlulugu iistlenen de DIB ve onun gorevlendirdigi dini ve ahlaki rol model din

gorevlileridir.
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Sayin Katilimci

Din Gérevlilerinin Dini-Ahlaki Rol Modelligi/Ornekligi konulu tez caismam icin, degerli fikir ve
goruslerinize ihtiya¢c duymaktayim. Calismanin temel amaci, din gorevlilerinin cami cemaati
tarafindan rol model/6rnek alinip alinmadigidir. Diistincelerinizle biiytik katki saglayacaginiz
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2- Bir din gorevlisinden 6grendiginiz olumlu davranislar1 yasantinizda uygulayabiliyor
musunuz?

3- (Cok sevdiginiz ve dini-ahlaki rol model/6rnek aldiginiz bir din gorevlisi var mi1? Varsa
onun hangi davranislarini 6rnek aliyorsunuz?

4- Din gorevlileri sizce insanlar icin rol model/6rnek olabilmekte midir? Din
gorevlilerinin rol model/6rnek oldugunu disiinliyorsaniz sizce bunda en etkili
faktor/ler nedir?

5- Din gorevlilerinin rol model/6rnek olamadigini diisiiniiyorsaniz sizce bunda en etkili
faktor/ler nedir?

6- Sizce basarili ve etkili bir rol model/érnek din gorevlisinde bulunmasi1 gereken
ozellikler nelerdir?

7- Konuyla ilgili eklemek istediginiz veya sdylemek istediginiz husus/lar var midir?
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