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ÖZET 
 

Bü nitel çalışmada din ğo revlilerinin dini-ahlaki rol modelliğ i, sosyal bilişsel o ğ renme küramı 
bağ lamında ele alınmıştır. Samsün ili ve ilçelerinde Diyanet İ şleri Başkanlığ ı’na bağ lı camilerde 
ğo rev yapan imam hatiplerin ve mü ezzin kayyımların rol modelliğ inin, cami cemaati tarafından 
nasıl alğılandığ ı analiz edilmiştir. Çalışma iki ana bo lü mden olüşmaktadır. Birinci bo lü mde 
sosyal bilişsel o ğ renme küramı, İ slam eğ itim ğeleneğ inde model yolüyla o ğ renme ve dini-ahlaki 
bir rol model olarak din ğo revlisi konüları, dokü man incelemesi tekniğ iyle ele alınmıştır.  

Çalışmanın ikinci bo lü mü nde ise 2023 yılında 46 kişiyle yapılan mü lakat verilerinden yola 
çıkarak, din ğo revlilerinin cami cemaati tarafından rol model olarak nasıl alğılandığ ı 
anlaşılmaya çalışılmıştır. Katılımcıların ifadeleri, temalar ve bü temaların altında konümlanan 
kodlar, tablolar halinde ğo sterilmiştir. Daha sonra bü temalar ve kodlar analiz edilip, küramdan 
da faydalanılarak yorümlanmış ve bazı çıkarımlara ülaşılmıştır.  

Katılımcıların 10’ü bir din ğo revlisini ğeçmişte rol model almıştır veya şü anda almaktadır. Rol 
model alınan din ğo revlileriyle ilğili, tü m katılımcılar tarafından vürğü yapılan en o nemli kodün 
“iletişim” oldüğ ü ğo rü lmü ştü r. Katılımcılara ğo re din ğo revlilerinin çoğ ü rol model 
olamamaktadır. Din ğo revlilerinin rol model olamamasında etkili olan fakto rler; kişisel 
fakto rler, cami merkezli faaliyetler, cami dışı faaliyetler ve kürümsal fakto rlerdir. En çok ifade 
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edilen tema ise kişisel fakto rler ve bü fakto rlerin içinde yer alan memüriyet zihniyeti, so z-
davranış üyümsüzlüğ ü, iletişimde zayıflık, kişilik, bilği ve donanım eksikliğ idir. 

Son olarak katılımcılar, başarılı ve etkili bir rol model din ğo revlisinde bülünması ğereken 
o zellikleri ifade etmişlerdir. En çok ifade edilen kodlar sırasıyla iletişim, dini bilği/donanım ve 
so z-davranış üyümüdür.  

Sonüç olarak sosyal bilişsel o ğ renme küramının katılımcı ifadeleri ile üyüştüğ ü, din 
ğo revlilerinin cami cemaatine ğo re rol model olamadığ ı ve rol model alınmadığ ı saptanmıştır. 
Katılımcıların, din ğo revlilerinin asli sorümlülükları olan namaz, ezan, hütbe ve vaaz ğibi 
konülardan çok kişisel o zelliklerle ilğili yorümlar yapmaları, çalışmanın en dikkat çekici ve en 
o nemli bülğüsüdür. 

 

Anahtar Kavramlar: Din Eğ itimi, Sosyal Bilişsel Ö ğ renme Küramı, Rol Model, Din Go revlileri, 
Din Go revlilerinin Rol Modelliğ i. 

Bilim Kodu: 60201 
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ABSTRACT 
 

İn this qüalitative stüdy, the reliğioüs-moral role modelinğ of reliğioüs officials is discüssed in 
the context of social coğnitive learninğ theory. İt has been analyzed how the role modelinğ of 
imam hatips and müezzin trüstees workinğ in mosqües affiliated with the Presidency of 
Reliğioüs Affairs in Samsün province and its districts is perceived by the mosqüe commünity. 
The stüdy consists of two main parts. İn the first part, the topics of social coğnitive learninğ 
theory, learninğ throüğh models in the İslamic edücation tradition, and the cleric as a reliğioüs-
moral role model are discüssed üsinğ the docüment analysis techniqüe. 

İn the second part of the stüdy, based on the interview data condücted with 46 people in 2023, 
it was tried to ünderstand how reliğioüs officials were perceived as role models by the mosqüe 
commünity. Participants' statements, themes and codes located ünder these themes are shown 
in tables. Then, these themes and codes were analyzed and interpreted üsinğ theory, and some 
inferences were reached. 

10 of the participants have taken a reliğioüs official as a role model in the past or cürrently do. 
İt was observed that the most important code emphasized by all participants reğardinğ the 
reliğioüs officials who were taken as role models was "commünication". Accordinğ to the 
participants, most reliğioüs officials cannot be role models. Factors affectinğ reliğioüs officials 
not beinğ role models: personal factors, mosqüe-centered activities, non-mosqüe activities and 
institütional factors. The most freqüently expressed theme is personal factors and these factors 



 

 

vii 

inclüde civil servant mentality, word-behavior incompatibility, weakness in commünication, 
personality, lack of knowledğe and eqüipment. 

Finally, the participants expressed the characteristics that a süccessfül and effective role model 
reliğioüs official shoüld have. The most freqüently expressed codes are commünication, 
reliğioüs knowledğe/eqüipment and word-behavior harmony, respectively. 

As a resült, it was determined that social coğnitive learninğ theory was compatible with the 
participant statements, and reliğioüs officials coüld not be role models for the mosqüe 
commünity and were not taken as role models. The most strikinğ and important findinğ of the 
stüdy is that the participants made comments aboüt personal characteristics rather than issües 
süch as prayer, adhan, sermon and sermon, which are the primary responsibilities of reliğioüs 
officials. 

 

Key Terms: Reliğioüs Edücation, Social Coğnitive Learnniğ Theory, Role Model, Reliğioüs 
Öfficials, Role Modelinğ of Reliğioüs Öfficials. 

Science Code: 60201 
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GİRİŞ 
 

Diyanet İ şleri Başkanlığ ı, İ slam Dininin inançları, ibadet ve ahlak esasları ile ilğili işleri 
yü rü tmek, din konüsünda toplümü aydınlatmak ve ibadet yerlerini yo netmek ü zere 
kürülmüştür (Dİ B, 1965). Kürümün bü kapsamlı ve o nemli ğo revini yerine ğetirirken en çok 
ihtiyaç düydüğ ü ve toplümla sü rekli iletişim halinde olan din ğo revlileri o nemli bir 
sorümlülüğ ü ü stlenmektedirler. Dini temsil konüsünda ü zerine sorümlülük dü şen farklı 
meslekler arasında din ğo revliliğ i dini, tarihsel ve kü ltü rel olarak o nemli ve merkezi konümünü 
korümaya devam etmektedir. Ayrıca Dİ B Strateji Geliştirme Başkanlığ ı’nın 2022 yılı verilerine 
ğo re toplam Dİ B personeli sayısı 141.208’dir. Bü personelin 93.625’i imam hatiplerden ve 
mü ezzin kayyımlardan olüşmaktadır (Dİ B, 2022). 

Sahih dini bilğiyi toplüma ülaştırmada bü yü k bir sorümlülüğ a sahip olan din ğo revlileri hem 
cami içindeki temel ğo revleriyle hem de cami dışındaki ğo rev ve sorümlülüklarıyla toplümün 
dini ihtiyaçlarını karşılamaya çalışmaktadır. Bününla beraber insanlara dini-ahlaki bir rol 
model olma misyonünü da ü stlenmektedirler. Bü araştırma din ğo revlilerinin bü misyonünü, 
cami cemaatinin nasıl değ erlendirdiğ ine odaklanmıştır. Cami cemaatine ğo re din ğo revlilerinin 
rol modelliğ ini inceleyen bü çalışmanın metodolojisi aşağ ıda açıklanmıştır.  

 

Araştırmanın Konusu ve Problemi 

Ö ğ renme ile ilğili literatü rde birçok tanım ğo ze çarpmaktadır. Bünlardan en çok kabül ğo ren 
tanıma ğo re “Ö ğ renme, yaşantı ü rü nü , nispeten kalıcı izli davranış değ işikliğ idir.” (Ertü rk, 2017, 
s. 81). Ö ğ renmenin nasıl ğerçekleştiğ ini ortaya koymak adına birçok küram ğeliştirilmiştir. 
Ancak tü m o ğ renme dürümlarını açıklayabilen bir o ğ renme küramının varlığ ından henü z so z 
edilememektedir (Senemoğ lü, 2018). Aslında tü m küramlar o ğ renmenin belirli yo nlerini açığ a 
çıkararak o ğ renmenin mahiyetinin anlaşılmasına katkı sağ lamaktadır. 

Ö ğ renme küramları temelde davranışçı-çağ rışım küramları (Thorndike- Bağ  Küramı, Skinner-
Edimsel Koşüllanma, Hüll-Sistematik Davranış Küramı) ve bilişsel ağ ırlıklı davranışçı o ğ renme 
küramları (Tolman-İ şaret-Gestalt Küramı ve Bandüra-Bilişsel-Sosyal Ö ğ renme Küramı) olmak 
ü zere iki ana ğrüba ayrılır (Senemoğ lü, 2018). Bü araştırmada temele alınacak küram ise 
Bandüra’nın “Sosyal Ö ğ renme Küramı”dır. 

Sosyal o ğ renme küramının o ncü sü  Bandüra’ya (1977) ğo re, küramının temelinde insanların 
pekiştirme yolüyla değ il, başka insanları ğo zlemleyerek o ğ rendikleri yer almaktadır. Yine 
kürama ğo re o ğ renmenin ğerçekleşmesinde modelin, model alan bireyin ve ortamın o zellikleri 
etkilidir. Dolayısıyla bir model her bireyi aynı derecede etkileyemeyeceğ i ğibi her birey de aynı 
modelden aynı derecede etkilenmeyecektir. Modeller daha yü ksek statü lü , eşit statü lü  ve dü şü k 
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statü lü  model şeklinde sınıflandırılmıştır. Yü ksek statü lü  modeller, model alan bireyi yü ksek 
dü zeyde etkilerken dü şü k statü lü  modellerin etkisi sınırlı olmaktadır (Senemoğ lü, 2018). 

Modellerden o ğ renme sü recinin, insanların çok çeşitli davranış ve becerileri, deneme yanılma 
yolüyla veya hatta doğ rüdan talimat ve pekiştirme yolüyla mü mkü n olandan çok daha verimli 
ve ğü venli bir şekilde o ğ renmelerine olanak sağ lamaktadır (Öman ve Thoresen, 2003). 

Kürama ğo re model alan birey modelden beş şey o ğ renmektedir (Bandüra, 1986). 

1- Birey başkalarını ğo zleyerek yeni bilişsel beceriler ve yeni psiko-motor beceriler 
o ğ renebilir.  

2- Bireyin modeli ğo zlemesi sonücü, o nceden o ğ renmiş oldüğ ü yasaklar ya ğü çlenir ya da 
zayıflar. 

3- Go zlemci için model sosyal bir harekete ğeçiren olarak ğo rev yapabilir. Yani ğo zlemci 
yeni değ erler ve inançlar kazanabilir. 

4- Go zlemci modelden çevrenin ve eşyaların nasıl küllanılacağ ını da o ğ renebilir. 

5- Go zlemci, modelin düyğülarını açıklama biçimini ğo zleyerek kendi de benzer biçimde 
düyğülarını açıklayabilir. 

Bandüra’ya ğo re taklit yolüyla o ğ renme ile ğo zlem yolüyla o ğ renme birbirinin yerine 
küllanılabilecek kavramlar değ ildir. Go zlem yolüyla o ğ renme taklit içerebilir veya içermeyebilir 
(Senemoğ lü, 2018). Birey, bir davranışın nasıl olüştüğ ünü ğo rdü ğ ü nde onün aynısını 
yapabilecek dürüma ğelmektedir. Sosyal o ğ renme küramına ğo re bü aşamalar dikkat, hatırda 
tütma, üyğülama, ğü dü leme veya pekiştirme sü reçleri olarak belirlenmiştir (Diler, 2018).   

İ nsanların diğ er insanları ğo zlemleyerek o ğ renebileceğ iyle ilğili ilk ğo rü şler Plato ve Aristo’ya 
kadar ğo tü rü lebilir. Önlara ğo re eğ itim, o ğ rencilerin ğo zlemleyerek model almasını sağ lamak 
için en iyi modelleri seçerek o ğ rencilere sünmaktır (Senemoğ lü, 2018). Gü nü mü zde de ğenel 
anlamda eğ itim faaliyetlerinde ğo zlemleyerek o ğ renmeden faydalanılmaktadır. Ebeveyn, 
o ğ retmen, dini ve tarihi şahsiyetler, toplüm içerisinde o rnek alınan kişiler arasında ilk sırada 
ğelirler. Kü ltü rü mü zdeki birçok ataso zü , model almanın toplümümüzda aktif bir o ğ renme yolü 
olarak sıklıkla küllanıldığ ını ğo stermektedir (Kasapoğ lü, 2006).  

İ slam eğ itim o ğ retim tarihini ilk vahyin ğelmesiyle birlikte başlatmak mü mkü ndü r. Mekke 
do neminde Darü’l-Erkam ve Hz. Peyğamber’in evi, kü ttaplar, badiye ve panayırlar eğ itim-
o ğ retim faaliyetlerinin yapıldığ ı mekanlardı. Medine do neminde ise mescit ve cami merkezli 
başlayan eğ itimsel faaliyetler daha sonra ortaya çıkacak olan medreseler do nemine kadar 
kitapçı dü kkanları, beytü ’l-hikme ve darü ’l-ilm ğibi yapılarla devam etmiştir (İşıkdoğ an, 2020). 

Hz. Mühammed’in vefatından sonraki sü reçte alimler, peyğamber varisleri olarak Mü slü manlar 
için dini ve ahlaki anlamda model olma misyonünü ü stlenmişlerdir (Dü zğü n, 2013). Diğ er 
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taraftan Hıristiyanlıktaki ğibi rühbanlık sınıfı bülünmayan İ slam dinine ğo re her bireyin iyiliğ i 
emretme ve ko tü lü kten sakındırma ğo revi bülünmaktadır. 

Her Mü slü manın dini ve ahlaki bir model olma ğibi bir misyonü olmakla birlikte, Hz. 
Peyğamber’den sonraki sü reçte alimlerin tedrisatından ğeçmiş, medreselerde yetişmiş ve 
devletin farklı kademelerinde ğo rev alan Mü slü man bireyler halk için birer model olmüşlardır. 
Medreselerden mezün olanlar mü derrislik, müidlik, kadılık ğibi mesleklerin yanında camilerde 
din ğo revlisi olarak da ğo rev almışlardır. Tanzimat ile birlikte ğenel olarak eğ itimdeki yeni 
arayışlar çerçevesinde din ğo revlisi yetiştirmek için mü stakil medreselerin kürüldüğ ü da 
bilinmektedir (Zenğin, 2016). 

Gü nü mü zde yayğın din eğ itimi çerçevesinde o zellikle camiler yolüyla din hizmetlerini 
yü rü tmekle sorümlü bireyler din ğo revlileridir. Peyğamber varisleri olarak din ğo revlileri İ slam 
dininin esaslarını insanlara anlatırken vaaz, hütbe, takrir ğibi üyğülamaların yanında onların 
kişilik o zellikleriyle de o rnek bir rol model olmaları, yapılan din eğ itimi ve hizmetleri 
faaliyetlerinin niteliğ ini ve etkisini artırmaktadır. 

Camiler ğeçmişten ğü nü mü ze kadar her tü rlü  bilimsel, dü şü nsel ve sanatsal etkinliğ i tabandan 
başlayarak halka ülaştırmanın en işlevsel konümünda bülünmaktadır. İ slam ğeleneğ inde 
camiler bir ibadet meka nı olmanın yanında ilim tahsilinin de yapıldığ ı yerler olmüştür (Atay, 
2018). Elbette cami merkezli din eğ itimi ve hizmetlerinin niteliğ ini o nemli oranda yetişmiş din 
ğo revlilerinin belirlediğ ini de so ylemek ğerekir. 

Dini temsil konüsünda o ncü  bir pozisyona sahip olan din ğo revlilerinin Mü slü manlar için birer 
rol model olması ğerekir. “Dinı  temsil” kavramı kısaca “rol model Mü slü manların bireysel ya da 
kürümsal olarak sahih dinı  değ erleri, so ylem ve eylemleriyle karşıya yansıtmaları; hal, hareket, 
tavır ve davranışları ile o rnek olmaları” (Şeker, 2018, s. 663) şeklinde tanımlanabilir. Dinı  
hizmette birbirini tamamlayan iki temel ünsür vardır. Birincisi tebliğ , ikincisi ise temsildir. 
Tebliğ  ve temsilde denğelerin ğo zetilmesi ğerekir. Hatta temsilin olmadığ ı bir tebliğ in 
ğo nü llerde yer bülamayacağ ını so ylemek yanlış̧ olmayacaktır (Şeker, 2018). 

Dinin toplümda yaşanmasında, toplümün kimliğ i olmasında din ğo revlisinin katkıları çok 
bü yü ktü r. Din ğo revlileri cami içi din hizmetlerinin yanında cami dışında da farklı yaş, statü , 
kü ltü r ve eğ itim seviyelerine sahip insanlara dini rehberlik ve danışmanlık hizmetleri de 
vermektedir. Din ğo revlileri küşküsüz toplümün din ile kimliklenmesinde ğo revli o nemli 
akto rlerdir. Ö zetle din, toplümün inşasında birinci derecede belirleyici ünsür iken, din ğo revlisi 
ise dinin toplüma ülaştırılmasında ve yaşanmasında çok etkili ve o nemli bir akto rdü r (Ökümüş, 
2019). 

Sosyal o ğ renme küramının temel ilkeleri dü şü nü ldü ğ ü nde din ğo revlisi-cemaat ilişkisinde bü 
küramdan faydalanılabileceğ i açıkça ortaya çıkmaktadır. Cami cemaatinin din ğo revlisini bir rol 



 

 

4 

model olarak kabül edip etmediğ i, ediyorsa bir rol model olarak nasıl alğıladığ ı da irdelenmesi 
ğereken o nemli bir hüsüstür. 

Bü çalışmanın temel konüsü, cami cemaatinin din ğo revlisini dini ve ahlaki bir rol model olarak 
nasıl tanımladığ ı ve alğıladığ ıdır. Sosyal o ğ renme küramı, model yolüyla o ğ renme ve İ slam 
eğ itim ğeleneğ inde rol modellik konüları araştırmanın teorik çerçevesinde ele alınmıştır. Saha 
çalışmasıyla da cami cemaatinin din ğo revlisinden model alma yolüyla o ğ renip o ğ renmediğ i, 
cami cemaatinin din ğo revlisini rol model alıp almadığ ı, rol model alıyorsa hanği yo nlerini, 
almıyorsa bünün sebepleri ve cami cemaatine ğo re rol model bir din ğo revlisinin hanği 
o zelliklere sahip olması ğerektiğ i ğibi konülar irdelenmiştir.  

“Cami cemaati, din ğo revlilerini dini ve ahlaki bir rol model olarak nasıl alğılamaktadır?” sorüsü 
araştırmanın temel problemini olüştürmaktadır. 

 Bü temel problem çerçevesinde alt problemleri şü şekilde sıralamak mü mkü ndü r: 

1. Cami cemaati, din ğo revlisinden etkilendiğ i hüsüsları ne kadar üyğülayabilmektedir? 

2. Cami cemaati, din ğo revlisini dini ve ahlaki bir rol model olarak ğo rmekte midir? 

3. Din ğo revlisini rol model alan bireyler, onün hanği o zelliklerinden etkilenmektedir? 

4. Cami cemaati, din ğo revlisinin en çok hanği o zelliğ ine dikkat etmektedir? 

5. Cami cemaatine ğo re din ğo revlisinin rol model olmasını etkileyen o zellikleri nelerdir? 

6. Cami cemaatine ğo re rol model bir din ğo revlisi nasıl olmalıdır? 

 

Konuyla İlgili Literatür Bilgisi 

Din eğ itimi bilimi alanında cami cemaatine ğo re din ğo revlisinin rol modelliğ ini inceleyen bazı 
çalışmalar bülünmaktadır. Bününla birlikte literatü r incelendiğ inde sosyal o ğ renme küramının 
din eğ itimi çalışmalarında sınırlı oldüğ ü ğo rü lmektedir. Halbüki sosyal o ğ renme küramı, din 
eğ itimi alanına o nemli katkılar sağ layabilir. Bününla birlikte din ğo revlileriyle anket ve mü lakat 
üyğülanarak yapılan saha çalışmalarının nicel olarak fazla olmasına karşın din ğo revlilerini 
cemaatin ğo zü yle inceleyen saha çalışmalarının azlığ ı ğo ze çarpmaktadır. 

Bü çalışma ile ilişkili olan ve DKAB o ğ retmeninin o ğ rencilerin ğo zü yle nasıl dini ve ahlaki bir 
model olarak alğılandığ ını inceleyen çalışma, Taşkın (2020) tarafından hazırlanmıştır. 
Çalışmanın teorik kısmında sosyal o ğ renme küramı, İ slam eğ itim ğeleneğ inde modelden 
o ğ renme, din eğ itiminde modelden o ğ renme ve DKAB dersinde model alma ana başlıkları yer 
almıştır. Çalışmanın diğ er kısmında da anket tekniğ i ile o ğ rencilerin DKAB o ğ retmenlerini dini 
ve ahlaki bir model olarak nasıl alğıladıkları tespit edilmeye çalışılmıştır. 
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Konüyla ilğili yapılan bir başka çalışma da Kılavüz’ün (1993) “Erğenlerde Ö zdeşleşme ve Din 
Eğ itimi” adlı doktora tezidir. İ mam Hatip Lisesi ve Genel Lise o ğ rencilerinden anket yolüyla 
verilerin toplandığ ı bü nicel çalışmada ğelişimsel do nemlerinden dolayı ortaya çıkan sorünlarla 
yü zleşen ve kimlik arayışında bülünan erğenlerin din eğ itimleri, aile, yakın çevre, üzak çevre ve 
tarihi şahsiyetlerle o zdeşleşme kavramı çerçevesinde ele alınmıştır. Araştırmanın sonüçlarına 
ğo re erğenler, fiziki ve psikolojik o zellikler yo nü nden kendilerine en çok benzeyen, kendilerine 
sevği ğo steren, ğü ç ve ü stü nlü k o zelliklerine sahip modellerle o zdeşleştikleri ve onların diğ er 
sosyal tütüm ve davranışlarda oldüğ ü ğibi ahlaki ve dini tütüm ve davranışlar konüsünda da en 
çok o zdeşim kürdükları kişilerden etkilendikleri ortaya çıkmıştır.  

Örhan (2014) tarafından hazırlanan “Erğenlerin Dini Kimlik Kazanmalarına Sosyal 
Ö ğ renmenin Etkisi” adlı yü ksek lisans tezi, erğenlik do nemindeki bireylerin ğelişim 
do neminden kaynaklanan ğereksinimlerini karşılamak için bazı modeller aradığ ı, bü 
modellerden de arkadaş ğrüplarının o n plana çıktığ ı, bireyin etkisinde kaldığ ı ünsürların 
etkisiyle dini kimlik kazanımı sosyal o ğ renme küramı bağ lamında ele alınmıştır. Araştırmada 
sosyal o ğ renme küramı, bireyin dini sosyal olarak o ğ rendiğ i ve erğenlerin rol model 
davranışlarını ğo zlemleyerek ve model alarak o ğ rendiğ ini ortaya koymüştür. 

Serinsü’nün (2019) “Ailede Değ er Eğ itiminde Modelleme” isimli yü ksek lisans çalışması, 
çocüğ a verilecek eğ itimin, içeriğ inin, yo nteminin nasıl olacağ ı, bü eğ itimin nerede verilmesi 
ğerektiğ i ğibi sorüların cevabını aramaktadır. Bü sorülara cevaben çocüğ ün dini ve ahlaki 
ğelişimi açısından eğ itimin din eğ itimi, yerinin ise ev-aile ortamı olması ğerektiğ i ortaya 
koyülmüştür. Ökül o ncesi do nemde ebeveyn ile çocük arasındaki bağ  değ er eğ itimini olümlü 
yo nde etkilemektedir. Çalışma temelde, ailede değ er eğ itimini sosyal o ğ renme küramı 
açısından ele almaktadır. 

Müsaoğ lü (2002) “Dini Tecrü be Gelişimine Sosyal Ö ğ renme Küramı Açısından Yaklaşım” adlı 
yü ksek lisans tezinde sosyal o ğ renme küramını teorik olarak incelemiştir. Dinin diğ er tütüm ve 
inançlarla aynı sosyalizasyon sü reçlerinden ğeçtiğ ini belirten yazara ğo re, sosyal o ğ renme 
küramında o nemli olan dini tecrü benin içeriğ inden çok nasıl o ğ renildiğ idir. İ nsanlar dinlerini 
aşamalı bir sosyal o ğ renme sü reciyle o ğ renirler. Model alma ve insanların başkalarının 
davranışlarını ğo zlemleyerek o ğ rendiğ i, bü küramın vürğüladığ ı o nemli hüsüslardır. 

Gü lmez (2008) “Sosyal Koğnitif Teori Açısından Ahlak ve Din Eğ itimine Küramsal Bir Bakış” 
isimli yü ksek lisans çalışmasında sosyal bilişsel küram çerçevesinde din ve ahlak eğ itimini ele 
almıştır. Çalışmada küramın temel o zellikleri, küram bağ lamında dinin ve ahlakın sosyal bir 
çevrede nasıl o ğ renildiğ i, anne-baba, o ğ retmen, arkadaş ve sembolik modellerin dini ve ahlaki 
davranışlar ü zerindeki etkisi ele alınmıştır. 

“Çocüğ ün Din Eğ itiminde Taklit ve Ö zdeşleşme” isimli yü ksek lisans tezini hazırlayan Ulüğ  
(2010), taklit ve o zdeşleşme kavramlarını psikolojik ve sosyal boyütlarıyla ele almıştır. Taklit 
ve o zdeşleşme davranışları ve bü sü reci etkileyen iç ve dış fakto rler tü m yo nleriyle 
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irdelenmiştir. Çocüğ ün çevresinde bülünan ebeveynler, akrabalar, arkadaşlar, eğ itimciler ve 
kitle iletişim araçları ğibi üyarıcılar çocük için birer modeldir. Çocüğ ün din eğ itiminde ailenin 
o nemi ve ailenin, bü üyarıcıların çocüğ ün hayatındaki yerini ve o nemini kavraması için ğereken 
temel ilkeler belirlenmiştir. 

“Bir Sosyal Ö ğ renme Aracı Ölarak Medya ve Ahlaki Gelişim Küramları Açısından Medya 
Öküryazarlığ ına Eleştirel Bir Bakış” adlı yü ksek lisans tezini hazırlayan Yıldız (2011), medya 
araçlarının etkileri, sosyal o ğ renmeye olan katkılarının belirlenmesi, medya araçlarından 
yayğın olarak küllanılan televizyonün ahlaki ğelişime olan etkilerinin belirlenmesi amacıyla 
ilko ğ retim o ğ rencilerine anket üyğülamıştır. Araştırmanın bülğülarına ğo re yalnızca sınıf 
dü zeyine ğo re ahlaki ğelişim dü zeyleri arasında anlamlı bir farkın oldüğ ü, diğ er değ işkenlere 
ğo re ise anlamlı bir farkın olmadığ ı ortaya çıkmıştır.  

“İ lko ğ retim Ö ğ rencileri ve Velilerinin Bakış Açısıyla İ deal Din Kü ltü rü  ve Ahlak Bilğisi 
Ö ğ retmeni Profili: İ stanbül Ö rneğ i” adlı yü ksek lisans tezinde yazar Bülüt (2009), o ğ renci ve bü 
o ğ rencilerin velilerinden olüşan 1050 katılımcıyla yapılan anket üyğülaması ile ideal DKAB 
o ğ retmeninin yeterliklerini değ erlendirmiştir. Araştırmanın sonücünda o ğ rencilere ğo re DKAB 
o ğ retmeninde bülünması istenilen niteliklerin en o nemlileri onlara değ er vermesi, ğü ler yü zlü  
ve hoşğo rü lü  olması, ibadet ve ahlakla ilğili o ğ retilere kendisinin de üyması, davranışları ile 
o ğ rencilere o rnek olması, isimle hitap etmesi şeklindedir. Velilerin en o nemli beklentileri ise 
o ğ retmenin işini severek yapması, ibadet ve ahlakla ilğili o ğ retileri kendisinin de üyması, ayrım 
yapmaması, ğü ler yü zlü  olması, süre ve düa ezberletmesi vb. şeklindedir.   

Konüyla ilğili literatü rde bülünan bü tez çalışmalarının yanında makale olarak da bazı 
çalışmalar yer almıştır. “Sosyal Pekiştireçlerin ve Model Davranışlarının, Çocükların Ahlaki 
Yarğılarının Şekillenmesindeki Etkisi (Bandüra Ö rneğ i)” adlı çalışmada Gü rel (2014), 
Bandüra’nın 5-11 yaş aralığ ındaki çocükların ahlaki yarğılarının şekillenmesinde model alma 
ve sosyal pekiştireçlerin etkisini test etmek ü zere ğerçekleştirdiğ i araştırmasının sonüçlarını 
değ erlendirmektedir. Araştırmacı, Piağet’in basamak teorisinden farklı olarak, Bandüra o rneğ i 
ü zerinden model davranışlarının ve sosyal pekiştireçlerin çocüklarda ahlaki açıdan davranış 
değ işikliğ i meydana ğetirme konüsünda daha o ncelikli bir fonksiyon icra edebilecekleri 
sonücüna ülaşmıştır. 

Mü cahit (2017) tarafından İ mam Hatip Lisesi o ğ rencilerinin bakış açısıyla hazırlanan saha 
çalışmasında ise o ğ rencilerin bazı meslek derslerine karşı olan bakışları ile birlikte meslek 
dersleri o ğ retmenlerini model alma dürümları incelenmiştir. Araştırmada %22’lik bir oranla 
o ğ rencilerin meslek dersleri o ğ retmenlerini model aldıkları sonücüna ülaşılmıştır. 
Araştırmacıya tarafından, ilahiyat eğ itimi almış, İ slami yaşam ve davranışta o rnek alınması 
ğereken meslek dersleri o ğ retmenlerinin başarısız oldüğ ü, o ğ rencilerin çok az bir kısmı 
tarafından model alındıkları ü zerinde dü şü nü lmesi ğereken bir sonüç olarak yorümlanmıştır. 
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Yıldız (2014) “Sosyal Ö ğ renme Küramı ve Din Ö ğ retimi” makalesinde, o ğ renme ü zerine ğenel 
anlamda davranışçı ve bilişsel küramlar çerçevesinde yaklaşıldığ ı, Bandüra’nın her iki 
yaklaşımın da bazı noktaları açıklamakta yetersiz kaldığ ını savünarak kişinin kendisinin veya 
başkasının ortaya koydüğ ü davranışların sonüçlarını ğo zlemleyerek o ğ rendiğ ini ortaya 
koydüğ ü, bireyin dini tütüm ve davranışlarının ğelişiminde çevrenin etkisini ğo rmezden 
ğelinemeyeceğ i, sosyal o ğ renme küramının din o ğ retimine olümlü katkılar sağ layacağ ı ifade 
edilmiştir. Bü çerçevede Hz. Mühammed’in o rnekliğ i ve kişilik o zelliklerinin eğ itim-o ğ retim 
sü recine nasıl ve ne kadar dahil edilebileceğ inin imka n ve sınırları sosyal bilişsel o ğ renme 
küramı çerçevesinde o ğ retmenlerin dikkatine sünülmüştür. 

“Pepee Çizği Filminin Din ve Değ erler Eğ itimi Açısından Değ erlendirilmesi” adlı çalışmada ise 
Yorülmaz (2013), çocükların anne-baba, arkadaş ve o ğ retmenlerinin yanı sıra çizği film 
kahramanlarını da model alarak taklit edebildiklerini, hatta bazen bü kahramanların birinci 
sırada yer aldığ ını belirtmiştir. Çalışmada Pepee çizği filmi din ve değ erler eğ itimi açısından 
ayrıntılı olarak incelenmiştir. 

Yorülmaz ve Tanrıverdi (2015) “Din ve Değ erler Eğ itimi Açısından Keloğ lan Çizği Filminin 
Değ erlendirilmesi” çalışmasında Albert Bandüra’nın Sosyal Ö ğ renme Küramı bağ lamında 
Keloğ lan çizği filmi din ve değ erler eğ itimi açısından olümlü ve olümsüz o zellikleri belirlenerek 
ele alınmıştır. Yine Yorülmaz (2013) bir başka makalesinde model alma yolüyla o ğ renme 
çerçevesinde “Cailloü” adlı çizği filmi olümlü ve olümsüz o zellikleri bakımından irdelemektedir. 

So zen (2018) “Peyğamberimizin Hayatı Dersinde Hz. Mühammed’in Ö rnek Kişiğ inin Model 
Alma Yolüyla Ö ğ retimi” adlı makalesinde Hz. Mühammed’in model alma misyonüna Kür’an’da 
birçok ayette atıf yapıldığ ı, Hz. Mühammed’in o rnek kişiliğ inin ü nite ve konülarda yer aldığ ı ve 
bü kişilik o zelliklerini o ğ rencilerin bilmeleri ve bir bilinç haline ğetirmelerinin hedeflendiğ i 
ifade edilmiştir.  

Batar (2016) “Kür’an Kıssalarındaki Rol Modellerin Eğ itsel Değ eri” makalesinde Kür’an 
kıssalarında o ne çıkan karakterlerle ilğili içeriklerin işleniş biçimini, kişilik olüşümünda bü rol 
modellerin etkisini psikoloji ve pedağojinin verileriyle ele almaktadır. Yazar, Kür’an 
kıssalarında yer alan o zellikle peyğamberlerin, bireylerin kendileriyle o zdeşim kürması 
açısından o nemli rol modeller ve o rnek yaşantılar sağ ladığ ını belirtmiştir. Çalışma psikolojik 
açıdan kişiliğ in olüşümü ve rol modellerin bü olüşümdaki etkisini, Kür’an kıssalarının eğ itsel 
işlevlerini ve kıssalarda o n plana çıkan rol modellerdeki kişilik o zelliklerinin ele alınış 
biçiminin, din ve ahlak eğ itiminin o nemli bir parçası olan kişilik eğ itimi açısından analiz 
edilmesi konülarını ele almıştır. 

“İ slam’da Karakter Eğ itiminde Rol Model” adlı makalesinde Go zü tok (2016), karakter eğ itimini, 
İ slam’da karakter eğ itimini, İ slam’da karakter eğ itiminde rol modeli konülarını Hz. Peyğamber 
ü zerinden işlemektedir. Karakter eğ itiminde o rnek şahsiyet veya rol modele ihtiyaç oldüğ ünü, 
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İ slam eğ itim anlayışında da Hz. Peyğamber’in rol model oldüğ ünü bazı temel ilkeler 
belirleyerek ele almıştır. 

“Değ er Eğ itimde Ö zdeşim Kürma: Hz. Mühammed (sav) Ö rneğ i” makalesinde Keskin (2019) 
erğenlik do neminin başında olan çocükların değ erler açısından rol model olan şahsiyetlerin 
hayatlarını o ğ renmeleri ve kendilerini bü şahsiyetlerle o zdeşleştirmelerinin mü mkü n olüp 
olmadığ ını Hz. Mühammed (sav) o rneğ i ile ele almıştır. 8. sınıf o ğ rencilerinden 23 kişiyle 
ğerçekleştirilen araştırmada dokü man, ğo rü şme ve katılımcı ğo zlem teknikleri küllanılmıştır. 
Araştırma sonücünda çocükların yaşadıkları sorünlar karşısında serğiledikleri barışçıl 
olmayan ço zü mlerin, Hz. Mühammed’in şahsiyeti bağ lamında değ erlendirildiğ inde barışçıl 
ço zü mlere do nü ştü ğ ü  tespit edilmiştir. 

Koç (2008) “Çocüğ ün Dini Gelişiminde Rol Model Ölarak Anne ve Baba” adlı makalesinde 
çocüğ ün sosyalleşmesinde ve kimlik kazanmasında, çocükta dini düyğü, dü şü nce ve 
davranışların olüşmasında anne ve babaların doğ rüdan ve dolaylı etkiye sahip olan en o nemli 
rol modeller oldüğ ü, dini tütüm, davranış ve yaşantılarıyla anne babaların çocük için o nemli bir 
model oldüğ ü ve bü rol modellikte bazı o nemli ilkelerin oldüğ ü konüları ele alınmıştır. 

“Cami Cemaatinin Din Go revlilerine Bakışı: Balıkesir Ö rneğ i” adlı makalesini Çanakcı (2015), 
cami cemaatinin din ğo revlilerine bakışını, din ğo revlilerinden beklentilerini anket verilerine 
dayanarak değ erlendirmek ve daha sağ lıklı bir cemaat-din ğo revlisi ilişkisine katkı sağ lamak 
amacıyla kaleme almıştır. Çalışma, cemaatin ğo zü yle din ğo revlisinin mesleki bilği ve 
yeterlikleri, din ğo revlilerinin sosyal ve dini etkinlikler konüsündaki dürümü, din ğo revlilerine 
bakışları ve din ğo revlilerinde bülünması ğereken o zellikler ana başlıklarında incelenmiştir. 

“Din Eğ itimi Açısından Din Go revlilerinin Mesleki Yeterlilikleri ve Cemaatle Ölan İ lişkileri” adlı 
yü ksek lisans tezinde Yılğın (1997), çalışmasının teorik kısmında Küran ve sü nnete ğo re eğ itim 
metotlarını, din ğo revlileri ve yeterliliklerini ele almıştır. Çalışmanın ana bo lü mü nde din 
ğo revlileri ve cami cemaatine üyğüladığ ı anket ile ülaştığ ı bülğüları değ erlendirmiştir. 
Araştırmanın sonüçlarına ğo re din ğo revlilerinin %50’den fazlası kendilerini oldükça veya çok 
yeterli bülmüştür. Cami cemaatinin yarıdan fazlası ise din ğo revlilerini mesleki yo nden kısmen 
yeterli bülmüştür. Sonüç kısmında bülğülar değ erlendirilip ğerekli kişi ve kürümlara o nerilerde 
bülünülmüştür. 

Büyrükçü (2008) tarafından kaleme alınan “Din Go revlisinin Mesleğ ini Temsil Gü cü ” adlı 
çalışmada ise din ğo revliliğ inin cümhüriyet do nemindeki tarihsel ğelişimi, imamlarda mesleki 
formasyonünün olüşması, mesleki formasyonün pratiğ e do nü ştü rü lmesi, imamların mesleki 
yaşayış dürümlarının incelenmesi ve imam-cemaat etkileşimi ğibi temel konülar ele alınmıştır. 
Çok kapsamlı olan bü çalışmada imamlarla ve cemaatle mü lakatlar yapılarak detaylı 
incelemeler yapılmıştır. Bü sebeple çalışma, bü konüyla ilğili temel başvürü kitaplardan biri 
olmüştür. 
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Yükarıda o zetle sünülan çalışmalara ğenel olarak bakıldığ ında çocüklük ve ğençlik 
do nemindeki bireyler ü zerinde yoğ ünlaştığ ı ğo rü lmektedir. Bününla birlikte yine bü 
çalışmalarda model olarak ele alınan bireyler anne, baba, o ğ retmen ve sosyal çevre ile sınırlı 
kalmaktadır. Din ğo revlilerini model olarak inceleyen çalışmaların azlığ ı ğo ze çarpmaktadır. 
Din ğo revlilerini cami cemaatinin bakış açısıyla ele alan saha çalışmalarının sayısal anlamda az 
olması da dikkat çekmektedir. 

Bü araştırma, yükarıdaki çalışmalardan farklı olarak rol modellik kavramı ü zerinden cami 
cemaatinin ğo rü şleriyle din ğo revlilerini ele almaktadır. Diğ er çalışmalarda o zellikle mesleki 
formasyon, mesleki beceriler, iletişim becerileri ğibi temel konülar ü zerinden din ğo revlileri 
değ erlendirilmektedir. Bü çalışmada ise yükarıdaki çalışmaları da kapsayabilecek ğenel bir 
kavram olan “rol modellik” ekseninde cami cemaatinin din ğo revlileriyle ilğili ğo rü şleri 
incelenmiştir. Bü çalışmanın o ne çıkan bir başka yo nü  de yükarıda yer alan bazı çalışmalarda 
oldüğ ü ğibi sosyal bilişsel küramın teorik olarak din eğ itimine üyarlanması değ il, sahadan 
alınan katılımcı ğo rü şleri ile küramın benzerliklerini ortaya koymasıdır. 

 

Araştırmanın Amacı ve Önemi 

Gü nü mü zde o rğü n din eğ itimi, ilk ve ortao ğ retim DKAB dersi, 2012’den beri üyğülamaya 
konülan seçmeli din dersleri ve İ mam Hatip Örtaoküllarındaki dini/mesleki dersler, bünün 
yanında mesleki anlamda İ mam Hatip Lisesi ve İ lahiyat Fakü ltesi aracılığ ıyla verilmektedir. 
Yayğın din eğ itimi ise Diyanet İ şleri Başkanlığ ı sorümlülüğ ünda başta cami merkezli olmak 
ü zere herkes için ğo nü llü lü k esasına dayalı olarak devam etmektedir. Go nü llü k esası, yayğın din 
eğ itiminin ğü çlü  yo nlerinden biridir. Bününla birlikte bü eğ itimin zayıf yo nü , o rğü n din 
eğ itimindeki homojen kitlenin aksine heterojen bir kitleye karşı yapılıyor olmasıdır (Dam, 
2018). Din ğo revlilerinin, cami merkezli din eğ itimi ve hizmetinde sorümlü bireyler olarak bü 
heterojen kitle için o rnek bir kişilik, dini ve ahlaki bir rol model olması beklenmektedir. 

Ö ğ renme kavramında ğeçen davranış değ işikliğ inin ü ç boyütü bülünmaktadır. Devinişsel 
davranışlar ğo zlenebilen nitelikte iken zihinsel ve düyüşsal davranışlar o lçü lebilir niteliktedir. 
Ö ğ renme ü rü nü  olan davranışın düyüşsal boyütü ağ ır basabileceğ i ğibi bilişsel boyütü ya da 
devinişsel boyütü da ağ ır basan nitelikte olabilir. Hiçbir davranışın bü ü ç boyüttan sadece birine 
ait oldüğ ünü so ylemek mü mkü n ğo zü kmemektedir (Akyü rek, 2020). 

Din eğ itiminde bahsi ğeçen o ğ renmenin bü boyütlarından bilişsel/zihinsel yo ne ağ ırlık 
verildiğ i ğo zlemlenmektedir. Öysa bü boyütlar birbiriyle ilişkili ve ilğilidir. Araştırmanın 
konüsü bağ lamında ise din ğo revlilerinin din eğ itimi ve hizmetleri faaliyetlerinin istenen 
dü zeyde ğerçekleşmesi ve hedef kitlede bilişsel kazanımların yanında düyüşsal ve devinişsel 
kazanımların da ğerçekleşmesi ğerekmektedir. Bü noktada din ğo revlisinin dini-ahlaki 
modelliğ i devreye ğirmektedir.  
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Eğ itimde o rnek alınacak kişiler, mü mkü n oldüğ ünca iyi o rnek ve ğü zel ahlaka sahip olmalıdır. 
Çü nkü  insanlar karakter olarak kendilerine yakın büldükları insanlarla o zdeşim kürmaya daha 
çok meyillidirler (Go zü tok, 2016). Cami cemaatinin, din ğo revlisini ahlaki ve dini bir rol model 
olarak nasıl alğıladığ ı, o zdeşim kürüp kürmadığ ı ğibi konüların irdelenmesi ihtiyacı ortaya 
çıkmaktadır. Cami merkezli din eğ itimi ve hizmetlerini yü rü ten din ğo revlilerinin, mesleki 
yeterliliklerinin yanında iyi bir rol model olması da o nem arz etmektedir. 

Din ğo revlilerinin rol modelliğ i ile ilğili ve halkın ğo zü yle din ğo revlilerini değ erlendiren 
çalışmaların sınırlı oldüğ ü ğo rü lmektedir (Büyrükçü, 1991; Uyğün, 1992; Yılğın, 1997; Koca, 
2014; Çekin, 2011; Çanakcı, 2015; Demir, 2021). Hedef kitlenin din ğo revlisini bir model olarak 
nasıl tanımladığ ının bilinmesi o nemli ve ğerekli bir hüsüstür. Çü nkü  din ğo revlileri ile ilğili 
mevcüt alğı ve anlayışın bilinmesi, din ğo revlisi yetiştiren kürümların (Millı  Eğ itim Bakanlığ ı ve 
Yü ksek Ö ğ retim Kürümü) eğ itimsel niteliklerinin ve Diyanet İ şleri Başkanlığ ı’nın ğo revde 
bülünan din ğo revlilerine yo nelik ğerçekleştirdiğ i hizmet içi faaliyetlerinin sorğülanması, 
aksayan yo nlerin tespit edilerek ğü ncellenmesi ve ğeliştirilmesi noktasında o nemli katkılar 
sağ layabilir. Diğ er taraftan din ğo revlilerinin, halkın kendilerini dini ve ahlaki bir model olarak 
nasıl tanımladıklarını bilmeleri de o nemlidir. Tü m bünların o tesinde din ğo revlilerinin cami 
cemaatinin ğo zü yle dini ve ahlaki bir model olarak nasıl alğılandığ ının ortaya koyülması 
ğerekmektedir. 

Bü nitel çalışmanın temel amacı cami cemaati açısından din ğo revlilerinin dini ve ahlaki rol 
modelliğ ini keşfetmektir. Çalışmanın o nemi ise bü araştırma sonüçlarının yetkili kürümlara ve 
kişilere o nemli veriler sağ layabilecek olmasıdır. Ayrıca bü çalışma, din eğ itimi alanında bü 
konüyla ilğili farklı evren ve o rneklemlerde yapılacak olan çalışmalara da katkı sağ layabilir. 

 

Araştırmanın Yöntemi 

Araştırma “problemlere ğü venilir ço zü mler arama amacı ile planlı ve sistemli olarak verilerin 
toplanması, ço zü mlenip yorümlanarak değ erlendirilmesi ve rapor edilmesi sü reci” (Karasar, 
2018, s. 42) olarak tanımlanmaktadır. Bü araştırma temel felsefesi açısından üyğülamalı, amacı 
açısından yorümlayıcı, yo ntem açısından nitel araştırma, sü re açısından kesitsel, analiz 
konüsünda ise içerik analizi tekniğ i olarak incelenmiştir. 

Sosyal bilimlerde yayğın olarak küllanılan ü ç temel bilim anlayışı bülünmaktadır. Bünlar 
pozitivist, yorümlayıcı ve eleştirel paradiğmalardır. Yorümlayıcı sosyal bilim anlayışını temel 
alan araştırmalar, insanların derinde ne hissettiklerini, ğü nlü k deneyimlerini yorümlamaya 
çalışırlar. Bireyin dış dü nyaya yansıyan davranışlarını anketlerle o lçmek yerine bireylerin 
so ylem ve eylemlerinin o znel anlamı ve meydana ğeldiğ i sosyal bağ lamın derinlemesine 
incelenmesi yorümlayıcı anlayış için oldükça o nemlidir (Gü rbü z ve Şahin, 2018). Dolayısıyla bü 
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çalışma, cami cemaatinin din ğo revlisinin rol modelliğ i ile ilğili yorümlarını analiz ederek 
derinlemesine ortaya koyma hedefinde oldüğ ü için yorümlayıcı bilim anlayışı esas alınmıştır. 

Niceliksel araştırmanın temel dayanağ ı olan felsefe, pozitivizm, ğerçeklik bizden bağ ımsız 
olarak orada vardır ve onü olğüsal temelde fotoğ raflamak mü mkü ndü r, bü resimler bizim daha 
ğenel yarğılara varabilmemizde araçtır şeklinde o zetlenebilir. Niteliksel araştırmanın temel 
felsefesi ise ğerçekliğ in karmaşık doğ asını anlamak, inşa ettiğ imiz sembollerle alğıladığ ımız bü 
bü yü k resmin ancak o znel bir temsilini ortaya koyarak ve sosyal hayatın içerisinden 
çıkaracağ ımız sayısız o rneklerle bü o znelliğ i yorümlamaktır şeklinde ifade edilebilir 
(Kü mbetoğ lü, 2021). 

Araştırmanın tasarımı olarak “keşfedici araştırma tasarımı” tercih edilmiştir. Keşfedici 
araştırma tasarımına ğo re hazırlanan bir çalışmada araştırmacılar; “yeni konüları incelemek, 
nispeten az çalışılmış konüları keşfetmek ya da daha sonra yapmayı planladığ ı araştırma için 
bir hazırlık aşaması olüştürmak için keşfedici araştırma yapar” (Gü rbü z ve Şahin, 2018, s.101). 
Keşfedici araştırma tasarımı ile cami cemaatinin din ğo revlilerini rol model olarak alıp almadığ ı 
ve din ğo revlilerinin rol modelliğ i konüsüna bakışları incelenmiştir.  

 

 Araştırma Deseni  

Bü çalışmada araştırma deseni olarak “fenomenoloji” (olğübilim) yaklaşımı esas alınmıştır. “Bü 
tü r araştırmalarda araştırmacı inceleyeceğ i birey ve ğrüplarla yakından ve üzün sü ren 
ğo rü şmeler yaparak farkında olünülan ya da olünamayan olğülar ile ilğili yeni bilğiler elde 
etmeye çalışır” (Gü rbü z ve Şahin, 2018, s.111).  

Gü rbü z ve Şahin’e (2018) ğo re bü anlayışla hareket eden araştırmacılar o zellikle, “insanların 
derinde ne hissettiklerini empati yaparak anlamaya çalışırlar, bireylerin ğü nlü k deneyimlerini 
yorümlamaya çabalarlar, düyğüların derin anlamlarını ve davranışların arkasındaki o znel 
nedenleri kavramaya yo nelirler” (s.35). Aslında bü yaklaşım, “eyleme katılanın veya eylemin 
sahibinin dürüşünü ve kavramsal çerçevesini kavrayarak onü anlamaya varılabileceğ ini iddia 
eder. Yani dışarıdan açıklamanın değ il içeriden anlamanın başat fakto r oldüğ ünü kabül 
etmektedir” (Çiftçi, 2016, s.127). 

 

Çalışma Grubu 

Nitel araştırmalarda o rneklem belirlenirken bazı stratejiler bülünmaktadır. Amaçlı o rneklem, 
nitel araştırmada küllanılan bir kavramdır. Bü araştırmacının bireyleri ve meka nları çalışma 
için seçmesi anlamına ğelir. Çü nkü  bü kişiler çalışma probleminin ve çalışmanın merkezi 
fenomenin anlaşılmasına yo nelik istekli olarak bilğiler verebileceklerdir. Ö rneklemin kim veya 
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ne olabileceğ i, o rneklem seçme yo nteminin ne olacağ ı ve o rneklem için kaç̧ kişiye veya meka na 
ihtiyaç̧ düyülacağ ı hakkında karar vermek ğereklidir (Creswell, 2013). 

Bü araştırmada farklı o zelliklere sahip cami cemaatinin bakış açısıyla temel konüyü 
derinlemesine ortaya koyabilmek için maksimüm çeşitlilik o rneklemesi küllanılmıştır. 
Maksimüm çeşitlilik o rneklemesi araştırmacının bazı o zellikleri ve nitelikleri (o rneğ in farklı 
yaş ğrüplarına ğo re farklılaşan birey veya dürümları) o rneklem ğrübüna dahil ettiğ i bir strateji 
olarak ifade edilebilir (Creswell, 2019). Nitel araştırmalarda amaç bilğilerin ğenellenmesi değ il 
(bazı dürüm araştırma tü rleri hariç) o zellikle spesifik açıklamanın yapılmasıdır (Creswell, 
2013). Yaş, eğ itim dü zeyi, camiye ğitme sıklığ ı ve meslek ğibi hüsüslarda farklılaşan bireylerin 
çalışmaya dahil edilmesi, daha fazla veri ve resmin bü tü nü nü  ğo rme noktasında faydalı 
olacaktır.  

Nitel araştırmalarda ğenellikle ğo zlem ve ğo rü şme teknikleri küllanıldığ ından bü yü k bir 
o rneklem ğrübüyla çalışmak hem zaman hem de maliyet açısından tercih edilmemektedir. 
Bününla birlikte o rneklem ğrübünün bü yü k olması, ğo zlem ve ğo rü şme yolüyla elde edilen 
ğeniş çaplı verilerin analizinde zorlüklar yaşanmasına neden olabilmektedir. Bü sebeple nitel 
araştırmalarda ğenelleme kayğısı ğü dü lmeksizin mü mkü n oldüğ ünca evrende olması 
mühtemel bü tü n çeşitliliğ i, zenğinliğ i, farklılığ ı ve aykırılığ ı temsil edecek bü tü ncü l bir resim 
elde edilmeye çalışılır (Karataş, 2015). Bü çalışmada da farklı yaş, meslek, o ğ renim dürümü 
bakımından farklılaşan katılımcılara ülaşılmıştır. 

Mü lakatlar 2023 yılı Öcak ve Şübat aylarında ğerçekleştirilmiştir. Temaların ve kodların 
olüştüğ üna kanaat ğetirildiğ i 40 katılımcıdan sonra, emin olmak için 6 katılımcıyla daha 
ğo rü şme yapılmıştır. Bünün sonücünda araştırmanın doyğünlüğ a ülaştığ ı saptanmıştır.  
Araştırmaya dahil olan 46 kişi, bü araştırmanın çalışma ğrübünü olüştürmaktadır.  

Diyanet İ şleri Başkanlığ ı 2019 verilerine ğo re on yedi ilçesi bülünan Samsün’da 2738 cami 
bülünmaktadır (Dİ B, 2019). Bü araştırmada şehir merkezinde bülünan bü yü k camiler seçilerek 
ğo rü şmeler yapılmıştır. Samsün ili ğenelinde yapılan mü lakatlar 39 farklı camide 
ğerçekleştirilmiştir. Vakit namazları çıkışında cami cemaatine çalışma hakkında bilği verilerek 
mü lakata katılma konüsünda istekli ve ğo nü llü  olanlar tercih edilmiştir. Araştırmaya katılan 46 
katılımcının demoğrafik o zellikleri ayrıntılı olarak aşağ ıda verilmiştir.  

 

Demografik Özelliklerle İlgili Bilgiler 

Saha çalışmasında katılımcılara ilk olarak yaş, o ğ renim dürümü, meslek ve camiye ğitme 
sıklıkları sorülmüştür. Çıkan sonüçlar aşağ ıdaki tablolarda sünülmüştür. 
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Tablo 1.1. Yaş Durumuna Göre Katılımcılar 

 

 

Yaş 

Gelişim Dönemleri f 

İlk Yetişkinlik (18-35) 14 

Orta Yetişkinlik (36-55) 14 

Son Yetişkinlik (56-…) 18 

Toplam 46 

 

Katılımcıların yaş aralığ ı 18-77 ve yaş ortalaması da 47,80’dir. Tabloya ğo re yaş ile ilğili denğeli 
bir dağ ılım oldüğ ü ğo rü lmektedir. Bününla birlikte çoğ ünlüğ ü, son yetişkinlik do neminde yer 
alan cami cemaati olüştürmaktadır. 

Tablo 1.2. Öğrenim Durumuna Göre Katılımcılar 

 

 

 

Öğrenim Durumu 

Mezuniyet f 

İlkokul 9 

Ortaokul 5 

Lise 17 

Önlisans 2 

Lisans 11 

Yüksek Lisans 2 

Toplam 46 

 

İ lkokül mezünlarından yü ksek lisans mezünlarına doğ rü ğidildikçe yapılan ğo rü şmelerin 
sü resi üzamıştır. Ö zellikle lisans ve yü ksek lisans mezünü katılımcıların daha kapsamlı 
yorümlar yaptığ ı ğo rü lmü ştü r. Bü da yorüm yapma, analiz, değ erlendirme ğibi becerilerde 
farklılaşmanın temel fakto rlerinden birinin eğ itim seviyesi oldüğ ünü ğo stermektedir.  

Tablo 1.3. Mesleklere Göre Katılımcılar 

 

 

Meslekler f 

Emekli 13 



 

 

14 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mesleklere Göre 
Katılımcılar 

Ö ğ renci 6 

Memür 4 

Ö ğ retmen 3 

Mühtar 2 

Çiftçi 1 

Fırıncı 1 

Berber 1 

Nalbür 1 

Pazarcı 1 

Öto Tamircisi 2 

Bilğisayar Tamircisi 1 

Do vü ş Sanatları Eğ itmeni 1 

Mü teahhit 1 

Yazı İ şleri Mü dü rü  1 

Polis 1 

Mü fettiş 1 

Çoban 1 

Zabit Katibi 1 

Savcı 1 

Mü hendis 1 

Eğ itim Mü şaviri 1 

Toplam 46 

 

Tabloda katılımcıların meslekleri sünülmüştür. Katılımcıların çoğ ünlüğ ü emekli bireylerdir. 
Emekliler ve o ğ renciler hariç tütüldüğ ünda 20 farklı meslek ğrübünün yer aldığ ı ğo rü lmektedir. 
Katılımcıların çok çeşitli mesleklerden olması da farklı ğo rü ş, fikir ve tecrü belerin ortaya 
çıkmasına ve temel konünün bü tü ncü l olarak değ erlendirilmesine katkı sünmüştür. 
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Tablo 1.4. Camiye Gitme Sıklığına Göre Katılımcılar 

 

Camiye Gitme Sıklığına 
Göre Katılımcılar 

Camiye Gitme Sıklığı f 

Nadiren 8 

Genellikle 19 

Sü rekli 19 

Toplam 46 

 

“Nadiren” cevabını veren katılımcılar, Cüma namazlarına ve haftada birkaç vakit namaza 
ğittiklerini ifade edenlerdir. “Genellikle” cevabını veren katılımcılar bazı ğü nlerde bir veya iki 
vakit cemaatle namaza katılamadıklarını belirtenlerdir. “Sü rekli” cevabını veren katılımcılar ise 
neredeyse hiç cemaatle namazı kaçırmayan katılımcılardır. Sonüç olarak katılımcıların çoğ ü 
aktif bir şekilde camiye ğitmektedir. Katılımcıların çoğ ünlüğ ünün aktif cami cemaati olması, 
araştırmanın ğeçerliliğ ini artıran bir ünsür olmaktadır. 

 

Veri Toplama Teknikleri ve Veri Toplama Süreci 

Nitel araştırmalarda küllanılan veri toplama teknikleri; ğo zlem, ğo rü şme, dokü man tekniğ i, 
o rnek olay incelemesi, yaşam o ykü sü , so zlü  tarih ğo rü şmesi, eleştirel so ylem analizi ve ğo mü lü  
teoridir (Çapçıoğ lü ve Açıkğo z, 2018). Bü araştırmanın veri toplama tekniğ i olarak dokü man 
incelemesi ve ğo rü şme (derinlemesine mü lakat) tekniğ i küllanılmıştır.  

Araştırmanın teorik çerçevesinde nitel araştırma yo ntemlerinden dokü man incelemesi tekniğ i 
küllanılmıştır. Dokü man tekniğ i (dokü man incelemesi), nicel araştırmalarda da küllanılabilen 
nitel yo ntemin o nemli bir veri toplama aracıdır. Dokü man incelemesi tekniğ i, veri toplamada 
çeşitliliğ i sağ lamak için ve araştırmanın diğ er tekniklerle birlikte yü rü tü lmesinin mü mkü n 
olmadığ ı dürümlarda başvürülan bir tekniktir (Çapçıoğ lü ve Açıkğo z, 2018).  

Çalışmanın ikinci bo lü mü nde ise nitel veri toplama tekniklerinden biri olan yarı yapılandırılmış 
ğo rü şme küllanılmıştır. Go rü şme (mü lakat), araştırmacıya, ğo rü şme o ncesinde belirlediğ i bir 
dizi sorü veya konü başlıkları rehberlik eder. Yarı-yapılandırılmış ğo rü şme tü rü nde o nceden 
belirlenen sorülar veya konü başlıkları vardır. Araştırmacı ğo rü şmeyi bü sorü ve konülar 
çerçevesinde yo nlendirir ancak ğo rü şme esnasında üyğün ğo rü len yerlerde farklı sorülarla 
katılımcının konüyü açıklaması istenebilir. Başlanğıçta bir takım sorü ve konüların belirli 
olması, araştırmacı için daha sistematik veri toplamayı sağ lar. Bü sorüların ğo rü şme esnasında 
farklı sorülarla desteklenebilme imka nı sünması, araştırmacılar için tekniğ in tercih edilme 
sebebi olmaktadır (Çapcıoğ lü ve Açıkğo z, 2018). 
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Yarı yapılandırılmış mü lakat sorüları hazırlanırken Hitit U niversitesi din eğ itimi alanındaki 
akademisyenlerden, tez izleme komitesindeki jü ri ü yelerinden, farklı fakü ltelerdeki din eğ itimi 
alanındaki akademisyenlerden ve diğ er bilim dallarındaki bazı akademisyenlerden ğo rü şleri 
alınarak mü lakat sorüları hazırlanmıştır. İ lk etapta 15-20 civarında hazırlanan sorülar 
üzmanların ğo rü şleri ile birleştirme, ekleme ve çıkarma yapılarak son halini almıştır. Birkaç 
katılımcı ile o n üyğülama açısından mü lakat ğerçekleştirilerek sorüların yeterli ve ğeçerli 
oldüğ üna kanaat ğetirilmiştir.  

Daha sonra saha çalışmasına başlayabilmek için “Hitit U niversitesi Girişimsel Ölmayan 
Araştırmalar Etik Kürül” üna ekler bo lü mü nde yer verilen mü lakat sorüları ile birlikte başvürü 
yapılmıştır. 09.01. 2023 tarihinde kürül tarafından araştırmanın etik açıdan üyğün oldüğ ü 
kararı çıktıktan sonra katılımcılarla ğo rü şmelere başlanmıştır. 2023 Öcak ve Şübat ayları 
mü lakatların üyğülandığ ı do nemdir. 

Saha çalışmasında katılımcılara çalışma hakkında bilğiler verildikten sonra ses kaydı için izin 
alınmıştır. Mesleğ i veya kişisel tercihi nedeniyle ses kaydını kabül etmeyen katılımcıların 
ifadeleri not alınarak kaydedilmiştir. Mü lakatlar yapılırken bazı anlaşılmayan kavramlar 
açıklanmış, ğerektiğ inde sondaj sorülarla detaylı verilere ülaşılmaya çalışılmıştır.  

Her ğo rü şmeden o nce katılımcılara ğizlilik ve ğü venirlik konüsündaki endişeleri ortadan 
kaldırmak adına ğerekli açıklamalar yapılarak birkaç dakika sohbet ve tanışma faslı yapılmıştır. 
Ayrıca araştırmacının mesleğ ini (din ğo revlisi) so ylemek yerine kendisini o ğ renci olarak 
tanıtmasının, katılımcıların rahatça fikirlerini paylaşmasına ve şeffaf olmasına katkı sağ ladığ ı 
ğo zlemlenmiştir.  

Mü lakatlar ğenellikle cami içerisinde o zel bir odada, nadiren cami içerisinde cemaat olmadığ ı 
dürümlarda, bazı katılımcılarının da kendi iş yerlerinde o zel odalarında sessizlik sağ lanarak 
birebir ğerçekleştirilmiştir. Go rü şmeler en az 60 dakika, en çok 180 dakika ve ortalama olarak 
da 90 dakika sü rmü ştü r.  

Saha çalışmasında katılımcılara yo neltilen sorülar aşağ ıda verilmiştir. 

Sorular 

1- Kendinizi tanıtabilir misiniz? 

Yaşınız   :   Mesleğ iniz   : 

Ö ğ renim Dürümünüz :  Camiye ğitme sıklığ ınız:  

2- Bir din ğo revlisinden o ğ rendiğ iniz olümlü davranışları yaşantınızda üyğülayabiliyor 
müsünüz? 

3- Çok sevdiğ iniz ve dini-ahlaki rol model/o rnek aldığ ınız bir din ğo revlisi var mı? Varsa 
onün hanği davranışlarını o rnek alıyorsünüz? 
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4- Din ğo revlileri sizce insanlar için rol model/o rnek olabilmekte midir? Din ğo revlilerinin 
rol model/o rnek oldüğ ünü dü şü nü yorsanız sizce bünda en etkili fakto r/ler nedir?  

5- Din ğo revlilerinin rol model/o rnek olamadığ ını dü şü nü yorsanız sizce bünda en etkili 
fakto r/ler nedir?  

6- Sizce başarılı ve etkili bir rol model/o rnek din ğo revlisinde bülünması ğereken 
o zellikler nelerdir?  

7- Konüyla ilğili eklemek istediğ iniz veya so ylemek istediğ iniz hüsüs/lar var mıdır? 

 

Veri Analizi 

Nitel verilerin analizi çeşitli küramlara dayalı olarak hipotezlerin test edildiğ i nicel veri 
analizinden farklıdır. Nitel veri analizi ile ilğili Miles, Hüberman, Dey, Walcott, Straüss, Corbin 
ğibi araştırmacıların yaklaşımları vardır. Nitel veri analizinde küllanılan yo ntem, teknik ve 
sü reçler konüsünda bir fikir birliğ inden bahsetmek mü mkü n değ ildir (Gü rbü z ve Şahin, 2018). 
Nitel araştırmada, veri toplama ve veri analizi (ve belki rapor yazma) eşzamanlı olarak 
ğerçekleştirilen eylemlerdir (Creswell, 2019).  

Nitel verilerin analizinde metin analizi, betimsel analiz, so ylem analizi, içerik analizi ğibi farklı 
yaklaşımlar bülünmaktadır. Bü çalışma niteliksel içerik analizi yaklaşımıyla ele alınmıştır. 
Niteliksel içerik analizi metnin açık olarak ortaya konan içeriğ inden ve bünün niceliksel 
analizinden çok sü bjektif bir anlama ve yorümlamaya dayalı bir analizdir. İ çerik analizi, 
niteliksel yaklaşımların tü mü ne o zğü  olan o zelliklere (kesinlik ve objektiflik iddiasının 
olmaması) sahiptir. Çok açık olmayan, o rtü k mesajlar, semboller, metnin içinde taşındığ ı 
yo nelimlerle ilğilidir. Sayısal olarak tespit edilebilecek olan kelimeler, kavramlar, temalar, metin 
yapısal o zellikleri açıklamaya fayda sağ larken bir içerik analizi metnin asıl mesajının ortaya 
çıkarılmasına yardımcı olür (Kü mbetoğ lü, 2021). 

Nitel veri analizi keşifsel bir sü reçtir. Bü sü reçte araştırmacı verileri dü zenler, tasnif eder, 
sentezler, o rü ntü ler, çıkarır ve kavramlara ülaşır, bülğüları raporlaştırır” (Gü rbü z ve Şahin, 
2018, 430). İ çerik analizinde elde edilen veriler o nceden belirlenen temalara ğo re o zetlenir ve 
yorümlanır (Tü rkdoğ an ve Go kçe, 2015).  

Araştırmacı analize başlamadan o nce kateğorileri belirler. Bü kateğoriler elde edilen bilğilere, 
küramlara, ya da deneyimlere bağ lı olarak şekillendirilir. Nitel veri analizinde ğenel olarak şü 
sü reçler bülünür (Gü rbü z ve Şahin, 2018): 

- Veri toplama sü reci ve veri kayıt işlemi 

- Verilerin tasnifi ve veya kateğorilere ayrılması 
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- Kavramlar veya kateğoriler arasında bağ lantı kürma 

- Açıklamalar ve yorüm 

- Araştırmanın raporlaştırılması. 

Katılımcılarla mü lakat ğerçekleştirildikten sonra ses kayıtları bilğisayar ortamına aktarılmıştır. 
Konü dışında oldüğ ü dü şü nü len kısımlar çıkarılmıştır. Daha sonra ses kayıtlarının dinlenmesi 
ve yazılı metnin okünması süretiyle temalar ve kodlar olüştürülmüştür. Temalar olüştürülürken 
araştırma sorüları ve mü lakatlardan elde edilen veriler ğo z o nü nde bülündürülmüştür. Nvivo 
ğibi nitel çalışmalarda küllanılan proğramlara ihtiyaç düyülmamıştır. Çü nkü  sahadan alınan 
veriler net bir şekilde tema ve kodları ortaya çıkarmıştır. Araştırma sorülarına katılımcıların 
verdiğ i en kapsayıcı kelime veya kelime ğrüpları da kodları olüştürmüştür. Kodların bir araya 
ğelmesiyle temalar ortaya çıkmıştır. Frekans ise kodlarla ilğili kaç katılımcının fikir belirttiğ ini 
ğo stermektedir. Tema, kod ve frekanslar (f) tablolar halinde sünülmüştür. 

 

Araştırmanın Geçerlik ve Güvenilirliği 

“Nitel bir araştırmada ğeçerlik, bülğüların doğ rülüğ ünü değ erlendirme amaçlı bir teşebbü stü r” 
(Creswell, 2013, s. 249). Nitel araştırmalarda ğeçerlik ve ğü venirlilik ile ilğili birçok farklı 
strateji ğeliştirilmiştir. Araştırmacılara kendi terimlerine ve stratejilerine başvürmaları tavsiye 
edilmiştir (Creswell, 2013). 

U çğenleme stratejisine ğo re araştırmacı çoklü ve farklı kaynakları, yo ntemleri, araştırmacıları 
ve teorileri destekleyici kanıtlar olüştürmak için küllanmaktadır. Bü teknik, bir tema veya kodü 
farklı kaynaklardan destekleyici kanıtlarla ğü çlendirmek ve bülğülara ğeçerlik kazandırmak 
şeklinde o zetlenebilir (Creswell, 2013). Bü çalışmada da bülğülar yorümlanırken o nceden 
yapılmış çalışmalarla ve çalışmada yer alan sosyal bilişsel küramla bağ lantılar kürülarak 
ü çğenleme stratejisi küllanılmıştır. 

Nitel araştırmada ğü venirlikle ilğili farklı bakış açıları vardır. Go rü şmeler yü ksek kalitede bir 
ses cihazına kaydedilmişse ğü venirlik artar (Creswell, 2013).  Bü çalışmada da mesleğ inden 
dolayı ses kaydını kabül etmeyen ü ç katılımcı hariç, diğ er katılımcılardan onay alınarak 
ğo rü şmeler ses kaydına alınmıştır. Bü da çalışmanın ğü venirliğ ini artıran bir başka ünsürdür. 

Go rü şmelere başlamadan o nce araştırmacının kendisi de din ğo revlisi olması nedeniyle, 
araştırmacı kendisini doktora o ğ rencisi olarak tanıtmıştır. Bü yaklaşım katılımcıların şeffaf, 
rahat olmalarına ve ğo rü şlerini açıkça ifade etmelerine katkı sağ lamıştır. 

Go rü şmeler yapılırken yarı yapılandırılmış mü lakat sorülarının kapsamı daraltması riskine 
karşı araştırmacı tarafından sondaj sorülarla birlikte her sorünün sonünda ve mü lakat 
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bitiminde katılımcılara eklemek istedikleri veya so ylemek istedikleri başka konüların olüp 
olmadığ ı so ylenmiştir.  

 

Araştırmanın Kapsamı ve Sınırlılıkları 

Bü araştırma 2023 yılında, Samsün ili sınırlarında ikamet eden 18 yaş ü stü ndeki 46 
katılımcının verdiğ i cevaplarla sınırlıdır. Aynı zamanda bü araştırma, Samsün il ve ilçe 
merkezlerindeki Diyanet İ şleri Başkanlığ ı’na bağ lı camilerin cemaatiyle sınırlıdır. Bü 
araştırmaya sadece il ve ilçe merkezlerindeki camiler dahil edilmiştir. Kırsal ve ko ylerdeki 
camiler kapsam dışı bırakılmıştır. Bü çalışmada din ğo revlilerinden kasıt, Diyanet İ şleri 
Başkanlığ ı’na bağ lı camilerde ğo rev yapan imam hatip ve mü ezzin kayyımlardır. Diğ er din 
ğo revlileri (mü ftü , vaiz, Kür’an Kürsü o ğ reticisi vb.) kapsam dışı bırakılmıştır.  

 

 



 

1. BÖLÜM 

TEORİK ÇERÇEVE 
 

Bü bo lü mde araştırmanın küramsal temeli olan “Sosyal Bilişsel Ö ğ renme Küramı”, farklı bakış 
açılarıyla ve o zellikle bü küramı sistematik hale ğetiren Albert Bandüra’nın ğo rü şleriyle 
incelenecektir. Küramın temel kavramları ve temel ilkeleri, kürama ğo re modelden o ğ renmenin 
aşamaları açıklanacaktır. Son olarak da İ slam eğ itim ğeleneğ inde model yolüyla o ğ renme ve din 
ğo revlilerinin rol modelliğ i konüları ele alınacaktır. 

 

1.1. Sosyal Bilişsel Öğrenme Kuramı 

“Kişinin hedeflerini, tütümlarını, davranışlarını o rnek aldığ ı, o zdeşim kürdüğ ü ve taklit etmeye 
çalıştığ ı insanlar ya da ğrüplar” (Koç, 2008, s. 50) olarak tanımlanabilecek rol model kavramı, 
taklit, o zdeşleşme, o rneklik ğibi kavramlarla ilişkili ve aynı zamanda onlardan farklı bir 
kavramdır.   

İ nsanlar için medya ü nlü leri, o ğ retmen, aile bireyi, tarihi karakter, dini lider, bilim insanı, 
politikacı, şair, yazar, ressam, filozof, psikoloğ, ekonomist, sosyoloğ vb. kişiler rol modeldir. 
Çocüğ ün rol modeli başlanğıçta ailelerdir. Ökül do nemi ile birlikte o ğ retmenler ve derslerde 
bahsi ğeçen o nemli şahsiyetler rol model olarak seçilirler. Bününla birlikte ü nlü ler, sanatçılar, 
şarkıcılar, fütbolcülar, din ğo revlileri, o ğ retmenler vb. rol model olarak alınabilmektedir. 

Modelle o ğ renmek, bir o ğ renme biçimidir. İ nsan yaşamında o nemli yeri olan bilişsel o ğ renme 
tü rlerinden birisi, başka bir kişinin davranışlarını model almaktır. Modellemede başkalarının 
tecrü belerinden yararlanarak o ğ renme so z konüsüdür. Modelle o ğ renme, bir modele bakarak 
onün ğibi olma isteğ ine dayanan bir o ğ renme biçimidir (Kasapoğ lü, 2006). Model alma yolüyla 
o ğ renme konüsünda en kapsamlı küram Bandüra’nın sistematik hale ğetirdiğ i sosyal bilişsel 
o ğ renme küramıdır. 

Sosyal o ğ renme kavramı; o ğ renmenin kişisel, davranışsal, çevresel tü m dinamiklerin karşılıklı 
etkileşimi sonücü, sosyal bağ lamda ğerçekleştiğ ini ifade etmektedir. İ nsanların etkileşim 
yolüyla; model alarak ve ğo zlemleyerek birbirinden bir şeyler o ğ renebildiğ i dü şü ncesi aslında 
Platon ve Aristo’ya kadar dayanmaktadır. Önlar eğ itimin, insanlara ğo zlem ve model alma 
imka nı sağ layarak, en iyi modellerle bireylere davranışlar sünülması oldüğ ünü dü şü nmektedir 
(Gü rel, 2014). 

Konüyla ilğili ilk sistematik açıklama John Dewey’e aittir. Öna ğo re, bilişsel olüşüm toplümsal 
bir sü reçtir ve okül da bü toplümün bir parçasıdır. Birey okülda toplümsallaşmayı 
o ğ renmektedir. İ nsan sosyal çevredeki etkileşimlerle dü şü ncelerini ve davranışlarını olüştürür, 
ğeliştirir. Daha sonra Vyğotsky o ğ renmeyi, o ğ retmenlerin rehberliğ iyle ğerçekleşen etkileşimli 
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bir sü reç olarak değ erlendirmiştir. Sosyal o ğ renme, bir küram olarak ilk defa 1947 yılında 
Jülian Rotter tarafından ortaya konmüştür (Bayrakcı, 2007).  

Go zlem ve taklit yolüyla o ğ renme konüsünda davranışçı olan Neal Miller ve John Dollard 1941 
yılında bir kitap yayımlamıştır. Daha sonra 1960’larda Albert Bandüra’nın çalışmaları 
neticesinde küram, davranışçı ko klerinden ayrılarak şekillenmeye başlamıştır (Örmrod, 2020). 

Albert Bandüra; psikoloji alanındaki çalışmalarıyla literatü rde o nemli bir yere sahip olmüştür. 
Davranışçılık yaklaşımı içerisinde değ erlendirilen ancak klasik Davranışçılığ a eleştirileriyle, 
psikoloji bilimine yeni bakış açıları kazandıran Bandüra; Sosyal Bilişsel Küram (sosyal o ğ renme 
teorisi) ile Davranışçılık ve Bilişsel Psikoloji arasında ko prü  kürmayı başarmıştır (Tatlıoğ lü, 
2021). Sosyal bilişsel küram o nceleri daha çok davranışçı ilkelere dayanmakta iken, 
ğü nü mü zde ise pek çok bilişsel ilkeyi de barındırdığ ından sosyal bilişsel küram olarak 
isimlendirilmektedir (Örmrod, 2020). Büğü n sosyal bilişsel küram hakkında bildiklerimizin 
çoğ ü 1960’larda Albert Bandüra’nın Stanford U niversitesi’nde başlattığ ı çalışmalara 
dayanmaktadır (Hoy, 2015).  

Ö ğ renme ile ilğili koşüllanma teorilerine ilk darbe, Albert Bandüra ve arkadaşlarının ğo zlem 
yolüyla o ğ renme ü zerine çalışmalarından ğelmiştir. Bü çalışmalardaki temel bülğü, insanların 
sadece başkalarını ğo zlemleyerek yeni davranışları o ğ renebileceğ i ile ilğilidir. Go zlemcilerin 
aynı zamanda yapılan hareketi tekrar etmelerine ğerek yoktür. Bü bülğülar koşüllanma 
teorilerinin en o nemli varsayımlarını çü rü tmü ştü r. İ nsanlar başkalarını ğo zlemleyerek bilği, 
yetenek, strateji, inanç ve tütümlar edinebilir (Schünk, 2014). 

Bandüra, davranışçılığ ın o ğ renmeyi açıklamada yetersiz oldüğ ünü so ylemiştir. Öna ğo re hiç 
kimseye davranışlarının sıklığ ını artırmak için her ğü n o dü l verilmez. Genelde bireyler kendi 
davranışlarını kendileri yo netirler ve kontrol ederler. Davranışçılık ğenellikle ilk tepkilerin 
nasıl kazanıldığ ını açıklamaz. Diğ er bir eleştirisi de davranışçılığ ın, o ğ renmenin hemen 
ğo zlendiğ i dürümlarla ilğilenmesi ve dolaylı o ğ renmeyle ilğilenmemesidir (Senemoğ lü, 2018). 

Bandüra’nın yaklaşımı ile klasik davranışçı yaklaşım arasındaki farklar şü şekilde o zetlenebilir 
(Tatlıoğ lü, 2021, s. 21): 

• Davranış o ğ renilen bir dürümdür, ancak kendini hemen açığ a çıkarmayabilir. 

• Ö ğ renme, yalnızca ve daima pekiştireçlerle ilğili değ ildir. 

• İ nsan, sadece üyarıcıya verdiğ i tepkilerle var olan pasif bir varlık değ ildir.  

Sosyal bilişsel küramın temel çıkarımına ğo re insanlar, yalnızca diğ erlerini ğo zlemleyerek 
o nemli miktarda o ğ renirler. Davranışların sonüçları, istendik davranışları etkin bir şekilde 
artırabilir ve istemeyenleri de azaltabilir. Model olma, yeni davranışları o ğ retmek için bir 
alternatif sağ lar. Ö ğ retmenler, ebeveynler ve diğ er yetişkinler istendik davranış konüsünda 
model olmaları ve istenmeyenler için olmamaları konüsünda dikkatli olmalıdırlar. Ö ğ rencileri 
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ile ğü nlü k etkileşimleri yolüyla o ğ retmenler yalnızca davranışlar değ il tütümlar için de model 
olürlar (Örmrod, 2020).  

Bandüra davranışlarımızın pekiştirme sonücü değ iştiğ i konüsünda Skinner ile hemfikir 
olmasına rağ men hemen hemen tü m davranış tü rlerini doğ rüdan elde edilen pekiştirme 
olmadığ ı dürümlarda da o ğ renebileceğ ine inanmış ve bünü ampirik olarak ğo stermeyi 
başarmıştır. Bandüra’ya ğo re her zaman birey kendi kendini pekiştirerek değ il başka insanların 
davranışlarını ve bü davranışların sonüçlarını ğo zlemleyerek dolaylı pekiştirmeler aracılığ ıyla 
da o ğ renmektedir (Yeşilyaprak, 2020). 

Sosyal bilişsel teori yeni o ğ renme ile daha o nce o ğ renilen davranışların üyğülanmasını 
birbirinden ayırmaktadır. Bü küram, koşüllanma teorilerinin aksine o ğ renme ve üyğülamanın 
birbirinden farklı sü reçler oldüğ ünü savünür. Ö ğ renmenin bir kısmını yaparak bir kısmını da 
ğo zlemleyerek o ğ reniriz. Go zlemle o ğ rendiğ imiz davranış motivasyon, ilği, üyğülamaya eğ ilim, 
alğılanan ihtiyaç, fiziki dürüm, sosyal baskılar ve davranışların çeşidi ğibi fakto rlerden 
etkilenmektedir.  Pekiştirme de o ğ renmeden ziyade performansı etkilemektedir (Schünk, 
2014). Dolayısıyla o ğ renmenin davranışsaldan ziyade zihinsel bir değ işim içerdiğ ini so ylemek 
mü mkü ndü r (Örmrod, 2020). Yani o ğ renme sadece ğo zlemlenebilen bir olğü değ il, temelde 
zihinsel bir sü reç sonücünda ğerçekleşen ancak her dürümda davranışa yansımayan bir 
dürümdür. 

Sosyal o ğ renme teorisi, psikolojik işlevsellikte dolaylı, sembolik ve o z-dü zenleyici sü reçlerin 
oynadığ ı o nemli rolleri vürğülar. Teorik bakış açılarındaki değ işiklikler, standart araştırma 
yo ntemlerine yeni paradiğmalar eklemiştir. İ nsan dü şü ncesinin, düyğülanmasının ve 
davranışının doğ rüdan deneyimin yanı sıra ğo zlemden de o nemli o lçü de etkilenebileceğ inin 
kabül edilmesi, sosyal olarak aracılık edilen deneyimin ğü cü nü  incelemek için ğo zlemsel 
paradiğmaların ğelişimini teşvik etmiştir (Bandüra, 1977). Bü konüyla ilğili Bandüra ve daha 
sonraki araştırmacılar da ğo zlem yolüyla ilğili o ğ renmelerin nasıl ğerçekleştiğ ine ve o ğ renme 
sü recinin ayrıntılarına dair deneysel ve teorik çalışmalar yaparak o nemli bülğülara 
ülaşmışlardır.  

Sosyal o ğ renme küramcıları insanların dü şü nme, planlama, alğılama ve inanma şekillerinin, 
o ğ renmenin o nemli bir kısmını olüştürdüğ ünü iddia etmektedirler. Ayrıca bü küramcılar, 
davranışçıların benimsediğ i o ğ renme kürallarının ve hayvanlar ü zerinde yapılan birçok 
deneyin, insanlarınki ile benzerlik ğo stermesine rağ men daha kompleks ve karmaşık olan 
insan davranışlarını ve insanın o ğ renmesini açıklamakta eksik ve yetersiz kaldığ ına dikkat 
çekmişlerdir. Bü kürama ğo re insanlar başkalarını ğo zlemleyerek birçok yeni bilği ve beceri 
kazanabileceğ i ğibi mevcüt olanları da ğeliştirebilir. Model alma yolüyla insanlar bilişsşel, 
düyüşsal ve psikomotor beceriler kazanabilmektedirler (So zen, 2018).  

Kürama ğo re davranış tek boyütlü bir etkiyle ğerçekleşmez. Karşılıklı belirleyicilik olarak ifade 
edilen ilkeye ğo re davranış, diğ er kişisel fakto rler ve çevresel fakto rlerin karşılıklı ilişkisi ve 
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çevreyi ayrı varlıklar olarak ele almasıdır (Bandüra, 1977). Davranışçılar ğenellikle çevresel 
kontrol kaynaklarını vürğülarken, hü manistler ilğilerini kişisel kontrolle sınırlama 
eğ ilimindedir. Sosyal o ğ renme, çift yo nlü  etki sü recinin her iki yo nü nü  de kapsar (Bandüra, 
1977).  

Sosyal bilişsel teori, ü çlü  karşılıklı determinizmi içeren bir nedensellik modelini 
desteklemektedir. Bü karşılıklı nedensellik modelinde, davranış, biliş ve diğ er kişisel fakto rler 
ve çevresel etkilerin tü mü , birbirini çift yo nlü  olarak etkileyen etkileşimli belirleyiciler olarak 
çalışır. Karşılıklı nedensellik, farklı etki kaynaklarının eşit ğü çte oldüğ ü anlamına ğelmez. 
Bazılarının etkileri diğ erlerinden daha ğü çlü  olabilir. Bünün yanında etkilerin tü mü  aynı anda 
meydana ğelmeyebilir. Bir fakto rü n etkisini ğo stermesi zaman alabilir (Bandüra, 1989). 

Sosyal bilişsel küram insan davranışına bilişsel, davranışsal ve çevresel belirleyiciler arasındaki 
sü rekli ve karşılıklı etkileşim açısından yaklaşır. Karşılıklı determinizm sü reci içinde, insanların 
kendi kaderlerini ve kendi kendilerini yo netme sınırlarını etkileme fırsatı yatar. Bü anlayış, 
insanları ne çevresel ğü çler tarafından kontrol edilen ğü çsü z nesneler rolü ne ne de istedikleri 
her şeye do nü şebilen o zğü r failler rolü ne sokar. Hem insanlar hem de çevreleri birbirlerinin 
karşılıklı belirleyicileridir (Bandüra, 1977). Aslında küramın bü bakış açısı, davranışçılıktaki 
ğibi belirli şartlar olüştüğ ünda herkesin aynı davranışı serğileyeceğ i anlayışına ciddi bir 
eleştiridir.  

Çevrenin (ceza ya da o dü lü n sünülması) o ğ renenin davranışını etkilediğ i ğibi o ğ renenin çevreyi 
alğılaması da (kişi değ işkeni) davranışı etkiler. Diğ er yandan davranış da hem çevreyi hem 
kişisel değ işkenleri etkilemektedir. Kişi değ işkenleri ve çevresel değ işkenler de davranışı 
etkilemektedir (Örmrod, 2020). 

Kişisel ve çevresel belirleyiciler birbirini karşılıklı olarak etkilediğ inden, bü iki etki kaynağ ına 
nedensel o ncelik verme ğirişimlerini Bandüra "tavük-yümürta" tartışmasına benzetir 
(Bandüra, 1977). Sosyal o ğ renme ğo rü şü nde, insanlar ne içsel ğü çler tarafından yo nlendirilir 
ne de çevresel üyaranlar tarafından hırpalanır. Daha ziyade, psikolojik işlevsellik, kişisel ve 
çevresel fakto rlerin sü rekli karşılıklı etkileşimi olarak açıklanır. Bü yaklaşım içinde, sembolik, 
dolaylı ve o z-dü zenleyici sü reçler o nemli bir rol ü stlenir (Bandüra, 1977).  

Çoğ ünlükla çevre, üyğün eylemlerle hayata ğeçirilene kadar yalnızca bir potansiyeldir; bireyleri 
kaçınılmaz olarak etkileyen sabit bir o zellik değ ildir. Ö ğ retim ğo revlileri, derse devam 
etmedikçe o ğ rencileri etkilemezler, kitaplar onları seçmedikçe ve okümadıkça insanları 
etkilemez, ateş, dokünmadıkça insanları yakmaz. Benzer şekilde, kişisel belirleyiciler, 
etkinleştirilmedikçe etki olarak işlemeyen potansiyellerdir. Bazı konülarda bilğili bir şekilde 
sohbet edebilen insanlar, konüşürlarsa başkalarını etkileyebilirler, ancak bünü yapacak 
araçlara sahip olsalar bile süsmadıklarında dahi etkilenebilirler. Bü nedenle, davranış, birçok 
potansiyel çevresel etkiden hanğisinin devreye ğireceğ ini ve hanği biçimleri alacağ ını kısmen 
belirler; çevresel etkiler, sırayla, hanği davranışsal repertüarların ğeliştirildiğ ini ve 
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etkinleştirildiğ ini kısmen belirler. Bü iki yo nlü  etkileme sü recinde çevre, dü zenlediğ i davranış 
ğibi etkilenebilir (Bandüra, 1977). 

Davranış, çevresel koşüllar yaratabilir ve bünların etkilerini dü zenleyebilir. Sosyal çevreler, 
kişinin kendi davranışını karşılıklı olarak etkileyen olasılıklar yaratması için o zellikle ğeniş bir 
serbestlik sağ lar. Sosyal etkileşimlerde, her bir katılımcının davranışı, potansiyel 
repertüarlarının hanği yo nlerinin ğerçekleştirildiğ ini ve hanğilerinin ifade edilmediğ ini belirler 
(Bandüra, 1977). 

Sosyal o ğ renme teorisi, dü zenleyici sü reçleri karşılıklı determinizm açısından kavrar. Karşılıklı 
etki kaynakları deneysel amaçlar için ayrılabilir olsa da ğü nlü k yaşamda iki yo nlü  kontrol 
eşzamanlı olarak çalışır. Devam eden değ iş toküşlarda, tek ve aynı olay, analizin sıradaki yerine 
bağ lı olarak bir üyarıcı, bir tepki ya da bir çevresel pekiştireç olabilir (Bandüra, 1977). 

İ nsanlar aslında kendi eylemlerini etkilemekten aciz olsaydı, çevresel olayları tanımlayabilir ve 
tahmin edebilirlerdi, ancak bünlar ü zerinde herhanği bir kasıtlı kontrol üyğülayamazlardı 
(Bandüra, 1977). Karşılıklı etki kapasitesi nedeniyle, insanlar kendi kaderlerinin en azından 
kısmi mimarlarıdır. Tartışmalı olan determinizm değ il, determinizmin tek yo nlü  mü  yoksa iki 
yo nlü  bir kontrol sü reci olarak mı ele alınması ğerektiğ idir. Davranış ve çevresel koşülların 
karşılıklı bağ ımlılığ ı nedeniyle, determinizm, bireylerin yalnızca dış etkilerin piyonları oldüğ ü 
şeklindeki kaderci ğo rü şü  ima etmez (Bandüra, 1977). 

İ nsanlar sadece çevresel olaylar veya içsel ğü çler tarafından şekillendirilen ve yo nlendirilen 
reaktif orğanizmalar değ il, kendi kendini orğanize eden, proaktif, kendi kendini yansıtan ve 
kendi kendini dü zenleyendir. İ nsanın kendini ğeliştirmesi, adaptasyonü ve değ işimi sosyal 
sistemlere ğo mü lü dü r. Bü nedenle, kişisel faillik ğeniş bir sosyo-yapısal etkiler ağ ı içinde 
faaliyet ğo sterir. İ nsanlar, sosyal sistemlerin ü rü nleri oldüğ ü kadar ü reticileridir. Kişisel faillik 
ve sosyal yapı, bedenden ayrılmış bir ikilikten ziyade bü tü nleşik bir nedensel yapı içinde ortak 
belirleyiciler olarak işler (Bandüra, 2001). 

İ nsan davranışı ğenellikle, davranışın ya çevresel etkiler ya da içsel eğ ilimler tarafından 
şekillendirildiğ i ve kontrol edildiğ i tek yo nlü  nedensellik açısından açıklanmıştır. Sosyal bilişsel 
teori, psikososyal işleyişi ü çlü  karşılıklı nedensellik açısından açıklar. Benlik ve toplümla ilğili 
bü etkileşimsel ğo rü şte, bilişsel, düyğüsal ve biyolojik olaylar, davranış kalıpları ve çevresel 
olaylar şeklindeki kişisel fakto rlerin tü mü , birbirini çift yo nlü  olarak etkileyen etkileşimli 
belirleyiciler olarak işlev ğo rü r (Bandüra, 2001). 

Bü paradiğma içinde davranışın belirleyicileri incelenirken, bireylerin tepkileri değ işen 
dürümsal koşüllar altında o lçü lü r. Daha sonra veriler, davranıştaki varyasyonün ne kadarının 
kişisel o zelliklerden ne kadarının dürümsal koşüllardan ve ne kadarının ortak etkilerinden 
kaynaklandığ ını belirlemek için analiz edilir. Ö rneğ in, bü yü k bir şehirde birçok alternatif 
arasından hanği filme ğideceğ inize karar verirken, birey ü zerinde çok az kısıtlama vardır, bü 
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nedenle kişisel tercihler baskın belirleyici olarak ortaya çıkar. Büna karşılık, insanlar derin bir 
sü havüzüna daldırılırlarsa, bilişsel ve davranışsal yapıları ne kadar benzersiz olürsa olsün, 
davranışları dikkate değ er o lçü de benzer olacaktır (Bandüra, 1977). 

Ö zetle küramın bü ilkesi o ğ renmenin, farklı boyütların karşılıklı etkileşimi sonücünda ortaya 
çıktığ ını iddia etmektedir. Küram, tek taraflı bakış açılarının kabül edilebilir olmadığ ını, bünün 
ğereksiz bir tartışma oldüğ ünü, insanların çevresel fakto rleri etkilediğ ini ve onlardan 
etkilendiklerini savünmaktadır. Davranış, çevre ve birey birbirleriyle etkileşim içerisinde ve 
farklı dü zeylerde sü rekli olarak birbirlerini etkilemekte ve bü etkileşim sonücünda da 
o ğ renmeler ğerçekleşmektedir. 

 

1.1.2. Sembolleştirme kapasitesi 

Sosyal o ğ renme teorisine ğo re davranış, ğerçekleştirilmeden o nce yanıt bilğilerinin merkezi 
olarak işlenmesi yolüyla sembolik olarak o ğ renilir. Birey, istenen davranışın bir modelini 
ğo zlemleyerek, yeni davranışı ü retmek için yanıt bileşenlerinin nasıl birleştirilmesi ve 
sıralanması ğerektiğ ine dair bir fikir olüştürür. Başka bir deyişle, insanlar, onlara ne yapmaları 
ğerektiğ ini so yleyen sonüçlara ğü venmek yerine, eylemlerini o nceki kavramlara ğo re 
yo nlendirir (Bandüra, 1977). İ nsanların sembolleri küllanma konüsündaki olağ anü stü  
kapasitesi, olayları temsil etmelerini, bilinçli deneyimlerini analiz etmelerini, zaman ve 
mekanda herhanği bir mesafede başkalarıyla iletişim kürmalarını, planlama yapmalarını, hayal 
etmelerini ve o nğo rü lü  eylemlerde bülünmalarını sağ lar (Bandüra, 1977). 

İ nsanlar, kişisel ve dolaylı deneyimlerden elde edilen bilği zenğinliğ i ü zerinde sembolik olarak 
işlem yaparak nedensel ilişkiler hakkında bir anlayış kazanır ve bilğilerini ğenişletir. Sorünlara 
ço zü mler ü retir, olası sonüçlarını değ erlendirir ve zahmetli bir davranışsal araştırmadan 
ğeçmek zoründa kalmadan üyğün seçenekleri seçerler. Semboller aracılığ ıyla insanlar zaman 
ve mekanda herhanği bir mesafede başkalarıyla iletişim kürabilirler. Bününla birlikte, 
etkileşimsel bakış açısına üyğün olarak, sosyal bilişsel teori, dü şü ncenin sosyal ko kenlerine ve 
sosyal fakto rlerin bilişsel işlevsellik ü zerindeki etkilerini üyğüladığ ı mekanizmalara çok dikkat 
eder. Diğ er ayırt edici insan yetenekleri, bü ğelişmiş simğeleştirme kapasitesi ü zerine 
kürülüdür (Bandüra, 2001). 

Sembolleri küllanma kapasitesi, insanlara çevreleriyle başa çıkmak için ğü çlü  bir araç sağ lar. 
So zlü  ve hayali semboller aracılığ ıyla insanlar, ğelecekteki davranışlar için kılavüz ğo revi ğo ren 
temsili formlardaki deneyimleri işler ve korür. Kasıtlı eylem yeteneğ i, sembolik aktiviteye 
dayanır. Arzü edilen ğeleceğ in ğo rü ntü leri, daha üzak hedeflere yo nelmek için tasarlanmış 
eylem biçimlerini teşvik eder. Semboller aracılığ ıyla insanlar, çeşitli alternatif ço zü mleri 
yü rü rlü ğ e koymak zoründa kalmadan sorünları ço zebilirler; farklı eylemlerin olası sonüçlarını 
o nğo rebilir ve büna ğo re davranışlarını değ iştirebilirler (Bandüra, 1977). 



 

 

27 

İ nsanlar olağ anü stü  bir simğeleme kapasitesine sahiptir. Sembolik yeteneklerinden 
yararlanarak çevrelerinden anlam çıkarabilir, eylem için kılavüzlar olüştürabilir, sorünları 
bilişsel olarak ço zebilir, o nceden dü şü nü lmü ş eylem biçimlerini destekleyebilir, yansıtıcı 
dü şü nce ile yeni bilğiler edinebilir. Bandüra için semboller dü şü ncenin aracıdır ve insanlar 
yaşamlarına yapı, anlam ve sü reklilik kazandırabilmeleri için deneyimlerini sembolize 
etmelidir. Sembolleştirme ayrıca insanların ğelecekteki davranışları yo nlendirmek için ğerekli 
bilğileri saklamasını sağ lar. Bü sü reç sayesinde insanlar ğo zlemlenen davranışı 
modelleyebilirler (Pajares, 2002). 

Her bireyin eylemlerinin tekrarlanan deneyimlerle şekillendirilmesini ğerektiren yaparak 
o ğ renmenin aksine, ğo zlemsel o ğ renmede tek bir model, ğeniş çapta dağ ılmış yerlerdeki çok 
sayıda insana eşzamanlı olarak yeni davranış kalıpları iletebilir. Sembolik modellemenin 
etkisini artıran başka bir yo nü  daha vardır. İ nsanlar ğü nlü k yaşamları boyünca çevrenin sadece 
kü çü k bir bo lü mü  ile doğ rüdan temas halindedirler. Sonüç olarak, sosyal ğerçeklik alğıları, kitle 
iletişim araçlarında ğo rdü kleri, düydükları ve oküdükları dolaylı deneyimlerden bü yü k o lçü de 
etkilenir (Bandüra, 1977). 

Bilişsel sü reçler, davranışın ifade edilmesinde oldüğ ü kadar kazanılmasında ve mühafaza 
edilmesinde de o nemli bir rol oynar. Geçici deneyimler, hafıza temsili için sembolik formda 
kodlanarak ve depolanarak kalıcı etkiler bırakır. Go zlemlenen o rneklerden ve bilğilendirici 
tepki sonüçlarından olüştürülan içsel davranış temsilleri, daha sonraki dürümlarda açık 
eyleme kılavüzlük eder. Temsili rehberler o zellikle o ğ renmenin erken ve orta aşamalarında 
etkilidir (Bandüra, 1977). 

Sembolleştirmenin dikkate değ er esnekliğ i ve ğerçeklik kısıtlamalarından bağ ımsızlığ ı, 
dü şü ncenin kapsamını ğenişletir. İ nsanlar bilğiyi işlemek için bilişsel beceriler ve işlemler 
edindikçe, alternatif ço zü mler formü le edebilir ve farklı hareket tarzlarının olası acil ve üzün 
vadeli sonüçlarını değ erlendirebilirler. Gereken çabanın, ğo receli risklerin ve faydaların ve arzü 
edilen sonüçların elde edilmesinin o znel olasılıklarının tartılmasının sonücü, çeşitli 
alternatifler arasından hanği eylemlerin seçildiğ ini etkiler. Bü, kararların mütlaka iyi oldüğ ü 
veya aklın her zaman ğeçerli oldüğ ü anlamına ğelmez. Kararlar, bilğilerin yetersiz 
değ erlendirilmesine ve beklenen sonüçların yanlış değ erlendirilmesine dayanabilir. Ayrıca, 
insanlar ğenellikle ne yapmaları ğerektiğ ini bilirler, ancak hemen başka tü rlü  davranmaya 
zorlayan koşüllar tarafından yo nlendirilirler (Bandüra, 1977). 

Ölağ anü stü  bir simğeleştirme kapasitesi, insanlara çevrelerini anlamaları ve yaşamlarının 
neredeyse her alanına dokünan çevresel olayları olüştürmaları ve dü zenlemeleri için ğü çlü  bir 
araç sağ lar. Çoğ ü dış etki, davranışı doğ rüdan değ il, bilişsel sü reçler yolüyla etkiler. Bilişsel 
fakto rler, hanği çevresel olayların ğo zlemleneceğ ini, bünlara ne anlam yü kleneceğ ini, kalıcı 
etkiler bırakıp bırakmayacaklarını, hanği düyğüsal etkiye ve motive edici ğü ce sahip 
olacaklarını ve aktardıkları bilğilerin ğelecekte küllanılmak ü zere nasıl dü zenleneceğ ini kısmen 
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belirler. İ nsanların ğeçici deneyimleri işlemesi ve yarğılama ve eylem için kılavüz ğo revi ğo ren 
bilişsel modellere do nü ştü rmesi sembollerle olür. Semboller aracılığ ıyla insanlar 
deneyimlerine anlam, biçim ve sü reklilik kazandırır (Bandüra 1985; 1989; 1999; 2001). 

Ço zü mlere ancak olası seçenekleri fiilen ğerçekleştirerek ve sonüçlarına katlanarak 
ülaşılabilseydi, ğü nlü k yaşamın talepleriyle başa çıkmak fazlasıyla çabalamak olürdü. Neyse ki, 
daha yü ksek bilişsel kapasiteler, insanların çoğ ü problem ço zmeyi eylemden ziyade dü şü ncede 
ğerçekleştirmelerini sağ lar. Ö rneğ in, ço kmeyen bir yapıya çarpana kadar onları inşa etmeye 
devam etmek zoründa kalmadan, sağ lam konütlar ve ko prü ler tasarlarlar. Bünün yerine, ilğili 
bilğileri dikkate alırlar, ona bilişsel işlemler üyğülarlar ve olası ço zü mler ü retirler. Alternatifler 
tipik olarak sembolik keşifle test edilir ve hesaplanan sonüçlara ğo re ya atılır ya da mühafaza 
edilir. Tercih edilen sembolik ço zü mler daha sonra fiilen yü rü tü lü r (Bandüra, 1977). 

İ nsan o ğ renmesinin çoğ ü, kasıtlı veya kasıtsız olarak, başkalarının ğerçek davranışlarını ve 
onlar için sonüçlarını ğo zlemleyerek ğerçekleşir. Bününla birlikte, elektronik kitle iletişim 
araçları aracılığ ıyla sembolik olarak tasvir edilen modellenmiş davranış tarzlarından insani 
değ erler, dü şü nme tarzları, davranış kalıpları ve sosyo-yapısal fırsatlar ve kısıtlamalar 
hakkında çok fazla bilği elde edilir. Sembolik modellemenin bü yü k bir o nemi, müazzam 
kapsamı ve çoğ altıcı ğü cü nde yatmaktadır. Tekrarlanan deneme-yanılma deneyimleri yolüyla 
her bireyin eylemlerini değ iştirmeyi ğerektiren yaparak o ğ renmenin aksine, ğo zlemsel 
o ğ renmede tek bir model, ğeniş çapta dağ ılmış bo lğelerdeki çok sayıda insana eşzamanlı olarak 
yeni dü şü nme ve davranış biçimleri iletebilir. Elektronik teknolojilerin hızlı bü yü mesi, toplüm 
ü yelerinin her ğü n marüz kaldığ ı model yelpazesini bü yü k o lçü de ğenişletmiştir. 
Telekomü nikasyon üydülarını besleyen bü elektronik sistemler, sembolik ortamları yayan 
araçlar haline ğelmiştir. Bü modellenmiş dü şü nce ve eylem kalıplarından yararlanarak, 
ğo zlemciler yakın çevrelerinin sınırlarını aşabilirler (Bandüra, 1999). 

Sembolleştirme kapasitesi bireylerin, çoğ ü kez doğ rüdan davranışla temasının 
ğerçekleşmediğ i dürümlarda bile o ğ renme imkanının oldüğ ünü ve aynı zamanda dolaylı olarak 
da başkalarının o ğ renmesine katkı sağ ladığ ını ğo stermektedir. Gü nü mü z teknolojisinin 
ğetirdiğ i imkanlar da sembollerle o ğ renmenin hızını o nemli boyütlara taşımıştır.  

 

1.1.3. Öngörü kapasitesi 

Sembolleştirme kapasitesinden sonra küramın hem o nemli ilkelerinden hem de sembollerle 
ilişkili olan o nğo rü  kapasitesinden bahsetmek ğerekir. Sembollerin küllanımı yolüyla, bireyler 
bilişsel problemleri ço zer ve kendi kendini yo netme ve o nğo rü  ile meşğül olür. İ nsanlar eylem 
planlarını yaparlar, bü eylemlerin olası sonüçlarını tahmin ederler ve faaliyetlerini motive 
etmek, yo nlendirmek ve dü zenlemek için kendilerine hedefler ve zorlüklar 
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belirlerler. Alternatif stratejiler planlama yeteneğ i nedeniyle, bir eylemin sonüçları fiilen içine 
ğirmeden tahmin edilebilmektedir (Pajares, 2002). 

Bandüra’ya ğo re insanlar etkin bir şekilde çalışacaklarsa, farklı olayların ve eylem biçimlerinin 
olası sonüçlarını o nceden tahmin etmeli ve davranışlarını büna ğo re dü zenlemelidirler. Ö nğo rü  
yetenekleri olmadan insanlar, tehlikeli olmasalar bile verimsiz oldüğ ü kanıtlanabilecek 
şekillerde ko rü  ko rü ne davranmaya zorlanırlar. Belirli eylemlerin veya olayların olası etkileri 
hakkında bilği, çevresel üyaranlar tarafından iletilir. Kişi, yerlerin, kişilerin veya nesnelerin 
ayırt edici o zellikleri veya dildeki sosyal sinyaller, jestler ve başkalarının eylemlerinden ne 
bekleyeceğ i konüsünda bilği sahibi olabilir (Bandüra, 1977). 

İ nsanlar ğenellikle, kişisel deneyim ya da olası yanıt sonüçlarının açıklaması olmaksızın olağ an 
şekilde davranırlar. Bünün nedeni, o nğo rü cü  üyaranlarla ilğili bilğilerin, başkalarının 
davranışlarının ğo zlemleyerek dolaylı olarak elde edilmesidir. Davranışların etkileri bü yü k 
o lçü de sosyal aracılık ğo revi ğo rü r. Bü nedenle, o nğo rü cü  sosyal ipüçları, insan davranışının 
dü zenlenmesinde o zellikle o nemli bir rol oynamaktadır. Çocüklar ğenellikle, belirli bir 
ebeveynin disiplin üyğülamalarına üyğün olarak, ebeveynlerden birinin varlığ ında oldükça 
farklı davranırlar. Bü sü recin çarpıcı bir o rneğ i, hoşğo rü lü  annesine karşı o zğü rce yıkıcı 
davranışlar serğileyen, ancak saldırğanlığ a tahammü l etmeyen babasının yanında bünü 
nadiren yapan otistik bir çocüktür (Bandüra, 1977). 

Ev sahipleri, yanğın siğortası satın almak için yanan bir evin yanmasını beklemezler; sü rü cü ler 
ğenellikle benzin almak için aracın yakıt deposünün boşalmasını beklemezler. Ö nğo rü lü  
dü şü nceyle mevcüt davranışa üzak sonüçlar ğetirme kapasitesi, o nğo rü lü  davranışı teşvik eder. 
Bünü hem üyğün eylem için pekiştirme hem de devam ettirici pekiştirmeler sağ layarak yapar. 
Beklenti pekiştirmeleri, nihayetinde tekrar tekrar pekiştirilen davranış tü rü nü n olasılığ ını 
artırdığ ından, bü tü r pekiştirme işlevinin bü yü k faydası vardır (Bandüra, 1977). 

İ nsanlar eylemlerini kısmen ğo zlemlenen sonüçlara ğo re yo nlendirirler. Bü, kendi 
deneyimlerinden oldüğ ü kadar başkalarının başarılarından ve hatalarından da 
yararlanmalarını sağ lar. Genel bir küral olarak, başarılı oldüklarını ğo rdü kleri şeyleri yapmaya 
ve başarısız oldüklarını ğo rdü klerinden kaçınmaya meyillidirler. Bününla birlikte, ğo zlemlenen 
sonüçlar, kişinin benzer hareket tarzları için benzer sonüçları deneyimleme olasılığ ının oldüğ ü 
yarğıları yolüyla etkilerini ğo sterir (Bandüra, 1989). 

Ö nğo rü sel o ğ renmenin ğenel olarak tahmin edildiğ inden çok daha karmaşık oldüğ ü 
so ylenebilir. Düyğüsal tepkiler, fiziksel deneyimlerle yakından ilişkili veya fiziksel 
deneyimlerden ğeçici olarak üzak olabilen iç ve dış üyaranların karmaşık kombinasyonlarının 
kontrolü  altına alınabilir. Tahmine dayalı üyaranlar, dolaylı bir temelde veya dü şü nce tarafından 
ü retilen üyarılma ile ilişkilendirilerek, o ğ renme sü recinin karmaşıklığ ına ek olarak çağ rışım 
potansiyeli kazanabilir. Uyaranlar çağ rıştırıcı hale ğeldiğ inde, bü işlev, fiziksel olarak benzer 



 

 

30 

olan diğ er üyaran sınıflarına, anlamsal olarak ilişkili ipüçlarına ve hatta insanların ğeçmiş 
deneyimleriyle ilişkilendirilen oldükça farklı üyaranlara transfer olür (Bandüra, 1977). 

Düyğüsal tepkileri üyandırma ğü cü , hiçbir şekilde dış fiziksel üyaranlarla sınırlı değ ildir. Etkili 
tepkiler bilişsel olarak üyarılabilir. Sosyal o ğ renme küramında, koşüllü tepkiler olarak 
adlandırılan tepkilerin, otomatik olarak üyarılmak yerine bü yü k o lçü de o ğ renilmiş beklentiler 
temelinde kendi kendine etkinleştirildiğ i dü şü nü lü r. Bü nedenle kritik fakto r, olayların zaman 
içinde birlikte meydana ğelmesi değ il, insanların onları o nğo rü cü  üyaranlardan o nğo rmeyi ve 
üyğün beklenti tepkilerini toplamayı o ğ renmesidir (Bandüra, 1977). 

Çevresel olayların veya tepki sonüçlarının birlikteliğ inden kaynaklanan davranış değ işiklikleri, 
bü yü k o lçü de olasılıkların bilişsel temsillerine dayanır. İ nsanlar, olayların birbiriyle bağ lantılı 
oldüğ ünü fark etmedikçe, tekrarlanan eşleştirilmiş deneyimlerden pek bir şey o ğ renmezler. 
Neyin ğü çlendirildiğ inin farkında değ illerse, tepki sonüçlarından da fazla etkilenmezler. 
Pekiştirme olasılığ ının keşfedilmesi ü zerine üyğün davranışta ani artışlar, iç ğo rü  
kazanıldığ ının ğo sterğesidir. Bilişsel kontrol sü recini analiz etmenin bir başka yolü, davranışın 
dü zenlenmesinde inancın ğü cü nü , deneyimlenen sonüçlarla karşılaştırmaktır (Bandüra, 
1977). 

Davranış, üyğün veya üyğün olmayan tepkileri ifade ettiğ ine inanılmasına bağ lı olarak, fiziksel 
olarak hoşa ğiden sonüçlarla benzer şekilde artırılır veya azaltılır. Davranışın sonüçları 
tarafından yo netildiğ ine dair yayğın olarak kabül edilen o zdeyiş, beklenen sonüçlar için ğerçek 
sonüçlardan daha iyidir. İ nsanlar pekiştirmenin sıklığ ı ve o nğo rü lebilirliğ indeki değ işikliklere 
marüz kaldıkça, ğelecekte olmasını ümdükları sonüçlar doğ rültüsünda hareket ederler. Çoğ ü 
dürümda, alışılmış sonüçlar davranışın iyi tahmin edicileridir, çü nkü  insanların o nğo rdü kleri 
doğ rü, bir şekilde elde edilir. Bününla birlikte, inanç ve ğerçeklik her zaman o rtü şmez, çü nkü  
beklenen sonüçlar da kısmen başkalarının ğo zlemlenen sonüçlarından, birinin oküdüklarından 
veya so ylenenlerden ve olası sonüçların diğ er ğo sterğelerinden çıkarılır (Bandüra, 1977). 

İ nsanlar, davranışlarındaki ısrarın veya belirli değ işikliklerin ğelecekteki sonüçları 
değ iştireceğ ini yanlış bir şekilde varsaydıklarında, ğenellikle hatalı beklentilerle kendilerini 
yoldan çıkarırlar. İ nanç ğerçeklikten farklı oldüğ ünda, ki bü nadir değ ildir, tekrarlanan deneyim 
ğerçekçi beklentiler aşılayana kadar davranış, sonüçları tarafından zayıf bir şekilde kontrol 
edilir. Toplümsal ğerçeklik yo nü nde değ işen her zaman kişinin beklentileri değ ildir. Hatalı 
beklentilere ğo re hareket etmek, diğ erlerinin nasıl davrandığ ını değ iştirebilir, bo ylece 
toplümsal ğerçekliğ i beklentiler doğ rültüsünda şekillendirebilir (Bandüra, 1977). 

Yeterlik inançları, motivasyonün kendi kendini dü zenlemesinde o nemli bir rol oynar. Çoğ ü 
insan motivasyonü bilişsel olarak ü retilir. İ nsanlar kendilerini motive eder ve o nğo rü lü  bir 
şekilde eylemlerini yo nlendirir. Yapabilecekleri hakkında inançlar olüştürürlar. Gelecekteki 
olaylar, elbette, mevcüt motivasyon ve eylemin nedenleri olamaz, çü nkü  ğerçek bir varlıkları 
yoktür. Ancak, o nğo rü len ğelecek, o nğo rü  yolüyla şimdiye ğetirilebilir. Şimdiki zamanda bilişsel 
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olarak temsil edilerek, tasarlanan ğelecekteki dürümlar, mevcüt motive edicilere ve davranış 
dü zenleyicilerine do nü ştü rü lü r (Bandüra, 1999). 

İ nsanlar sadece yakın çevrelerine tepki ğo stermezler ya da ğeçmişlerinden ğelen etkiler 
tarafından yo nlendirilmezler. Amaçlı olan çoğ ü insan davranışı, o nğo rü  tarafından dü zenlenir. 
Gelecek zaman perspektifi kendisini birçok farklı şekilde ğo sterir. Ö nğo rü  eğzersizi yolüyla, 
insanlar kendilerini motive eder ve eylemlerini o nğo rü lü  bir şekilde yo nlendirirler (Bandüra, 
1989). 

Amaçlı olan çoğ ü insan davranışı, o nğo rü  tarafından dü zenlenir. İ nsanlar yapabilecekleri 
hakkında inançlar olüştürürlar, olası eylemlerin olası sonüçlarını tahmin ederler, kendileri için 
hedefler belirlerler ve aksi taktirde arzü edilen sonüçları ü retmesi mühtemel olan eylem 
planlarını yaparlar. Ö nğo rü  yolüyla, insanlar kendilerini motive eder ve eylemlerini ileriye 
do nü k proaktif bir şekilde yo nlendirirler (Bandüra, 1991). İ nsan davranışlarını basit bir etki-
tepki temelinde veya pekiştireçlerle ve cezalarla o ğ renmenin ğerçekleştiğ ini savünan 
yaklaşımlara karşı sosyal bilişsel küramın bü ilkesi, insan davranışları ğeniş bir perspektifte ele 
almaktadır. 

 

1.1.4. Dolaylı öğrenme kapasitesi 

Sosyal bilişsel o ğ renme küramının temel ilkelerinden biri de dolaylı o ğ renme kapasitesidir. 
Dolaylı o ğ renme diğ erlerini ğo zlemleyerek o ğ renmedir ve bü sebeple de çoğ ünlükla 
ğo zlemleyerek o ğ renme olarak adlandırılmaktadır (Hoy, 2015). Dolaylı sonüçlar içeren olaylar, 
modellenen davranışın tü rü , modellerin ve pekiştirici etkenlerin o zellikleri, sonüçların tü rü  ve 
yoğ ünlüğ ü, haklı çıkarılmaları, ortaya çıktıkları bağ lamlar ve modellerin deneyimledikleri 
sonüçlara verdiğ i tepkiler dolaylı o ğ renmeyi etkiler (Bandüra, 1977). 

İ nsanlar sadece doğ rüdan yaparak yaşayarak veya deneme yanılma yo ntemiyle yeni 
davranışları o ğ renselerdi bünün, zaman ve maliyet açısından olümsüz hatta hayati tehlikeleri 
bile olabilirdi. Dolayısıyla insanlar başkalarını ğo zlemleyerek onların, aldığ ı ceza ve 
pekiştirmelerle serğiledikleri davranışları da o ğ renebilirler. Yeni davranış biçimlerinin 
edinilmesinin ve mevcüt kalıpların değ iştirilmesinin temel yollarından biri, modelleme ve 
dolaylı sü reçleri ğerektirir. 

Ö ğ renmenin bü yü k bo lü mü  dolaylıdır ya da o ğ renme sırasında insanlar, bire bir herhanği bir 
davranışı ğerçekleştirmez. Dolaylı o ğ renmenin ğenel kaynakları canlı (bire bir), sembolik ya da 
insan dışı (video ya da çizği film karakterleri), elektronik veya basılı modellerden ğo zlemleme 
ve dinlemedir. Dolaylı o ğ renme ayrıca bir de yanlış davranışı bire bir yapmaktan da kürtarır. 
Zehirli yılanların tehlikeli oldüğ ünü, başkalarından o ğ renerek, film izleyerek ya da kitap 
oküyarak o ğ reniriz (Schünk, 2014).  
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Dolaylı o ğ renmeyi etkileyen temel olarak iki fakto r vardır. Bünlardan birincisi olan dolaylı ceza, 
başkalarının ğo stermiş oldükları davranışlar sonücünda almış oldükları cezaların, ğo zlemleyen 
kişi ü zerindeki etkisini vürğülamaktadır (Yeşilyaprak, 2020). Bir ğo revi başaran veya davranış 
sonücünda o dü llendirilen birey, davranışın doğ rü oldüğ ünü anlar. Birey yanlış yaptığ ını 
hissettiğ inde veya cezalandırıldığ ında o davranışı dü zeltmeye çalışır. Sonüçlar ayrıca bireyi 
motive eder. İ nsanlar değ er verdikleri davranışları yapmaya çalışırlar ve beklenen sonüçları 
alacaklarına inanırlar. Ancak cezalandırılan ve kabül ğo rmeyen davranışlardan kaçınırlar. 
Ö ğ renmenin sonüçlarından, daha çok insanların bilişleri etkilenir (Schünk, 2014). 

Dolaylı o ğ renmeyi etkileyen ikinci temel fakto r dolaylı pekiştirmedir. Bazı o ğ renme 
yaklaşımlarına ğo re bü fakto rler davranışın tek kaynağ ı olarak ele alınır. Ancak bü küramda 
dürüm farklıdır. Bandüra’ya ğo re, sosyal o ğ renme teorisinde kendi kendini yo neten pekiştirme, 
davranışın o zerk bir dü zenleyicisi olarak değ il, çevresel fakto rlerle birlikte işleyen kişisel bir 
etki kaynağ ı olarak kavramsallaştırılır. (Bandüra, 1977). Pekiştirme, ğerekli bir koşüldan ziyade 
kolaylaştırıcı bir etken olarak kabül edilir (Bandüra, 1977). 

Aşırı o dü llendirmek, onları ortadan kaldırma zamanı ğeldiğ inde ğereksiz zorlüklara davetiye 
çıkarır. Pekiştirme üyğülamaları, davranışı aşılamaktan ziyade teşvik edici olarak hizmet 
ettiğ inden, insanlar kendileri için yararlı olanı korür ve olmayanı atar. Kişisel olarak üyğünsüz 
veya ilği çekici olmayan ancak ğenel refah için o nemli olan faaliyetler so z konüsü oldüğ ünda, 
yaptırımlar ve o dü llendirici destekler sü rekli olarak sağ lanmalıdır (Bandüra, 1977). 

Davranışları sü rekli olarak pekiştirilen bireyler, hızlı sonüçlar beklerler ve çabaları başarısız 
olürsa kolayca cesaretleri kırılır. Büna karşılık, dü zensiz bir şekilde pekiştirme verilenler, 
tekrarlanan aksiliklere ve sadece ara sıra başarıya rağ men devam etme eğ ilimindedir. 
Ö nğo rü lemeyen sonüçlar, değ işime son derece dirençli davranışlar ü retir. Çü nkü  kişinin 
çabaları, sonünda başarılı olacağ ı inancıyla sü rdü rü lü r. Davranış, dü şü k, değ işken bir dü zeyde 
pekiştirildiğ inde ve pekiştirmeyi sağ lamanın daha iyi yolları olmadığ ında, en kalıcı yoldür 
(Bandüra, 1977). 

Temsili pekiştirmenin de davranış ü zerinde etkili oldüğ ü bilinmelidir.  İ nsanlar kendi 
deneyimlerinden oldüğ ü kadar başkalarının başarılarından ve hatalarından da 
yararlanabilirler. Gü nlü k dürümlarda, başkalarının eylemlerini ve o dü llendirildikleri, 
ğo rmezden ğelindikleri veya cezalandırıldıkları dürümları ğo zlemlemek için sayısız fırsat 
vardır. Genel bir küral olarak, davranışın başkaları için başarılı oldüğ ünü ğo rmek, benzer 
şekilde davranma eğ ilimini artırırken, davranışın cezalandırıldığ ını ğo rmek, eğ ilimi azaltır 
(Bandüra, 1977). 

İ nsanlar arasındaki deneyimlerin benzerliğ i, başkalarının kendi sonüçlarını o nğo ren sonüçlar 
doğ ürür ve dolaylı düyğüsal o ğ renmede o zellikle etkili bir fakto rdü r. Sıklıkla benzer sonüçlar 
yaşayan insanlar, sonüçları kendileriyle ilğisi olmayan insanları etkileyen sorünlardan çok, 
birbirlerinin başına ğelen olümsüzlüklardan daha ğü çlü  etkilenirler. Başkalarının düyğüsal 
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deneyimlerine marüz kalmak, her zaman dolaylı o ğ renme ü retmez. Go zlemciler, modellenen 
ıstırabın düyğüsal etkisini dü şü nceleri ve dikkatleri aracılığ ıyla hafifletebilirler (Bandüra, 
1977). 

Bir performans için aynı iltifat, başkaları tarafından daha çok beğ enilen benzer performanslar 
ğo ren kişiler için cesaret kırıcı olabilir. Ancak diğ erleri daha az o vü ldü ğ ü nde o dü llendirici 
olabilir (Bandüra, 1977). Adaletsiz bir şekilde yetersiz o dü llendirilenler, daha iyi alternatiflerin 
yoklüğ ü nedeniyle kendilerini tatmin edici olmayan dürümlarda kapana kısılmış 
büldüklarında, alğılanan so mü rü ye, çalışmalarının ü retkenliğ ini veya kalitesini dü şü rerek yanıt 
verebilirler (Bandüra, 1989). İ nsanlar ğenellikle nelerden hoşlandıklarını zaten bildiklerinden, 
ğereksiz yere o dü llendirildikleri zaman, kendi çıkarlarından çok, o dü llendiricinin değ erleri, 
anlaşılmazlığ ı veya manipü latifliğ i hakkında çıkarımlar yapmaya daha yatkındırlar (Bandüra, 
1977). 

İ nsanlar, değ iştirmeye çalıştıkları davranış tiksindirici oldüğ ünda, kendilerini o dü llendirmek 
için ğereksinimleri empoze etmeye motive olürlar. Ö rneğ in aşırı kilolü kişiler için, 
rahatsızlıklar, hastalıklar ve obezitenin sosyal maliyetleri, aşırı yemeyi kontrol etmek için 
pekiştirmeler yaratır. Ö devleri tamamlamadaki başarısızlıklar akademik yaşamı yeterince 
sıkıntılı hale ğetirdiğ inde, o ğ rencilerden kaçınmacı çalışma alışkanlıklarını değ iştirmeleri 
istenir. Kendilerini o dü llendirmeyi performans kazanımlarına bağ lı hale ğetirerek, bireyler 
caydırıcı davranışları azaltabilir, bo ylece çabaları için doğ al bir pekiştirme kaynağ ı 
yaratabilirler. İ nsanlar ğenellikle, koşüllü o z-o dü llendirme yolüyla, üstalaşmak istedikleri 
faaliyetlerde becerilerini ğeliştirmek ve ğü nlü k yaşamın talepleriyle başa çıkmadaki 
yetkinliklerini ğeliştirmek için kendilerini motive ederler (Bandüra, 1977). 

Sosyal o ğ renme küramında kendini cezalandırma, dü şü nceden kaynaklanan sıkıntıyı ve dış 
cezayı hafifletme için küllanılır. İ nsanlar yetersiz performans ğo sterdiğ inde veya kendi 
davranış standartlarını ihlal ettiğ inde, o z eleştirel ve diğ er rahatsız edici dü şü ncelerle meşğül 
olma eğ ilimindedirler. Sosyalleşme sü recinde, ihlal-iç sıkıntı-ceza-rahatlama silsilesi tekrar 
tekrar yaşanır. Bü sü reç, bireylerin kü çü k ihlaller için yıllarca kendilerine eziyet ettikleri ve bir 
tü r tazminat o deyene kadar rahatlama sağ layamadığ ı vakalarda canlı bir şekilde ğo sterilmiştir 
(Bandüra, 1977). 

Bazı dürümlarda, ğo zlemlenen ceza, modelin sosyal statü sü nü  dü şü rmek yerine yü kseltir. Bir 
ğrübün değ er verdiğ i inançları ve davranışları korüyarak veya toplümün ileri sü rü len 
değ erlerini ihlal eden sosyal üyğülamalara meydan oküyarak cezalandırma riskini alan kişiler, 
başkalarının hayranlığ ını kazanırlar (Bandüra, 1977). 

Kendini cezalandırmanın, aslında artık var olmayan, beklenen tehditleri o nleme kapasitesi 
aracılığ ıyla, mevcüt pekiştirme koşüllarından nasıl ayrışabileceğ ini ğo stermektedir. Ek olarak, 
kendini cezalandırma, başkalarından o vğü  almak için küllanılabilir. İ nsanlar kendilerini 
eleştirerek ve kü çü mseyerek, başkalarının o vğü ye değ er niteliklerini ve başarılarını 
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saymalarını ve onlara ğelecekteki başarıları konüsünda ğü vence vermelerini sağ layabilir. Bü 
nedenle, kendini cezalandırma davranışı hem o znel olarak yaratılmış olümlü pekiştireçler hem 
de çeşitli dış kaynaklar tarafından aralıklı olarak ğü çlendirilir (Bandüra, 1977). 

Bandüra, insanlar dışsal o dü lller almak için çabalasa da kendimizin belirlediğ i, içsel o dü llü  
hedefler doğ rültüsünda çalıştığ ımızı da savünmüştür. Kişisel o lçü tlerimize ülaşamadığ ımızda 
çoğ ü zaman kendimizi oldüğ ümüzdan değ ersiz ve ko tü  hissederiz. Ö rneğ in birisine karşı kaba 
davrandığ ınızda kimse fark etmese bile kendimizi cezalandırabiliriz (Bürğer, 2021). 

İ nsanlar diğ erlerinin ko tü  davranışlarına karşın olümsüz bir sonüçla karşılaşmadığ ını 
ğo rdü klerinde, kendilerinin de ko tü  davranma eğ ilimleri artar.  Başkalarının cinayetten dolayı 
ceza almadığ ını ğo ren insanların yasadışı işlere eğ ilimi artabilir. Bü o rnekte oldüğ ü ğibi ğenel 
anlamda da ğo rmezden ğelme veya mü dahaleci olmayan tütümlar, sadece hatalı davranışların 
devam etmesine değ il aynı zamanda artmasına da neden olmaktadır (Örmrod, 2020). 
Cezalandırılmamış ihlallere bü şekilde marüz kalma, ğo zlemcilerde yasaklanmış davranışları 
eğ ilimi artırabilmektedir (Bandüra, 1977). 

Eylemler yalnızca dışsal o dü ller ve cezalar tarafından belirlenseydi, insanlar ü zerlerine çarpan 
anlık etkilere üyüm sağ lamak için sü rekli olarak farklı yo nlere kayarak rü zğa r ğü lleri ğibi 
davranırlardı. İ nsan davranışını yalnızca dışsal o dü l ve cezaların bir ü rü nü  olarak açıklayan 
teoriler, insanların kendi düyğüları, dü şü nceleri ve eylemleri ü zerinde bir miktar kontrol sahibi 
olmalarını sağ layan o z-tepki verme kapasitelerine sahip oldükları için, eksik bir insan imajı 
sünar. Bü nedenle davranış, kendi kendine olüştürülan ve dış etki kaynaklarının etkileşimi 
tarafından dü zenlenir (Bandüra, 1977). 

Küramın bü bakış açısı o ğ renmeye daha kapsamlı bir açıklama ğetirmektedir. İ nsan kontrolü nü  
devreden çıkaran ve tekdü ze dürümlarla o ğ renmeyi açıklayan küramlara da bir eleştiri 
ğetirmektedir. Sosyal bilişsel küram bireysel ve çevresel fakto rlerin doğ rüdan ve dolaylı 
dürümların o ğ renmeyi ğerçekleştirdiğ ini savünarak kapsamlı bir açıklama ortaya koymaktadır.  

 

1.1.5. Öz yeterlik 

Ö z yeterlik, insanların hayatlarını etkileyen olaylardaki yeterlikleri ve yetenekleri hakkındaki 
inançları olarak tanımlanmıştır (Hoy, 2015). Ö z yeterlik, kişinin belirli ğo revler için belirlenmiş 
beceri performansını elde etmek için ğerekli eylemleri orğanize etme ve üyğülama yetenekleri 
hakkındaki inançlarını ifade etmektedir (Zimmerman, 2000).  

Başlanğıçta o z yeterliğ in orijinal tanımı, kişinin belirlenmiş seviyelerde eylemleri 
ğerçekleştirme konüsündaki alğılanan yetenekleri olarak tanımlanmakta idi. Büğü n 
performans için o z yeterlik (Bandüra'nın orijinal tanımına benzer şekilde), o ğ renme için o z 
yeterlik ğibi farklı o z yeterlik tü rlerine atıfta bülünülacak ve değ erlendirilecek şekilde 
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ğenişlemiştir (Schünk ve DiBenedetto, 2019). Hem değ erlendirici hem de hedefe yo nelik o z-
yansıtmadan kaynaklanan o z-yeterlik, sosyal bilişsel teoride kilit bir içsel motivasyonel sü reçtir 
(Schünk ve DiBenedetto, 2019). 

İ lk bakışta o z yeterlik kavramı benlik alğısı ve o zsayğı kavramları ile benzer ğo rü nebilir. Ancak 
o z yeterlik ile bü kavramlar arasında o nemli bir farklılık vardır. Genel olarak benlik kavramı 
ben kimim sorüsüna işaret eder. Ö zsayğı ise bir insan olarak ne kadar iyiyim sorüsünün 
cevabıdır. Ö z yeterlik şünü ve şünü ne kadar iyi yapabilirim sorüsünü kapsar. Diğ er bir deyişle 
o z yeterlik, o ğ renenlerin belirli bir eylem ya da alandaki yeterlilikleri hakkındaki inançlarıdır 
(Örmrod, 2020). 

Ö z yeterlik kavramı bireysel olarak anlaşılsa da bazen toplümsal boyütü daha ağ ır basan bir 
yo ne de sahiptir. Ö rneğ in kolektivist ilkeleri vürğülayan kü ltü rlerde (yani, ailelerin ve ğrüpların 
o nemi), kolektif o z yeterlilik (yani, ğrübün başarabileceklerinin o z yeterliliğ i), bireylerin 
performanslarının, ğrübün bireysel o z-yeterliğ inden daha iyi bir yordayıcısı olabilir (Schünk ve 
DiBenedetto, 2019). 

Ö z yeterlik, küramda o nemli ayrıntılardan biri olan sonüç beklentisi ile de karıştırılabilir. Ö z 
yeterlik, kişinin ne yapabileceğ ine dair inancıdır; sonüç beklentisi, kişinin belirli bir eylemi 
ğerçekleştirdikten sonra ne olacağ ına dair inancıdır. Bününla birlikte, sonüç beklentileri ve o z 
yeterlik çoğ ü zaman birbiriyle ilişkilidir. İ yi performans ğo sterme konüsünda kendilerini 
yeterli hisseden ve sonünda başarılı olacaklarına inanan o ğ renciler, yeteneklerinden veya üzün 
vadeli başarının mü mkü n olüp olmadığ ından şü phe düyanlara ğo re daha yü ksek motivasyonel 
sonüçlar serğilerler. Ancak bü inançların tütarlı olması ğerekmez. Etkili o ğ renciler, iyi 
performans ğo sterebileceklerine inanırlarsa ancak çabalarının ğerektiğ i ğibi tanınmayacağ ını 
dü şü nü rlerse (o rneğ in, tepkisiz bir ortam nedeniyle) dü şü k motivasyonel sonüçlar 
ğo sterebilirler (Schünk ve DiBenedetto, 2019). Yü ksek o z yeterliliğ e sahip o ğ renciler de 
o ğ retmenin kendisini sevmediğ i için dü şü k not vereceğ ini dü şü nü rse dü şü k sonüç beklentileri 
olabilir (Schünk, 2014). 

Ö z yeterlik kişinin ğerekli davranışları serğileme kapasitesi ile ilğili alğısıdır. Ancak sonüç 
beklentileri davranışın beklenen sonüçlarını kapsar. Ö rneğ in Ahmet eğ er o ğ retmenin sorüsünü 
doğ rü cevaplarsa o ğ retmenin onü beğ eneceğ ini ya da iyi not vereceğ ini dü şü nü r ancak bünü 
istese de eğ er yeteneklerinden şü phe ederse ve cevabı bilmiyorsa, cevap vermeye çalışmaz 
(Schünk, 2014). Bü dürümda o ğ rencinin dü şü k o z yeterliğ e sahip oldüğ ü so ylenebilir. 

Yeterlik beklentisi, kişinin sonüçları ü retmek için ğereken davranışı başarılı bir şekilde yerine 
ğetirebileceğ ine olan inancıdır. Sonüç ve etkinlik beklentileri farklılaşır; çü nkü  bireyler belirli 
bir hareket tarzının belirli sonüçlar ü reteceğ ine inanmaya başlayabilir, ancak bü eylemleri 
ğerçekleştirip ğerçekleştiremeyeceklerini sorğülayabilirler. İ nsanların kendi etkililiklerine 
olan inançlarının ğü cü , zor dürümlarla bile başa çıkmaya çalışıp çalışmayacaklarını belirler. 
İ nsanlar, ü stesinden ğelemeyeceklerini dü şü ndü kleri tehdit edici dürümlardan korkar ve 
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kaçınırlar, oysa aksi takdirde onları korkütacak dürümları başarılı bir şekilde idare 
edebileceklerini dü şü ndü klerinde olümlü davranırlar (Bandüra, 1977). 

Sosyal bilişsel küramcılar o z yeterliliğ in ğelişmesinde bireyin o nceki başarıları ve 
başarısızlıklarını, mevcüt düyğüsal dürümünü, başkalarından aldıkları mesajları, diğ erlerinin 
başarı ve başarısızlıkları ve ğrübün bü tü nü nü n başarı ve başarısızlıklarını içeren çeşitli 
fakto rler ortaya koymüşlardır (Örmrod, 2020). 

İ nsan davranışını etkilemeye yo nelik ğirişimlerde so zlü  ikna, kolaylığ ı ve kolay ülaşılabilirliğ i 
nedeniyle yayğın olarak küllanılmaktadır. İ nsanlar, ikna edici telkinlerle, ğeçmişte kendilerini 
bünaltan şeylerle başarılı bir şekilde başa çıkabileceklerine inanmaya yo nlendirilirler. Bü 
şekilde teşvik edilen etkinlik beklentilerinin zayıf ve kısa o mü rlü  olması mühtemeldir. U zü cü  
tehditler ve bünlarla baş etmede üzün bir başarısızlık ğeçmişi karşısında, telkin yolüyla elde 
edilen başarı beklentileri ne olürsa olsün, onaylamayan deneyimler tarafından hızla 
so ndü rü lecektir. Birkaç araştırma dizisinin sonüçları, onlara ğerçek bir deneyimsel temel 
sağ lamadan beklentiler yaratan so zlü  iknanın zayıflığ ını doğ rülamaktadır. (Bandüra, 1977). 

Doğ rü ya da hatalı olsün, o z-yeterlik yarğıları, do rt temel bilği kaynağ ına dayanır. Bünlar, 
performans kazanımları, başkalarının performanslarını ğo zlemlemenin dolaylı deneyimleri; 
kişinin belirli yeteneklere sahip oldüğ üna dair so zlü  ikna ve büna bağ lı sosyal etkiler ve 
insanların yeteneklerini, ğü çlerini ve savünmasızlıklarını kısmen yarğıladıkları fizyolojik 
dürümlardır (Bandüra, 1985). 

Ö z yeterlik, davranışı ve dü şü nceyi etkileyen bir fakto rdü r. İ nsanlar başarabileceklerine 
inandıkları amaç ve etkinlikleri seçme eğ ilimindedirler ve başarısız olacakları 
dü şü ndü klerinden kaçınırlar. İ nsanlar belirli bir alanda yü ksek o z yeterlik sahip oldükları 
zaman daha yü ksek amaçlar koyarlar. Yü ksek o z yeterlik alğısı olan insanlar bir konü ü zerinde 
çalışırken daha fazla çaba sarf etme ve enğellerle karşılaştıklarında daha çok sebat ğo sterme 
eğ ilimindedirler. Sonüçta yü ksek o z yeterliğ e sahip insanlar dü şü k olanlara ğo re başlanğıç 
yetenek dü zeyleri aynı oldüğ ünda bile daha fazla o ğ renme ve başarma eğ ilimindedirler 
(Örmrod, 2020). 

Ö z-yeterlik, alğılanan hedef ilerleme ve başarı ğibi eylemlerin sonüçlarından ve ayrıca çevresel 
ğirdilerden (o rneğ in, akranlarla sosyal karşılaştırmalar, o ğ retmenlerden ve koçlardan ğelen 
ğeri bildirimler) etkilenebilir. Bü sonüçlar o z yeterliliğ i ve sü rekli motivasyonü etkiler. Ö z 
yeterlilik birdenbire ortaya çıkmaz. Yeterlik değ erlendirmesi, bireylerin o z yeterliklerini 
değ erlendirmek için bilği kaynaklarını küllandıkları bilişsel bir sü reçtir (Schünk ve 
DiBenedetto, 2019). 

Ö z yeterlik ile model ilişkisine de değ inmek ğerekir. Bireyin çevresinde bülünan modellerin 
o zellikleri ve bireyin o z yeterlik alğısı model alma sü reçlerini etkiler. Yetkin olan modeller 
becerileri o ğ retir ancak benzer modeller o z yeterlilik için en iyi olanlardır (Schünk, 2014). 
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Çü nkü  birey dü şü k bir o z yeterliğ e sahip ise yetkin bir model bireyin o z yeterlik alğısını 
dü şü recektir. Bireyin kendisine benzer bir model ise o z yeterliğ i olümlü yo nde 
destekleyecektir. 

Başarılı bir ğo zlem, ğo zlemcilerin o z yeterliliğ ini artırabilirken, ğo zlemlenen başarısızlıklar 
onü dü şü rebilir. Ö z yeterlik, ikna edici so zlü  ifadelerden ve diğ erlerinden ğelen ğeri 
bildirimlerden etkilenir (o rneğ in, “Yapabilirsin!”). Dolaylı ve ikna edici kaynaklar o z yeterliliğ i 
artırabilse de artışın kalıcı olması için bireyin sonraki başarılı performansı ğereklidir. 
Fizyolojik/düyğüsal indeksler de o z yeterliliğ i etkileyebilir. Bir dürümda daha az endişeli 
hisseden kişiler, bünü başarma konüsünda daha yetenekli oldükları anlamına ğelebilirken, 
daha yü ksek endişe, kişinin daha az yetkin oldüğ üna işaret edebilir (Schünk ve DiBenedetto, 
2019).   

Birinin başarılarına katılmak cesaret vericiyken, başarısızlıklar ü zerinde dürmak cesaret kırıcı 
olabilir ve kişinin yeterlilik düyğüsünü baltalayabilir (Bandüra, 1991). Alğılanan benzerlik o z 
yeterliliğ i de dü şü rebilir. Kendilerine benzer oldüğ üna inandıkları diğ erlerinin başarısız 
oldüğ ünü ğo zlemleyen o ğ renciler, motivasyonel sonüçlar ü zerinde o nemli bir kişisel etki olan 
daha dü şü k o z yeterlik yaşayabilirler (Schünk ve DiBenedetto, 2019). 

Bir modelin olümlü sonüçlara yol açan kısıtlanmamış bir davranış serğilediğ ini ğo zlemlemek, 
aynı performanslara herhanği bir belirğin sonüç olmadan tanık olmaktan daha bü yü k 
ğelişmeler sağ lar (Bandüra, 1977). Diğ er taraftan çok farklı o zelliklere sahip insanlar başarılı 
olabilirse, o zaman ğo zlemcilerin kendi o z yeterlilik düyğülarını artırmak için makül bir temeli 
olür (Bandüra, 1977). 

Başarılı modelleri ğo zlemleyen o ğ renciler, modellerin performanslarını taklit edebileceklerine 
inanabilirler. Bo yle bir inanç, o z yeterliklerini artırabilir ve onları motive olmüş davranışlarda 
bülünmaya yo nlendirebilir. Sosyal karşılaştırmalarda o nemli bir hüsüs, ğo zlemciler ve 
modeller arasında alğılanan benzerliğ in derecesidir (Schünk ve DiBenedetto, 2019). 

Kadınlar ğeleneksel olarak kadınların yaptığ ı işlerde daha fazla o z yeterliliğ e sahipken 
erkeklerin yaptığ ı işlerde daha az o z yeterlik sahiptirler. Ancak erkekler, o z yeterlik cinsiyet 
tiplemesine daha az bağ ımlıdır (Schünk, 2014). 

Ö ğ rencilerin o ğ retmenlere nasıl tepki verdikleri, o ğ retmenlerin o z yeterliklerini etkiler. 
Hevesle yanıt veren o ğ renciler, o ğ retmenlerin o z yeterliliğ ini artırabilir ve onları ğü çlü  dersler 
planlamak için motive edebilir. Sınıflar şaşkın veya hevessiz ğo rü ndü ğ ü nde, o ğ retmenler 
o ğ retme yeterliliklerini sorğülamaya başlayabilir ve ek çabanın daha iyi sonüçlar ü retip 
ü retmeyeceğ ini merak edebilir (Schünk, 1998).  

Ö ğ retmenlerin o z yeterlik alğısı, bir o ğ retmenin zor o ğ rencilerinin bile o ğ renmelerine yardım 
edip edemeyeceğ i ile ilğili inancıdır (Hoy, 2015). Dü şü k o z-yeterliğ e sahip o ğ retmenler, 
yeteneklerini aştığ ını dü şü ndü kleri etkinlikleri planlamaktan kaçınabilir, o ğ rencilerin zorlük 
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yaşamasına devam etmeyebilir, materyal bülmak için çok az çaba harcayabilir ve içeriğ i 
o ğ rencilerin daha iyi anlayabileceğ i şekilde yeniden anlatamayabilirler. Daha yü ksek o z 
yeterliliğ e sahip o ğ retmenler, zorlü etkinlikler ğeliştirebilir, o ğ rencilerin başarılı olmasına 
yardımcı olabilir ve o ğ renme ğü çlü ğ ü  çeken o ğ rencilerle sebat edebilir. Bü motivasyonel etkiler, 
o ğ rencilerin o ğ renmesine yardımcı olabileceklerini ileterek o ğ rencilerin o ğ renmesini arttırır 
ve o ğ retmenlerin o z yeterliklerini destekler (Schünk, 1998). 

Ö dü llendirmenin o z yeterlik alğısı ü zerinde nasıl etkilere sahip oldüğ üna da değ inmek ğerekir. 
Ö ğ renciler ğo revler ü zerinde çalışırken, hanği eylemlerin olümlü sonüçlarla (başarılar, 
o ğ retmen o vğü sü , yü ksek notlar) sonüçlandığ ını o ğ renirler. Bü tü r bilğiler ğelecekteki 
eylemlere rehberlik eder. İ stenen sonüçların o nğo rü lmesi, o ğ rencileri ısrar etmeye motive eder. 
Ö dü ller, o ğ rencilerin başarılarıyla bağ lantılı oldüklarında o z yeterliliğ i artırır ve o ğ rencilere 
o ğ renmede ilerleme kaydettiklerini iletir. Ö dü lü n alınması da ilerlemeyi sembolize eder. Büna 
karşılık, ğo reve katılım için sünülan o dü ller ilerleme bilğisi iletmez (Schünk, 1998). Ö ğ renciler, 
çok kolay veya zor oldüğ üna inandıkları hedeflerden daha zor ama ülaşılabilir oldüğ ünü 
dü şü ndü kleri hedefler için daha fazla motive olürlar (Schünk ve DiBenedetto, 2019). 

Dolaylı sonüçlar motive edici fakto r olabilir. Modelin o dü llendirildiğ ini ğo ren ğo zlemciler 
motive olürlar. Ayrıca alğılanan benzerlik de motivasyonü arttırır. Kendine benzeyen 
modellerin başardığ ını ğo rmek ğo zlemcinin o z yeterliliğ ini yü kseltir ve motivasyonünü artırır 
(Schünk, 2014). Kimi ğo zlemciler için model o z yeterliğ i dü şü rü cü  bir etken olürken kimi 
ğo zlemciler için de o z yeterliğ i artıran bir etken olmaktadır.  

İ nsanların hayatlarını etkileyen olaylardaki yeterlikleri ve yetenekleri hakkındaki inançları 
olarak o zetlenebilecek o z yeterlik ilkesi, sosyal bilişsel küramın temel ilkelerinden biridir. Aynı 
zamanda o z yeterlik motivasyonla ilğili sü reçlerde o nemli bir etkendir. Ö z yeterliğ i yü ksek bir 
bireyin o z yeterliğ i dü şü k bir bireye ğo re motivasyonü sağ lamada daha başarılı olabilecektir. 
Ayrıca birey o davranışı yapabilecek dürümda olsa dahi o z yeterliğ i dü şü k ve o davranışı 
yapacağ ından şü phe ederse başarısız olma ihtimali artar. Yetkin modeller davranışın 
o ğ renilmesinde en ideal olanlardır. Ancak dü şü k o z yeterliğ e sahip bireyler için yetkin 
modellerden çok benzer modellerin sünülması, davranışın o ğ renilmesinde daha etkilidir.  

 

1.1.6. Öz düzenleme kapasitesi 

Sosyal o ğ renme teorisinin temel ilkelerinden biri, küramda merkezi bir rolü  olan o z-dü zenleme 
sü reçleridir. Ö z dü zenleme, sadece davranışsal beceriyi içermez. Ö z dü zenleme, kişisel 
hedeflere ülaşmak için planlanmış ve do nğü sel olarak üyarlanmış, kendi kendine ü retilen 
dü şü nce, düyğü ve eylemleri ifade eder (Zimmerman, 2000). Ö z dü zenleme, kişinin amaçlarına 
ülaşmasına yo nelik sistematik olarak yo nlendirilen, kendi ü rettiğ i dü şü nce, düyğü ve 
davranışları ifade eder (Schünk ve DiBenedetto, 2019). 
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Bandüra’ ya ğo re o z dü zenleme, hedefler koyma ve bü hedeflere ülaşmak için ğerekli çaba ve 
kaynakları işe koşma olarak o zetlenmiştir (Bandüra, 2000). Ö z dü zenleme, kendi kendini 
izleme, standart belirleme, değ erlendirme dahil olmak ü zere bir dizi ikincil bilişsel sü reç 
aracılığ ıyla işleyen çok yo nlü  bir olğüdür (Bandüra, 1991). 

İ nsanlar sadece başkalarının tercihlerine ğo re davranmazlar. Davranışlarının çoğ ü, iç 
standartlar ve kendi eylemlerine yo nelik o z değ erlendirme tepkileri yolüyla motive edilir ve 
dü zenlenir. Dolayısıyla bir eylem, belirleyicileri arasında kendi ü rettiğ i etkileri içerir (Bandüra, 
1985). İ nsanlar sadece dış etkilere tepki vermezler. Kendilerine etki eden üyaranları seçerler, 
dü zenlerler ve do nü ştü rü rler. Kendi kendine yaratılan pekiştirmeler yolüyla ve sonüçları kendi 
davranışları ü zerinde bir miktar etkide bülünabilirler. Bü nedenle bir eylem kendi 
belirleyicileri arasında kendi ü rettiğ i etkileri içerir (Bandüra, 1977). 

İ nsanlar sadece bilen ve üyğülayan değ il aynı zamanda kendi kendini yo netme kapasitesine 
sahiptirler (Bandüra, 2001). Davranışların çoğ ü dışsal pekiştirmeler ve cezalandırmalar 
olmadan ğerçekleşmektedir. Esir kampı ğibi sıra dışı dürümlar haricinde ğü nlü k 
eylemlerimizin çoğ ü kendini dü zenleme adı verilen sü reç tarafından kontrol edilir. Bandüra, 
radikal davranışçıların çevresel koşülların üyğün bir şekilde ayarlanmasıyla her tü r eylemi 
yapabilecek hale ğeleceğ ini savünmasına karşı çıkmaktadır. Değ işmeleri için dışarıdan çok 
baskı yapılmasına rağ men inançlarından vazğeçmeyen insanların varlığ ı bilinmektedir (Bürğer, 
2021). 

Sosyal bilişsel küramcılara ğo re etkili o z dü zenleme çeşitli sü reçleri ğerektirir. Bünlar 
standartları ve amaçları belirleme, kendini ğo zlemleme, kendini değ erlendirme ve o z 
yansıtmadır (Örmrod, 2020).  Ö z-dü zenleme sistemleri, nedensel sü reçlerin tam kalbinde yer 
alır. Çoğ ü dış etkinin etkilerine aracılık etmekle kalmaz, aynı zamanda amaca yo nelik eylem için 
temel olüştürürlar (Bandüra, 1991). 

Sosyal o ğ renme teorisi, üzak hedefler ve yakın alt hedefler arasında ayrım yapar. Nihai hedefler, 
seçilen faaliyet yollarını etkiler, ancak bünlar, mevcüt eylem için etkili pekiştirmeler ve 
kılavüzlar olarak işlev ğo rmekten çok üzaktır. Uzak ğeleceğ e odaklanmak, şimdiki zamandaki 
çabaları hızlandırmayı ve ğevşetmeyi kolaylaştırır. Çabaları etkin bir şekilde harekete ğeçiren 
ve kişinin bürada ve şimdi yaptıklarını yo nlendiren yakın alt hedeflerdir. Ulaşılabilir nihai 
hedeflere yo nelen ülaşılabilir alt hedefler bo ylece devam eden o z motivasyon için en üyğün 
koşülları yaratır (Bandüra, 1985). 

Ö z dü zenleme, hedeflere ülaşmak için ğereklidir. Bir anlamda motivasyonel sü reçler hedefe 
ülaşma aşamasını belirler, ancak kişinin hedeflere ülaşmasına yardımcı olmak için o z-
dü zenleme devreye ğirer. Ö z-dü zenleme ve o z-dü zenlemeli o ğ renmenin sosyal bilişsel 
modellerinin ğeliştirilmesi, o nemli bir teorik ilerlemeyi temsil eder ve kişisel, davranışsal ve 
çevresel etkilerin dinamik etkileşimini ğo sterir (Schünk ve DiBenedetto, 2019). 
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Kendi kendini izleme sü reci, kişinin performansının basit bir mekanik denetimi değ ildir. 
Ö nceden var olan bilişsel yapılar ve o z inançlar, kişinin işleyişinin hanği yo nlerine en çok dikkat 
edildiğ i, bünların nasıl alğılandığ ı ve bellek temsili için performans bilğisinin nasıl dü zenlendiğ i 
ü zerinde seçici bir etki yapar. Kendini ğo zlemleme, kendini dü zenleme sü recinde en az iki 
o nemli işleve hizmet eder. Gerçekçi hedefler belirlemek ve kişinin bü hedeflere yo nelik 
ilerlemesini değ erlendirmek için ğereken bilğileri sağ lar. İ nsanlar, kendi performanslarına, 
meydana ğeldikleri koşüllara ve ü rettikleri yakın ve üzak etkilere yeterince dikkat etmezlerse, 
kendi motivasyonlarını ve eylemlerini çok iyi etkileyemezler. Bü nedenle, o z-dü zenlemedeki 
başarı, kısmen o z izlemenin doğ rülüğ üna, tütarlılığ ına ve zamansal yakınlığ ına bağ lıdır 
(Bandüra, 1991). 

Kişinin başarısızlığ ına yoğ ün şekilde odaklanması moral bozücü olsa da, olası nedenleri belirler 
ve dü zeltici değ işiklikler o nerirse faydalı etkileri olabilir. Davranış aynı zamanda ğo nü llü  
kontrole üyğünlüğ ü bakımından da bü yü k o lçü de değ işir. Kendi kendini izleme, tek başına, 
kasıtlı çabayla değ iştirilmesi nispeten kolay olan faaliyetlerde kalıcı değ işiklikler ü retebilir. 
Ancak kendi kendini ğo zlemleme, en iyi ihtimalle, değ işime oldükça dirençli olan davranış 
ü zerinde yalnızca ğeçici etkilere sahiptir (Bandüra, 1991). 

İ nsanlar proaktif, hevesli orğanizmalardır. İ nsan o z-dü zenlemesi, tütarsızlık ü retimine ve aynı 
zamanda tütarsızlığ ın azaltılmasına dayanır. İ nsanlar, kendilerine zorlü hedefler belirleyerek 
ve ardından bünları ğerçekleştirmek için kaynaklarını, becerilerini ve çabalarını harekete 
ğeçirerek proaktif kontrol yolüyla eylemlerini motive eder ve yo nlendirir. İ nsanlar peşinde 
oldükları hedefe ülaştıktan sonra, ğü çlü  bir yeterlik düyğüsüna sahip olanlar kendilerine daha 
yü ksek hedefler koyarlar. Daha fazla zorlüğ ün benimsenmesi, ü stesinden ğelinmesi ğereken 
yeni motive edici farklılıklar yaratır. Motivasyon ve eylemin kendi kendini dü zenlemesi, bü 
nedenle, denğesizlik ü retiminin (proaktif kontrol) ve ardından denğeleyici tütarsızlık 
azaltmanın (reaktif kontrol) oldüğ ü ikili bir kontrol sü recini içerir (Bandüra, 2001). 

Sağ lam bir kimlik düyğüsüna sahip olanlar ve kişisel standartlarını yerine ğetirmeye ğü çlü  bir 
şekilde yo nelenler, yü ksek dü zeyde bir o z-yo nelimlilik serğilerler. Kişisel standartlara pek bağ lı 
olmayanlar, prağmatik bir yo nelim benimser ve davranışlarını dürümün ğerektirdiğ i her şeye 
üyacak şekilde ayarlarlar. Sosyal ipüçlarını okümada, tahmin değ eri olanları hatırlamada ve 
benlik sünümlarını büna ğo re değ iştirmede üstalaşırlar (Bandüra, 1991). 

Ö z-değ erlendirme tepkileri sosyal o ğ renme küramında o nemli bir yer tütar. Davranış için 
teşvik olarak hizmet etmenin yanı sıra, o z değ erlendirmeler kendi başlarına ilği çekicidir. Hem 
kendini tatmin etme hem de tatminsizlik seviyeleri, sadece kişinin başarılarıyla değ il, aynı 
zamanda başarıların değ erlendirildiğ i standartlarla da belirlenir. Bir kişiyi mütlü eden 
performanslar, farklı standartlar nedeniyle bir başkasını son derece memnüniyetsiz bırakabilir. 
Performans başarıları, kişisel yeterlik düyğüsü yaratır, faaliyetlere olan ilğiyi arttırır ve kişisel 
tatmin ü retir. Standartlar ve faaliyetlere değ erlendirici katılım olmadan, insanlar motive 
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olmazlar, sıkılırlar ve tatminleri için anlık dış üyaranlara bağ ımlıdırlar. Ne yazık ki, o z 
değ erlendirme için katı standartların içselleştirilmesi, aynı zamanda sü rekli bir kişisel sıkıntı 
kaynağ ı olarak hizmet edebilir (Bandüra, 1977). 

Davranışsal o z-dü zenleme, kişinin o ğ renme yo ntemi ğibi, kendini ğo zlemlemeyi ve performans 
sü reçlerini stratejik olarak ayarlamayı içerirken, çevresel o z-dü zenleme, çevresel koşülları 
veya sonüçları ğo zlemleme ve ayarlama anlamına ğelir. Gizli o z-dü zenleme, hatırlama veya 
rahatlama için imğeleme ğibi bilişsel ve düyüşsal dürümların izlenmesini ve ayarlanmasını 
içerir (Bandüra, 1977; Zimmerman, 2000).  

İ nsanlar başarılarını kendi yeteneklerine ve çabalarına bağ ladıklarında başarılarından ğürür 
düyarlar. Bününla birlikte, dış etkenlere atfettikleri davranışlardan çok fazla tatmin olmazlar. 
Kişisel o neme sahip olmadığ ı dü şü nü len performanslar şü ya da bü şekilde herhanği bir tepki 
ü retmez. Birçok insan davranışı, kendini tatmin etme, kendiyle ğürür düyma, kendini tatmin 
etmeme ve kendini eleştirme ile çeşitli şekillerde ifade edilen o z değ erlendirme sonüçlarıyla 
dü zenlenir (Bandüra, 1977). 

Kendi kendini pekiştirme, bireylerin kendi belirledikleri standartlara ülaştıklarında kontrol 
ettikleri o dü llerle kendilerini o dü llendirerek kendi davranışlarını ğeliştirdikleri ve 
sü rdü rdü kleri bir sü reci ifade eder. Sosyal o ğ renme teorisine ğo re o z-dü zenlemeli pekiştirme, 
esas olarak motivasyonel işlevi aracılığ ıyla performansı artırır. Kendilerini o dü llendirmeyi, 
belirli bir performans dü zeyine ülaşma şartına bağ layarak bireyler, performansları 
kendilerinin belirlediğ i standartlarla eşleşene kadar çabalarını sü rdü rmek için kendi 
kendilerini teşvik ederler. Bü yolla yaratılan o z motivasyon dü zeyi, teşviklerin tü rü ne, değ erine 
ve performans standartlarının niteliğ ine ğo re değ işecektir (Bandüra, 1977). 

Psikoloğlar o z dü zenlemeyi artırmak için çeşitli teknikler o nermektedirler. Bü teknikler bazen 
o zdenetim ya da o zyo netim olarak adlandırılır (Örmrod, 2020). Hem dışsal hem de o z-
yo netimli prosedü rler davranışı değ iştirse de, kendini o dü llendirme üyğülaması, sü rekli olarak 
küllanılabilecek ğenelleştirilebilir bir o z-dü zenleme becerisi ğeliştirme avantajına sahip 
olabilir. Belki de bü nedenle, kendini o dü llendiren davranış, dışarıdan teşvik edilmekten daha 
etkili bir şekilde sü rdü rü lme eğ ilimindedir (Bandüra, 1977). 

İ nsanlık tarihiyle yaşıt olan dinler, bireylerin iyi olma halini telkin etmenin yanında toplümsal 
olarak da birlik olmanın ve birlikte yaşamanın esaslarını ortaya koymüşlardır. İ slam dini 
o zelinde bakıldığ ında ayet ve hadisler, bireyin nasıl bir yaşam sü rmesi ğerektiğ ine dair detaylı 
bir rehber niteliğ indedir. Bü bağ lamda sosyal bilişsel o ğ renme küramının yükarıda açıklanan 
altı ilkesinin İ slam dininin esaslarıyla olan benzerliğ i dikkat çekmektedir. 

Karşılıklı belirleyicilik ilkesi davranış, birey ve çevre etkileşimini açıklayan bir mekanizmadır. 
Toplümda veya camide ğo rü len o rnek bir davranış, bireyin bü davranışı model almasına vesile 
olabilir. Bü, davranışın bireye veya çevreye olan etkisini ğo stermektedir. İ yiliklerin ve ğü zel 
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davranışların çokça oldüğ ü bir çevrede veya aksine ko tü lü klerin ve ğü nahların fazla oldüğ ü bir 
ortamda bireyler olümlü veya olümsüz anlamda etkilenebilmektedir. Bü da çevrenin bireye 
olan etkisini ğo stermektedir. Bü o rnekler aynı zamanda dolaylı o ğ renme kapasitesini de 
açıklamaktadır. 

Ö nğo rü  kapasitesiyle bir Mü slü man birey yapacağ ı her fiilden o nce sonücü dü şü nerek ve 
davranışa sevap-ğü nah veya cennet-cehennem ekseninde yaklaşarak o nğo rü  kapasitesini 
küllanmış olacaktır. Ö z yeterliğ i dü şü k olan bir Mü slü man, modellere çok daha fazla ihtiyaç 
düyabilecek veya model almaktan dahi çekinebilecektir. 

Ö z dü zenleme, kişinin amaçlarına ülaşmasına yo nelik sistematik olarak yo nlendirilen, kendi 
ü rettiğ i dü şü nce, düyğü ve davranışları ifade eder. Hedefler koyma ve bü hedeflere ülaşmak için 
ğerekli çaba ve kaynakları işe koşma olarak o zetlenen o z dü zenleme kapasitesi, Mü slü man bir 
birey açısından bakıldığ ında dü nya ve ahiret hayatında mütlülüğ a kavüşmak hedefiyle, bireysel 
olarak ve modellerden o ğ renerek çabalaması şeklinde açıklanabilir.  

 

1.2. Sosyal Bilişsel Öğrenme Kuramına Göre Model Yoluyla Öğrenme 

Bü başlık altında küramda merkezi bir rolü  olan model yolüyla o ğ renmenin ne oldüğ ü 
açıklanacaktır. Model almayı etkileyen fakto rlere ve modellerin o zelliklerine de değ inilecektir. 
Ayrıca model yolüyla o ğ renmenin do rt temel sü reci olan dikkat, hatırda tütma, motor tekrar ve 
motivasyon sü reçleri alt başlıklar halinde incelenecektir.   

Sosyal bilişsel o ğ renme küramının temel odak noktası ğo zlemleme ve model alma yolüyla 
o ğ renmedir (Bandüra, 1977, 1986; Rosenthal ve Zimmerman, 1978). Dolayısıyla bü çalışmada 
ğo zlem yolüyla o ğ renme ve model yolüyla o ğ renme eş anlamlı olarak küllanılmıştır. 

Edimsel analiz, bir kişinin daha o nce o ğ rendiğ i taklit edici davranışın, başkalarının eylemleri 
ve o dü l beklentisi tarafından nasıl harekete ğeçirilebileceğ ini açıklığ a kavüştürür. Ancak, yeni 
bir tepkinin ğo zlemsel olarak nasıl elde edildiğ ini açıklamaz. Sosyal o ğ renme teorisine ğo re 
ğo zlemsel o ğ renme, herhanği bir yanıt ğerçekleştirilmeden o nce modellenen etkinliklere 
marüz kalma sırasında sembolik sü reçler yolüyla ğerçekleşir ve mütlaka dışsal pekiştirme 
ğerektirmez. Bü, yalnızca modellenmiş etkinliklere marüz kalmanın kendi içinde ğo zlemsel 
o ğ renme ü retmek için yeterli oldüğ ü anlamına ğelmez. Belirli bir modelin davranışının değ erli 
sonüçlar ü retmede veya cezalandırıcı olanları o nlemede etkili oldüğ ünü bilmek, ğo zlemcilerin 
modelin eylemlerine olan dikkatini artırarak ğo zlemsel o ğ renmeyi iyileştirebilir. Ayrıca 
beklenen faydalar, insanları çok değ er verdikleri modelli davranışları kodlamaya ve prova 
etmeye motive ederek ğo zlemsel olarak o ğ renilenlerin kalıcılığ ını ğü çlendirebilir (Bandüra, 
1977). 
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Go zlem yolüyla o ğ renme kapasitesi, insanların, sıkıcı deneme yanılma yolüyla aşamalı olarak 
olüştürmak zoründa kalmadan ğeniş, bü tü nleşik davranış kalıpları edinmelerini sağ lar. Hatalar 
maliyetli, hatta o lü mcü l sonüçlara yol açabileceğ inden, yalnızca deneme yanılmanın 
sonüçlarına katlanarak o ğ renebilseydi, hayatta kalma olasılığ ı ğerçekten zayıf olürdü. Bir 
kü ltü rü n dilinin, yaşam tarzlarının ve kürümsal pratiklerinin her yeni ü yeye tesadü fi 
davranışların seçici bir şekilde pekiştirilmesiyle o ğ retildiğ i bir toplümsal aktarım sü recini 
hayal etmek zordür. Kü ltü rel kalıplar ve bazı karmaşık davranışlar ancak modelleme yardımıyla 
ü retilebilir (Bandüra, 1977).  

Dilin, adetlerin, mesleki faaliyetlerin, aile ğeleneklerinin ve eğ itimsel, dini ve politik 
üyğülamaların, her yeni ü yede, deneme yanılma performanslarının doğ rüdan sonüçlarıyla 
kademeli olarak şekillendiğ i bir kü ltü rden bahsedilemez. Bü nedenle, çocüklara yü zmeyi, 
erğenlere otomobil küllanmayı, tıp o ğ rencilerine cerrahi operasyonları yü rü tmeyi veya 
yetişkinlere karmaşık mesleki ve sosyal ğelişimi o ğ retmede deneme yanılma 
performanslarının farklı pekiştirilmesine ğü venmek son derece yanlış olacaktır.  (Bandüra, 
1975). 

Ö ğ renmeyi teşvik etmede modelleme etkilerinin bü yü k o lçü de tercih edilmesinin birkaç nedeni 
vardır. Hataların maliyetli veya tehlikeli oldüğ ü dürümlarda, ğerekli faaliyetleri ğo steren yetkin 
modeller sünülarak, ğereksiz hatalar olmadan üstaca performanslar olüştürülabilir. Bazı 
karmaşık davranışlar yalnızca modellerin etkisiyle ü retilebilir. Çocükların konüşmayı düyma 
fırsatı olmasaydı, onlara bir dili olüştüran dil becerilerini o ğ retmek neredeyse imka nsız olürdü 
(Bandüra, 1975). 

İ nsanlar ne yapacaklarını bildirmek için yalnızca kendi eylemlerinin etkilerine ğü venmek 
zoründa kalsaydı, o ğ renmek tehlikeli olması bir yana, son derece zahmetli bir faaliyet olürdü. 
Neyse ki, çoğ ü insan davranışı modelleme yolüyla (ğo zlem yolüyla) o ğ renilir. Başkalarını 
ğo zlemleyerek yeni davranışların nasıl ğerçekleştirildiğ i hakkında bir fikir edinilir ve daha 
sonraki dürümlarda bü kodlanmış bilği eylem için bir kılavüz ğo revi ğo rü r. İ nsanlar herhanği 
bir davranışta bülünmadan o nce en azından yaklaşık olarak ne yapacaklarını o rneklerden 
o ğ renebildikleri için ğereksiz hatalardan kürtülürlar (Bandüra, 1977). 

Modellemenin ko kenini ve belirleyicilerini incelerken, anlık ve ğecikmeli davranış arasında 
ayrım yapmak ğerekir. (Bandüra, 1977). Başka bir ifadeyle o ğ renme ve performans arasında 
ayrım yapmak ğerekir.  Çü nkü  o ğ renmelerin her zaman davranış olarak serğilenmesi ğerekmez. 
Birey bü davranışı daha sonra eyleme do nü ştü rebileceğ i ğibi hiçbir zaman davranışa 
yansıtmayabilir (Örmrod, 2020). Modeller fikirleri ve tercihleri iletir. Ancak modelleme, 
o ğ renilenlerin dile ğetirileceğ ini ğaranti etmez. Performans tercihleri so z konüsü oldüğ ünda, 
modellenmiş yarğılar o ğ renilir ancak kişisel veya sosyal olarak beğ enilmedikleri için ifade 
edilmez (Bandüra, 1977). 
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Go zlemleyerek o ğ renmenin beş tane sonücü vardır: dikkati yo nlendirmek, var olan 
davranışları teşvik etmek, kısıtlamaları değ iştirmek, yeni davranış ve tütümları o ğ retmek ve 
düyğüları harekete ğeçirmek. İ nsanlar etnik ko kenleri, sosyo-ekonomik statü leri veya 
cinsiyetleri ne olürsa olsün kendilerine benzeyen başarılı ve yetkin modeller ğo rmeye ihtiyaç 
düyarlar (Hoy, 2015). 

İ ster motorik ister bilişsel olsün, en o nemli ğo rev becerileri başlanğıçta ebeveynler, 
o ğ retmenler, koçlar veya üzman akranlar ğibi yetenekli modellerin performansını 
ğo zlemleyerek, oküyarak veya düyarak kazanılır (Zimmerman, 2000).  

İ nsanlar, yetkin oldüğ üna inandıkları modellerle ilğilenmeye eğ ilimlidirler. Model ve ğo zlemci 
arasında alğılanan benzerlik, sosyal karşılaştırmalara (kişisel sü reç) yol açabilir ve 
motivasyonel sonüçları etkileyebilir. Ö nemli şekillerde (o rneğ in yaş, cinsiyet) benzerlik, 
davranışsal üyğünlüğ ü belirlemek, sonüç beklentilerini olüştürmak ve kişinin o z yeterliliğ ini 
değ erlendirmek için bir bilği kaynağ ı olarak hizmet edebilir. Akranlar, ğo zlemcilerin 
yetenekleri hakkında şü pheleri oldüğ ünda o nemli modeller olabilirler. Benzer bir akranın bir 
ğo revi başarıyla yerine ğetirdiğ ini ğo zlemlemek (çevresel etki), ğo zlemcilerin o z-yeterliğ ini 
(kişisel sü reç) artırabilir, çü nkü  eğ er model o ğ renebiliyorsa onların da o ğ renebileceğ ine 
inanabilirler (Schünk ve DiBenedetto, 2019). 

Ö ğ renciler, yaş, yeterlilik ve diğ er o zellikler bakımından farklı olan o ğ retmenler de dahil olmak 
ü zere birçok modelden o ğ renirler. Ayrıca çeşitli kaynaklardan alınan etkinlik bilğilerinin 
kaynaklarını da tartarlar ve birleştirirler: Başarılı ve başarısız olan akranları ğo zlemleyebilirler 
(Schünk, 1998). Modeller, yeni dü şü nce ve davranış tarzlarını o ğ retmekten daha fazlasını yapar. 
Modelleme etkileri, ğo zlemcilerin o nceden o ğ renmiş oldüğ ü davranışlarını ğü çlendirebilir veya 
zayıflatabilir (Bandüra, 1977). 

Çocüklar, yü ksek standartlar belirleyen modellere marüz kaldıklarında kendilerini ancak ü stü n 
performans serğilediklerinde o dü llendirirler; dü şü k başarıları yeterli ğo ren modellere marüz 
kalan diğ er çocüklar ise minimüm performans için kendilerini pekiştirirler. Yetişkinlerin 
davranış standartları da benzer şekilde modelleme sü reçlerinden ğeçer (Bandüra, 1977). 

Modelleme etkilerinin çeşitli psikolojik etkileri olabilir. Modelleme etkileri aynı zamanda 
sosyal işlemlerde davranışı harekete ğeçiren ve yo nlendiren sosyal üyarılar olarak da hizmet 
eder. Ek olarak, modeller ğenellikle ğo zlemcilerde düyğüsal üyarılma yaratma eğ iliminde olan 
düyğüsal tepkileri ifade eder. Bü tü r dolaylı üyarılma yolüyla, insanlar kişilere, yerlere ve 
şeylere karşı tütümlar, değ erler ve düyğüsal eğ ilimler kazanırlar. Ö zetle, modelleme etkileri 
eğ itici, motive edici, enğelleyici, sosyal kolaylaştırıcı ve düyğü üyandırıcı olarak hizmet edebilir 
(Bandüra, 1989). 

Model alma yeni davranışlar o ğ retir. Model olma o nceden o ğ renilen davranışların sıklığ ını 
etkiler. Dolaylı pekiştireç kolaylaştırıcı bir etkiye sahipken dolaylı ceza ise enğelleyici bir etkiye 
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sahiptir (Örmrod, 2020). Modelleri sadece ğo zlemlemek o ğ renmenin olmasını ya da sonradan 
üyğülanabileceğ ini ğarantilemez (Schünk, 2014). 

Sosyal o ğ renme küramına ğo re ü ç tip model vardır. Canlı model; davranışı serğileyen ğerçek bir 
kişidir. Sembolik model; herhanği kürğüsal bir alanda tasvir edilen bir karakter veya kişidir. 
So zlü  direktifler; canlı veya sembolik bir model ğo sterilmeden, davranışı yo nlendirici yo nde 
yapılan açıklamalardır. Etkili modeller ğerçek ya da sembolik bazı o zelliklere sahip olma 
eğ ilimindedirler. Model yeterlidir, prestij ve ğü ce sahiptir, kalıp yarğılara ğo re cinsiyete üyğün 
davranır. Modelin davranışları ğo zlemcinin dürümüyla ilğili olmalıdır (Örmrod, 2020). 
Normalde insanlar, davranışları ancak bü yü k bir çabayla eşleştirebilecekleri oldükça farklı 
modellere kıyasla kendi yeteneklerine benzer referans modelleri tercih ederler (Bandüra, 
1977).  

Belirli bir sosyal ortamda ğeçerli olan model tü rleri, birçok alternatif arasından hanği insan 
niteliklerinin seçici olarak etkinleştirileceğ ini etkiler. İ nsanlar, davranışlarını modelleme 
etkileri tarafından yo nlendirilme derecesine ğo re farklılık ğo sterir ve tü m modeller, 
kendilerinin o rnek aldıkları davranış tü rlerini ortaya çıkarmada eşit derecede etkili değ ildir. 
Modelleme ipüçlarına karşı düyarlılık bü yü k o lçü de ü ç fakto r tarafından belirlenir. Bünlar 
modellerin o zellikleri, ğo zlemcilerin nitelikleri ve eşleştirme davranışıyla ilişkili tepki 
sonüçlarıdır (Bandüra, 1977). 

Genel ğo zlem, kavrayışlı ve kendine ğü venen insanların hem idealize edilmiş modelleri hem de 
davranışları oldükça faydalı olanları kolayca taklit ettiğ ini ğo sterir. Kendine ğü veni olmayan 
donük, bağ ımlı o ğ renciler eğ itmenler, beyin cerrahları, üçak pilotları veya yaratıcı 
araştırmacılar tarafından yapılan yetenekli performansları ğo zlemlese bile zeki ve kendinden 
emin o ğ rencilere ğo re daha başarılı olmaları pek olası değ ildir. Modelleme açıkça yetkinlikleri 
ğeliştirmek için küllanıldığ ında, daha yetenekli ve ğirişimci olanlar, o rnek modellerin 
ğo zlemlenmesinden daha bü yü k faydalar elde etme eğ ilimindedir (Bandüra, 1977). 

Modellerin o zellikleri ile ilğili olarak, yü ksek statü ye, yetkinliğ e ve ğü ce sahip olanlar, 
diğ erlerini benzer şekilde davranmaya teşvik etmede daha dü şü k konümdaki modellere ğo re 
daha etkilidir. Kendine ğü veni ve o zsayğısı olmayanlar, bağ ımlı olanlar ve taklitçiliklerinden 
dolayı sıklıkla o dü llendirilenler, o zellikle başarılı modellerin davranışını benimsemeye 
eğ ilimlidirler (Bandüra, 1977). Benlik sayğısı olmayan, kendini yetersiz hisseden, yü ksek 
dü zeyde bağ ımlı, dü şü k zekalı veya taklit tepkiler için sıklıkla o dü llendirilen kişilerin başarılı 
modellerin davranışını benimsemeye o zellikle eğ ilimli oldükları so ylenebilir (Bandüra, 1975). 

Modeller sadece basitçe üyğün davranışı serğilemezler. Dikkatlice seçilmiş olanları farklı 
ğrüplardaki kişilerin ne yapabileceğ ine ne yapamayacağ ına dair ğeleneksel kalıp yarğıları 
yıkmaya da yardım ederler (Örmrod, 2020). 
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Davranış Üretme Süreci 

- Zihinsel Temsil Etme 

- Go zleme 

- Do nü t verme 

- Fiziksel Kapasite 

Güdüleme Süreci 

- Harekete Geçiriciler - Tercihler 

- Değ erler 

- Eğ ilimler 

- İ çsel Standartlar 

 

Tabloda ğo zlem yolüyla o ğ renme sü reçleri ile ilğili verilen ayrıntılar, aşağ ıda alt başlıklar 
halinde yorümlanmıştır. 

 

1.2.1. Dikkat 

Dikkat, kişinin bir modelin eylemlerini seçici olarak ğo zlemleme yeteneğ ini ifade eder (Pajares, 
2002). İ nsanlar, modellenen davranışın o nemli o zelliklerini dikkate almadıkça ve doğ rü bir 
şekilde alğılamadıkça, ğo zlem yolüyla pek bir şey o ğ renemezler. Dikkat sü reçleri, kişinin marüz 
kaldığ ı modelleme etkilerinin bollüğ ünda seçici olarak neyin ğo zlemlendiğ ini ve bü tü r bir 
marüz kalmadan neyin çıkarıldığ ını belirler (Bandüra, 1977). 

Bir ğo zlemci, modelin yanıtlarının ayırt edici o zelliklerini dikkate almaz, tanımaz ve ayırt 
etmezse, düyüsal kayıt dü zeyinde eşleşen davranışı elde edemez. Bü nedenle ayırt edici ğo zlem, 
ğo zlemsel o ğ renme için ğerekli koşüllardan biridir (Bandüra, 1975). Modelin yeteneğ i, mevkisi 
ya da ünvanı ğibi etkenler de dikkati arttıran fakto rlerdir. Prova ya da bilğinin üssal tekrarı, 
bilğinin bellekte tütülmasında o nemli role sahiptir (Schünk, 2014). 

Herhanği bir sosyal ğrüp içinde bazı bireylerin diğ erlerinden daha fazla dikkat çekmesi 
mühtemeldir. Farklı modellerin serğilediğ i davranışların işlevsel değ eri, insanların hanği 
modelleri izleyip hanğilerini ğo z ardı edeceklerini belirlemede oldükça etkilidir. İ lği çekici 
niteliklere sahip modeller aranırken, tatmin edici o zelliklere sahip olmayan modeller ğenellikle 
ğo z ardı edilir veya reddedilir. Bazı modelleme biçimleri, doğ ası ğereğ i o kadar o dü llendiricidir 
ki, her yaştan insanın dikkatini üzün sü reler boyünca çekerler. Bü, hiçbir yerde televizyondaki 
modellemeden daha iyi ğo sterilemez. Bü yü k o lçü de ailesel ve alt kü ltü rel modelleme 
kaynaklarıyla sınırlı olan seleflerinin aksine, büğü n insanlar kitle iletişim araçlarının sağ ladığ ı 
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bol sembolik modelleme yolüyla evlerinin rahatlığ ında çeşitli davranış tarzlarını 
ğo zlemleyebilir ve o ğ renebilirler (Bandüra, 1977). 

Farklı modelleme biçimleri her zaman eşit derecede etkili değ ildir. Resimli veya canlı 
ğo sterimlerde yer alan aynı miktarda bilğiyi kelimelerle iletmek ğenellikle zordür. Ek olarak, 
bazı modelleme biçimleri dikkat çekmede diğ erlerinden daha ğü çlü  olabilir. Çocüklar veya 
yetişkinler, nadiren televizyon izlemeye zorlanırlar, oysa aynı faaliyetlere ilişkin so zlü  veya 
yazılı raporlar dikkatlerini üzün sü re çekmez. Kavramsal ve so zel becerileri az ğelişmiş olan 
ğo zlemciler, so zel modellemeden ziyade davranışsal ğo sterimlerden daha fazla yarar 
sağ layabilirler (Bandüra, 1977).  

Hanği modellerin yakından ğo zlemlendiğ ini ve hanğilerinin ğo z ardı edildiğ ini belirlemede bir 
dizi dikkati kontrol eden değ işken etkili olabilir. Modellenmiş davranışı o ğ renmek için sağ lanan 
pekiştirmeler, ğo zlemcinin motivasyonel ve psikolojik o zellikleri ve modelin fiziksel ve 
kazanılmış farklılığ ının yanı sıra ğü cü  ve kişilerarası çekiciliğ i, ğo zlemci ü zerinde seçici kontrol 
üyğülayan birçok fakto rü n toplamıdır. İ nsanların ğü nlü k yaşamlarında karşılaştıkları 
modellenmiş etkinliklerin çeşitliliğ ine dikkat etmeleridir. Kişinin dü zenli olarak birlikte oldüğ ü 
kişiler, kişinin tekrar tekrar ğo zlemleyeceğ i ve dolayısıyla en kapsamlı şekilde o ğ reneceğ i 
davranış tü rlerini sınırlar (Bandüra,1975). 

Go zlemsel o ğ renme, olğünlaşma ve deneyimlerle ğelişen birkaç alt işlevi içerdiğ inden, o nceki 
ğelişime bağ lıdır. Kürücü alt işlevleri açısından analiz edildiğ inde, ğo zlemsel o ğ renmedeki 
kolaylık, o ncelikle taklit etmeyi o ğ renme meselesi değ ildir. Ayrık bir beceri de değ ildir. Bünün 
yerine, ğo zlemsel o ğ renmede beceri ğeliştirmek, seçici dikkat, bilişsel temsil, sembolik 
do nü şü m ve beklenti motivasyonünda birden fazla alt beceri edinmeyi içerir (Bandüra, 1989). 

Modeller arasında ğo zlemci her zaman daha yeteneklisine daha çok dikkat eder. Dikkat çeken 
model daha sayğın modelden daha fazla ilği çeker. Dahası bir ü nlü  kişinin konüşmasına 
harcanan dikkat daha fazladır. Anne baba ve o ğ retmen, o ğ renci için sayğınlığ ı yü ksek 
modellerdir (Schünk, 2014). Diğ er taraftan olümsüz sonüçlar her zaman dikkati ve provayı 
artırmaz. U zü cü  seviyelere ülaşırlarsa, modellerin deneyimlediğ i sonüçların dikkatli olmaktan 
ziyade kaçınmaya yol açması daha olasıdır (Bandüra, 1977). 

Dikkatin ğerçekleşmesi için yükarıdaki tabloda da ğo rü leceğ i ğibi model alınacak davranışın 
basitlik, çekicilik, üyğünlük ve fonksiyonel değ erlilik ğibi o zelliklere sahip olması ğo zlemcinin 
model almasını hızlandırmaktadır. Daha karmaşık bir davranış yerine basit olanının seçilmesi, 
birey açısından çekici bir davranış olması, bireye üyğün ve bireyin kendi işine yarayacağ ını 
dü şü nmesi dikkatin ğerçekleşmesinde etkili olmaktadır. Bününla birlikte ğo zlemcinin alğılama 
kapasitesi, hazırbülünüşlüğ ü, kişisel tercihleri ve düyğüsal dü zeyi de dikkat sü recini etkileyen 
diğ er fakto rlerdir. 
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1.2.2. Hatırda tutma 

Model yolüyla o ğ renmede yer alan ikinci bir ana sü reç, şü ya da bü zamanda modellenmiş 
etkinliklerin akılda tütülmasıyla ilğilidir. Go zlemcilerin, davranışa hazırlanmak için artık 
mevcüt olmadıklarında modellerin davranışlarından yararlanabilmeleri için, yanıt kalıplarının 
bellekte sembolik biçimde temsil edilmesi ğerekir. Semboller aracılığ ıyla, ğeçici modelleme 
deneyimleri kalıcı bellekte tütülabilir. Bü, insanların davranışlarının çoğ ünü ğo zlem yolüyla 
o ğ renmelerini sağ layan ğelişmiş simğeleştirme kapasitesidir (Bandüra, 1975). Go zlemlenen 
davranışlar, ancak hafızada tütüldükları takdirde yeniden ü retilebilirler; bü, insanın simğeleme 
yeteneğ i tarafından mü mkü n kılınan bir sü reçtir (Pajares, 2002). 

Go zlemsel o ğ renme temelde hayali ve so zel olmak ü zere iki temsil sistemine dayanır. Bazı 
davranışlar ğo rü ntü de korünür. Düyüsal üyarım, dış olayların alğılanmasına yol açan düyümları 
harekete ğeçirir. Tekrarlanan marüz kalmanın bir sonücü olarak, modelleme üyaranları 
sonünda modellenen performansların kalıcı, ğeri alınabilir ğo rü ntü lerini ü retir. Daha sonraki 
dürümlarda, ğo rü ntü ler (merkezi olarak üyarılmış alğılar) fiziksel olarak var olmayan 
olaylardan çağ rılabilir (Bandüra, 1977). 

Go zlemsel o ğ renmede akılda tütma, hayali ve sembolik kodlar tarafından kolaylaştırılır. Çü nkü  
bünlar bü yü k miktarda bilğiyi, kolayca saklanabilen bir biçimde taşırlar. Modellenen yanıtlar, 
ğo rü ntü lere ve kolaylıkla küllanılabilen so zlü  sembollere do nü ştü rü ldü kten sonra, bü bellek 
kodları, eşleşen yanıtların sonraki yeniden ü retimi için kılavüz ğo revi ğo rü r (Bandüra, 1975). 

Mühtemelen insanlarda ğo zleme dayalı o ğ renme ve akılda tütmanın kayda değ er hızını hesaba 
katan ikinci temsil sistemi, modellenmiş olayların so zlü  kodlanmasını içerir. Davranışı 
dü zenleyen bilişsel sü reçlerin çoğ ü, ğo rsel olmaktan çok so zeldir. Bir model tarafından kat 
edilen rotanın ayrıntılarının ğo rsel bilği olarak model alanın hafızasında tütması büna o rnek 
verilebilir. Go zlemsel o ğ renme ve akılda tütma bü tü r sembolik kodlar tarafından kolaylaştırılır, 
çü nkü  bünlar bü yü k miktarda bilğiyi kolayca saklanabilen bir biçimde taşırlar (Bandüra, 1977). 

Modellenmiş etkinlikleri kelimelere, kısa etiketlere veya canlı ğo rü ntü lere kodlayan 
ğo zlemciler, izlerken sadece ğo zlemleyen veya zihinsel olarak başka konülarla meşğül 
olanlardan daha iyi o ğ renir ve davranışları korürlar. Sembolik kodlamaya ek olarak, prova 
o nemli bir hafıza yardımı işlevi ğo rü r. İ nsanlar zihinsel olarak prova yaptıklarında veya 
modellenmiş tepki kalıplarını ğerçekten üyğüladıklarında, onları ünütmaları, onları 
dü şü nmedikleri veya ğo rdü klerini üyğülamadıkları dürüma ğo re daha az olasıdır. Go zlem 
yolüyla o ğ renilen pek çok davranış, sosyal yasaklar veya fırsat eksikliğ i nedeniyle alenen 
canlandırma yolüyla kolayca olüştürülamaz. Bü nedenle, bireylerin üyğün davranışı 
ğerçekleştirirken kendilerini ğo rselleştirdiğ i zihinsel provanın, yeterliliğ i ve becerileri 
artırması oldükça ilği çekicidir (Bandüra, 1977). 
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Dikkat aşamasının ardından ğo zlemcinin bilişsel becerileri ve bilişsel yapısı ile davranışın 
sembolik kodlama, orğanize etme ve zihinsel tekrar o zelliklerinin etkileşimi sonücünda 
davranışın hatırda tütülması aşaması ğerçekleşmiş olür.  

 

1.2.3. Uygulama  

Başarılı model alma için ü çü ncü  ğerekli koşül küşküsüz modelin serğilediğ i davranışın ğerçek 
tekrardır (Bandüra, 1977). Modellemenin ü çü ncü  bileşeni, sembolik temsilleri üyğün 
eylemlere do nü ştü rmeyi içerir. Davranışsal yeniden ü retim, kişinin tepkilerini modellenen 
kalıplara ğo re üzamsal ve zamansal olarak orğanize ederek elde edilir. Analiz amaçları için, 
davranışsal canlandırma, yanıtların bilişsel orğanizasyonü, bünların başlatılması, izlenmesi ve 
bilğilendirici ğeri bildirim temelinde iyileştirmeye ayrılabilir. Davranışsal canlandırmanın ilk 
aşamasında, tepkiler bilişsel dü zeyde seçilir ve dü zenlenir. Davranışsal olarak serğilenecek 
ğo zlemsel o ğ renme miktarı, kısmen bileşen becerilerinin mevcüdiyetine bağ lıdır. Ölüştürücü 
ünsürlara sahip olan o ğ renenler, yeni kalıpları ü retmek için bünları kolayca enteğre edebilirler; 
ancak bü tepki bileşenlerinden bazıları eksikse, davranışsal yeniden ü retim hatalı olacaktır. 
Eksiklikler oldüğ ünda, karmaşık performanslar için ğerekli olan temel alt beceriler o ncelikle 
modelleme ve üyğülama yolüyla ğeliştirilmelidir (Bandüra, 1977). 

Kişinin ğo zlem yolüyla o ğ rendiğ ini yapması için davranışsal dü zeyde başka enğeller de vardır. 
Fikirler, nadiren ilk denemede hatasız ve doğ rü eylemlere do nü ştü rü lü r. Doğ rü eşleşmeler 
ğenellikle o n çalışmaların dü zeltici ayarlamaları ile elde edilir. Sembolik temsil ve yü rü tme 
arasındaki tütarsızlıklar, dü zeltici eylem için ipüçları olarak hizmet eder. Golf veya yü zme ğibi 
karmaşık becerilerin o ğ renilmesinde yayğın bir sorün, sanatçıların tepkilerini tam olarak 
ğo zlemleyememeleridir. Yalnızca kısmen ğo zlemlenebilir eylemlere rehberlik etmek veya 
temsil ile performans arasında yakın bir eşleşme elde etmek için ğereken dü zeltmeleri 
belirlemek zordür (Bandüra, 1977). 

Beceriler yalnızca ğo zlem yolüyla mü kemmelleştirilmez veya yalnızca deneme-yanılma 
beceriksizliğ iyle ğeliştirilmez. Ö rneğ in bir ğolf hocası, yeni başlayanlara ğolf topları ve sopalar 
sağ lamaz ve ğolf vürüşünü keşfetmelerini beklemez. Çoğ ü ğü nlü k o ğ renmede, insanlar 
ğenellikle modelleme yolüyla yeni davranışın yakın bir yaklaşımını elde ederler ve 
performanstan ğelen bilğilendirici ğeri bildirimlere ve kısmen o ğ renilmiş olan şeylerin 
odaklanmış ğo sterimlerine dayalı olarak kendi kendini dü zelten ayarlamalar yolüyla onü 
iyileştirirler (Bandüra, 1977). 

Davranışın üyğülamaya yansımasında etkili olan fakto rlerden biri de davranışın zihinsel temsil, 
ğo zleme ve do nü t verme o zelliklerinin, ğo zlemcinin fiziksel kapasitesi ile ilişkisinin 
dürümüdür. Bireyin potansiyelinin, modellenecek davranışı zihinsel olarak temsil edebilecek 
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dü zeyde olması, ğo zlemin ve do nü t vermenin bireyin potansiyeliyle üyümlü olması 
ğerekmektedir. 

 

1.2.4. Motivasyon 

Model yolüyla o ğ renmenin belki de en o nemli sağ layıcısı motivasyondür. Bir motivasyon teorisi 
olüştürmada ve test etmede, bü motivasyonün varlığ ı, so zde neden oldüğ ü davranıştan 
çıkarsandığ ında sorünlar vardır. Bünün nedeni, davranışın birçok farklı fakto rden 
etkilenmesidir (Bandüra, 1977).  

İ nsanlar ğerekli motivasyonları olmadığ ı için üyğülamadıkları birçok beceri ve davranış 
o ğ renirler. Go zlemciler davranışın üyğünlüğ üyla ilğili bilği kazanır ve eğ er model olümlü cevap 
veriyorsa davranışı yapmaya motive olür. Bir modeli ğo zlemlemek o ğ renmiş davranışları 
üyğülamada çekinğenliğ e neden olabilir. Çekinme model ceza aldığ ında ğo zlemcinin o 
davranışı yapmamasına neden olür, çekinmeme ise model tehlikeli ya da yasak bir davranışı 
yapınca neğatif bir sonüçla karşılaşmazsa ğo zlemci de o yanlış davranışı yapar (Schünk, 2014). 

Bir kişi, modellenmiş davranışın üstaca yü rü tü lmesi yeteneğ ini kazanabilir ve korüyabilir, 
ancak olümsüz yaptırımlar veya üyğün olmayan pekiştirme koşülları mevcütsa, o ğ renme 
nadiren açık performansa do nü ştü rü lü r (Bandüra, 1975). Go zlemlenen davranışa katılmak 
değ erli sonüçlar ve beklentiler ü retiyorsa, birey davranışı benimsemeye ve ğelecekte tekrar 
etmeye motive olür (Pajares, 2002). Başarı ya da başarısızlıkla ve o dü l ya da ceza ile olüşan 
dolaylı sonüçlar, motivasyon ğo revi ü stlenir (Schünk, 2014). 

İ çsel motivasyon oldükça çekici fakat anlaşılması zor bir yapıdır. İ çsel motivasyon, ğenellikle, 
ğo rü nü rde hiçbir dış o dü l olmadan performansı ortaya koymak olarak tanımlanır. Bününla 
birlikte, davranışın sü rekliliğ inden ve ğo zle ğo rü lü r dışsal pekiştirmelerin yoklüğ ündan içsel 
motivasyonün varlığ ını belirlemek çok kolay bir iştir. İ nsanlar yapacak daha iyi bir şeyleri 
olmadığ ında belirli bir faaliyete katılmak için içsel olarak motive olmüş, ancak daha çekici 
seçeneklere sahip oldüklarında aynı aktivite için içsel olarak motive olmamış ğo rü neceklerdir. 
Bü nedenle, davranışın etkinleştirilmesi ve kalıcılığ ı, en iyi kişisel ve dürümsal etki kaynakları 
arasındaki sü rekli bir etkileşim olarak anlaşılır. Çoğ ü insan davranışı, anlık sonüçlardan ziyade 
beklenen sonüçlarla sü rdü rü lü r (Bandüra, 1977). 

Motivasyon ğo zlem yolüyla o ğ renmeyi etkiler. Çü nkü  insanlar sadece o nemli ğo rdü kleri moda 
davranışlara dikkat ederler. Ö davranışı belleklerinde tütar ve onları ü retirler. Bireyler ayrıca 
kendi değ erlerine ğo re davranış serğilerler. Sonüçlarına bakmadan sadece değ er verdikleri 
davranışları yapar ve memnün olmadıklarını yapmazlar. Bününla birlikte insanlar parayı, 
sayğınlığ ı ve ğü cü  ahlaki nedenlerle bırakabilirler (Schünk, 2014). 
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Ebeveynler ve o ğ retmenler sıkça çocüklar için model olmalarına rağ men çocüklar, ebeveyn ve 
o ğ retmenlerin yaptıkları tü m davranışları model almazlar. Örmrod’ün bü konüdaki tecrü besi 
dürümü ortaya koyan bir o rnektir. “Çocüklarım benim insanlarla telefonda konüşmamı ve 
kürabiye pişirme tekniklerimi model almalarına rağ men bazı sebeplerle brokoli pişirme ve 
koltük temizlememi asla taklit etmezler.” Çocüklar yalnızca bir nedenleri yani motivasyonları 
oldüğ ünda davranışları model alırlar (Örmrod, 2020). 

Kendi kendini motive etme, en iyi şekilde, daha bü yü k ğelecekteki hedeflere ülaşmada araçsal 
olan açık yakın alt hedefler tarafından sağ lanır. Alt hedefler, eylem için mevcüt teşviklerin 
yaratılmasına yardımcı olürken, alt hedeflere ülaşılması, kişinin çabalarını yol boyünca 
pekiştiren ve sü rdü ren o z tatminleri sağ lar. İ nsanların kendileri için belirlediğ i performans 
standartları ne kadar yü ksek olürsa, başarıları da o kadar bü yü k olür. Yü ksek başarılılar, zor 
hedeflere ülaşılmasına bağ lı olarak kendi kendini tatmin etme eğ ilimindedir; dü şü k başarılılar, 
kolay hedefleri yeterli olarak benimserler (Bandüra, 1977). 

Hedefler ve beklentiler motivasyonü etkileyen fakto rlerdendir. Hedefler kendi başlarına 
o ğ renme ve motivasyonü arttırmaz. Bündan ziyade hedefin o zelliğ i, yakınlığ ı ve zorlüğ ü etkili 
olür. Kısa vadeli yakın hedefler o ğ renci için elinin altındadır ve kolay ülaşılacağ ı için 
motivasyonü sü rekli katılıma doğ rü yo neltir (Schünk, 2014). Beklentiler bireylerde bilişsel 
haritalar olüştürma ya da davranışı yapmak için neyin ğerektiğ ine ilişkin içsel planlar yapmaya 
yardımcı olür. İ nsanlar hedefe ğiderken işaretleri izlerler ve belirli tepkilerden ziyade anlamı 
o ğ renirler. Bilişsel haritalarını hedefe ülaşmak için ğerekli olan en iyi davranışı belirlemek için 
küllanırlar. Hareketlerin eninde sonünda beklenen sonücü vereceğ ini dü şü nen insanlar da 
sonüç beklentileri davranışın devam etmesini sağ lar. Sonüç beklentileri dışsal sonüçlar 
(elimden ğeleni yaparsam sınavdan iyi not alırım) ya da içsel sonüçları kapsar (sınavda elinden 
ğeleni yaparsam kendimi iyi hissederim) (Schünk, 2014). 

Hedefler ğerçekçi olmayacak şekilde yü ksek olarak belirlendiğ inde, çoğ ü performans hayal 
kırıklığ ı yaratır. Tekrarlanan başarısızlıklara neden olan ğü çlü  çaba, etkinlik beklentilerini 
zayıflatır. Dolayısıyla aktiviteyi ğerçekleştirme motivasyonünü azaltır. Bü nedenle, orta 
zorlüktaki alt hedeflerin en motive edici ve tatmin edici olması mühtemeldir (Bandüra, 1977). 

Motivasyonü etkileyen bir başka fakto r de pekiştirmedir. Go zlenen pekiştirme sadece 
bilğilendirmekle kalmaz, aynı zamanda motive eder. Başkalarının ğü çlendirildiğ ini ğo rmek, 
ğo zlemcilerde karşılaştırılabilir performanslar için benzer faydalar elde edeceklerine dair 
beklentiler üyandırarak bir motive edici olarak işlev ğo rebilir (Bandüra, 1977). 

Motivasyon, davranışın nasıl etkinleştirildiğ i ve sü rdü rü ldü ğ ü  ile ilğilidir. İ nsanlar süsüzlük, 
açlık, cinsel üyarılma, acı ve çeşitli tü rden rahatsız edici dış üyaranlarla harekete ğeçerler. 
Bününla birlikte, insan davranışının bü yü k bir kısmı, zorlayıcı, ani bir dış üyarının yoklüğ ünda 
üzün sü reler boyünca başlatılır ve sü rdü rü lü r. Dolayısıyla çoğ ü davranışın bilişsel temelli bir 
motivasyondan kaynaklandığ ı so ylenebilir. Bilişsel temelli motivasyon kaynakları sonüç 
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beklentisi, hedef belirleme ve kendi kendini dü zenleyen pekiştirmenin araya ğiren etkileri 
aracılığ ıyla çalışır (Bandüra, 1977). 

Son so z olarak, tipik bilişsel psikoloji formü lasyonünda motivasyon, teorik olarak ilğinç veya 
o nemli bir değ işken değ ildir. Genel varsayım, motivasyonün basitçe bir ğo revi o nemsemeyi 
veya başarılı bir ğo rev sonücü istemeyi içerdiğ i ve bireylerin bir kez ğo revi o nemsediklerinde, 
yetenekli oldükları bilişsel sü reçleri (ve dolayısıyla entelektü el performansı) ğo sterecekleri 
şeklindedir. Bü ğo rü şe ğo re motivasyon, insanların değ işen derecelerde sahip oldükları bir 
niceliktir ve eğ er yeterince sahiplerse, entelektü el performansları bilişsel yeteneklerini tam 
olarak yansıtacaktır. Basit bir ilği miktarı olarak tanımlanan bü motivasyon ğo rü şü  yerine, 
temel dikkat ve bilişsel sü reçleri etkileyen, insanların inançları ve hedefleri tarafından 
yo nlendirilen niteliksel olarak farklı motivasyon çerçeveleri oldüğ ü bilinmelidir. Bü 
motivasyonel çerçeveler, başarılı olmayı çok o nemseyen bireyler arasında bile entelektü el 
performansı o nemli o lçü de değ iştirebilir (Dweck, Manğels ve Good, 2004).  

Sosyal bilişsel o ğ renme küramına ğo re motivasyon, o ğ renilen davranışın somüt şekilde 
performansa aktarılmasında anahtar rolü ndedir. Model yolüyla o ğ renmenin son aşaması olan 
motivasyon, aslında diğ er aşamaları da (dikkat, hatırda tütma, motor tekrar) etkileyen ve aynı 
zamanda onlardan etkilenebilen bir yapıda ğo zü kmektedir. Model yolüyla o ğ renmenin son 
aşaması olan motivasyon, bireyin modelleme sü reçlerinin ilk ü ç aşamasında o ğ renilen 
davranışın performansa do nü ştü rü lmesini sağ ladığ ı ğibi aynı zamanda davranışın ilerleyen 
zamanlarda tekrar serğilenmesini sağ lamaktadır. 

Davranışların harekete ğeçirici birçok o zelliğ i ile ğo zlemcinin tercihleri, değ erleri, eğ ilimleri ve 
içsel standartları motivasyonün sağ lanarak davranışın üyğülanması noktasında o nemli 
fakto rler olarak karşımıza çıkmaktadır. Bireyin değ er olarak ğo rmediğ i veya kişisel olarak 
tercih etmeyeceğ i bir davranış hakkında motive olmaması mühtemel bir dürümdür. Dolayısıyla 
motivasyonün model yolüyla o ğ renmede merkezi ve en o nemli aşama oldüğ ü ünütülmamalıdır. 

 

1.3. İslam Eğitim Geleneğinde Model Yoluyla Öğrenme 

Ö nceki başlıklarda açıklanan ve küramın temel paradiğması olan model yolüyla o ğ renme ile 
dinlerin, o zelde ise İ slam eğ itim ğeleneğ inin oldükça ilişkili oldüğ ü ğo rü lmektedir. Dinler 
bireysel iyi olma halini telkin etmenin yanında toplümsal iyi olüşa da o nemli vürğülar yapan 
olğülardır. Başta Peyğamberlerin tebliğ  ve tebyin ğibi temel ğo revler için ğo nderilmeleri model 
yolüyla o ğ renmeyi amaçlar. Kür’an’da ve Sü nnet’te bünü destekler mahiyette birçok o rnek 
bülünmaktadır. Din eğ itimi ğeleneğ imizde modelden o ğ renme o nemli bir yere sahip olmüştür. 
Başta tasavvüf olmak ü zere esnaflık, sanat ve bilim dallarında mü rşid-mü rid, üsta-çırak, 
mü derris-talebe ilişkilerinde modelden o ğ renmenin izlerine açıkça rastlanmaktadır (Taşkın, 
2020).  
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Modern psikoloji, o ğ renme ü zerine farklı yaklaşım ve teoriler ğeliştirmiştir. Ö ğ renmenin 
psikolojik temellerini ortaya koyan fakto rlerin bazıları teolojik eksende de Hz. Peyğamber 
tarafından dile ğetirilmiştir (Go zü tok, 2016). Sosyal bilişsel o ğ renme küramı bağ lamında 
bakıldığ ında, Hz. Peyğamber’in hadislerinden motivasyon, pekiştirme, dikkat, ceza ve o dü l, ğibi 
hüsüslarla ilğili çıkarımlar yapmak mü mkü ndü r.  

Sosyal bilişsel o ğ renme teorisinin ortaya koydüğ ü o ğ renme sü recini olüştüran basamaklar din 
eğ itim-o ğ retim sü recine de olümlü katkılar sağ layacak niteliktedir. Bü basamaklardan ilki olan 
dikkat sü recinde, modelin ğo zlemcinin ilğisini çekecek basitlik, açıklık, dikkat çekicilik ve 
işlevsellik ğibi o zelliklere sahip olması ğerekir. Bününla birlikte ğo zlemcinin alğılama 
kapasitesi, o ğ renmeye yatkınlığ ı ve ilğileri de o ğ retim sü recinin en başında dikkate alınması 
ğereken hüsüslardandır. Bü nedenle din o ğ retimi sü recinin başında hedef kitlenin motive 
edilmesi, ilği ve alğılarının ğo z o nü nde bülündürülması bü yü k o nem taşımaktadır (Yıldız, 2014, 
s. 157).  

Sosyal bilişsel o ğ renme teorisine ğo re o ğ renme sü recindeki bir diğ er basamak da bilğinin 
hatırda tütülabilmesidir. Bilğinin hatırda kalıcılığ ı, sembolleştirilerek ve kodlanarak 
kaydedilmesine bağ lıdır. Din o ğ retiminde so zel ağ ırlıklı, didaktik bir ü slübün küllanılması, 
bilğilerin kalıcı olarak o ğ renilmemesine ve sıkılğanlığ a neden olabilmektedir. Teorik dini 
bilğilerin o ğ retilmesinde ezber yerine çeşitli o ğ retim yo ntemleri ve bellek destekleme, 
kodlama yolları küllanılarak derslerin ilği çekici ve kalıcı olması sağ lanabilir. U çü ncü  basamak 
olan üyğülama kısmında ise din eğ itiminin dini davranış değ işikliğ i oldüğ ü ğo z o nü nde 
bülündürülarak hatırda tütülan sembol ve kodların serğilenmesi sağ lanmalıdır (Yıldız, 2014). 
Son aşama olan motivasyonla ilğili olarak da dinin dü nya ve ahiret mütlülüğ ü hakkındaki temel 
vürğüsündan hareketle ğü dü lenmeyi sağ layacak etkenler işe koşülmalıdır. 

Kür’an’da sıklıkla Mü slü manlar için rol modellerden bahsedilmektedir. Rol model ğo sterme ile 
inanç ve ahlakla ilğili değ erlerin insanlar tarafından davranış haline ğetirilmesi amaçlanırken 
basit ve tekdü ze bir yol küllanılmamıştır. Aksine birçok açıdan farklılaşan rol modellerin yanı 
sıra hedef davranış ve davranışın kazandırılması istenen birey veya ğrüplar da çok farklı 
şekillerde değ işiklik ğo stermiştir. Rol modeller, cinsiyet, sayı, inanç, statü  ğibi birçok konüda 
farklılaşmaktadır. Aynı şekilde hedef davranışlarda ahlaki ve dini değ erleri kapsaması, birkaç 
şekilde vürğülanması bakımından değ işmekte, ayrıca çoğ ü zaman bü değ erlerin davranış 
haline ğetirilmesine katkı sağ laması bakımından pekiştireçler de küllanılmaktadır (Dürmüş ve 
Ö zata, 2018). 

Bir model veya o rnek aramak insanoğ lünün fıtratında yer alan bir o zelliktir. Dini alanda da bü 
dürüm kendini açıkça ğo sterir. İ lk insanın aynı zamanda ilk Peyğamber olüşü bü ğerçeğ i ortaya 
koymaktadır (Bayraktar, 2013). Küran’da Hz. Mühammed’in inananlar için ğü zel bir o rnek 
oldüğ ü (Ahzab 33/21), ayetleri oküyan, ko tü lü kten arındıran, kitap ve hikmeti o ğ reten, 
bilmediklerini o ğ reten bir peyğamber ğo nderildiğ i (Bakara 2/151) bildirilmiştir. Yine Hz. 
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Peyğamber’in yü ce bir ahlak ü zere oldüğ ü (Kalem 68/4), rol model olma açısından yapılmayan 
şeylerin so ylenmesinin ğazap ğetiren bir iş oldüğ ü (Saf 61/2), kendine bakmadan başkalarına 
iyiliğ i emretmenin yanlışlığ ı (Bakara 2/44) açıkça belirtilmiştir.  

İ slam dinine ğo re ilk insan aynı zamanda ilk peyğamberdir. Küran-ı Kerim’de birçok 
peyğamberin ğo nderildiğ ine dair ayetler bülünmaktadır (Nahl, 16/36; Kasas, 28/59). İ slam 
dininin peyğamberi Hz. Mühammed, Kür’an ayetlerinin ğerçek hayattaki yansımasıdır 
denilebilir. Hz. Mühammed, peyğamberliğ i boyünca Mü slü manlara en ğü zel o rnekliğ i 
serğilemiş; onların karşılaştıkları sorünlara ço zü mler ğetirmiş ve onlara dini ve ahlaki bir rol 
model olmüştür. Hz. Peyğamber’in esas itibarıyla amacı, vahyin insanlara ülaştırılması ve vahiy 
çerçevesinde bilği, düyğü ve hareketler açısından davranışların değ iştirilmesidir. 

Tarih boyünca dini ğelenekler, insanların daha çok ilişki kürdükları kişilere benzeme 
eğ iliminde oldüklarını savünarak, iyi veya kütsal kişilerle arkadaşlık etmenin o nemini 
vürğülamıştır. Dindarlar, bü tü r kişilerin o rnek niteliğ indeki o zelliklerini bir nebze de olsa 
o zü mseme ümüdüyla, bilğe ve kütsal kişilerle ilişki kürmaya o zellikle teşvik edilmiştir. 
Genellikle oldüğ ü ğibi, Hz. İ sa, Hz. Müsa ve Büda ğibi o nde ğelen bir o rneğ in hayatta 
olmadığ ında bile, dindarlar bü kişilerin so zlerini ve eylemlerini hatırlamaya ve aynı yol 
ğo sterici rühla yaşamaya çalışır. İ slam dini de Hz. Mühammed'i "ğü zel bir o rnek" olarak 
sünmaktadır. 

“Size ne emrettimse onü yapınız; size neyi yasakladımsa ondan sakınınız.” (İ bn Ma ce, Sü nnet, 
1) büyüran Hz. Peyğamber, kendisinin o rnek alınması ğereken bir model oldüğ ünü ortaya 
koymüştür. Yine Hz. Peyğamber “Size iki şey bırakıyorüm, onlara sımsıkı sarıldığ ınız sü rece 
yolünüzü şaşırmayacaksınız: Allah’ın Kitabı ve Peyğamberinin Sü nneti.” (Müvatta, Kader, 3) 
ifadesiyle Kür’an’ın ve kendi sü nnetinin Mü slü manlar için en doğ rü yol oldüğ üna işaret 
etmektedir.  

Hz. Peyğamber’in hadislerinde samimiyet, iyi niyet, ilme o nem verme, tahlil ve analiz edebilme, 
rehber olma, nefsine ha kim olma, kanaat sahibi olma, dü rü st, verdiğ i so zü  tütan, iyilikte daim, 
ko tü lü kten üzak düran, cimri olmayıp co mert olan, sır sahibi, azğınlık ve haksızlıktan sakınan 
bir Mü slü man modeli ortaya koyülmüştür (Kazan, 2018). 

Kür’an’da “ü sve-i hasene” olarak nitelendirilen Hz. Payğamber’in yanında rol model olarak 
birçok peyğamberden de bahsedilmektedir (Ahzab 33/21; Mü mtehine 60/6; Yüsüf 12/111; 
Nisa 4/163). Bü rol modeller yaş itibariyle de farklılaşmaktadır. Ö zellikle bünda, insanların yaş 
dü zeylerinin değ işmesiyle olğünlaşma dü zeylerinin, beklenilen davranışların ve ahlaki 
değ erlerin değ işmesi o nem arz etmektedir (Dürmüş ve Ö zata, 2018). Yine Kür’an’da bü rol 
modeller ile sünülan davranışların pekiştirilmesi, sıklıkla karşılaşılan bir dürümdür. Allah’ın 
rızasına erişme (Beyyine, 98/8), cennetle mü ka fatlandırılma (Tevbe, 8/100) ğibi birçok 
pekiştireç küllanılmaktadır. 



 

 

56 

Sıradan veya avam olarak nitelendirilen insanlar, bü yü k erdemlere ülaşmanın zor iş, biraz 
fedaka rlık ve ıstırap içeren üzün ve yorücü bir sü reç oldüğ ünü dü şü nme eğ ilimindedir. Dini 
do nü şü m bir ğecede elde edilemediğ inden yakın (daha acil) hedeflere, becerilere ve 
arzülanacak yaşam kalıplarına ihtiyaç vardır. Yeterlik inançlarına ek destek sağ layan dini 
modeller tarafından somütlaştırılan yaşam biçimleri o rneklerine ğereksinim düyülür. Bir 
modele benzerlik, ğo zlemcilerin kendi yeterliliklerine ilişkin alğıları için modellenen 
performans bilğisinin kişisel alaka dü zeyini artıran bir fakto rdü r (Öman ve Thoresen, 2003).  

İ nsanların fıtratında başkalarını o rnek alma yeteneğ i mevcüttür. Ö rnek alma eğ itimin 
hedeflerine ülaşmada bazen beklenenden daha fazla kolaylıklar sağ layabilmektedir. 
Başkalarını ğo zlemleyerek ve o rnek alarak o ğ renme, bireyin hayatında çok o nemli bir yer tütar 
(Go zü tok, 2016). İ slam eğ itiminin temel prensiplerinden birisi de o rnek olmak ve o rnek 
almaktır. Eğ itimde mü fredat her ne kadar mü kemmel bir niteliğ e sahip olsa bile onü 
üyğülayacak olan bireyi ğo z ardı etmek mü mkü n değ ildir (Bayraktar, 2013). Büradan hareketle 
bir sonraki başlıkta araştırmanın merkezinde yer alan din ğo revlilerinin rol modelliğ inden 
bahsedilecektir. 

 

1.3.1. Dini ve ahlaki bir rol model olarak din görevlisi 

Hz. Peyğamber do neminde dini ve ictimai hayatın merkezi olan camiler, İ slam medeniyet tarihi 
boyünca bü fonksiyonünü sü rdü rmü ştü r. Daha sonraki sü reçte kürülan medreseler, kışlalar, 
tekke ve zaviyeler, çarşı ve pazarlar ğenellikle cami merkezli bir yapıda inşa edilmiştir. Camiler 
sadece mabet, din ğo revlileri de namaz kıldırma, ezan oküma ya da vaaz etme memürü değ ildir. 
Bü ğo revler insanlara model olmak için yeterli değ ildir. Çü nkü  din ğo revlileri sosyal ve manevi 
liderlerdir (Yılmaz, 2011).  

Ösmanlı do neminde medreselerin o zellikle o nemli merkezlerde bülünması ve nü füsün bü yü k 
çoğ ünlüğ ünün taşrada olması, cami merkezli din eğ itimi ve hizmetlerinin o nemini artırmıştır. 
Dolayısıyla medresede oküma imka nı bülamamış olan Mü slü manlar için camilerdeki takrir 
dersleri, Kür’an o ğ retimi, vaazlar, hütbeler ve diğ er eğ itimsel faaliyetler o nemli bir fırsat 
olmüştür. Medrese eğ itiminin en o nemli amaçlarından biri, halkı dini konülarda aydınlatacak 
ve rehberlik yapacak imam, vaiz ve mü ftü  ğibi din ğo revlilerinin yetiştirilmesidir (Zenğin, 
2017). 

Cümhüriyet do neminde Şer’iye ve Evkaf Vekaleti kaldırılarak yerine din işlerine bakmak ü zere 
Diyanet İ şleri Reisliğ i kürülmüştür. Daha sonra Diyanet’in ilk teşkilat kanünü 1935 yılında 
çıkarılmış ve bü kanünla merkez ve taşra ğo revlilerinin nitelik ve tayin üsülleri belirlenmiştir 
(Ö cal, 2017).  

Diyanet İ şleri Başkanlığ ı “İ slam Dininin inançları, ibadet ve ahlak esasları ile ilğili işleri 
yü rü tmek, din konüsünda toplümü aydınlatmak ve ibadet yerlerini yo netmek” (Dİ B, 1965) 



 

 

57 

ğo revlerini yerine ğetirme konüsünda resmi ve yetkili bir kürüm olarak varlığ ını devam 
ettirmektedir. Bü ğo revle sorümlü ve Diyanet İ şleri Başkanlığ ı personelinin bü yü k çoğ ünlüğ ünü 
olüştüran imam hatiplerin ve mü ezzin kayyımların toplamı, son verilere ğo re 93.625’tir (Dİ B, 
2022). Dolayısıyla din hizmetleri faaliyetlerinin toplüma ülaşmasında imam hatiplerin 
niceliklerinin yanında nitelikleri ve rol modellikleri de o nem arz etmektedir. Nitel ve nicel 
manada din ğo revlileri, cami cemaati için yü ksek statü lü  modellerin en başında ğelen meslek 
ğrübü denilebilir.  

Diyanet İ şleri Başkanlığ ı’nın en son 2014 yılında ğü ncellediğ i personel yeterlilikleri, her bir 
ğo revlinin sahip olması ğereken temel ve o zel yeterlilikleri açıklamaktadır (Dİ B, 2014). Bü 
yeterlilik arasında din ğo revlileri ilğili hüsüslar da bülünmaktadır. Cami ğo revlileriyle ilğili 
yeterlilikler arasında bülünan “Sahip oldüğ ü bilği, beceri, ğo rğü  ve aile hayatı ile çevresine 
o rneklik eder.” maddesi, onların toplüm için birer dini ve ahlaki rol model oldüğ ünü 
ğo stermektedir.  

Dini temsil eden bireyler iyi niyet, samimiyet ve ğü zel ahlak sahibi, doğ rü ve üyğülanabilir dini 
bilğiye sahip ve bü bilğiyi işlevsel ve makül bir tebliğ  metodüyla o ğ reten ve bünü yaparken de 
insanlara fiili olarak o rnek olan kişilerdir (Şeker, 2018). Dini temsil noktasında nicelik 
bakımından toplüma sahih dini bilğiyi ülaştırmada ve yaşamada en bü yü k sorümlülüğ ü 
bülünan din ğo revlileri, toplüm için en o nemli dini ve ahlaki rol modellerdir. 

İ sla m’da tebliğ  ve temsil, ferdı  olsün içtimai olsün, her Mü slü manı bağ layan dinı  bir ğo rev kabül 
edilir. Ancak bünü kimlerin hanği bilği ve hanği üsülle yapacağ ı konüsünda birtakım ğo rü şler 
vardır. Dini temsil ve tebliğ  ğo revini yapanların birçok o zelliğ e sahip olması ğerekir fakat 
o ncelikle en o nemlisi temsilde fiilı  o rnekliktir. Ö zellikle rol model kişilerin bü hüsüsa son 
derece itina ğo stermesi ğerekir. Aksi takdirde iyi niyet taşımayan, ğo sterişin, ideolojinin veya 
maddi menfaatin o ne çıktığ ı, eksik veya yanlış dinı  bilğiye dayanan ve ko tü  o rnekliğ in 
serğilendiğ i dinı  temsil, olümsüz sonüçlar doğ ürabilir (Şeker, 2018). 

Hz. Peyğambere ğo re model insan, ilme o nem veren, olayları tahlil ve analiz eden, müktedir 
oldüğ ü konülarda insanlara rehberlik eden ve o nlerini açan, kanaatka r, nefsine ha kim olan, 
verdiğ i so zü   tütan, ğü venilir bir şahsiyettir. Bünlara ek olarak dü rü st, haksızlık etmeyen, 
azğınlıktan ve taşkınlıktan sakınan, sır tütabilen ve Hz. Peyğamber’in tavsif ettiğ i ğü zel vasıfları 
bilinçli bir şekilde yaşayarak model insan olmanın ğayreti içinde olan kişidir (Kazan, 2018). 

Küran ayetleri ve Hz. Peyğamber’in üyğülamalarına bakıldığ ında İ slam eğ itiminde o ğ retici 
konümünda olan kişinin so z, tütüm ve davranışları ile o rnek olması o nemli bir ğo sterğedir 
(Yılmaz, 2020). Aydın’a (2018) ğo re bir o ğ retmende ve yayğın eğ itim ğo revi yü rü ten din 
ğo revlisinde bülünması ğereken ahlaki ilkeler Allah’ın rızasını kazanmayı amaç edinme, bilğiyle 
varolüşsal ilişki içinde olma, bilği ve davranış bü tü nlü ğ ü ne sahip olma, ilmin değ erini korüma, 
ğo revini yaşama, vakar ve tevazü sahibi olma şeklinde sıralanabilir. 
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Dü şü ncesinin merkezinde insan mütlülüğ ü yer alan Farabi’ye ğo re insanlar, yaratılış ğereğ i 
birçok şeye mühtaç olarak doğ maktadır. İ nsanın mü kemmelleşmesi de diğ er insanlardan 
faydalanmak süretiyle ğerçekleşebilir. Farklı insanların bir araya ğelerek birbirlerinden 
o ğ renmelerine ihtiyaç vardır (Dam, 2020). Farabi’nin bü ğo rü şü , insanların modellerden sosyal 
olarak o ğ rendiğ ini savünan sosyal bilişsel o ğ renme küramının ilkeleriyle benzerlik 
ğo stermektedir. 

İ hvan-ı Safa’ya ğo re alimler ve filozoflar, Allah’ın peyğamberlere verdiğ i ğo revi devam ettiren, 
insanları bilğiyle bülüştüran, kürtülüş yolünü ğo steren, doğ rüya ve ğü zele teşvik eden o rnek ve 
rehber kişiliklerdir. Bününla birlikte bü ğo revlerini yerine ğetirirken de toplüm için model 
sayıldığ ından, so zleriyle tütüm ve davranışları, bilğisiyle eylemleri üyüm içerisinde olmalıdır 
(Koç, 2020). 

Maverdi’ye ğo re eğ itici konümündaki bireyin eylem ve so ylemleri tütarlı olmalıdır. Çü nkü  onlar 
toplüma o rnek ve model kimselerdir (Kaya, 2020). Konüyla ilğili Gazzali de hocaların bildiğ i ve 
o ğ rettiğ i şeylerle amel etmesi ğerektiğ ini ısrarla savünmüştür (Çelikel, 2020). 

Ko ylü ’ye (1990) ğo re bir din ğo revlisinde bülünması ğereken temel o zelliklerden biri de 
hareketlerin so ze, so zlerin harekete üymasıdır (s. 139). So z-davranış veya so ylem-eylem birliğ i 
olarak da ifade edilebilecek olan bü temel niteliğ e sahip olan bir din ğo revlisinin cami cemaati 
için dini ve ahlaki bir rol model olabilmesinin de temel şartıdır denilebilir. Çü nkü  insanlar 
so zlerden çok eylemlerden etkilenirler. İ nsanların sayğınlığ ını arttıran o nemli ahla kı  
niteliklerden biri, insanın bilği, inanç ve davranışları arasında çelişki olmamasıdır. Kişinin 
so yledikleri ile yaptıkları birbiriyle çelişirse itibarı, ğü venilirliğ i ve etkileyiciliğ i kalmaz 
(Nazıroğ lü, 2006). Çekin (2011) tarafından din ğo revlilerine ve cami cemaatine yapılan anket 
sonüçlarına ğo re de cemaatin çoğ ünlüğ ü, din ğo revlisinin so z ve davranışlarının üyümlü ve 
tütarlı olması ğerektiğ ini ifade etmişlerdir. 

Bir hatibin din alanında yeterli bilğiye sahip olması son derece o nemlidir. Ancak tek başına bü 
yeterli değ ildir. Aynı zamanda ondan, sahip oldüğ ü dini bilğiyi ğü ncel hayatla 
ilişkilendirebilmesi beklenir. Ancak bo yle bir yaklaşımla dini bilği mühatap kitlenin dü nyasında 
işe yarar bir niteliğ e kavüşabilir. Bünün için ayrıca hatibin ğeniş bir ğenel kü ltü r bilğisine sahip 
olması elzemdir. Hatibin dü nyada olüp bitenleri takip etmesi, mühatap kitlenin yaşadığ ı hayatı, 
farklı dü nya ğo rü şlerini ve din anlayışlarını, içinde bülündüğ ü toplümün ahlaki, sosyal, kü ltü rel, 
vb. dürümünü iyi ğo zlemleyebilmesi ve büna üyğün bir şekilde hitabet faaliyetlerini yerine 
ğetirebilmesi ğerekir. Tü m bünlarla birlikte hatibin din alanıyla ilğili bilğileri kimlere, nerede, 
ne kadar, nasıl kazandıracağ ına ilişkin bilği ve becerilere sahip olması ve ayrıca tü m bü 
ğo revleri yerine ğetirirken kişilik ve karakter konüsünda tütarlı bir yol izlemesi son derece 
o nemlidir (Altıntaş, 2018). 

Eğ itimde o rnek olma, tü m farklı yolların en etkilisi ve başarıya en yakın olanıdır denilebilir 
(Bayraktar, 2013). İ slam eğ itiminde o ğ retici konümünda yer alan kişilerin so z, tütüm ve 
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davranışları ile insanlara o rnek olması o nemli bir küraldır (Yılmaz, 2020). Ö ğ retici 
konümündaki bireylerin so zü  ile davranışı arasında ilği ve üyğünlük so ylemlerden daha o nemli 
ğo zü kmektedir. Çü nkü  diğ er insanlar için so zden ziyade davranışlar etkilidir (Bayraktar, 2013). 

İ slam eğ itim anlayışına ğo re model insanın bazı o nemli o zelliklere sahip olması beklenir. Model 
insan dü nyanın imarı için çalışan, insanlığ ın ortak değ erleri için mü cadele eden, dü nyada barış 
hüzür ve mütlülüğ ün temini için ğayret eden, bir haksızlık ve ko tü lü k ğo rdü ğ ü nde mü dahale 
eden, insanlığ ın ğeleceğ i, barış ve mütlülüğ ü adına yaptığ ı her şeyin sa lih bir amel oldüğ ünün 
bilincinde olan kişidir. Model insan, hayatını bir bakıma insanlığ ın kürtülüşüna adayan kişidir 
(Altüntaş, 2018). Model insan, İ sla m dini aracılığ ıyla sünülmüş olan değ erleri, içinde 
bülündüğ ü zaman ve meka nın rühüna üyğün bir tarzda, kendi yaşamında eyleme do nü ştü ren 
kişidir (Adsoy, 2018). 

Bir model olarak din ğo revlilerinin bazı o zelliklere sahip olması ğerekir. Model din ğo revlisinin 
karakter sahibi olmasının yanında sevği abidesi olarak insanlara yaklaşmalıdır. Ayrıca 
insanlarla iletişim kürarken ğü nahkara değ il ğü naha kızan ve onlarla ğo nü lden anlaşan, 
herkesle anladığ ı dille konüşabilen bir yaklaşımı tercih etmelidir. Bününla birlikte model din 
ğo revlisi fedaka r, cefaka r, o zverili, işini emanet ğo rerek incinmeyen ve incitmeyen bir model 
olmalıdır (Yılmaz, 2011). 

Din ğo revlilerinin konümü diğ er mesleklerden oldükça farklıdır; çü nkü  toplümla en fazla iç içe 
olan, toplümün hem dü nyevi hem de ührevi problemleriyle yakından ilğilenen başka bir meslek 
ğrübü yoktür. Din ğo revlisinin bü ağ ır sorümlülüğ ü yerine ğetirebilmesi için, halka anlattığ ı 
doğ rülara o ncelikle kendisinin inanması, bildiğ i doğ rüları herkesten o nce kendisinin yaşaması 
ve davranışları ile so yledikleri arasında bir çelişki bülünmaması ğerekir (Korkmaz, 2012). 

Gü nü mü zde ğerek ideolojik ğerek din ğo revlilerinin kendilerinden veya başka sebeplerle 
olüşan din ğo revlileri hakkındaki olümsüz alğılar, din hizmetlerinin olümsüz anlamda 
etkilenmesine sebep olmaktadır. Toplümda var olan din ğo revlisi alğısı o nceleri, “Sen hocanın 
yaptığ ını değ il, so ylediğ ini yap” şeklindeydi. Bürada aslında din ğo revlisinin azimeti anlatan ve 
üyğülayan, ancak halkın rühsatı üyğülayabileceğ i şeklinde bir alğı mevcüt idi. Ancak büğü n 
anlaşılan şey “hocalar so ylerler ama so ylediklerini yapmazlar” şeklinde olümsüz ve ü zü cü  bir 
alğıya do nü şmü ştü r (Yılmaz, 2011). Bü da din ğo revlilerinin pejoratif alğılanmasına sebep 
olmüştür. 

Koca’ya (2008) ğo re din ğo revlileri, insanları doğ rü ve ğü zele, hak ve adalete yo nlendiren, 
hüzürsüz ve mütsüz ğo nü ller için bir ümüt ışığ ı; o ksü z, yetim, kimsesiz ve haksızlığ a üğ ramış 
kişiler için emin ve ğü venilir bir sığ ınak; katı kalpli süçlülar için ıslah edici bir mü rebbı ; kin ve 
nefretle dolü kalplere sevği zerk eden bir ğo nü l doktorü; her tü rlü  ğü nah kirine bülaşmış 
kimselere pişmanlık ve to vbe kapılarını açan bir yol ğo sterici; toplümün ahla kı  değ erlerini 
korüyan ve toplümsal yozlaşma ve ko tü rü mleşmeye karşı yardımlaşma, dayanışma ve kardeşlik 
düyğülarını pekiştiren bir lider ve rol modeldir. 
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Din ğo revlileri, daha o nce de ifade edildiğ i ğibi dini toplüma ülaştırma noktasında bü yü k bir 
sorümlülüğ a sahiptirler. Yaşanılan bü teknoloji çağ ında din ğo revlilerinin toplüma dini ve 
ahlaki bir rol model olabilmesi için yaşadığ ı do nemi iyi oküması, anlaması, kendini ğeliştirmesi 
ve toplüma faydalı olması ğerekmektedir.  

 

 

 

 



 

 

2. BÖLÜM 

BULGULAR VE YORUMLAR 

Din ğo revlilerinin dini ve ahlaki rol modelliğ ini Samsün o zelinde inceleyen bü çalışmada, 
mü lakattan elde edilen veriler ışığ ında temalar ve kodlar belirlenmiştir. Bü bo lü mde temalar 
ve kodlar, başlıklar ve tablolar halinde sünülarak, sosyal bilişsel küram bağ lamında 
yorümlanmıştır.  

Ö ncelikle katılımcıların din ğo revlilerinden o ğ rendikleri olümlü davranışların yaşantıya 
aktarılma dürümü ele alınmıştır. Sosyal bilişsel küramdaki o ğ renme ve performans ayrımını 
o lçmeye çalışan bü sorüdan sonra, katılımcıların o ğ renilen davranışları yaşantıya 
aktaramamasının altında yatan sebepler sosyal o ğ renme küramı bağ lamında tartışılmıştır. 

Bir sonraki başlıkta katılımcıların din ğo revlilerini rol model alıp almadıkları ve rol model 
alınan din ğo revlilerinin o zellikleri tablo ile verilerek yorümlanmıştır. Devamında katılımcılara, 
din ğo revlilerinin rol model olüp olamadıkları sorüsü yo neltilmiştir. Bürada katılımcıların 
toplümda din ğo revlilerine olan ğenel bakışı, din ğo revlilerinin rol model olüp olmadığ ı ve 
bünların sebepleriyle ilğili analizler yapılmıştır.  

Bir sonraki başlıkta ise rol model olamayan din ğo revlilerinin o zellikleri temalar, kodlar ve 
tablolar halinde katılımcıların ifadeleri ile birlikte yorümlanmıştır. Son olarak da cami 
cemaatine ğo re başarılı ve etkili rol model bir din ğo revlisinde bülünması ğereken o zellikler 
tablolarla sünülarak yorümlanmıştır. 

 

2.1. Din Görevlilerinden Öğrenilen Olumlu Davranışların Yaşantıya Aktarılma 
Durumu 

“Bir din ğo revlisinden o ğ rendiğ iniz olümlü davranışları yaşantınızda üyğülayabiliyor 
müsünüz?” sorüsüna katılımcıların verdikleri cevaplar aşağ ıdaki tabloda verilmiştir. Bü tabloya 
ğo re 46 katılımcıdan 11’i hiç etkilenmediğ ini, 35’i ise nadiren etkilendiğ ini ve bü o ğ rendikleri 
olümlü davranışları da nadiren üyğülayabildiklerini belirtmiştir.  

Tablo 2.1. Öğrenilen Olumlu Davranışların Yaşantıya Aktarılma Durumu 

Tema Kod f 

Din Görevlilerinden Öğrenilen Olumlu 
Davranışların Yaşantıya Aktarılma Durumu 

Hiç etkilenmiyorüm. 11 

Nadiren etkilenip 
nadiren 

üyğülayabiliyorüm. 

35 
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Katılımcıların din ğo revlilerinden o ğ renilen olümlü davranışları yaşantılarına aktarmada 
zorlük çektikleri ğo rü lmektedir. Ayrıca din ğo revlilerinden ğenel olarak etkilenip yaşantısına 
aktaran bir katılımcının dahi olmaması dikkat çekicidir. Katılımcıların çoğ ü nadiren de olsa 
o ğ rendikleri olümlü davranışlardan bahsetmişlerdir. Bü dürümün sebeplerinden birinin, 
bireylerin dini bilğilerinin belli bir birikim dü zeyinde olması mühtemeldir. Eksik bildikleri, 
ihtiyaç düydükları, bilip de zamanla ünüttükları veya hiç bilmedikleri konülarla 
karşılaştıklarında etkilenmenin ğerçekleştiğ i so ylenebilir. Sosyal bilişsel kürama ğo re de 
modeller, yeni dü şü nce ve davranış tarzlarını o ğ retmekten daha fazlasını yapar. Modelleme 
etkileri, ğo zlemcilerin o nceden o ğ renmiş oldüğ ü davranışlarını ğü çlendirebilir veya 
zayıflatabilir.  

Katılımcıların bü konüyla ilğili cevaplarına bakıldığ ında o ğ rendikleri olümlü davranışları 
üyğülayamamalarının altında yatan do rt temel fakto r oldüğ ü ğo rü lmektedir. Katılımcıların 
cevaplarından hareketle ortaya çıkan bü fakto rler şünlardır: 

- Bireyin dini alt yapısının iyi olması veya dini anlamda kendisini din ğo revlisinden daha 
bilğili ve donanımlı ğo rmesi, 

- Din ğo revlilerinin ğenelde tekrara dü şmesi, aynı kalıplarla konüşması, 

- İ nsanların so zlerden ziyade davranışlardan etkilenmesi, 

- Motivasyon eksikliğ idir. 

Sosyal bilişsel o ğ renme küramına ğo re bireylerin bir davranışı veya bir kişiyi model almaları 
için kendilerini o konüda eksik veya yetersiz ğo rmeleri ğerekir (Schünk, 2014). Kendisini 
yeterli ğo ren bireylerin rol model almaları pek mü mkü n ğo zü kmemektedir. Birinci fakto rle 
ilğili olarak bazı katılımcılar şünları ifade etmiştir:  

“Yok. Hocalardan etkilenip de üyğülayamıyorüm.  Çü nkü  çocükken Kür’an 
kürslarında oküdüm ve kendi çabalarımla beraber ailemin yo nlendirmeleri dini 
yaşantımda beni belli seviyeye ğetirdi. Az çok hocalığ ım var yani. Elbette 
yaşayabiliyor müyüz mü mkü n değ il.” (K-14)  

“Hocalardan etkilenmem, nadiren olan bir şey. Çü nkü  davranışı üyğülayabilmek 
için ilim lazım.” (K-11) 

“Bana vaaz eden kişi benden çok bilmeli. Benden çok bilmiyorsa etkilenmem. 
Elbette çok sık etkilenmiyorüm din ğo revlilerinden. Çü nkü  ben de birkaç tefsiri iki 
sefer okümüşümdür. Meali her kış mühakkak okürüm.” (K-23) 

Katılımcıların değ indiğ i ikinci hüsüs ise din ğo revlilerinin tekrara dü şmeleri, aynı kalıplarla ve 
aynı so ylemlerle ğo rev yapmalarıdır. Katılımcı 35 şünları so ylemiştir:  
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“Açıkçası din ğo revlilerinden çok olümlü şeyler o ğ rendiğ imi so yleyemem. Çok belli 
kalıplarla dü şü nü yorlar. Belli kalıpların dışına çıkabilen din ğo revlisi, benim 
fiziksel olarak ğittiğ im camilerde çok ğo remedim. Sosyal medyada falan ğo rdü m. 
Bir de şü var, bü ilçedeki imam potansiyellerinin bo yle bir misyonünün oldüğ ünü 
dü şü nmü yorüm. Yani oradaki insanlar, biraz daha ğo revi yazılı kürallarla 
belirtilmiş ve bünün dışına çok da fazla çıkmak istemiyorlar. Başım ağ rımasın 
dü şü ncesi ha kim.” (K-35) 

Araştırmaya katılan bireylerin çokça vürğü yaptıkları konülardan biri de so z ve davranış 
üyümünün onlarda daha fazla tesir bırakmasıdır. İ nsanlar nasihatle olümlü davranışa 
yo nelmektense olümlü davranış o rneklerini ğo rdü klerinde daha fazla motive olmaktadırlar. 
Katılımcıların ifadelerinden en dikkat çekenleri şü şekilde sıralamak mü mkü ndü r: 

“Yok hocam tesir etmiyor. Kendileri yaşamadıkları için bize anlatmaları tesir 
etmiyor ğenelde. Şimdi bazı alimler vardır, milyonlar arkasından yü rü r, hiçbir şey 
anlatmaz. Sen kü rsü de anlat anlat, 5 kişi arkana takılmaz. Benim dü şü ncem şü, 
anlattığ ını yaşamadığ ın için etkili olamıyorsün. Ö yü zden imamların yü zde 99’ü 
anlattıklarını yaşamıyorlar. Faiz alan imamlar var yaa, sen ne anlatırsan anlat.”  (K-
7) 

“İ mamın anlattıklarından ziyade davranışları bizi etkiler. Davranış yoksa imamın 
so ylediğ i so zü n benim nezdimde hiçbir değ eri olmüyor. Niye? Çü nkü  tesir etmiyor. 
Tesir için hal ile ğo stermesi ğerekir. Büğü n ğerek imamların ğerek mü ezzinlerin 
ğerek mü ftü lerin ğerekse de ilahiyatçıların bü tü n sıkıntısı üyğülama ile so zler 
arasında bir üçürümün olmasıdır. İ mamın orada ne dediğ i beni çok etkilemiyor.” 
(K-18) 

Katılımcıların değ indikleri son hüsüs da sosyal o ğ renme için mütlaka ğerekli olan 
motivasyonün eksikliğ idir. Katılımcılar, cami içerisindeki vaazların, hütbelerin ve diğ er dini 
faaliyetlerin etkisinin cami dışında azaldığ ını veya ortadan kalktığ ını ifade etmişlerdir. Bazı 
katılımcılar bü dürümü şü ifadelerle ortaya koymüşlardır: 

“Çok nadiren olan bir şey. Genelde olmüyor. Camide kalıyor.” (K-1) 

“Bazı vaazlar ve hütbeler etkili olüyor ama anlık bir etki tabi. Vaaz hemen 
ünütülüyor ama ders yapılınca ünütülmaz. Keşke Ösmanlıdaki sistem olsa da 
camide halkalar olsa o zaman etki eder. Ama vaazlar hemen ünütülür.” (K-11) 

“Çok etkileniyorüm da kısa sü reli etkili olüyor. Sonra ne olüyor, iki ğü n ü ç ğü n 
ğeçiyor yine eskiye do nü yorüz. Do nmemek istiyorüm da ama işte ğenelde bo yle 
maalesef.  Kitap okürüm, videolar izlerim ama o an tesiri olüyor sonra yine 
dalıyorüz dü nya işlerine maalesef.” (K-37) 

“Ben imam hatip okümadım, anne babamın o ğ rettikleriyle devam ediyorüm. Yoksa 
hocaların dedikleri bir yerden ğiriyor bir yerden çıkıyor.” (K-30) 

Sosyal bilişsel kürama ğo re model yolüyla o ğ renmenin do rt aşaması; dikkat, hatırda tütma, 
motor tekrar (veya üyğülama) ve motivasyondür. Genel olarak katılımcıların ifadelerine 
bakıldığ ında, davranışların o ğ renilmediğ i veya o ğ renilen davranışların da yaşantıya 
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aktarılamadığ ı ğo rü lmektedir. Bünün altında yatan birçok sebep olabilir. Ancak bürada 
küramın sadece bü do rt temel aşaması bağ lamında değ erlendirmeler yapılmıştır. 

Küramın modelden o ğ renme ile ilğili olarak ilk aşaması dikkattir. Dikkat, model alan bireyin 
modelin davranışını ğo zlemlemesidir. İ nsanlar, ğü nlü k yaşamlarında karşılaştıkları 
modellenmiş etkinliklerin çeşitliliğ ine dikkat etmektedir. Kişinin dü zenli olarak birlikte oldüğ ü 
kişiler, kişinin tekrar tekrar ğo zlemleyeceğ i ve dolayısıyla en kapsamlı şekilde o ğ reneceğ i 
davranış tü rlerini sınırlar. Katılımcıların çoğ ünlüğ ü sü rekli cami cemaati oldükları için din 
ğo revlilerini yoğ ün bir şekilde ğo zlemleme ve değ erlendirme imkanına sahiptirler. Hatta bazı 
katılımcılar camiye ğelmeyen insanların da din ğo revlilerini takip ettiklerini, din ğo revlisinin 
ezan oküyüp okümadığ ını, dışarıdaki hal ve hareketlerini ğo zlemlediğ ini belirtmişlerdir. 
(Büyrükçü, 2008). 

Modeller arasında ğo zlemci, her zaman daha yeteneklisine, daha fazla dikkat eder. Dikkat çeken 
model daha sayğın modelden fazla ilği çeker. Ö rneğ in ü nlü  bir kişinin konüşmasına harcanan 
dikkat sıradan insanlara ğo re daha fazladır. Bürada din ğo revlisi her ne kadar yetenek ve beceri 
sahibi olsa da din ğo revlisinin pasif kalması veya iletişim noktasında eksikliğ inin olması 
dürümünda dikkat çekme oranı dü şebilmektedir.  

Modelin yeteneğ i, mevkisi ya da ünvanı ğibi etkenler dikkati arttıran fakto rlerdir. Katılımcılarla 
mü lakat yapılırken ğenellikle imam hatipler ü zerinden yorümlar yapılmıştır. Mü ezzinlerin rol 
modelliğ i ile ilğili katılımcılar yorüm yapmamıştır. Bürada din ğo revlisi denildiğ inde insanların 
aklına imam hatip ğeldiğ i so ylenebilir. Ayrıca mü ezzin kadrolarının da imam hatipler kadar 
sayısal açıdan fazla olmaması, mü ezzinler hakkında daha az yorüm yapılmasını doğ ürmüştür. 
Yapılan yorümlara bakılınca mü ezzinlerden cami cemaatinin beklentisinin ğü zel ses ve cami 
dü zeninin sağ lanması olarak o zetlenebilir.  

Model yolüyla o ğ renmenin ikinci aşaması hatırda tütmadır. Dikkat edilen davranışın hafızada 
tütülması ve daha sonra üyğülanmak ü zere ünütülmaması ğerekir. Ancak katılımcıların 
ifadelerine bakılınca cami içinde dikkatle dinlenen ve etkisinin yü ksek oldüğ ü so z ve 
davranışlar cami içinde kalmaktadır. Kürama ğo re aslında bü davranışlar modelden 
o ğ renilmiştir. Ancak motivasyon eksikliğ i ğibi sebeplerden dolayı cami dışına çıkıldığ ında 
performansa do nü şmemektedir. Katılımcıların ifadeleri de bünü desteklemektedir.  

Aşamaların ü çü ncü sü  motor tekrar veya üyğülamadır. Katılımcıların neredeyse tamamı camide 
o ğ rendikleri davranışları dışarıda üyğülayamamaktadır. Tekrar hatırlatmak ğerekirse sosyal 
bilişsel kürama ğo re o ğ renme ve performans arasında ayrım yapmak ğerekir. Çü nkü  
o ğ renmelerin her zaman davranış olarak serğilenmesi ğerekmez. Birey bü davranışı daha sonra 
eyleme do nü ştü rebileceğ i ğibi hiçbir zaman davranışa yansıtmayabilir. Dolayısıyla camide 
vaazdan veya din ğo revlisinin bir davranışından etkilenen birey, o ğ renmeyi ğerçekleştirmiş 
olabilir fakat bünü bazı sebeplerden dolayı davranışa yansıtmamaktadır. Samsün ilinde yapılan 
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bir saha çalışmasında da katılımcıların yarısına yakını o ğ rendikleri davranışları davranışa 
yansıtamadıklarını belirtmişlerdir (Dam, 2002). 

Küramın do rdü ncü  aşaması olan motivasyon, dikkat edilip hatırda tütülan ve sonüçta o ğ renilen 
davranışların üyğülanması için o nemli ve merkezi bir etken olarak karşımıza çıkmaktadır. 
Motivasyon ğo zlem yolüyla o ğ renmeyi etkiler. Çü nkü  insanlar sadece o nemli ğo rdü kleri 
davranışlara dikkat ederler.  

Hedefler ve beklentiler motivasyonü etkileyen fakto rlerdendir. Hedefler kendi başlarına 
o ğ renme ve motivasyonü artırmaz. Bündan ziyade hedefin o zelliğ i, yakınlığ ı ve zorlüğ ü etkili 
olmaktadır. Kısa vadeli yakın hedefler birey için elinin altındadır ve kolay ülaşılacağ ı için 
motivasyonü sü rekli katılıma doğ rü yo neltir. İ nsanlar yalnızca bir nedenleri yani 
motivasyonları oldüğ ünda davranışları model alırlar. Cami cemaatinin iyi bir Mü slü man olma 
çabası, temelde dü nya ve ahiret hayatında karşılığ ını ğo rmek içindir (Nür, 24/52, Yünüs, 
10/64). Sekü ler bir dü nya dü zeninde maneviyatın değ ersizleştiğ i ve teknolojik araçlarla 
küşatılan bir ortamda insanların etkilenmesinin sadece cami içinde kalması ve bünün dış 
dü nyaya aktarılamaması normal kabül edilebilir. Yetişkinler ü zerine yapılan bir saha 
çalışmasında da dinin sosyal hayatlarında ne kadar yer aldığ ını o lçmeye çalışan bir sorüya bazı 
katılımcıların Kür’an, namaz ve düa ile sınırlı bir din anlayışı sündüğ ü ve yine bazı katılımcıların 
da ibadetlerin ve dinin ğizli yaşanması ğerektiğ ini belirtmesi bü tespiti desteklemektedir 
(Gü mü ş, 2014). 

Bününla birlikte kendisini dini anlamda çok eksik ğo ren ve ğü nahka r oldüğ ünü dü şü nen 
bireylerin çok ü st o rneklerden etkilenip model alması zorlaşmaktadır. Sosyal bilişsel kürama 
ğo re de bazı bireylerin model alabilmesi için kendisine daha yakın hissettiğ i veya benzer 
ğo rdü ğ ü  modellere yo neldiğ i bilinmektedir. Katılımcılardan bazılarının Hz. Ebübekir ve Hz. 
Ö mer ğibi o nemli sahabelerin veya Hz. Yüsüf kıssasının insanları etkilemediğ ini, onların zaten 
dini kürtülüşa ülaştıklarını, onlarla aralarında bir benzerliğ in olmadığ ını, cami cemaatinin 
kendi sorünlarına odaklanılması ğerektiğ i ifade etmeleri de küramın bü bakış açısını teyit 
etmektedir.  

 

2.2. Din Görevlilerini Rol Model Alan Katılımcılar 

Katılımcılara “Çok sevdiğ iniz ve dini-ahlaki rol model/o rnek aldığ ınız bir din ğo revlisi var mı? 
Varsa onün hanği davranışlarını o rnek alıyorsünüz?” sorüsü yo neltilmiştir ve aşağ ıdaki 
sonüçlar ortaya çıkmıştır. 

Tablo 2.2. Din Görevlilerini Rol Model Alan Katılımcılar 

Tema Kod f 
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Rol Model Alan 
Katılımcılar 

Geçmişte Rol Model Alan 5 

Gü nü mü zde Rol Model Alan 5 

 

Araştırmaya katılan 46 kişiden 10’ü bir din ğo revlisini ğeçmişte rol model almış veya halen bir 
din ğo revlisini rol model almaktadır. K-41 ve K-42 Ataküm ilçesindeki bir camide ğo rev yapan 
din ğo revlisini, K-21 ise Bafra ilçesinde bir camide ğo rev yapan din ğo revlisini rol model 
aldıklarını belirtmişlerdir. K-24 ve K-37 ise Diyanet’in personeli olarak başka bir ilde ğo rev 
yapan ve sosyal medyada hatırı sayılır takipçisi olan ve zaman zaman so ylemleriyle ğü ndem 
olan bir din ğo revlisini rol model aldıklarını belirtmişlerdir. Diğ er beş katılımcı ise ğençlik 
do nemlerinde rol model aldıkları bir din ğo revlisinin oldüğ ünü ancak şü anda rol model 
aldıkları bir din ğo revlisinin bülünmadığ ını ifade etmişlerdir. Şü anda rol model alan katılımcı 
sayısı 5’tir.  

Yükarıda belirtilen Bafra’daki din ğo revlisi ile ilğili çevre ilçelerdeki katılımcıların çoğ ü olümlü 
ifadeler küllanmışlardır. Rol model alacak dü zeyde bir iletişimlerinin olmadığ ını belirtseler de 
bü din ğo revlisinin o zellikle halkla iletişimi konüsünda yetenekli oldüğ ünü belirtmişlerdir. 
İ laveten bü din ğo revlisinin bir dini ğrüba bağ lılığ ının oldüğ ünü ve bünü açıkça ifade ettiğ ini de 
eklemişlerdir. Ancak din ğo revlisinin kücaklayıcı ve tü m halka ülaşmaya çalışmasını da takdire 
şayan büldüklarını ifade etmişlerdir.  Bü ifadelerden birkaçını şü şekilde sıralamak 
mü mkü ndü r: 

“Mesela bir tane hocamız var. İ shak hocamız var Bafra’da. Örada bir ğü l açmış yani. 
Cami ğayet yoğ ün, talebeler yoğ ün, hocanın kendisi yoğ ün. Bo yle bir şey var yani. 
Bü adam ne yapıyor biliyor müsün? Bü adam üyümüyor, bü adam çalışıyor abi. Bü 
adam biri, iki yapmaya çalışıyor, ikiyi, ü ç yapmaya çalışıyor. Adamın derdi ü mmeti 
Mühammed’e hizmet olmüş yani. Şimdi bir hoca bo yle olünca başka hiçbir şey 
yapmasına ğerek yok.” (K-21) 

“İ shak hoca mesela, bir vakit ğo rev yaptığ ı camiye ğit. Do ner bakar şo yle cemaate, 
yabancıyı hemen tespit eder. Seni yolda ğo rdü , diyelim ki o ğ le namazında o 
camideydin. Sen yabancısın yolün dü ştü , orada bir vakit namaz kıldın. İ kindi 
vaktinden sonra seni ğo rü rse çarşıda, hemen çağ ırır. Der ki büğü n o ğ le namazında 
büradaydınız ikindi de ğelmediniz. Dersin sen de Allah Allah bü adam beni nereden 
tanıyor. Ö yle bir adam mesela, o hocayı ben ğerçekten severim. Giyimi, küşamıyla, 
tarzıyla, o cemaati oradan salmamasıyla. Tü m camiler boşalır, onün cemaati ğitmez 
hemen camiden.” (K-17) 

Ataküm ilçesindeki bir camide imamı rol model alan diğ er iki katılımcının ifadelerinden 
bazıları da şü şekildedir: 

“Bü camimizin imamı için dersem, so ylediklerinin yü zde 90’ınını üyğülüyorüz. 
Bizim hocamız çü nkü  çok farklı, ğerçekten çok farklı. Her şeyiyle. Yemesiyle, 
içmesiyle, ğiyinmesiyle, her şeyiyle o rnek. Mü mkü n oldüğ ü kadar hocamız ğibi 
yaşamaya çalışıyorüz. Ama diğ er imamlar için aynı şeyi so yleyebilir miyim? Hayır, 
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so yleyemem. Bizim imam ğerçekten farklı, bo yle bir imam ğo rdü n mü  diye sor, 
ğo rmemiştir. Her şeyiyle beraber, ğenelde sü nnetten şaşmaz. Malayani konüşması 
çok istisnadır. Konüşması ğerekirse konüşür, yoksa konüşmaz. Hocamızı rol model 
olarak ğo steririz. Benim kayınpederim imam, dü nü rü m imam, kayınbiraderlerimin 
hepsi imam, ama onları rol model olarak so yleyemem bak.” (K-40) 

“Camimizin hocası Mehmet hocamız rol modelimiz. Konüşması, davranışları, 
ğiyimi küşamı, kıraati, ezanı. Bizim hocamız işte, işine aşık. Mehmet hoca bir ğü n 
sabah namazına üyanamasa o ğü n akşama kadar kendi kendine ceza verir. Ama 
diğ er imamlar için aynı şeyi diyemem. Neyse ya diyebilirler, birçoğ ü der bünü. Ama 
Mehmet hoca demez. Bü yü zden biz de Mehmet hocanın her şeyini o rnek alıyorüz. 
Ben 30 yıldır büradayım. Ataküm’ün camilerinin ğo revlilerinin birçoğ ünü da 
tanırım. Biz Mehmet hocanın yü rü yü şü ne, dürüşüna, kıraatine, sesine bakınca 
kendimizi onün yanında büldük.  Hocam ne istersen yapalım. Biz seninle beraberiz. 
Önün için biz büraya ğo nü l verdik.” (K-41) 

Gü nü mü zde sosyal medya ve internet küllanımının artmasıyla birlikte her konüda oldüğ ü ğibi 
dini konülar da bü mecralara taşınmıştır. Bazı din ğo revlileri de bü mecranın toplümü 
do nü ştü rmedeki etkisini fark ederek camilerde yaptıkları vaazları büralara taşımışlardır. Bü 
faaliyetleri beğ enen bireyler o nemli sayıda takiple bü ğo revlileri fenomen konümüna 
taşımışlardır. Bü araştırmada o zellikle ilk ve orta yetişkinlik do nemindeki katılımcıların sosyal 
medya ü zerinden din ğo revlilerini takip ettikleri ğo rü lmü ştü r. Bir katılımcı bü dürümü şo yle 
ifade etmiştir: 

“Rol model aldığ ım bir din ğo revlisi olmadı da internetten olanlar var; Halil 
Konakçı. Adam dobra, sosyetik vaaz vermiyor. Küran ne derse onü so ylü yor. Hadis 
ne derse onü so ylü yor. Kimi hoca mesela zenğine, sosyetiğ e ğo re cevap verebiliyor. 
Ö o yle değ il ama.  Ö yo nden iyi yani. Yümüşatmıyor yani.” (K-37) 

Bir din ğo revlisini rol model alan/almış katılımcılara camiye sü rekli ğiden bireyler oldükları 
ğo rü lmektedir. Rol model alan 10 katılımcının 7’si ilk yetişkinlik do nemindeki bireylerdir. Diğ er 
3 katılımcı ise orta yetişkinlik do nemindedir. Bü sonüç insanların yaşlarının ilerlemesiyle bilği 
ve donanımının artması, o zğü veninin artması, dini bir modele ihtiyaç düymaması ğibi 
dürümlarla açıklanabilir. Ayrıca sosyal bilişsel küram da bünü desteklemektedir. Kürama ğo re 
Kendine ğü veni ve o zsayğısı olmayanlar, bağ ımlı olanlar ve taklitçiliklerinden dolayı sıklıkla 
o dü llendirilenler, o zellikle başarılı modellerin davranışını benimsemeye eğ ilimlidirler. Benlik 
sayğısı olmayan, kendini yetersiz hisseden, yü ksek dü zeyde bağ ımlı, dü şü k zekalı veya taklit 
tepkiler için sıklıkla o dü llendirilen kişilerin başarılı modellerin davranışını benimsemeye 
o zellikle eğ ilimli oldükları so ylenebilir. 

İ nsanlar, bir modele ihtiyaç düyması için kendisinde o konüyla ilğili eksiklik ğo rmelidir. Bir din 
ğo revlisini rol model alan katılımcılara bakıldığ ında ğenellikle dini alt yapısı zayıf, kendini dini 
konülarda eksik ğo ren bireylerin oldüğ ü ğo zlemlenmiştir. Din ğo revlilerini ğeçmişte rol model 
almış katılımcıların sayısı 5’dir. Şü anda bir din ğo revlisini rol model alan katılımcı sayısı da 
5’dir. 10 katılımcının 7’si ilk yetişkinlik do neminde, 3’ü  de orta yetişkinlik do neminde yer 
almaktadır. Bü dürüm, dini anlamda kendisini yeterli ğo ren son yetişkinlik do nemindeki 
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bireylerin, din ğo revlilerini rol model almadığ ını ğo stermektedir. Araştırmanın küramsal 
çerçevesi de bü dürümü desteklemektedir.  

Din ğo revlilerini rol model alan katılımcıların tü mü  (10 kişi), “sü rekli” olarak cami cemaati 
oldüklarını belirtmişlerdir. Bü da model yolüyla o ğ renmenin ilk aşaması olan “dikkat”in 
ğerçekleştiğ ini ğo stermektedir.  

 

2.2.1. Rol model alınan din görevlilerinin özellikleri 

Bir o nceki sorüda din ğo revlilerini rol model aldığ ını belirten katılımcılara “…onün hanği 
davranışlarını o rnek alıyorsünüz?” sorüsü yo neltilmiştir ve katılımcı cevaplarından aşağ ıdaki 
tablo ortaya çıkmıştır. 

Tablo 2.2.1. Rol Model Alınan Din Görevlilerinin Özellikleri 

Tema Kod f 

 
 
 
 
 
 

Rol Model Alınan 
Din Görevlilerinin 

Özellikleri 

İ letişim 10 

Kişilik/Karakter 7 

So z-Davranış Uyümü 5 

Namaz Dışı Faaliyetler 5 

Ses, Kıraat ve Hafızlık 4 

Vaaz 3 

Kılık-Kıyafet 3 

Açıkça Konüşan 3 

 

Bir din ğo revlisini ğeçmişte rol model almış veya şü anda rol model alan toplam 10 katılımcı 
bülünmaktadır. Yükarıdaki tabloda da ğo rü ldü ğ ü  ğibi katılımcıların tü mü  “iletişim” hakkında 
yorümlar yapmışlardır. Tabloya dikkatle bakıldığ ında ilk do rt kod, din ğo revlilerinin temel 
ğo revleri dışında kalan ve en çok belirtilen kodlardır. Sonraki do rt kod ise din ğo revlilerinin 
temel ğo revleri arasında yer almaktadır. Katılımcıların ses, hafızlık, vaaz ğibi hüsüslardan o nce 
din ğo revlileriyle kürülan sıcak ve samimi iletişime, davranışa yansıyan so ylemlere daha çok 
o nem verdiğ i ğo rü lmektedir. Demir (2021) tarafından cami cemaati ve din ğo revlileriyle 
yapılan çalışmada da iletişim ve alt boyütlarıyla ilğili benzer katılımcı ifadelerine ülaşılmıştır. 
İ letişim ile ilğili katılımcılardan bazılarının ifadeleri şo yledir: 
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“Dinimizi sevdirmek için bizim seviyemize iniyordü.” (K-8) 

“Din ğo revlisi rol model aldığ ım birkaç tane oldü o nceden. Halkla etkileşimi, ondan 
sonra yümüşak hüylülüğ ü ve insanların dertleriyle dertlenmesi. Ö rnek almaya 
çalıştığ ım bü ü ç maddeyi so yleyebilirim. Sen halk içinde bü dediklerimi 
yapmıyorsan insanlar çok etkilenmez.” (K-21) 

“Anlatış şekli, cemaatle iletişimi. Namazdan çıkınca da insanlarla dinle ilğili sohbet 
eder, çay içer.” (K-27) 

“Çocüklarla ve halkla iletişimi iyi, kırıcı konüşmaz, o o nemli, halkı daima el ü stü nde 
tütar, eleştiren insanları bilir, dine diyanete karşı ğelmesinler diye onları da makül 
karşılar.” (K-32) 

Katılımcıların en çok vürğü yaptıkları ikinci kod ise so z-davranış üyümüdür. Bününla ilğili bir 
katılımcı, ğençliğ inde yaşadığ ı bir olayı anlatmaktadır: 

“Zonğüldak’ta o ğ rencilerle birlikte vakit ğeçirirken dindar, yaşantısıyla insanlara 
o rnek olan ve insanlara rol model olmayı rehber edinmiş bir kişi, biz o zaman 18 
yaşındayız. Ben dedi, deniz kenarına ğezintiye çıkacağ ım, orda bo yle dinden üzak 
olan haram maddelere bülaşmış kişilerle bir diyaloğ küracağ ım, onlardan 
kazanabildiğ imi kazanacağ ım dedi. Önünla beraber biz de ğittik. Benim orada 
ğo rdü ğ ü m, o hocamızın, adam içki içiyor, haramla meşğül olürken yanına yaklaştı, 
o kişi de, bizim milletimizi biliyorsünüz. Ne olürsa olsün hoca ğo rdü m mü  sayğı 
vardır, ona sayğıyla içkiyi ğizledi. Öndan sonra hocamızın konüşmasından sonra o 
kadar tatlı ve ğü zel konüştü ki hocamız, o adam, o saatte o içkiyi oradan attı ve bize 
dedi ki, hocam ben inşallah bündan sonra içmeyeceğ im dedi. Yani hocamızın 
oradaki ona yaklaşımı beni çok etkiledi. Bü benim hayatımda iz bırakmıştır. 
Kişilerle olan mü nasebeti, hem de so zü yle amelinin yani yaşantısının bir olması. 
Sadece camide kalmayıp üyğülamaya ğeçirmesi, hayatın içinde olması, beni de 
etkileyen etrafımdaki arkadaşları da etkileyen bü adamın samimiyeti ve ğerçekten 
yaşantısına onü aktarması.” (K-2) 

Rol model alınan din ğo revlilerinin bir diğ er o zelliğ i de açıkça ve çekinmeden İ slam dinindeki 
emir ve yasakları so ylemeleridir. Bü konüda bazı katılımcıların ifadeleri şo yledir: 

“Direkt kitabın ortasından konüşan hocalar. Acaba ne olür sonü diye dü şü nmeden 
net cevap veren, sesini yü kselterek konüşan hocaları seviyorüm. Dinin ğo revlisi 
aslında bo yle olması lazım diyorüm.” (K-7) 

“Açık so zlü  olması hiçbir şeyden korkmaması. Şü anda da eleştiri altında oldüğ ü 
ğibi. Küran açıkça ne diyorsa onü so ylü yor. Kim bana ne der? So zü mden dolayı nasıl 
tepki alırım değ il de Allah’ın Kür’an’da so ylediğ i şekliyle anlatıyor. Bir o rnek 
verecek olürsak. Kür’an’da içki içmeyin diye emir var ya, içki içmeyelim, zararlı, 
içmeyeceksin, cennet, cehennem her şeyi açıkça anlatıyor. Hiçbir şeyden 
korkmüyor. Açık so zlü  ğerçekten.” (K-24) 

“Adam dobra, sosyetik vaaz vermiyor. Küran ne derse onü so ylü yor. Hadis ne derse 
onü so ylü yor. Kimi hoca mesela zenğine, sosyetiğ e ğo re cevap verebiliyor. Ö o yle 
değ il ama.  Ö yo nden iyi yani. Yümüşatmıyor yani.” (K-37) 

“Ö nceden vardı rol model aldığ ım bir hoca. En çok dikkatimi çeken davranışı 
ğenelde Kür’an’a ğo re konüştüğ ü için, adam aklına ğeleni so ylü yor. Rehberimiz 
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Kür’an, ona ğo re konüşmadıktan sonra sen ne dersen de. Kendi fikrini so ylü yorsün 
sen. Eskidendi bü hocam tabi, Kür’an okürdü, tefsirini yapardı ve tabi şimdi vefat 
etti.” (K-43) 

Katılımcıların ve bürada yer verilmeyen bazı katılımcıların ifadelerine bakılınca vaazlarında ses 
tonü yü ksek olan, doğ rüları çekinmeden ve doğ rüdan ifade eden din ğo revlilerinden insanlar 
daha çok etkilenmektedir. Sadece son yetişkinlik do nemindeki katılımcılar bünü ifade etmiş 
olsalardı, belki de ğeçmişteki ğeleneksel vaaz ü slübüna o zlem düyüldüğ ü ğibi bir çıkarım 
yapılabilirdi. Ancak ğenç katılımcıların da vürğü yaptıkları ğibi cami cemaati, sesini 
ğerektiğ inde yü kselten ve açıkça so zlerini so yleyen din ğo revlilerinden daha çok 
etkilenmektedir. Ö zellikle vaaz ve nasihatlerde ses tonünü iyi küllanan din ğo revlilerinin 
cemaat ü zerinde daha etkili oldüğ ü anlaşılmaktadır. Bü dürümün altında yatan bazı sebepler 
olabilir. Her ne kadar kısmen do nü şü me üğ ramış oldüğ ü varsayılsa bile ğeleneksel ğü çlü  baba 
rolü nü n etkisinin devam etmesi ve cami cemaatinin sert bir ü slüpla üyarılması, vaazdan 
etkilenmenin derecesini artırabilmektedir. Elbette bürada altı çizilmesi ğereken bir nokta da 
sadece yü ksek tonda konüşan din ğo revlilerinin etkili oldüğ ü şeklinde bir çıkarım 
yapılmamalıdır. Katılımcılara ğo re hem ğerektiğ inde sesini yü kselten hem de hitap şekli 
etkileyici ve bilğili din ğo revlileri etkili olmaktadır. 

 

2.3. Din Görevlilerinin Rol Model Olup Olamadığı ile İlgili Durum 

“Din ğo revlileri sizce insanlar için rol model/o rnek olabilmekte midir? Din ğo revlilerinin rol 
model/o rnek oldüğ ünü/olamadığ ını dü şü nü yorsanız sizce bünda en etkili fakto r/ler nedir?” 
şeklinde yo neltilen sorüya katılımcıların tü mü , din ğo revlilerinin rol model olamadıkları 
yo nü nde kanaat belirtmişlerdir. Gü l (2007) tarafından hazırlan yü ksek lisans tezinde de din 
ğo revlileri, cami cemaatinin çoğ üna ğo re o rnek olamamaktadır. 

Tablo 2.3. Din Görevlilerinin Rol Model Olup Olamadığı ile İlgili Durum 

Tema Kod f 

 

Rol Model Olup 
Olamadıkları 

Rol Model Ölamadıklarını 
Dü şü nenler 

46 

Rol Model Öldüklarını 
Dü şü nenler 

0 

 

Katılımcılardan 8 kişi yü zdelik oranlar vererek rol model din ğo revlisinin çok az oldüğ ünü, 
o nemli bir kısmı da “çok az”, “parmakla sayılabilecek kadar az”, “nadiren” ğibi ifadeler 
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küllanarak din ğo revlilerinin rol model olamadıklarını belirtmişlerdir.1 Bazı katılımcıların bazı 
din ğo revlileri hakkında olümlü kanaatler belirttiğ i ğo rü lse de ğenel olarak toplümün din 
ğo revlilerini rol model almadıklarını ve din ğo revlilerinin rol model olamadıklarını dile 
ğetirmişlerdir. Katılımcılardan birinin ifadesi şü şekildedir: 

“İ mamların çok eksiğ i var. Maaşı alıyorlar işlerine bakıyorlar. Genelde yü zde 
doksanı bo yle ama tabi hepsi için aynı şeyi so yleyemem. Yü z kişi varsa 90-95 hatta 
yü zde 97 diyebilirim. İ nsanlara hakkıyla irşad eden ü ç imam vardır belki. Gerisi 
selamün aleykü m, Allahü ekber, sadakallhü lazim, tamam.” (K-7) 

Sorünün devamındaki rol model olamamasında etkili olan fakto rler bir sonraki başlıkta 
incelenmiştir. 

 

2.3.1. Din görevlilerinin rol model olamamasında etkili olan faktörler 

Katılımcılara ğo re din ğo revlilerinin rol model olamamasında etkili olan fakto rler do rt tema ve 
bü temalar altındaki kodlarla sünülmüştür. Bü do rt tema kişisel, cami merkezli, cami dışı ve 
kürümsal fakto rlerdir.  

2.3.1.1. Kişisel Faktörler 

Din ğo revlilerinin rol model olamamasında etkili olan fakto rlerin birinci kişisel fakto rler teması 
altında konümlanan 6 kod ile birlikte aşağ ıda tabloda sünülmüştür. 

Tablo 2.3.1.1. Kişisel Faktörler 

Tema Kod f 

 

 

 

Kişisel Faktörler 

Memüriyet Zihniyeti 30 

So z-Davranış Uyümsüzlüğ ü 29 

Bilği/Donanım Eksikliğ i 27 

Ticaret Yapmaları 21 

Karakter/Kişilik 6 

Siyaset 5 

 
1 Yükarıdaki tabloya ğöre (Tablo 2.3.) 46 katılımcının hepsi, din ğörevlilerinin genel olarak rol model 
olamadıklarını düşünmektedir. Bününla beraber 8 katılımcı da rol model din ğörevlisi vardır ama sayısal 
olarak çok az vardır şeklinde ğörüş bildirmiştir. Bir din ğörevlisini rol model alan katılımcılar daha 
önceki başlıklarda açıklanmıştı. Bü sorüda ise katılımcılara din ğörevlilerinin genel olarak rol model olup 
olamadıkları sorülmüştür, rol model alıp almadıkları sorülmamıştır. Büradaki rol model alma/olma 
ayrımına çalışma boyünca dikkat edilmelidir.  
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Kılık Kıyafet 4 

 

Kişisel fakto rler teması, katılımcıların en fazla ğo rü ş bildirdikleri tema olarak ğo ze 
çarpmaktadır. Bü konüda katılımcıların en çok vürğü yaptıkları hüsüs “memüriyet zihniyeti”dir. 

“Memüriyet zihniyeti” o zetle, katılımcıların ifadelerine ğo re din ğo revlilerinin namaz kıldırma, 
ezan oküma, vaaz ve hütbe ğibi temel ğo revlerini yerine ğetirip bünün dışında bir çabasının 
olmamasını, din ğo revliliğ inin normal bir memüriyet ğibi ğo rü ldü ğ ü nü , bü mesleğ in manevi ve 
rehberlik boyütünün da oldüğ ünün ğo z ardı edildiğ ini kapsamaktadır. Katılımcıların bü 
konüyla ilğili ğo rü şleri incelendiğ inde ü ç temel boyüt ortaya çıkmaktadır: 

- Din ğo revlileri her ne kadar bir memür olsalar da asıl ğo rev ve sorümlülüklarının 
dışında insanlara dini anlamda faydalı olabilmek için ğayret ğo stermelidirler. Belki 
temel ğo revinin dışına çıkmak zoründa değ ildir ancak halkın beklediğ i büdür. 

- Din ğo revlileri maaş almasalar bü ğo revi asla yapmazlar. Para için bü işi yapmaktadırlar. 
Bü kütsal ğo revi meslek olarak ğo rmektedirler. 

- Din ğo revlilerinin aldıkları maaşın helallik dürümü dahi tartışmalıdır. Bo yle bir 
mesleğ in olması dahi sorğülanmalıdır.  

Birinci boyütla ilğili bazı katılımcıların ifadeleri şü şekildedir: 

“Fazla rahatlar bence imamlar. Şey yapmıyorlar mesela, içtenlikle, dinimiz bo yle 
so ylü yor biz bo yle yapalım değ il de benim ğo revim bü. Meslek olarak ğo rü yorlar 
maalesef. Bizim cemaatimiz de imamlara fazla ters tepki verdikleri için de 
olabiliyor bo yle. Sonüç olarak sen din ğo revlisisin. Yani seni dışlasalar da bo yle de 
o yle de olsa sen yine ğo revini ğerektiğ i ğibi yapman ğerekir. Biz bürada iş 
yapıyorüz, ğelen mü şterilerden imamlar da var, karşılaşıyorüz maalesef 
olümsüzlüklarla. So yledikleriyle yaptıkları arasında dağ lar kadar fark var.” (K-22) 

“Hocalarımız ğenelde bir sü re sonra monotonlaşıyorlar. Camiden eve, evden 
camiye, o ğo revin dışındaki ğo revleri kendine bir kü lfet olarak ğo rmeye başlıyor 
bir mü ddet sonra.” (K-2) 

“Bir kişi kendi dü şü ncesine ğo re bir şey yapabilir, o yanlış olabilir. Ancak bir din 
ğo revlisi eğ er bir toplüma hitap ediyorsa ve yanlışa sevk ediyorsa maazallah ondan 
da sorümlüdür. Bündan kaçınması ğerektiğ ini dü şü nü yorüm. Anlattıklarını 
yaşamaları ğerekiyor. Ayrıca ğo rev kapsamı da memürlük ğibi bir şey değ il aslında. 
Bü memürlük ğibi olmamalı. Çü nkü  büğü n bünü yaparsınız yarın yasa değ işir farklı 
üyğülama yaparsınız. Büğü n bir dosyaya dava açmanız ğerekir yarın yasa değ işir, 
takipsizlik kararı verirsiniz. Ama cü rü mler, ğü nahlar, yasaklar dinde bellidir.” (K-
39) 

“İ mamlığ ı sadece memür zihniyetiyle yapanlar var. Maalesef acı dürüm. Sadece 
memür zihniyetiyle yapıyor, diyor ki, benim ğo revim ezan okümak, namaz 
kıldırmak, ben şü vatandaşa şünü o ğ reteyim de memlekete bir faydam olsün, bü 
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adama faydam olsün, dü şü nmeyenler çok fazla var hem de maalesef. Bo yle 
olmamalı. Benim ğo zü mde imam aslında bir lider olmalı. Yani toplümü 
yo nlendirebilen, dü zeltebilen, anlatmasıyla, hareketleriyle, yaşamıyla o rnek olması 
ğerekir.  Bir imamın vatandaşın ğo zü nde ayrı yeri olmalı. Benim ğo zü mde ayrı yeri 
vardır imamın her zaman. Ama ona ğo re davranmayanlar da çok. Sadece memür 
zihniyetiyle imamlık yapanlar var, bence çok yanlış bir şey. Memür zaten memür 
ama, imamın memür ğo zü yle dü şü nmemesi lazım. İ mamın ğo revleri resmiyette 
bellidir evet ama mesela eski imamlar bence o yle değ il. Sadece ğo revini yapan 
imam var. Bence sadece memürlük yapıyor. Maaşını alıyor devletten, ezanını 
oküyor, namaz kıldırıyor. Ö yle olmamalı. İ mam farklı olmalı.” (K-4) 

“Rol model hocalarla çok nadir karşılaşıyorüz. Bazıları meslek ğo zü yle bakıyor 
büna. Namaz kıldırma memürü olarak bakıyor. Bazıları bo yle baktığ ı için, hatta 
çoğ ünlüğ ü diyelim. Adam mesela şey diyor, izin ğü nü nde birisi bir şey oküması için 
çağ ırmış, izin ğü nü m ğelemem demiş. Hocalar, din ğo revlisi değ il, din ğo nü llü sü  
olmalı.” (K-6) 

“Bir imamın ilk ğo reve ğeldiğ i zamandaki aşkıyla, anlatmasıyla, belli bir sü re 
yıllandıktan sonraki anlattıkları çok fark ediyor. Çok rahatlığ a alışıyorlar bo yle. 
Artık sadece imamlığ ı meslek olarak yapıyorlar. Yaşayamıyorlar yani. Biz de çok 
fazla dini yaşayan insanlar değ iliz. Beş vakit namaz kılmakla olacak şey değ il ama 
bir imamsanız, peyğamber ğo reviyse, bünü daha içten yapmalısınız.” (K-8) 

“…ben bir memürüm. Ben sabahleyin ğelirim namazımı kıldırır ğiderim. Sabah 
namazını kıldırır, bünda sorün ğo rmem, o ğ len olünca ğelirim ezanımı okürüm 
ğiderim. Önün dışında etliye sü tlü ye karışmam dersen şo yle olür abi bü: Sen 
o ldü kten sonra ğo revin bittikten sonra senin ismin büradan silinir.” (K-21) 

“Rol model alacak bir cami imamı bence yoktür. Niye yoktür? Bir kere zaten kendini 
kısıtlamış, devlet memürü olmüştür ya, her şeyi her yerde so yleyemeyecektir ya, o 
zaman o aslandır ama kafeste aslandır. Aslanlığ ından bir şey ğo tü rmez ama 
bildiğ imiz aslanın da hiçbir tepkisini veremez. Ö yle bir rol model olmaz. Ancak 
cemaatlerin liderleri o cemaatlerin kişileri tarafından rol model alınıyor. Önün da 
çok doğ rü tarafları olabildiğ i ğibi çok yanlış tarafları da var. Ö yle bir anlıyor ki 
doğ rüsüyla yanlışıyla, onlarda da o yle bir alğı var.” (K-13) 

“Şimdi benim de bülündüğ üm bo lğede imamlar var. Camiden iki dakika erken 
çıkmanın derdinde. Bo yle olmamalı. Örası onün işyeri, evinden fazla orada vakit 
ğeçirmeli. U ç yıl boyünca yaşlı bir amca, imama: Ne olür bana Kür’an o ğ ret diye 
yalvardı. İ mam büğü n işim var, büğü n hava soğ ük, büğü n hava sıcak, büğü n 
rahatsızım bilmem ne diyemez. Ve hala bü imam aynı şekilde devam ediyor. Bü 
adam diyor ki bir de ben namaz kıldırma memürüyüm imam değ ilim. Ö işe ğelen 
adam bü ğo revi içine sindirecek.” (K-23) 

“Nasıl olsa imam oldük, kadromüzü da aldık namazı da kıldırıyorüz, emekli de 
olürüz ğibi bir dü şü nceye kapılmamaları lazım. Bü yü k sorümlülüğ ü var bü işin. Bir 
din ğo revlisi ben sadece namaz kıldırıyorüm bündan maaş alıyorüm başka da bir 
şey yapmama ğerek yok derse bünün vebali oldüğ ünü da düymüştüm.  Ö kişi, insan 
namaz kıldırdığ ı için maaş almamalı demişti. Hakikaten sorümlülük bü yü k.” (K-45) 

Katılımcılar din ğo revlilerinin kürümsal veya resmi olarak belirlenen ğo revlerinin o tesinde 
davranmasını beklemektedir. Bü beklentinin altında yatan sebepler ise bü mesleğ in sıradan bir 
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meslek olmaması, dini/kütsal bir altyapıya sahip olması, insanlara o ğ ü t ve nasihatlerde 
bülünan din ğo revlisinin bü so ylemlere üyğün davranmasının beklenmesi olabilir.  

Din ğo revlilerinin maaş almasalar bü mesleğ i yapmayacağ ını so yleyen katılımcıların ifadeleri 
de şü şekildedir: 

“Şimdiki din ğo revlilerinin o rnek olması, ğenelde çok nadir ya. Ö rnek olamıyor 
çoğ ü. Maaş olmasa çoğ ü imam ezan okümaz. Ben o yle ğo rü yorüm. Eskiden eski 
imamlar vardı kadrosüz. Adam aşkla şevkle yapıyordü. Yani ko tü lemek 
istemiyorüm vallahi ezan okümazlar maaş olmasa.” (K-27) 

“Ses diye bir şey yok hocada, bü adam para için imamlık yapıyor, büna para 
vermeseler namaz da kılmaz, tepeden bakan hocalara bo yle diyorüm ben, sadece 
maaş için imamlık yaptığ ını zannediyor.” (K-1) 

“İ mamları seviyorüm. İ mamlığ ı seviyorüm. Bana iki kat maaş verseler imam ol 
deseler, bü işi yapmaya müktedirim. Ama yapmam. Yani imamlığ ı parayla yapmam. 
Ama birileri parayla yapmak zoründa. Bü sefer de parayla yapıyorlar. İ mamlar para 
için imamlık yapıyor yani.” (K-36) 

“…Ve eğ er ben namaz kıldırma memürüyüm deyip de nasıl olsa maaşımı alıyorüm, 
ğelsin ğelmesin felsefesine sahipse o sadece maaşını alır. Ama ne kadar Allah rızası 
için ğo rev yapar o tartışılır yani.” (K-5) 

“Ö zellikle son zamanlardaki imamlar memür zihniyetindeler. Benim arkadaşım da 
var imam. Camiye, ğo reve ğittiğ i yok doğ rü dü rü st. Başkaları hallediyor işini. Önün 
dışında da çok sık izin ve rapor alıyor. Başka camilerde de ğo rü yorüm çok, namazı 
başkaları kıldırıyor. Bilmiyorüm işleri mi var, çok mü yoğ ünlar belli değ il.” (K-37) 

“Devletten ne aldıysa o da yetmiyor. Dışarıya da yardımcı olamıyor. Bürada paraya 
tapma olayı ortaya çıkıyor. Bü şekilde devlet baskısıyla ğo rev yapmış olüyor. Yoksa 
ben bü şekilde din ğo revlilerinin ğo rev yapacağ ını da sanmıyorüm. Dille so ylenen 
çok şey var ama icraat yok. Dilde kalıyor. Din ğo revlilerine devlet para vermese 
beklemezler yani. Devlet zorüyla ğo rev yapıyorlar. Devletin yasalarıyla ğo rev 
yapıyorlar.” (K-20) 

“Bence hepsi açısından konüşmayayım. Çoğ ü ben işimi yapayım maaşımı alayım 
seviyesinde bü işi yapıyorlar. Milleti camiye nasıl ğetiririm, camiyi nasıl 
doldürürüm ğibi bir dertleri yok. Nasıl olsa ben büğü n işimi yapayım namazımı 
kıldırayım, ay sonü ğideyim ATM den maaşımı alayım dü şü ncesindeler.” K-46 

“15 kişi bülürsanız açarız kürs dedi. 8 kişi oldük, bülamadık.” (K-34) (Din 
ğo revlisinin belli bir sayıya ülaştığ ında ek ders almasını sağ layacağ ı için ve o sayıya 
ülaşamadığ ı için de Kür’an kürsünü açmadığ ını ifade etmektedir.) 

Katılımcıların ifadeleri, bazı din ğo revlilerinin asli veya resmi ğo revlerini yerine ğetirmekle 
yetindiklerine, din ğo revlilerinden bündan daha fazlasının istendiğ ine, maaş almasalar bü 
ğo revi ğo nü llü  olarak dahi yapmayacaklarına işaret etmektedir. 

Din ğo revlilerin aldıkları maaşın helallik dürümünün tartışmalı oldüğ ü ve hatta bo yle bir 
mesleğ in olmaması ğerektiğ ini dü şü nen bir katılımcının ifadeleri şo yledir:  
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“Arkadaş maaşı sen alıyorsün, bir kere ğel ezan okü. Senin de sesin ğü zel, oküyüver 
diyor bize. Bazen yaşlı bir imam var, diyor hocam ben ğeç kalacağ ım şüraya indim, 
namazı kıldır. Şimdi sen zaten hani iyice kısıtlanmış bir ğo revin vardı, sen onü da 
yapmadın, yani o zaman ne yapıyorsün sen 8-9 bin lirayı, nasıl helal diye alıp 
yiyorsün? Zaten bü mesleğ in meslek olması ve karşılığ ında devletten para alınması 
bende hala cevapsız bir sorüdür. Şimdi Allah herkese ğo revler vermiş, herkes 
imam, paşa bilmem ne herkes aynı sorümlü. Gü nde 5 vakit namaz kılacağ ım, o da 
kılacak bü da kılacak. Bü ğeliyor, kılıyor, arkadakine kıldırıyor bir de ü stü ne para 
alıyor, yani bünün dindeki yeri bana tühaf ğeliyor. Salih bir adamın cemaate namaz 
kıldırdıktan sonra o namazı iade etmesi ğerektiğ ini dü şü nü yorüm ben. Bü, 
mesleğ im için ğelenlere kıldırdım. Bü da benim için demesi lazım ğibi ğeliyor. 
Çü nkü  o imamın yaptığ ı iş hem bü tarafı hem de diğ er tarafı ilğilendiriyor. Yarın 
birisi diyebilir, 5 vakit namaz kıldın sen 30 yıl. Emekli oldün ikramiyeni de aldın, 
bü tü n sermaye dü nyada kaldı. Yani o bü r tarafa ğelmiş midir bir şey, hani karşılıklı 
kıldın ya sen, bünü kıldırdığ ın için para aldın ya. Ö biraz bana şey ğeliyor, biz 
diyorüz hani hakikaten işini layıkıyla yapan imamlar da vardır. Önü tabi Allah bilir. 
Biz dışarıdan ğo rü ndü ğ ü  kadarını so ylü yorüz. Ben de 5 vakit kılıyorüm sen de 
kılıyorsün, ekstra da benden fazla bir şey yapmıyorsün. Hem bü dü nyam iyi oldü 
hem de o bü r tarafım ğaranti. Yani bü biraz şü pheli ğibi ğeliyor bana. İ badetine 
tamam para için yapmıyor ama bir ibadet yaptı hani ğo revi olarak yaptı, ü stü ne 
vazife olan şeyden dü şmü ş olür mü bü mesele. Maaşı alıyorsa bence o namazlarını 
iade etmeli.  Kıldığ ın namazı biraz şü pheye dü şü rü r bence. Karşılığ ı o tekinden 
farklı olür. Ö adam işini ğü cü nü  bırakıyor, ezan okününca ğeliyor namaz kıldırıyor, 
karşılığ ı sadece Allah’tan bekliyor. Ö tekisi hem devletten bekliyor hem Allah’tan 
bekliyor. Ancak toplümümüzün imamlık mesleğ inin kaldırılması ve cemaatten ehil 
olanların bü işi yapmasına hazır olmadığ ı da bir ğerçek. Diyanetin kürülmasının 
sebepleri de bü. Bü dini biraz devletin kalıbına sokmüş ama olmadığ ını dü şü n işte, 
yani adam şü hocanın arkasında kılıyor, ona inanıyor. Bazı hoca ve alimlerin 
arkasında bile namaz kılmıyor, bü yü k cemaatlerde vesaire, kavğalar birbirini 
ğo tü rü r. Ben senin arkanda kılmam falan. Bü mesleğ e aday olan kişilerin bü 
karşılığ ı ben Allah’tan bekleyeceğ im, ama bü dü nyada da alıyorüm deyip, şahsen 
ben olsaydım, o ğ retmenlikte değ işik olarak beni mesleğ iyle evli ğibi so ylerler. Ben 
iade ederdim yani, bir daha kılardım. Şü kadarlık bilğimle ğeliyorüm ve Allah’tan 
bekleyerek kılıyorüm. Rabbim kabül etsin düa ediyorüm e sen de ğeliyorsün sen 
karşılığ ını bü dü nyada da alıyorsün o bü r tarafa kalır kalmaz kalpleri en iyi Allah 
bilir ama bende hep tühaf bir ikilem vardır. Hocam ne yapalım maaşı almayalım 
mı? Zaten bü anlayış olünca o tam namaz memürü. İ lk zamanlardaydı hani ben 
imam olsam diye dü şü nü rdü m ama tabi empati yapınca da bü dü nyalık da lazım 
diyorüm. Belki de diyorüm ki adam evine ğidip kılıyordür, belki kılan da vardır. Bü 
dü şü nce sadece benim aklıma ğelmemiştir, cemaate kıldırdığ ımın karşılığ ını aldım, 
ikinci bir namaz kaza ediyordür veya tekrar ediyordür. Ö yle imamlar da vardır. Önü 
ğo remeyiz. Bizim zahir ğo rü ntü mü z o yle bir ikilem var yani. Hem bü dü nyada hem 
o bü r tarafta çifte kavrülmüş biraz şey ğeliyor.” (K-13) 

“Gü neş dü nyaya ışık nasıl saçıyorsa hoca da o yle olacak. Kapı kapı ğezecek tebliğ  
edecek. Yarım saat konüşüyor orada, iner şimdi aşağ ıya, maaş ğü nü  de 
bankamatikten basar kartı, alır parayı koyar cebine. Helal mi? Değ ildir. Hak 
etmemiştir onü, Allah soracak. Asıl ğo revi cami dışında hocanın.” (K-29) 

Katılımcının ifadeleri kimilerine ğo re her ne kadar çok üç noktalarda ğibi ğo zü kse de belli 
oranda kabül edilebilir bir bakış açısı oldüğ ü da destek bülmüştür. Bürada bir din ğo revlisinin 
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camiye ğelip sadece namaz kıldıracaksa bü ğo revin birçok kişi tarafından da yapılabileceğ i, din 
ğo revlisinin mesleğ inin temel ğerekliliklerinin ve memüriyetinin o tesine ğeçerek insanlara dini 
anlamda faydalı olması istenmektedir. Kimilerine ğo re ise din ğo revlilerinin aldıkları maaşın 
helalliğ i ve kıldırdıkları namazın ğeçersiz olacağ ı ğibi ğo rü şler de dile ğetirilmiştir. Din 
ğo revlilerinin katılımcıların ifadeleriyle “namaz kıldırma memürü” olarak ğo rü lmelerinin 
nihayetinde devlet memürü olmalarının o nemli bir etkisi vardır. Katılımcı 35 bü dürümü şü 
şekilde yorümlamıştır: 

“Rol model olamıyorlar. Çü nkü  dediğ im ğibi iş şeye ğeliyor, yazılı kürallar var, 
mesleki olarak yapman ğereken ve yapmaman ğereken şeyler var. Adı ü stü nde 
devlet memürlüğ ü, 657 dediğ imiz şey. Kozmopolit, heterojen bir toplümda 
yaşadığ ımız için çok farklı dü şü nen insanların içerisinde yer alan bir memürün, 
imamın, bü tü n bü insanların hepsini teker teker memnün etmesi dü şü nü lemez. 
Bo yle bir ortamda dolayısıyla imam da bir devlet memürü kafasıyla dü şü nü p ona 
ğo re kendini daha dar bir çerçeveye otürtacaktır.” (K-35) 

633 sayılı Diyanet İ şleri Başkanlığ ı Kürülüş ve Go revleri Hakkında Kanün ve Diyanet İ şleri 
Başkanlığ ı Go rev ve Çalışma Yo netmeliğ i din ğo revlilerinin ğo revlerini ve sorümlülüklarını 
ortaya koymaktadır. Bü mevzüat açısından bakıldığ ında, katılımcıların beklentilerinin 
yo netmelikle çeliştiğ i so ylenebilir. Ancak daha o nce de ifade edildiğ i ğibi peyğamber varisi 
olarak ğo rü len ve sahih dini bilğinin toplüma ülaştırılmasında bü yü k sorümlülüğ ü bülünan din 
ğo revlilerinden mesleğ inin temel ğo revlerine ek faaliyetlerde bülünması, katılımcılar açısından 
bir beklentidir. 

7 katılımcı ğo rü şme esnasında din ğo revlileri için “namaz kıldırma memürü” ifadesini 
küllanmıştır. Katılımcıların bü ifadesi, din ğo revlilerinin asli ğo revi olan namaz kıldırma dışında 
bir çabalarının ve faaliyetlerinin olmadığ ına işaret etmektedir. Aynı zamanda katılımcıların bü 
ifadesi, din ğo revlilerinin asli ğo revlerinin namaz kıldırma, vaaz verme ve hütbe oküma ğibi 
temel ğo revlerinden çok, insanlarla sıkı bir iletişim içerisinde olması, İ slam dinini insanlara 
anlatması ve anlattıklarını da yaşaması ğerektiğ i beklentisini ğo stermektedir. 

“Memüriyet zihniyeti” kodündan sonra, 29 katılımcının olümsüz ğo rü ş bildirdiğ i ikinci kod 
“so z-davranış üyümsüzlüğ ü” dür. Katılımcılara ğo re din ğo revlilerinin rol model olamamasında 
etkili olan fakto rlerden biri olan “so z-davranış üyümsüzlüğ ü”, başka bir ifadeyle eylem-so ylem 
birliğ inin olmamasıdır. Din ğo revlileri vaazlarda, hütbelerde veya herhanği bir ortamda dini 
konülarda insanlara anlattıkları hüsüsları kendileri yaşamamaktadır. Dam (2002) tarafından 
yapılan bir çalışmada da cami cemaati, din ğo revlilerinde so z-davranış üyümsüzlüğ ü oldüğ ünü 
belirtmiştir. Özan (2013) tarafından hazırlanan çalışmada da cami cemaati, din ğo revlisinin 
imajını etkileyen olümsüz fakto rlerin ilkinin “so z-davranış üyümsüzlüğ ü” oldüğ ünü 
belirtmişlerdir. 

Konüyla ilğili katılımcıların ifadelerinde ciddi eleştirilerin oldüğ ü ğo rü lmektedir: 
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“Bir kere imamın hiç yanlış bir şey yapmaması lazım, vatandaşın ğo zü nü n o nü nde. 
İ mamın dediğ ini yap ama yaptığ ını yapma diye bir so ylem var, ama bence yanlış bir 
şey çok. Bence o rnek olmaları lazım. Ö tü r imamlar olması lazım.” (K-4) 

“Benim dü şü ncem şü, anlattığ ını yaşamıyorlar. Ö yü zden imamların yü zde 99’ü 
anlattıklarını yaşamıyorlar. Faiz alan imamlar var ya, sen ne anlatırsan anlat.” (K-
7) 

“Benim en çok baktığ ım şey amelleri. Mesela oküdüğ ün ilmin ameli yoksa hiç o rnek 
alamazsın o adamı. Amel etmesi lazım o ilimle. Mesela paraya o nem vermeyin 
deyip kendisi çok o nem veriyorsa falan o zaman etkisiz kalıyor bü so yledikleri. En 
o nemli o zellik bü. Bünün dışında ilimlerinin ve okümalarının az olması, kendini 
yetiştirmesi. Gerisi çok aşırı da o nemli değ il. Her imamın arkasında namaz kılınır. 
Ama ilmi ve amelinin bir olması daha o nemlidir.” (K-11) 

“İ mama has değ il mesela so z davranış üyümü, bizde o yle bir ataso zü  var mıdır, hani 
hocanın dediğ ini yap, yaptığ ını yapma. Şimdi bü ataso zü  olmüşsa demek ki bü üzün 
yıllardır bo yle, birkaç yü zyıldır bo yle. Hoca bildiklerini so yler ama bildiklerini 
hiçbir zaman yapmaz. Sokağ a çıktım işte oraya tü kü rdü m, siğara içiyordün içtin 
onü attın iki de mühabbet ettin, ee senin ondan veya şündan bir farkın kalmadı ki. 
Değ il mi? Ö zaman da ya işte hoca yarın vaazda desen ki şo yle, amaaaaan, ne 
yaptığ ını da biliyorüm nasıl davrandığ ını da biliyorüm. Nasıl konüştüğ ünü da 
biliyorüm. Öraya ğeldi hani şo yle olür bo yle olür yanarsınız diyor. Aradaki 
kopüklük hepten artıyor. Hal ve hareketlerinden hoşlanmadığ ımız, sevmediğ imiz 
hocaların arkasında kılıyorüz namaz. Ö sadece namaz memürü olmüş olüyor.” (K-
13) 

“Şünü ğo rdü m. Bir kere bizim en bü yü k sıkıntımız diğ erka m değ iliz. Çok benciliz. 
iki. Co mertlikte sıkıntımız var ü ç, tamam mı? Verin ey cemaat büğü n yardım var 
dediğ in zaman ilk o nce oraya bir ğidip 50-30-20 lira koymüyorsan küsüra bakma, 
Allah o dini sadece insanlara so yleyesin diye indirmedi. Örada mühafız sanki, 
vereceksiniz, vermek ğü zeldir, cennetin en ğü zel ko şesi senin dediğ in anda, halk 
bakar bü imam ne veriyor ne ikram ediyor.” (K-18) 

“Camideki hareketleriyle dışarıdaki hareketleri bir değ il. Bizim için cami için 
ğeçerli değ il de başka camilerdeki imamlar için diyorüm. En o nemli olan en etkili 
olan hüsüs da büdür. Diğ erlerinin etkisi az.” (K-15) 

“İ mamın anlattıklarından ziyade davranışları bizi etkiler. Davranış yoksa, imamın 
so ylediğ i so zü n benim katımda hiçbir değ eri olmüyor. Niye? Çü nkü  tesir etmiyor. 
Tesir için hal ile ğo stermesi ğerekir. Büğü n ğerek imamların ğerek mü ezzinlerin 
ğerek mü ftü lerin ğerek ilahiyatçıların bü tü n sıkıntısı üyğülama ile so zler arasında 
bir üçürümün olmasıdır. Yani sosyal hayatı dine yansıtma sıkıntımız var. Bir imam 
çıkar kü rsü ye doğ rülüktan ahlaklılıktan dü rü stlü kten hoşğo rü den bahseder. Aynı 
imam diyelim cemaatle sü rtü şü rse ben bü vaazın hiçbir anlamının olmadığ ına 
inanıyorüm. Yani yapılan vaazlar hayata aksettirilmelidir. Caminin dışına taşmayan 
bir dinin camide kalan bir dinin toplüm hayatına bir etki edeceğ ine inanmıyorüm. 
Dolayısıyla imamın da kü rsü den veya mihraptan çıktıktan sonra caminin dışında 
bahçesinde çarşıda yolda insanlarla yaptığ ı diyaloğlar efendim onlara karşı 
tavırları davranışları yo nlendirmeleri beni etkiler. Yoksa büradaki hoca işte 
peyğamberimiz büyürmüş ki iki ğü nü  eşit olan bizden değ ildir veya komşüsü aç 
olan kendisi toksa ğerçek mü min değ ildir. Hayır kardeşim o imam alacak eline bir 
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şeyi bir fakire ğo tü recek. İ şte o zaman ben derim ki işte vaaz büdür. Vaaz kü rsü den 
veya mihraptan yapılan konüşmalar değ ildir.” (K-18) 

“So ylü yorsün cemaatine, kendin yapmıyorsün. Halkımızı dinden soğ ütüyor 
ğenelde bizim hocalarımız. Camide so ylü yorsün amenna çok ğü zel. Kardeşim 
dışarıda da bünü üyğülamak zoründasın. Uyğülaman lazım. Uyğülamıyorlar.” (K-
25) 

“Bir de hocalar anlattıklarını yaşamıyorlar. Büğü n vaaz eden adam TÖKİ ’de benim 
yanımda otürüyor. 3-4 senedir, bir sabah namazında ğo rmedim camide. Şimdi 
namaz o ncesinde de tesir için yaşantı lazım diye vaaz etti sen de düydün, belki de 
dinledin. İ zinli oldüğ ü ğü n evde otürüyor camiye ğelmiyor mesela.  Başı açık olan, 
kolü kısa olan hoca olmaz.” (K-34) 

“İ mamların İ slamiyet’in ahlaki yo nü nü  anlatırken vaazlarında, peyğamberin 
ahlakını co mertliğ ini, cesaretini, hoşğo rü sü nü , sayğısını anlatırken kendilerinin 
bünü üyğülamadığ ını bizzat ğo rü yorsün. Büğü n ortalama bir imama sorsanız imam 
hatip veya ilahiyat mezünü, Yahüdiler ile ilğili ne dü şü nü yorsün dediğ inde, 
alabileceğ imiz cevaplar bellidir. Yahüdileri ko tü ler, halbüki Hz. Mühammed’in 
Yahüdi cenazesinde ayağ a kalktığ ını, bünü bir şekilde düymüştür ve vaazında 
so yler. Ö so ylediğ i kendisine ğirmiyor. Bünü daha çok kalıplaşmış bir bilği olarak 
sünüyor. Dolayısıyla bo yle konülarda da dışarıya çıktığ ında da yaptığ ıyla ettiğ i bir 
olmüyor. Kür’an’da ayet var ya, “lime teğülüne” yapmayacağ ınız şeyleri neden 
so ylü yorsünüz? Bü bizim din ğo revlilerimizde çok var. Sorsan din ğo revlilerinin en 
bü yü k eksikliğ i nedir diye, en bü yü k eksikliğ i bü. Bir din ğo revlisinin haftada bir 
ğü n izni var. Bü, namazı kapsıyor mü? Mü ftü den izin alınırken imam, ben büğü n 
namaz kılmayacağ ım diye izin alıyor mü? Ama bü o yle yansıyor. Ama bünü anlatır 
vaazda, hütbede. Önünla ilğili ğü zel o rnekler de verir. Çü nkü  bü malümata sahiptir. 
Hz. Ebübekir, Ö mer ve Ösman’ın co mertliğ inden adaletinden bahseder. Bilğileri 
vardır, anlatır, ama dışarıda bünların hiçbirisini üyğülamaz. Çü nkü  anlattığ ı şeyin 
yaşanılacak bir şey oldüğ üna kendisi inanmıyor zaten. Öna malümat olarak 
verilmiş o. Ö bünü, cemaate anlatılacak bir bilği olarak satın alıyor zamanında. Önü 
satın alırken, dini eğ itim tü nelinde, bünü satın alırken kimse ona bak bünü 
satıyorüz, bünü sen yaşaman için satıyorüz değ il, bü malümatı ğo r başkasına anlat. 
Hz Ebübekir ne kadar co mertmiş, develer yü kü nde feda etmiş Peyğambere falan. 
Büradaki amaç co mert olmanın İ slam ahlakının bir parçası oldüğ ü çıkarımını 
vermiyor. Bü bir malümat olarak ğeliyor. Önün için so z ve davranış arasında dağ lar 
kadar üçürüm var.” (K-35) 

“Cami dışında standart vatandaş olmayı tercih ediyorlar. Camiden çıkmadan 
takkelerini çıkarıyorlar. Yani imamlığ ı da çıkarıyor, imamlık da bitiyor. Çalğılı bir 
dü ğ ü ne ğidebiliyor. Bürada bas bas bağ ırıyor. Sakın ha şo yle yapmayın falan. Ya 
davet edildik davete icabet edeceğ iz diyor. Cehenneme davet ettim, ğelir misin 
kardeş? Gelmez. İ çki masasına davet ediyorüm kardeş ğelir misin? İ cabetse hadi 
bo yle. İ çki masasından ne farkı var büğü nkü  dü ğ ü nlerimizin.” (K-36) 

“İ mam faizden bahsediyor camide, ama bankada faizde parası var. Ben büna birkaç 
kez şahit oldüm. Haram ama biz de alıyorüz ne yapalım işte paramızın değ erini 
korüyorüz falan demişti. Bü sefer işte, inandırıcılığ ını kaybediyorlar. Bünü bizzat 
külaklarımla düydüm yani. Lojmanda kalıyordüm o do nem. Belki o lmü ştü r, Allah 
rahmet eylesin o ldü yse. Kredi çekmeyin, vadeliye yatırmayın falan derdi ama ne 
yapalım hayat şartları, hayat koşülları demişti ona sorüdüğ ünda dışarıda. Hocam 
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işte en azından yapıyorsan da cemaate so yleme bünü. Gü nahını sakla yani. 
Herkesin ğü nahı kendine olsün. Bü sefer adam diyor ki lan hocanın bile var bizim 
olsa ne olacak diyor. Bir hocanın rol model olabilmesi için anlattıklarını yaşaması 
lazım.” (K-38) 

“Din ğo revlilerinde bir de kendi so yleyip kendi yapmaması olayı var. Çoğ ü da 
maalesef bü şekilde. Yani diyorüm ya bü dürüm şündan kaynaklanıyor. Ben 
ğo revimi yerine ğetireyim, ben bünü toplüma anlatayım, diyanetten aldığ ım emri 
yerine ğetireyim. Öndan sonra diyor ki benim mesaim bitti. Çoğ ü olaya bü ğo zle 
baktığ ı için, biz toplüm olarak bir yere ğelemeyiz bü şekilde. Gençleri de bir yere 
ğetiremeyiz. Çü nkü  bizde daha çok şü var. Kimse İ slam’a bakıp Mü slü man olmüyor. 
Mü slü mana bakıp Mü slü man olüyor veya olmüyor.  Bü yü k bir sorün, işte bürada da 
dini rol modellerimize bü yü k iş dü şü yor. Önlar ğerçekten dini ğerçek anlamda 
yaşamalılar. Bünü maddi beklenti için yapmamalılar ki insanlar da ona baktığ ı 
zaman ğerçek İ slamiyet’i onda ğo rsü n. Bü adam, bü işi para için yapmıyor, 
ğerçekten inandığ ı için yapıyor diyebilmeli insanlar. Biliyorsünüz ne derler ona, 
kişileri etkileyebilmeli inancıyla. Bürada bir o rnek verebilirim size.  
Ölimpiyatlardaydı sanırım. Mü slü man bir sporcü ile Mü slü man olmayan bir sporcü 
yarış yaparken Mü slü man olmayan sporcü yere takılıp dü şü yor, finale çok yakın bir 
noktada. Mü slü man sporcü ahlaki, dini hassasiyeti ğereğ i, birinciliğ i diğ erine 
veriyor. Öküdüğ üm kadarıyla bündan etkilenen bazı kişiler Mü slü man olüyor ama 
ğerek bizim toplümda ğerekse hocalarda bo yle bir şey yok yani. İ şte rol model.” (K-
46) 

Yapılan yorümlara bakıldığ ında bazı katılımcılara ğo re, din ğo revlileri anlattıklarını 
yaşamamaktadır. Hatta daha ileri boyüta ğiderek anlattıkları şeylerin tam tersi istikamette 
davranışlar serğileyebilmektedirler. Dolayısıyla anlatılanların insanlarda olümlü bir tesir 
bırakması ve model yolüyla o ğ renmenin ğerçekleşmesi zorlaşabilmektedir. Din ğo revlilerinin 
bü şekilde davranış serğilemesi aslında bir o nceki kodla da ilişkili bir dürüm olabilir. Din 
ğo revliliğ ini normal bir memüriyet olarak alğılayan din ğo revlisi, ğo revinin temel 
ğerekliliklerini (vaaz, hütbe, namaz kıldırma, ezan oküma vb.) yerine ğetirmekle 
yetinebilmektedir. Bünün dışında anlattıklarını yaşaması onün için bir ğereklilik değ ildir. Bü 
yaklaşım, katılımcılar açısından cami cemaatinin din ğo revlisini rol model almasının o nü ndeki 
en bü yü k enğellerden biri olabilir. 

Sosyal bilişsel o ğ renme küramına ğo re insanlar diğ erlerinin ko tü  davranışlarına karşın 
olümsüz bir sonüçla karşılaşmadığ ını ğo rdü klerinde, kendilerinin de ko tü  davranma eğ ilimleri 
artar.  Başkalarının cinayetten dolayı ceza almadığ ını ğo ren insanların yasadışı işlere eğ ilimi 
artabilir. Bü o rnekte oldüğ ü ğibi ğenel anlamda da ğo rmezden ğelme veya mü dahaleci olmayan 
tütümlar, sadece hatalı davranışların devam etmesine değ il aynı zamanda artmasına da neden 
olmaktadır. Cezalandırılmamış ihlallere bü şekilde marüz kalma, ğo zlemcilerde yasaklanmış 
davranışlara eğ ilimi artırabilmektedir. Bazı katılımcıların “din ğo revlisi bünü yaparsa biz de 
yaparız, hoca kredi çekerse biz neden çekmeyelim, hoca bile yapıyorsa vardır bir bildiğ i” 
şeklindeki so ylemleri küramın bü ğo rü şü ne o rnek olarak verilebilir. Anlattıklarını yaşamayan 
veya tersi istikamette davranış serğileyen din ğo revlisi, cami cemaatinin de din ğo revlisini 
model alarak yanlış olana yo nelmesine sebep olabilmektedir. 
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“Bilği ve Donanım Eksikliğ i” kodü ile ilğili 46 katılımcının 27’si olümsüz ğo rü ş bildirmiştir. Bü 
kod içerisinde din ğo revlilerinin dini ve kü ltü rel anlamda bilğilerinin zayıf oldüğ ü, teknolojik 
ğelişmeleri takip edemedikleri, kendilerini ğü ncelleyemedikleri ğibi eleştiriler bülünmaktadır. 
Bazı katılımcılar da din ğo revlilerinin toplümün ğerisinde kaldığ ını ve bü sebeple de rol model 
olamadığ ını ifade etmişlerdir. Çanakcı’nın (2015) çalışmasına ğo re de katılımcı cemaatin 
%27,8’i din ğo revlilerini mesleki bilği anlamında yeterli ğo rmektedir. Uyğün’ün (1992) saha 
çalışmasında da cami cemaatinin çoğ ü, din ğo revlilerini mesleki bilği anlamında kısmen yeterli 
bülmüştür. Dam (2002) tarafından yapılan saha çalışmasında cami cemaati, din ğo revlilerini 
bilği ve donanım konüsünda zayıf olarak nitelendirmiştir. Yine bir başka çalışmaya ğo re cami 
cemaatinin yarıdan fazlası, din ğo revlilerini mesleki bilği anlamında kısmen yeterli, %27,9’ü ise 
yetersiz bülmüştür (Yılğın, 1997). Bir başka çalışmada da cami cemaati, din ğo revlilerinin ğenel 
kü ltü r anlamında eksik oldüğ ünü ve teknolojiye ayak üydüramadıklarını belirtmiştir (Özan, 
2013). 

Bü konüyla ilğili dikkat çekici bazı katılımcı ifadeleri şü şekildedir: 

“Bana ğo re Tü rkiye’de imamların çoğ ü toplümün ğerisinde kalmıştır büğü n. 
Kardeşim deizm hakkında bir çalışmanız var mı diyorüm, Deizm nedir diyor, 
düymamış, ilahiyatçı bir de. İ mamların donanım sıkıntısı var büğü n. Kü ltü r sıkıntısı 
var büğü n. Yani ğenel kü ltü rleri zayıf. Adam mevlit okümaktan zaman bülamıyor 
kendini yetiştirmeye. Kaç tanesi açıp bir şey izliyor, oküyor. Diyanetin büğü n, 
imamları tekrar tekrar kürsa alıp yetiştirmesi lazım. Gü nü n şartlarına ğo re ğü nü n 
ğereken teknolojisine ğo re. Adam çıkıyor bürada mesela hütbeyi telefondan 
oküyabiliyor. Ö da bir ayrıcalıktır. Ö bü rü  ka ğ ıdı haşürt hüşürt çevirerek oküyor. 
Arada bir fark var demektir. Teknolojiyi de küllanan imam lazım artık. Go rselle 
bürada bir şeyler yapabilmeli. Mesela ben derim ki vaazlar bazen ğo rsel de 
yapılmalı.  Kardeşim bo yle slayt hazırlayacaksın. Slaytla vaaz edeceksin. Öradan 
basacaksın büraya yansıtacaksın. Şekiller koyacaksın.” (K-18) 

“Senin aldığ ın parayı almak için insanlar neler çekiyorlar. Bo yle ğevşeklik var. 
Kendilerini ğeliştirmiyorlar. Aslında ğenelde memürlar bo yle. Yü zü ne bakmıyor 
kimse.” (K-34) 

“Altyapı. Yani millet olarak o kü ltü rü  tam alamamışız demek ki. Öna bağ lıyorüm. 
Sonüçta ben ilkokül mezünü bir insanım, çok fazla bilemem ama yani kendi 
bildiğ imi so ylü yorüm. Tahsil eksikliğ i, işte ona da o ğ retilmemiş, az o nce dedim ya 
sadece memürlük yapan imam ğo rmü ş o da, bir imam hareketleriyle her şeyiyle 
toplüma lider olmalı. Ayrı bir lider. Bir belediye başkanı vesaire ayrı, bizim 
ğo zü mü zde sayğı düydüğ ümüz imamlar var. Ben altyapı zayıflığ ına bağ lıyorüm. 
İ mamları, dediğ imiz ğibi imamlar yetiştirse belki o yle nesiller ğelecek, o yle 
imamlar ğelecek. Tabi sadece kendi şahsi fikrim. Yetiştirilme sisteminde sıkıntı 
ğo rü yorüm ben.“ (K-4) 

“Bir kere imam kendini kabül ettirecek. Kabül ettirince her şey olüyor. İ mam bü 
dediğ imi yaparsa, tam, doğ rü ilkeli bir imamdır. Bünü yapan imam başarılıdır. Ama 
ko ylerde büğü n imamlar zaman içerisinde ko ylü nü n ğerisinde kalıyorlar. Kimi inek 
yapıyor, kimi arı yapıyor, yapsın. Çeltik yapanlar da var. Ama haza ko ylü  olmüş, 
bakıyorüm yanmış adam. Bü ko ylü  mü  imam mı anlayamıyorsün. Hocam tarladan 
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çıktım ğeldim. Namazı koştürarak ğelip kıldırıp tekrar tarlaya ğidiyor. Sülamam 
ğereken bahçem var diyorsa, cemaat diyor ki bünün benden ne farkı var? Büğü n 
Tü rkiye’deki imamların yü zde 90’ı benim kanaatim cemaate o rnek teşkil 
etmiyorlar. Ben imamları çok iyi tanıyan biriyim, bünü çok net so yleyebilirim.” (K-
18) 

“Ben din adamlarının diyanetin vermiş oldüğ ü seminerlerle daha nitelikli 
olabileceğ ini dü şü nmü yorüm. Çü nkü  imamların da bo yle bir talebi yok. İ mamlar 
da seminer çıkmış hadi ğidelim alalım da bitsin modünda, zorünlülük, bize bo yle 
bir şey çıktı, onü da alalım. Hiçbir imam kendimi ğeliştireyim şüraya katılayım, 
tercihe bağ lı seminer olüp da oradan şünü o ğ reneyim, ğeliştireyim kendimi kafa 
yapısına sahip değ il.” (K-16) 

Yapılan yorümlara bakıldığ ında din ğo revlilerinin bireysel olarak kendilerini ğeliştirme ve 
yetiştirme çabalarının olmadığ ı vürğüsü dikkat çekmektedir. Bününla beraber katılımcı 
ifadelerinden çıkan başka bir dürüm da din ğo revlisi yetiştirme politikalarının ğo zden 
ğeçirilmesi ğerektiğ i inancıdır. Bü eleştiriler hem din ğo revlisi yetiştiren kürümlara hem de din 
ğo revlisini istihdam eden ve hizmet içi eğ itimlerle onün mesleki ğelişiminde sorümlü olan 
Dİ B’na ğitmektedir. Katılımcı 35 ise mevcüt din ğo revlisi yetiştirme sü recini ilğinç bir metaforla 
anlatmıştır: 

“İ mamların rol model olmasını enğelleyen en bü yü k şey ğeleneksel bakış açısı. 
Geleneksel bakış açısına ğo re din adamı olabilmek için eğ itim sistemi tamamen 
ğeleneksel bakış açısıyla yü rü yor. Ne olacak, çocük, imam hatip oküyacak, ilahiyat 
oküyacak, bünları içeriden ve dışarıdan oküyacak. Büraları bir tü nel olarak 
dü şü nü n, tü nelin başından ğiriyor. Kapalı bir tü nel bü. Bü tü nelin içinde imam hatip 
var, ilahiyat var, master var, işte din eğ itiminin bü tü n kürümları var, Yaz Kür’an 
Kürsü’ndan tütün, hafızlık kürslarına kadar, imam hatip ve ilahiyat fakü ltesi 
oküdüğ ü yerlerde, birtakım barınma ihtiyaçlarını karşılayan cemaatlere kadar. 
Bürada ğo kyü zü nü , ancak tü nelin sonünda ğo rü yorsün. Yani ğeleneksel kitapların 
dışında bir şey ğo rmü yorsün. Bünü ğo rdü ğ ü n an zaten olay bitmiş olüyor. Sen de 
artık bü fabrikadan bir paket olarak çıkmış olüyorsün. Dışarıda ğo kyü zü nü  
ğo rü yorsün sen hala tü nelin içinde ğo rdü ğ ü n şeylerle o ğo kyü zü ndeki tü m 
insanlara hitap edebileceğ ini zannediyorsün. Şü tartışmaya ğirmek istemiyorüm. 
Ezmanın tağayyü rü  ile ahka mın tağayyü rü  inka r olünamaz. Zamana ğo re hü kü mler 
değ işebilir. Ö bü rü  de diyecek ki falan. Bü sığ  tartışmalara ğirmek istemiyorüm ama 
biz de ğeleneksel bakış açısı sorğülanamaz. Sorğülanması teklif dahi edilemez. Eğ er 
bü sistemden kapsayıcı bir din adamı olmak istersen bü sistem sana izin vermez. 
Ancak sen büna rağ men kapsayıcı olabiliyorsan ve kendini ğeliştirebiliyorsan, 
orada din adamı olarak barınamazsın. Ya ayrılırsın ya da ayrılmak zoründa 
bırakılırsın.” (K-35) 

Bü katılımcıya ğo re sistemin kendisi de din ğo revlilerinin kendilerini çağ daş dü nyaya adapte 
etmelerindeki en bü yü k enğeldir.  

Daha o nce de ifade edildiğ i ğibi kürama ğo re o ğ renme ve performans arasında ayrım yapmak 
ğerekir.  Çü nkü  o ğ renmelerin her zaman davranış olarak serğilenmesi ğerekmez. Birey bü 
davranışı daha sonra eyleme do nü ştü rebileceğ i ğibi hiçbir zaman davranışa yansıtmayabilir. 
Bürada bir model olarak din ğo revlilerinin o ğ rendiklerini mesleki ve kürümsal aidiyetteki 
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sorünlar, motivasyon eksikliğ i vb. ğibi sebeplerle davranışa yansıtamadıkları çıkarımı da 
yapılabilir.  Ancak bü hüsüsün altında yatan sebepler, bü çalışmanın sınırlarını aşan ve din 
ğo revlileriyle yapılacak olan saha çalışmalarıyla incelendiğ inde ortaya çıkabilir. 

Katılımcılardan 21 kişi din ğo revlilerinin ticaret yapmaması ğerektiğ ini, ticaret yapmalarının 
asli ğo revlerini ikinci plana atma veya aksamasına neden oldüğ ünü, ticaret yapmalarının rol 
model olmalarına zarar verdiğ ini ifade etmişlerdir. Çanakcı tarafından yapılan benzer 
çalışmada da katılımcıların %23,5’i din ğo revlilerinin asla ticaret yapmamaları ğerektiğ ini ifade 
etmişlerdir. Konüyla ilğili katılımcıların ifadeleri şü şekildedir: 

“Ticaret yapmaması lazım, ticaret yapacaksan niye imam oldün, herkes işini 
yapacak, senin belli bir maaşın var, okümüşsün devlet sana bir hak vermiş, namaz 
dışında cemaatle iç içe olmalı, esnafları ğezseler hocalar, herkes ayağ a kalkar sayğı 
ğo sterir. Sohbet edince belki esnaf da bak hoca bize ğeliyor, biz de camiye bir 
ğidelim diyebilir, hoca ticaret yapacağ ına esnafı ğezsin.” (K-1) 

“Bazı hocalar da ticaret yapıyor. Hocamız ayakkabıcı mesela. Hiç üyğün değ il. Ben 
defalarca diyorüm. Helal mi sizce? Arka kapıdan ğir camiye, ğit çık dü kka na. Ben 
yü zde yü z karşıyım. Hoca ğelecek namaz, sohbet, vs. ezan okünüyor ezan bitiyor, 
sü nneti biz kılarken hoca camiye yeni ğiriyor. Benim işim ne imamlık, ben maaşı 
nereden alıyorüm, devletten. Hoca namaz kıldırma memürü olmayacak.” (K-14) 

“Size devletimiz, diyanet işleri başkanlığ ımız, Allah’ın dinine hizmet için bir maaş 
veriyor ve bü maaştan siz hem ğeçiminizi sağ lıyorsünüz. İ şiniz bü. Araba al sat 
yapmayalım da ticaret yapmayalım da Allah’ın dinine daha fazla nasıl hizmet 
edebiliriz, bü dü şü nü lmeli. Kendi ana vazifesine hizmetten, ğayeden sapmamak 
kaydıyla ticaret yapabilir. Ama insan neye meylederse oraya yoğ ünlaşıyor. Çok 
doğ rü bülmüyorüm hocalarımızın ticaret yapmasını. Gü nü mü z şartlarında 
devletimiz size ailenizin ğeçimine yetecek şekilde maaş sağ lıyor. Ö rnek veriyorüm 
bir tane abimiz vardı. Dedi ki falanca imamla tartışıyorüz. Niye tartışıyorsünüz 
dedim. İ mam dedi bizim bü bo lğede taflan diye bir bitki var, taflanı toplüyor ğece, 
sabah namazına kalkamıyor. Niye kalkamadın diyorüm, ya ben ğece yorülmüşüm 
diyor. İ yi de devlet sana taflan topla demiyor ki, bü vebaldir. Eskiden mesela şo yle 
bir dürüm vardı. Hakikaten imamlarımızın yü kleri ağ ırdı. Maddi imkanları iyi 
değ ildi, kısıtlıydı. Önlar işte ğerek hayvancılık ğerek balcılık yapıyorlardı. 
Gü nü mü zde değ işti.” (K-21)  

“Çoğ ü imam ticaretle üğ raşıyor. Sen kendini din adamlığ ına adamışsan, ticari 
faaliyetlerin olür tamam eşin, oğ lün kardeşin falan üğ raşır tamam, sen de 
ğerektiğ inde yardım lazımsa üğ rarsın, ama sen komple kendini ticarete adamışsan 
imamlığ ı bırak kardeşim, kimse seni zorla imamlıkta tütmüyor. Ticaret yap sen 
imamlık yapma.” (K-23) 

“Bir de hocaların ticaret yapması yasak zaten. 657 memürlar kanününa ğo re ticari 
faaliyette bülünması yasak. Bir de haram değ il mi? Devlet size ğo rev vermiş, 
ğo revdeyken başka işle meşğül olüyorsünüz. Bana ğo re haramdır o para. Niye 
yapıyor, ihtiyacı var demek ki.” (K-30) 

“Din ğo revlileri cami dışında ticaretle üğ raşıyorlar, ben büna sıcak bakmıyorüm. 
Bir tane cemaati camiye çekse, büradaki ğo revlerini tamamen yapsa, ondan sonra 
boş dürmayayım da ticaret yapayım dese belki. Mü minün süresinin do rdü ncü  
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ayetinde, “onlar zeka t vermek için çalışırlar” diyor. Başında da “mü minler 
kürtülüşa ermişlerdir, onlar namazı hüşü içinde kılarlar, onlar boş so zler 
so ylemezler ve beyhüde işlerle üğ raşmazlar, onlar zeka t vermek için çalışırlar” 
diyor. Önlar yaptığ ı ticarette hakikaten sadaka/zeka t vermek için mi çalışıyorlar da, 
hoşüma ğitsin? Dese ki arkadaş ben bürada imamlık yapıyorüm, camimi 
temizliyorüm. Gelene ğidene merhaba hoş ğeldin deyip ğü leryü z ğo steriyorüm, bak 
şü cemaat namaza ğelmiyordü, bünları büraya ğetirebildim. Boş vaktim de kaldı, 
araba alıp satıyorüm. Aldığ ım karı da falanca Kür’an Kürsüna falanca ilkoküla 
bilğisayar aldım da verdim diyebiliyor mü? Yok. Kaç tane apartman aldım, kaç tane 
daire aldım, arabam kaç model diyor. Bü dürüm nasıl hoşüma ğitsin?” (K-36) 

“Hocalarımızın ticari faaliyette bülünması, sonüçta memür ticaret yapamaz, bü 
yasal yo nü . Dini yo nden de mesela insanlarımızın bakışı farklı. Yani adam namaz 
kılmıyor veya nadiren kılıyor, hocaya bakışı şo yle, imam ticaret yapıyor, ee, bü 
doğ rü mü zaten diyor. İ nsan birinde yanlış bülmak istiyorsa zaten bülüyor. Hele iş 
paraya dayandığ ı zaman nefret boyütünda bakıyor. Bünü bizatihi ğo zlemlediğ im 
için so ylü yorüm. Hoca var işte, kalıyor lojman vermişler, kalacak yeri var, maaşını 
alıyor, bide ğitmiş ticaret yapıyor. So ylü yorlar bünü. Ancak ğü nü mü z 
Tü rkiye’sinden bakınca yasal boyütta bakınca bünlar hep yanlış tabi. Bizim adliye 
içerisinde de var. Bence bünlar hoş şeyler değ il. Niye? Bü tarz şeyler bizim 
mesleğ imizden üzaklaşmamıza sebep olüyor.  Eğ er ki insanın çok iyi bir kazancı 
varsa, benim bü işe ihtiyacım var diyorsa işine sımsıkı sarılıyor. Eğ er ki maddi 
olarak rahatlamaya başlıyorsa, 10 bin lira maaş alıyor memür, zamanla ticaret, al 
sat vesaire. Kişi mesleğ i dışında işler yapıyorsa ben kendi asıl işini çok ciddiyetsiz 
yaptığ ını dü şü nü yorüm.  İ nanç açısından zayıf olan kişilerin nefretini artırıyor bü 
dürüm. Bir şeyi Allah rızası için yapan bir insandan şü beklenmiyor, kazanç 
sağ layayım, bol bol ticaret yapayım. Dindar olmayanlar hocanın dü nyaya bü kadar 
sarıldığ ını ğo rü nce olacağ ı varsa da bir şey olmüyor. Adam hocayla bir irtibat temas 
küracaksa bile kürmüyor.” (K-39) 

“Hocaların ticaret yapmasına sıcak bakmıyorüm. İ mam zeytin satıyor. Ticaret 
yapan var, ben hiç iyi bakmıyorüm. Çü nkü  şü an Diyanet ğo revlisi imamlar, 
mü ezzinler de dahil, kesinlikle orta seviyede maaş alıyorlar. Herkes asğari ü cret 
alıyor, 10 lira maaş alıyorlar en az. Kaç saat çalışıyorlar, 2 saat. 2 saati de adam ğibi 
çalışmaları lazım.” (K-40) 

“Emlakçılık vesaire ticaret yapan hocalar da var. Yapmamalı desem yapılıyor. 
Yakışmıyor bence. Örada bir pazarlık konüsü olüyor. Bir ev satacaksın, adamı ikna 
etmek için yalan so ylü yorsün. Ev şo yle falan. Bünü ğenelleyemem ama bence 
olmamalı.” (K-43) 

“Bir hoca kendi ğo revi dışında başka işlerle üğ raşıyorsa hocalığ ı ek ğo rev olarak 
yapıyordür. Ö bü r işini de asli ğo rev olarak yapıyordür. Aldığ ı maaşta da ciddi bir 
sorün vardır. En bü yü k sıkıntı da mevlit proğramlarında Kür’an-ı Kerim 
proğramlarında, bir kimse orada verilen ü creti alıyorsa onün değ eri o kadar olüyor. 
Ama siz bir ü cret almadığ ınızda veya ekstra bir ticaretle falan üğ raşmadığ ınızda, 
bü sizin toplüm içinde çok etkili olmanızı sağ lıyor. Ama siz bo yle bir şey 
yaptığ ınızda cemaatin size tepkisi, işte ……. ğeliyor, bo yle ifadelerle karşılaştım. 
Almış oldüğ ünüz paradan, maaşınız dışında insanlardan ğelen paradan, 
beklentinizi ne kadar aza indirirseniz karşıdaki değ eriniz o kadar artar.” (K-2) 
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“Mesela ben İ stanbül’da ğo rev yaptığ ım zaman bir hoca vardı. Taksisi vardı. 
Taksiyle korsan taksicilik yapıyordü adam. Ö yle hocalar da biliyorüm. Bü ne biçim 
iş falan dediğ im oldü yani. Hatta daha aşırı ğiden cemaat de vardı, hocanın 
hakkında konüşma yapıyordü, ğo revini aksattığ ı zaman.  Gerçekten mesleğ inin 
hakkını veremeyen hocalar tanıdım maalesef. Ben namaz kıldırma memürüyüm 
diyordü mesela adam.” (K-5) 

Din ğo revlilerinin ticaretle üğ raşması, temelde memürlar kanününa ğo re de yasal bir dürüm 
değ ildir. Bazı katılımcılar da büna vürğü yapmışlardır. Ancak eşinin veya bir başka kişinin 
ü zerinden ticari işletme açan veya araba, ev, arsa vb. malları alıp satarak para kazanan 
imamların oldüğ ü ğo rü lmektedir. Hem camiye ğelen cemaat tarafından hem de cami cemaati 
olmayıp din ğo revlisini ğo zlemleyen bireyler, din ğo revlisinin ticaret yapmasına sıcak 
bakmamaktadırlar. Bazı katılımcılar camiye ğelmeyen insanların da din ğo revlilerini 
ğo zlemlediğ ini ifade etmişlerdir. Bir başka çalışmada da cami cemaatinin, din ğo revlisinin 
ticaret yapmasına sıcak bakmadığ ı sonücü ortaya çıkmıştır (Uyğün, 1992). Yaptığ ı ticaretten 
dolayı asli ğo revini aksatan veya bü ğo revini ikinci plana atan din ğo revlileri, katılımcılar 
tarafından ciddi bir şekilde eleştirilmiştir. Katılımcıların din ğo revlilerinin ticaret yapmasıyla 
ilğili ğo rü şlerinin yanında, bir katılımcı da bü dürümün altında yatan nedeni şo yle ifade 
etmiştir:  

“Sosyolojik olarak so ylü yorüm, imamların sü rekli maddi sıkıntılar yaşayarak 
ğelmeleri, onların sü rekli paraya ve maddiyata karşı bir ihtiyaç düymalarını 
sağ lıyor. Ben bünü çok o nemsiyorüm. Ben bünü ğo rdü m çü nkü . Adam yetişirken 
fakir yetişmiş, babasından para alamamış, bo yle sü rekli maddi sıkıntılar içinde 
yaşamış, yarın benim param olmazsa ben de aynı sıkıntılar içine dü şerim, artık 
zihninde veya bilinçaltında bü var, yani parasız kalma sıkıntısına karşı bir ihtiras. 
Arabam daha iyi olsün. Niye bir kompleks içerisine ğiriyor. Benim daha iyi bir 
arabam olsün. Arkadaşlarıyla otürüyor araba konüşüyor ev konüşüyor. Sü rekli 
maddiyat. Bü nedir insan beyninde zihninde ne saklıyorsa, Arapçada bir so z vardır, 
“kap içindekini boşaltır”. Kü çü klü kten beri bü zihniyet bo yle ğelmiş hep ğaribanlık, 
hep başkasının arabasına evine bakarak iç çekmiş insanlar bir noktadan sonra 
parayı ğo rü nce en bü yü k eksiklerden imamların eğ er bakın zenğin bir aileden 
adamı imam yap, bak çok bülamazsın bo yle. Bü şeye benzer, üzman çavüşlükta da 
bo yledir. Bizde oküyamayanlar imam oldülar. Ö yle zenğin çocüklarından imam 
olana rastlamazsın çok nadirdir. Niye? Garibanın çocüğ ü. Ö ğariban çocüğ ü da nasıl 
ğelmiştir ya ayakkabısı deliktir ya pantolonü yırtıktır. Bo yle kenarda kalmıştır ve 
hep bir şeyleri arzülamıştır.  Parayı büldüğ ü zaman daha çok olsün, daha çok olsün, 
zihin oraya ğidiyor. İ mamlık ikinci planda kalıyor.  Dolayısıyla bürada bir sosyolojik 
veya psikolojik bir araştırmaya ğirmek lazım. Bence imamlarla bünü ko y ko y ğezip 
ben biraz o nce dedim ki, doktora yapılması lazım, imamlarla ve imamlık hakkında. 
Bü sosyolojik bir sıkıntı Tü rkiye’de büğü n, ben size so yleyeyim.” (K-18). 

Bü konüda başka bir katılımcı olan K-16 ise din ğo revlilerinin ticaretle üğ raşmasını 
kendilerinin mesai saatlerindeki boşlüklarla ilişkilendirmiştir. Vakit namazların toplamda bir 
iki saat sü rdü ğ ü nü , kalan vakitlerde ise ister istemez din ğo revlilerinin başka üğ raş alanları 
arayışına ğirdiklerini belirtmiştir. 
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Katılımcıların 6’sı din ğo revlilerinin karakter ve kişilik o zellikleriyle ilğili olümsüz yorümlar 
yapmışlardır. Din ğo revlisinin karakterinin ve kişiliğ inin rol model olmasını enğellediğ ini 
belirtmişlerdir. Bazı katılımcıların konüyla ilğili ifadeleri şü şekildedir: 

“Din ğo revlileri ğeçiyor, sen cami cemaatisin, selam vereceksin tanışıyorsün, 
yo nü nü  değ iştiriyor hoca ya da cami bahçesinde banklarda otürüyorsün, caminin 
o nü nden kafasını çevirerek ğeçiyor. Bo yle bir hoca olmaz ki. Hoca cemaatiyle 
devamlı haşır neşir olmalı, onün halini hatırını sormalı, yanına otürmalı.  Her 
zaman birlikte olmalı. Maalesef ben hocalarda bü cemaate yakınlığ ı ğo remiyorüm.” 
(K-30) 

“Bir de çekici olması lazım din ğo revlilerinin. Bazı camilerde ğo rü yorüz, en bü yü k 
sıkıntı bü, adamlar ğeldi namazlarını kılsınlar hemen ğitsinler. Bo yle bir beklenti 
içerisindeler. Siz bir şey sormazsanız din ğo revlisi sizi mühatap bile almak 
istemiyor, maalesef bo yle bir şey var. Bo yle bir sıkıntı var. Din ğo revlisi benim 
bildiğ im ğü ler yü zlü  olmalı, camiye ğelene tebessü m etmeli, onün camiye ğelmesini 
bir nimet bilmesi lazım. Din ğo revlisinin orada olmasının sebebi bizleriz, yani 
cemaat. Cemaat olmasa ne olacak, din ğo revlisine ihtiyaç olmaz.” (K-45) 

Din ğo revlilerinin rol model olamamasında etkili olan fakto rlerden biri de siyasettir. Bazı 
katılımcılara ğo re din ğo revlilerinin çoğ ünün belirli bir partiye ğo nü l verdikleri, 
so ylemlerinden ve dürüşlarından belli olmaktadır. Bü da farklı siyasi ğo rü ş ve karaktere sahip 
kısaca heterojen olan kitleye karşı din ğo revlisinin kapsayıcı olamamasına sebep olmaktadır. 
Katılımcılar, din ğo revlilerinin açıkça siyaset yapmadıklarını ancak bir siyasi partiden ğü ç 
aldıklarını ve siyasi bir partiyle o zdeşleştirildiklerini ifade etmişlerdir. Bir başka çalışmada da 
cami cemaatinin, din ğo revlileriyle ilğili benzer eleştirilerinin oldüğ ü ğo rü lmektedir (Demir, 
2015). Bazı katılımcıların konüyla ilğili ifadeleri şü şekildedir: 

“Siyaset. Yani büğü n diyanet, din işleri, din ğo revlileri çok fazla bilinen malüm bir 
partiye anğaje olmüş dürümdadır. Dolayısıyla belki bü ilk başlarda çok fazla ğo z 
o nü nde bülündürülmüyordü ama şü an çok açık bir şekilde bazı dürümlarda, artık 
din mi politika mı, dinin so ylediğ i şey mi politik akto rlerin so ylediğ i şey mi 
ikileminde açık bir şekilde politikadan yana eviriliyor. Bü, din adamlarının rol 
model olamamasındaki en bü yü k sebep bence. Kendilerini politikaya, siyasete çok 
fazla anğaje ediyorlar. Bağ ımsız ü st bir şemsiye olması ğerekirken bünü 
başaramıyorlar. Büğü n Tü rkiye’deki en sekü ler insanlar bile dine çok açık bir 
şekilde saldırmazlar. Derler ki din adamları objektif olmalıdır. Şemsiye kapsayıcı 
olması lazım. Ama büğü n bakıyorsünüz din adamlarının çoğ ü bo yle, bünü sadece 
politikaya bağ lamak doğ rü olmaz. Önların yetişmiş oldüğ ü imam hatip, ilahiyat, 
medrese kü ltü rü , ğeçmişten ğelen fıkıh kü ltü rü , İ slam hükükü kü ltü rü , evet onları 
biraz dar bir çerçeveye hapsediyor ama politika bünü zirveye taşıdı. Din adamı 
küşatıcı olmalı. Öbjektif olmalı. Tarafsız olmalı. Bazen doğ rüyü so yleme adına biz 
bünün eğ itimini aldık deyip kaş yapayım derken ğo z çıkardıkları olüyor. 
Kendilerini siyasetin dışında, ü stü nde ğo rmeleri lazım. Yani bir imamın siyasi 
ğo rü şü nü  hiçbir cemaatin bilmemesi lazım.  İ mamın siyasi ğo rü şü nü , 
hükükçülardaki ğibi kimsenin bilmemesi lazım. İ mam cemaatten o nce ğidiyor bir 
partinin peşinden. Bü olürsa zaten toplümün yü zde 50’sini kaybettin. Küşatıcılığ ın 
ğitti. Biz büğü n bü tü n imamların, çoğ ünün diyelim, siyasi ğo rü şü nü  biliyorüz. Nasıl 
biliyorüz? Çekinmiyor ki, her yerde anlatıyor. Halbüki yetiştirilirken, imam 



 

 

86 

hatipten itibaren sen ne sağ cısın ne solcüsün ne CHP ne AKP olarak yetiştirilmesi 
lazım. İ llaki bir oy hakkın var, ğidersin atarsın. Ama senin ğo revin icabı bir hükükçü 
ğibi, bünü asla hiçbir yakınınla bile bünü konüşmayacaksın. Çü nkü  sen bir şeyi 
temsil ediyorsün. Ve insanlara anlatıyorsün. Anlattığ ın şey, siyaset ğirince yok 
olüyor. Bü senin en bü yü k tehdidin. Bitti. Bü tü n insanlara ülaşmanı en çok bü 
enğelliyor. Saklayacaksın, içinde tütacaksın.” (K-11) 

“Siyasetin tarafında olmaları da çok etkiliyor. Bünü da yazabilirsin. İ mamların 
siyaset tütması. İ ktidar tarafından olmalarından kaynaklanan bir şey. Siyaset 
yapmıyor ama kendisi o taraftan oldüğ ü için bana bir şey so yleyemezler havası 
olüşüyor. Siyaset yapan imamı ğo rmedim cami içerisinde.” (K-36) 

Din ğo revlilerinin kılık kıyafeti ile ilğili de 4 katılımcı olümsüz ifadeler küllanmıştır. Bünlardan 
en dikkat çekici olan yorümlar şü şekildedir:  

“Temiz ve bakımlı olması. Ben bünü araştırmada, sorülarda ğo rmedim ama din 
ğo revlilerinin, diğ er kamü ğo revlilerine ğo re temiz ve bakımlı olmasında ciddi bir 
eksiklik var. Din ğo revlilerini diğ er kamü ğo revlileri ile kıyasladığ ımda onlardan 
daha bakımsızlar. Bünü hepsi için tabi ğenelleyemem. Ö zellikle bü yü k merkezi 
yerlerde bü yü k camilerin ğo revlileri farklıdır ama ğenelde ko ydekiler bakımlı 
olmüyor, yani ğirdiğ inde camide 30 kişi varsa imamla birlikte, imamı mihraptan 
çıkardığ ın zaman, o 30 kişinin arasına koydüğ ün zaman hanğisi imam diye sorsalar 
kimse şey yapamaz seçemez. Çü nkü  diğ er 30 kişinin ortalaması o da. Bakımlı 
değ iller. Bizim dinimizde temizlik imanın yarısı diyorüz, ama temizlik ve bakım 
benim ğo rdü ğ ü m bir eksiklik din ğo revlilerinde. Temiz olmalı, temiz kokmalı, 
bakımlı olmalı. Bü bence diğ er insanları etkileme, rol model olma konüsünda din 
ğo revlilerinin eksik kaldığ ı bir şey.” (K-33) 

“Kılık kıyafet açısından çok bü yü k sıkıntı oldüğ ünü ğo rü yorüm din ğo revlilerinde. 
Sü nneti hafife alan din ğo revlisi arkadaşlarımız var maalesef. Kılık kıyafet 
konüsünü, sakal konüsünü din ğo revlilerinin o nemsemesi ğerekir diye 
dü şü nü yorüm. Cemaate bakıyorsün emekli olmüş 60-70 yaşına ğelmiş. Sakal 
tıraşını olüp camiye ğelenler var. Bünlar da rol model olarak din ğo revlisine 
bakıyor. Bü konüda kişinin so ylediğ ini yaşaması lazım. Bü konüda rol model olması 
lazım cemaate.” (K-45) 

Din ğo revlilerinin kişisel o zellikleriyle ilğili en çok vürğü yapılan kodlar memüriyet zihniyeti, 
so z-davranış üyümsüzlüğ ü ve ticaret yapmalarıdır. Katılımcılarla yapılan mü lakatlarda 
sorüların ğenelinde o ncelikle din ğo revlisinin kişisel o zelliklerine vürğü yapılması dikkat 
çekicidir. Kürama ğo re bireyin model alabilmesi için o ncelikle modele dikkat etmesi ve modelle 
düyğüsal bir bağ  kürması ğerekir. Dolayısıyla bü eleştirilen hüsüslar din ğo revlisinin rol model 
alınmasının o nü ndeki en bü yü k enğeller olarak so ylenebilir.  

 

2.3.1.2. Cami Merkezli Faaliyetlerle İlğili Faktörler 

Katılımcıların din ğo revlilerinin rol model olamadıklarını belirten yorümlarından ortaya çıkan 
bir tema da cami merkezli faaliyetlerle ilğilidir. Katılımcıların ifadelerinden bü temayla ilğili 6 
tane kod ortaya çıkmıştır.  
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Tablo 2.3.1.2. Cami Merkezli Faaliyetlerle İlgili Faktörler 

Tema Kod f 

 

 

 

Cami Merkezli 
Faaliyetlerle 

İlgili Faktörler 

Namaz Vakitleri Arasında Dini ve Sosyal 
Faaliyetlerin Yapılmaması 

20 

Vaazların monoton ve etkisiz olması 10 

Go revin Aksatılması 10 

Ses ve Kıraat 5 

Merkezi Sistem 4 

Tadili Erkan 4 

 

Din ğo revlilerinin cami merkezli yaptıkları ğo revleriyle ilğili altı kod ortaya çıkmıştır ve bünlar 
tabloda sünülmüştür. Katılımcıların 20’si namaz vakitleri arasında dini ve sosyal faaliyetlerin 
yapılmasını talep ettiklerini ancak bünların yapılmadığ ını ifade etmişlerdir. Büyrükçü (2008) 
tarafından yapılan çalışmada da cami cemaati, din ğo revlilerinin vaaz etmemelerinden 
yakınmıştır. Dam (2002) tarafından yapılan saha çalışmasında da cami cemaatinin, dini ve 
sosyal faaliyetlerin azlığ ından şikayetçi oldüğ ü ğo rü lmektedir. Konüyla ilğili bazı katılımcıların 
ifadeleri şo yledir: 

“…İ yice kısıtlanmış ğo revi nedir? Ö yü zden bü maaş zamlarında falan so ylenir, sen 
toplamda 1 saat falan çalışıyorsün, sabah 8 dakika sü rü yor falan. Ama niye o yle 
deniyor, adam namaz dışında seni hiç ğo rmü yor ki, ne yapabilir adam. Erken 
ğelebilirsin, işte diyelim ki sohbet edebilirsin. Adını ünüttüm. Önün işini çok 
sevdiğ ini ben biliyordüm. Genelde imamlar sadece Cüma ğü nleri biraz namazdan 
o nce ğelip sohbet etme taraftarı iken bü imam haftanın birkaç ğü nü  sabah 
namazından o nce veya cümartesi ğü nleri, başka camilerde rastlanmadığ ı şekilde, 
mesela 20 dakika 30 dakika o nce ğelip sohbet ederdi. Başka camiye ğidiyorüm. Ö 
ezan okününca ğeliyor, ğidiyor. Diyorüm bü fazla para almıyor. Diyorüm bü, o 
zaman işini sevdiğ i için erken ğeliyor, başka bir şeyle izah edemiyorüm. X Hoca 
mesela, onün ben ğenelde, işimi sevdiğ im arkadaş çevresinde o yle derler. Sen işinle 
evlisin derler bana çevremde. Ö ğ len 11’de ğeldiğ ini dü şü n, yatsıya kadar oralarda 
camide veya yaşlıların takıldığ ı çay ocağ ı var. Cemaatle sohbet ediyor, ama işini 
seven bir adamı imamların içinde ben onü hakikaten ğo rdü m yani. Kimse 
dememesine rağ men sabah namazından o nce bü şeyde falan da değ il, ramazanda 
değ il yani. Büğü n bile bazen üğ rar, hocalar izinli oldüğ ünda herhalde onü arıyorlar. 
Hocam ğel cemaate iki ğü n bakıver deyince, adam ğelir emekli oldüğ ü halde yine 
bildiğ inden dersini anlatır. Az bülünür bir imam cinsi. Sadece bünü so yleyebilirim.” 
(K-13) 

“Hoca ve cemaat birbirinden üzak. Geliyor sadece namazı kıldırıp hemen ğidiyorlar. 
Sadece namazı kılıp ğidiyorlar, ha lbüki o yle değ il, ğel iki mühabbet edelim dese bir 
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sohbet edelim dese, o yle bir şey yok. Ben ğo rmedim ama diğ erlerinin hepsini 
ko tü lemiyorüm. İ llaki yapan vardır. Do rt do rtlü k olanı da vardır.” (K-14) 

“Bir diğ er şey de halkın tü m kesimiyle iletişimi zayıf din ğo revlilerinin. Tamam 
Diyanetten ğelen talimatları iletiyorlar ama devamı ğelmiyor ğibi pek. Yoğ ün bir 
çaba yok yani. Bildiğ im kadarıyla din ğo revlileri namaz kıldırmayı asli ğo revi ğibi 
ğo rü yorlar. Namaz o nü nde ve sonünda benim beklentilerimi veremiyorlar yani. 
Ben ne bekliyorüm, en azından namazın farzları, vacipleri, sü nnetleri var, bünlar 
işlense, akait, Peyğamberimizin hayatı ile ilğili Kür’an’dan bazı şeyler okünsa, 
anlatılsa. Mesela sık sık camide mü ezzinlik yapan cemaatten kişiler var, kamet 
lafızlarını doğ rü dü zğü n telaffüz edemiyor. Ama din ğo revlisi onünla bile 
ilğilenmiyor. Kardeşim sen 5 vaktin 2’sinde 3’ü nde kamet ğetiriyorsün bürada, ğel 
seninle bir on dakika ğo rü şelim şü kamet ğetirme şeklini sana bir o ğ retelim diye 
bir ğayret ğo stermiyor din ğo revlileri maalesef.” (K-45) 

Din ğo revlilerinin namaz aralarında vaaz etmediklerini belirten 20 katılımcının yarısı da 
vaazların niteliğ iyle ve monoton olüşüyla ilğili yakınmıştır.  Vaazlarda dikkat çeken temel 
eleştirilerin ses tonündaki değ işmezlik, sü rekli aynı konülardan bahsedilmesi, aynı vaaz 
kitaplarından sü rekli vaaz edilmesi, vaazlara hazırlıksız çıkılması, sosyal hayatın 
ğerçeklerinden ve sorünlarından çok, tarihsel konülardan bahsedilmesi veya nasların 
ğü nü mü zle ilişkisinin kürülamaması, küşatıcı so ylemin olmaması ve o ncelikli konülardan 
ziyade daha teferrüatlı konüların ü zerinde çok daha fazla dürülması, vaazlara, ezan okünürken 
veya bittiğ inde de devam edilmesi ğibi hüsüslar sıralanabilir. Bü ifadeler, model yolüyla 
o ğ renmenin dikkat aşaması ile açıklanabilir. Dikkat sü recinde modelin, ğo zlemcinin ilğisini 
çekecek basitlik, açıklık, dikkat çekicilik ve işlevsellik ğibi o zelliklere sahip olması ğerekir. 
Konüyla ilğili katılımcılardan bazılarının ifadeleri şü şekildedir: 

“Biz dedelerimizden aldık her şeyi, şimdiki hocalardan bir şey o ğ renmedik. 
Anlatmıyorlar ki. Aynı şeyleri so yleyip dürüyorlar. Eline almış vaaz kitabını oküyor 
oradan.” (K-29) 

“Camide ğo revli olan vaaz veren kimse o konüsüna çok iyi hazırlanması lazım. Ben 
hazırlandıklarını dü şü nmü yorüm. Bir o rnek vermek istiyorüm. Sağ lam kalanlara 
Allah rahmet eylesin diyor adam. Ö lene rahmet okünür. Büradan anlıyorüm 
hazırlıksız ğelmiş. Diyelim ki bü kişi başlıyor konüşmaya anlatıyor, onün demesi 
lazım ki değ erli cemaat büğü nkü  konümüz abdest almak. Veya büğü nkü  konümüz 
şüdür diye belirtecek ki ben rahat dinleyeyim. Sanki mahalle arasında yapılan 
konüşma ğibi konüşmaya başlıyor. Ö zaman biz sorü da soramıyorüz büna. 
Gelişiğü zel sanki bir kahvede başlar ğibi başlarsa onün hiçbir anlamı yok. İ kincisi 
ben konüşmacının ne kadar konüşacağ ını bilmiyorüm. Yarım saat mi konüşacak, 1 
saat mi konüşacak? Namaza 10 dakika kala başlıyor. Namaz esnasında bitiyor. Bü 
konüyü da cemaatin bilmesinde fayda var. Yani oraya çıkan adam, bir defa konüya 
çok ha kim olmalı, bilği sahibi olmalı. Bo yle olürsa bü tü n cemaat dinler.” (K-31)  

“Kitabı oküyor resmen, detay vermiyor, halkın diline inemiyor, bizim anlayacağ ımız 
dilde konüşmüyor, oküyor. Bizim evde de kitaplar var abi, biz de oküyalım. Gü nlü k 
yaşantısında insanlar nasıl konüşüyor, eşiyle çocüklarıyla nasıl iletişim kürüyor 
ğibi ğü ncel konülar konüşülmüyor vaazlarda. Diyorüm hep hocalara bünü, hocalar 
bize konü ğeliyor, üsül bo yle Diyanet’ten ğeliyor diyor. Ama takip yok. Bü arkadaş 
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konüştü ğelip, mü ftü  ğelsin büraya, arkadaşlar vaazlardan memnün müsünüz? 
Yanlış anlarlar diye memnünüm diyor millet. İ ki kelimeyi bir araya ğetiremiyor. 
Kitaptan oküyor ğidiyor. Hiç olmazsa yaşadıklarınla o rnek ol, anlat da ben de 
faydalanayım. Yaşamayınca ayrıntı veremiyor işte, detaylarına ğiremiyor. Adam 
vaaz ediyor iniyor oradan. Ö yle so zler konüşüyor ki dışarıda ona hiç yakışmıyor. 
Cahil adam da konüşüyor işte sonra. 60 yaş ortalaması camilerde, evinde ne 
yapıyorsün? Hanımına nasıl davranıyorsün? Evde İ slam’ı yaşamıyorsa dışarıda da 
yaşamıyor. Bedir Savaşı şünlar bünlar, ya abi bü halkın hoşüna ğidiyor da evine 
ğidince Bedir Savaşı ne anlatıyor, ne oküyor, ne üyğülüyor? Mesela adam hanımıyla 
eve ğidince nasıl konüşüyor. Bir sü rü  namaz kılsan ne olür kardeşim. Derdimiz 
bü yü k. Toplümü ilğilendiren meselelerde konüşürken imamların dikkatli olması 
lazım. Mesela atıyorüm adam cümadan cümaya ğeliyor, ğençler şünü yaptınız 
kafirsiniz. Bünü yaptın dinden çıktın. Eskiden daha çoktü şimdi azaldı da.” (K-32) 

“Yanlış so ylemeyeyim, Hocalar vaaz etmesini bilmiyor. Çok monoton. Bana şimdi 
sen vaaz ederken, dinliyorüm 5 dakika, sonra kafam başka tarafa ğidiyor. Ses dü zeyi 
aynı seviyede ğidiyor, çizği ğibi ğidiyor. Uyüyan adamı üyandıracak bir ses olması 
lazım. Kafası dağ ınık bir adamın kafasını toparlayacak bir ses olmalı, zikzaklı, kalp 
atışları ğibi. Adam toplayacak, üyaracak adamı. Aynı şeyi, aynı dü zeyde dinlersen 
üyürsün kesinlikle. Uzatmayacak. Ya anlamıyorüm adam ne ğü zel konüşüyor 
eyvallah, ezan okünüyor hala konüşüyor, ezanı dinleyemiyorsün bir, hocanın 
dediğ ini anlayamıyorsün iki. Ö anlatırken külağ ım ğidiyor ezana, bü sefer ezan 
bitiyor düa oküyorüm. (K-33) 

“Ekseri vaazları beğ enmiyorüm. Tü rkiye’nin, Dü nya’nın hiçbir ğü ndemine 
değ inmiyor hocalar. Ebübekir şünü etmiş, kürban olayım onlara, Ösman şünü 
etmiş. Taksim’e çıktı beş bin tane dinsiz, erkek erkekle evlensin diye yü rü dü , 
bünlara bürada değ inen yok.” (K-34) 

“Bir din adamı kendisine bir çerçeve belirliyor, diyor ben iyi bir insan yetiştirmek 
için ahlaki şeyleri onlara vaaz etmek için, nedir, en son so yleyeceğ i şeyi en başta 
so ylü yor mesela. Camiye ğidiyorsün normal ortalama bir ailesin, kızın var, ailen var, 
eşin var, akraban var, sen şimdi cami vaazında bir imamın işte kadınlar oje 
sü rmesin, kız çocüklarınız etek ğiysin, pantolon ğiymesin dediğ inde, eğ er benim 
eşim, kızım da bo yleyse ben orada onün iticiliğ ini fark ediyorüm. Evet belki 
İ slamiyet’in ğeleneksel kitaplarında bünlar yazıyor olabilir, bünları inka r 
etmiyorüm ama bünları o toplümda o kitleye so ylemesi, o anda o insanla birebir 
dü şü nemeyeceğ i için, o insanlarla birebir bü konüyü tartışamayacağ ı için karşı 
taraftaki insanı üzaklaştırmış olüyor. Şü bir ikilem değ il. Ya işte biz herkesi 
memnün edeceğ iz diye dinden taviz mi verelim tartışmasına ğirilmez, yani bü 
ğirilsin diye so ylemiyorüm ama mühatabın dürümü dikkate alınmalı. Bir de toplüm 
olarak bizim problemlerimiz çok daha fazla ve diğ er problemler, ahlaksızlık diz 
boyü, rü şvet, yolsüzlük, adam kayırmacılık, kül hakkı yemek. Şü an otürüp da 
şeriata ğo re pantolon ğiyip ğiymemesi, bizim problemimiz bü değ il ki. Kaldı ki 
imamlar bo yle şeriattaki İ slam hükükündaki bü konülara ısrarla her yerde 
değ iniyorlar. Evet bü konülar var ama bü konülar biraz daha Allah ile kül arasındaki 
şeyler. Yani bir kadın mini etek ğiydiğ inde, pantolon ğiydiğ inde toplüma çok bü yü k 
zararı olmüyor, en fazla ğo zü nü  kapatırsın, erkeklere vaaz verirsin, en fazla bü olür 
yani. Ama insanlar eğ er adam kayırma kül hakkı, torpil ğibi sen ü lke olarak 
siyaseten dinen bünları enğelleyecek bir mekanizma ğeliştirmiyorsan ki 
ğeliştirilmiyor. Ben hiç, kül hakkı yemeyin, torpil yapmayın, isim listeleri ğitmesin, 
o partili, o vakıflı insan, torpil yapılmasın diye, hiçbir imamdan düymadım. 
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Haberler her ğü n bünü so ylü yor ama ben bünları konü başlığ ı edinen hiçbir imam 
ğo rmedim.” (K-35) 

“Din ğo revlileri ayın 15’indeki maaşa bakıyor. Yetkili başındaki sorümlü da, sen 
büğü n ikindiye ğittin mi, sabah ezanını oküdün mü ona bakmıyor. Sadece ğo reve 
ğitmek değ il, sen ikindide mesela iki kelime ettin mi cemaate veya bir aşır oküdün 
mü? Cemaate bir şey verebildin mi? Mesela yatsı o ncesi az o z kısa 2-3-5 dakika da 
olsa ne anlattın? Cemaate ne verdin? Cemaate ne lazım o o nemli. Halkın dürümü, 
ihtiyaçları ilğisi, seviyesi vesaire bünlara ğo re bir şeyler yapılmalı. Sen de camide 
Hz. Yüsüf’ü küyüya attılar falan anlat dür, Mısır’a vali oldü, o değ il o nce bana bü 
lazım. Ö nce temel şeyler lazım.”  (K-41) 

Bü yorümlarla birlikte birkaç katılımcının da Hz. Yüsüf, Hz. Ebübekir, Hz. Ö mer ğibi o nemli 
isimlerin vaazlarda çokça anlatıldığ ını ve bü dürümdan rahatsız oldüklarını belirtmişlerdir. 
Katılımcılar, bü isimleri çok sevdiklerini ancak onlar ğibi olmanın imka nsız oldüğ ünü, 
kendilerine büğü nkü  sosyal hayatta karşılaştıkları sorünlardan bahsedilmesi ğerektiğ ini ifade 
etmişlerdir. Sosyal bilişsel kürama ğo re bü dürümü o z yeterlik-model ilişkisiyle açıklamak 
mü mkü ndü r. Bireyin çevresinde bülünan modellerin o zellikleri ve bireyin o z yeterlik alğısı 
model alma sü reçlerini etkiler. Yetkin olan modeller becerileri o ğ retir ancak benzer modeller 
o z yeterlilik için en iyi olanlardır. Çü nkü  birey dü şü k bir o z yeterliğ e sahip ise yetkin bir model 
bireyin o z yeterlik alğısını dü şü recektir. Bireyin kendisine benzer bir model ise o z yeterliğ i 
olümlü yo nde destekleyecektir. Bü sebeple din ğo revlilerinin kendileri ve vaazlarında 
verdikleri o rnek şahsiyetler yetkin modeller oldüklarında cami cemaatinin o z yeterliğ i 
dü şebilir. Bü açıdan cami cemaati, kendi hayatından o rnekler ve sorünlar ü zerinden vaaz 
edilmesini talep etmektedir. Cami cemaatinin din ğo revlileri hakkındaki ğo rü şleriyle 
hazırlanan bir çalışmada da benzer sonüçlar ortaya çıkmıştır (Dam, 2002). 

Katılımcıların memnün olmadıkları ve din ğo revlilerinin rol model olmalarını etkileyen diğ er 
bir hüsüs da ğo revlerini aksatmalarıdır.  10 katılımcının olümsüz ğo rü ş bildirdiğ i “ğo revin 
aksatılması” kodü ilğili bazı katılımcı ifadeleri aşağ ıdaki ğibidir:  

“Benim ğo rev yaptığ ım yerde, hoca mesela ezanı okümadığ ı, ğo revi aksattığ ı 
zaman, camiye ğelmeyen cemaat, hoca ezanı okümadı, ben çü nkü  yemek dü zenimi 
hocanın ezanına ğo re ayarlıyorüm falan diyenler vardı. Ö rnek alınmasa da hoca 
camiye ğelmese de takip ediliyor.” (K-5) 

“Ko ydeki bir hoca, zaten namazda adam da olmüyor diyor, merkezi ezan sistemini 
de açıyor, namazı evinde kılıyor. İ mamlığ ı yaşayamıyor adam. Ne olürsa olsün, 
mesela ekmek teknesi bürası, insan ğelmese de açmak zoründasın (kendi berber 
dü kkanını o rnek veriyor), ğelse de açmak zoründasın, beklemek zoründasın. Senin 
de ğo revin bü. Benim dü şü ncelerim bo yle yani.” (K-8) 

“Ko ylere ğiden imamlara baksınlar, ğo rev yapmıyorlar. Bünlar hep, onlara bakış 
açımızı değ iştiriyor. Adam diyor ki, X ko yde imam cümadan cümaya ğeliyor. Cemaat 
ile kafayı üydürmüş. Ben ü zü lü yorüm ya. Sen cümadan cümaya camiye ğeliyorsan 
ğelme, nasıl rol model olacaksın?” (K-10) 
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“İ mamlar açısından da bakıyorüm, imamlar, imam tabirinden o te namaz kıldırma 
memürü diye so ylemek lazım. Yani ezan okününca camiye ğelmezsen, namaz 
bitince amin dedikten sonra cemaatten o nce terk edersen, o zaman senin toplümda 
bü mahallede ne ğo revin kalıyor? Bir imamlık yapmak, ki onün içinde o yle bir sıfata 
da ğerek yok, yıllarca bürada imam bülamadığ ımız zamanlarda, yakın zamanda 
kadro verildi büraya, imam yoktü, ğelirdi amcalar abiler kıldırırdı. Hasbelkader, en 
bilğilisi sensin dediler, biz kıldırdık. Namaz kılmanın veya kıldırmanın dışında 
kendilerine bir şey bir ğo rev atfetmedikleri için toplümün o nü nde namaz kıldırma 
memürü olarak ğo rü lü yor” (K-13) 

“Hocalar rol model olamaz ğenel anlamda. Atıyorüm adam ezan vakti camiye 
ğeliyor, bir yarım saat o nce ğeleyim de, bürada işte bir faaliyet yapayım demiyor. 
Adam, ezana 3 dakika var, hoca ya da mü ezzin abdest alıyor. Mü ezzinin ğo revi nedir 
temizlik, ama bakmıyor camiye. Cemaat para toplüyor idare ediyor bü işleri.” (K-
17) 

“Bir işleri varsa kimseye so ylemeden ğidiyorlar. Go revi aksatıyorlar. Go revi 
takmıyorlar. İ mam mı değ il mi belli değ il. Rahatlıktan dolayı olüyor bünlar.” (K-26) 

“Mesela şü anda bizim camimiz, isim vermeyeceğ im, bir imam bir mü ezzin var. 
İ kisini bir araya ğetiremiyorüz. İ dare ediyorlar birbirlerini. Sabah namazına imam 
ğelse mü ezzin ğelmiyor, mü ezzin ğelse imam ğelmiyor. Akşam ve yatsı namazı da 
o yle. Dolayısıyla imamlar ğo revini yapmıyorlar. Devlet onlara, haftada 6 ğü n 
ğo revleri var, 1 ğü n izinleri var diye maaş veriyor. Maalesef bünlar hep tek 
çalışıyorlar. Bü aldıkları para bile tartışılır bana ğo re. Maaş alıyorsünüz ama ğo rev 
yerinizde yoksünüz. Ben devlet memürüyüm çalışma saatlerim belli. Siz de ğü nde 
5 vakit camiye ğeleceksiniz.” (K- 30) 

“Adam cemaat yok diye ğo revine ğitmiyor. Sen ğit okü ezanını ğelmezse ğelmez 
millet.” (K-34) 

“Bazı camilerin mü ezzini de var, bazıları çok ğelmiyor camiye, imamlar ğelmiyor 
camiye, mü ezzin kıldırır zaten diyor, bazı yerlerde mü ezzinlik yapacak adam 
bülünmüyor.  Go rev şeyi açısından so ylemek ğerekiyorsa bazen imam da yok 
mü ezzin de yok ğo revde. Bünün dü zeltilmesi lazım. Dü zenli olması lazım. Adam 
diyor bir namaza ğideyim şüraya, bir bakıyor hocalar yok, diyor adamlara bak maaş 
alıyorlar bir de. Resmi olarak belki izinli oldüğ ü da olür ama orayı hocasız 
bırakmaması lazım. Gerekirse bü yü k camilerde yedek ğo revli olması lazım, ben 
kendi dü şü ncemi so ylü yorüm. İ mam izinli mü ezzin hasta mesela, hemen yerine 
birisi ğo revlendirilmeli. Sonra dediğ im ğibi itici olüyor. Maaş alıyor kimse yok, 
diyor adam. Yine diyorüm bü işte namaza, dine üzak olan kişiye daha itici ğeliyor. 
Bir kıvılcım bekliyorlar zaten. Ö ğ len hiç ğelmez, sabah ğelmez, iki vakit ğelmez 
hoca deniyor sonra. Bünların yaşanmaması lazım. Kü çü k yerlerde belki olmaz ama 
merkezi yerlerde koskoca cami var, bakıyorsünüz hoca yok mü ezzin de yok. Yaşlı 
biri kıldırmaya ğeçiyor sonra falan.” (K-39) 

“Maalesef ğo rev yapmıyorlar. Ö zellikle iki ğo revli olan yerlerde dürüm bo yle. İ mam 
şimdi 30 ğü n rapor almış ğitmiş fındık var diye, devlet memürüsün, var mı bo yle 
bir şey? Ben de devlet memürüyüm istesem ben de alırım. Bü ne olüyor, alınan para 
tartışılır hale ğeliyor. Helalinden kazanıp helalinden yiyeceğ iz. Bizden devlete 
ğeçsin ama devletten bize hak ğeçmesin.” (K-30) 
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“Hocaların hiç işi bitmez. Mü ftü lü kteki adam 8 saat mü ftü lü kte. İ mamın da camide 
8 saat beklemesi lazım. Namaz kıldır eve ğit, o ğ lene kadar yat. 10 dakika kala 
abdest al ğel. İ kindiye kadar ğezmeye ğit. Akşamı sen az idare et ben ğelirim. Sen 
şeriatı yaşamıyorsün ki, şeriata ğo re senin aldığ ın para haram bir kere. Ben ko yde 
imamlık yapıyorüm. 15 ğü n tarlada çalışıyorüm, diyanetin de haberi yok. Hani sen 
hocaydın, imamdın. Mısır tarlana ğidiyorsün, fındık toplüyorsün. İ zni de yok. Kimse 
bir şey demez, ğiden kılar diyor. Senin bir kere bürada ayrılıp da başka yerde vakit 
ğeçirmen haram. Sekiz saat sen bürada dürmak zoründasın kardeşim. Ben bü 
açıdan bakıyorüm.” (K-7) 

Katılımcıların ifadelerinden anlaşılan bazı din ğo revlilerinin ğo revi aksattıkları ve çift ğo revli 
camilerde no betleşe ğo reve ğeldikleri ğo rü lmektedir. Bü dürüm memüriyet açısından 
bakıldığ ında da yasal olmayan bir davranıştır. Diğ er taraftan kül ve kamü hakkını anlatan, sabah 
namazını cemaatle kılmanın faziletini anlatan din ğo revlisinin so ylemlerine aykırı davranması, 
katılımcılar tarafından eleştirilmektedir. Bü tütümlar katılımcılar açısından bo yle bir 
problemin oldüğ ünü ğo stermektedir. Büyrükçü (2008) tarafından hazırlanan çalışmada da bazı 
katılımcıların bü konüda benzer şikayetleri bülünmaktadır. Yine Demir (2015) tarafından 
yapılan çalışmada da cami cemaatine ğo re din ğo revlilerinin ğo revlerini aksattıkları 
belirtilmiştir. 

Ses ve kıraat ile ilğili beş katılımcı olümsüz ğo rü ş bildirmiştir. Din ğo revlilerinin ğo revlerini 
yerine ğetirmesinde belki de en çok ğo rü nen ve dikkat çeken ses ve kıraat konüsü, çok az sayıda 
katılımcı tarafından eleştirilmiştir. Bü dürüm insanların iletişim, samimiyet, dini ve sosyal 
faaliyetler ğibi konülara ses ve kıraatten daha çok dikkat ettiğ ini ğo stermektedir. Ayrıca birkaç 
katılımcı da sesin yetenekle ilğili oldüğ ünü ifade etmiştir. Kıraatin ise belli dü zeyde Kür’an 
eğ itimi almış, Kür’an Kürsü’nda okümüş kişilerin farkında olabileceğ i bir ayrıntı oldüğ ü 
katılımcıların ifadelerinden anlaşılmaktadır. Birkaç katılımcının konüyla ilğili ğo rü şleri 
şo yledir:  

“Sesi de ğü zel olacak tabi. Bir hoca vardı, sesi hiç ğü zel değ ildi ama vatandaş 
peşinden hala ağ lıyor. Karakter de o nemli. Merkezi yerlerde ses de aranıyor.” (K-4) 

“Ben Kür’an Kürsüna ğittim biraz hafızlık çalıştım. Kıraate çok o nem veririm. 
Merkez cami imamlarının yü zde doksanının ne sesi var ne kıraati var. Yani namaz 
kılıyorsün ama namaz seni itiyor arkadaş ya, bağ lamıyor yani. Adam ayeti devam 
edecekmiş ğibi oküyor, rü küya ğidiyor. Yani bo yle olümsüzlüklar var. Genelde 
merkez camilerin hocaları hafız olmasa bile sesi sedası, yerine ğo re tecvidi erkanı 
bilen insanlardan olması ğerekiyor. Bü en bü yü k yaramızdır. Hocalarımızın en 
bü yü k eksikliğ i büdür.” (K-7) 

“İ mam var, sesi ko tü , tamam Allah verğisi. Sesini dü zeltemez ne çıkarsa o, ama bü 
kişinin arkasında namaz kılmak bazen daha tatlı olabiliyor, hüşü veriyor. Çü nkü  
biliyorsün ki bü içten kıldırıyor. Öraya ğeçtiğ inde ya Rab ben layık değ ilim ama bü 
cemaat arkama ğeldi, kabül et deyip “Allahü Ekber” dediyse bize yetiyor. Sonra 
isterse Kevser ve İ hlas süreleri ile kıldırsın. Sesi olmasın bünlar o nemli değ il.” (K-
36) 
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Merkezi sistemle ilğili olümsüz ğo rü ş bildiren katılımcı sayısı do rttü r. Camide ğo revli mü ezzin 
ve imam olmasına rağ men merkezi sistemden ezanın okünmasını eleştirmektedirler. 
Katılımcıların konüyla ilğili ifadeleri şü şekildedir: 

“…İ mam alımı yapılırken herhalde şo yle deniyor, siz sadece ezanı oküyün, ki o da 
kalktı artık malüm. (Merkezi sistem) namazını kıldırın camiye ğelenlere. Sizin 
ğo reviniz bü kadar deniyor ki herhalde, ğenel olarak devletin camilerindeki 
imamların anlayışı büdür. Diyanet bo yle demiyordür.” (K-13) 

“Ö yle hocalar var ki, diyorsün bü hoca nasıl ezan oküdü ya. Bazen olüyor ğidiyorsün 
camiye ne imam var ne mü ezzin. Bir de ezan okünüyor merkezi sistemden, o bile 
ğü zel değ il.” (K-32) 

Son olarak bazı katılımcıların namazın kıldırılışı ile ilğili şikayetleri bülünmaktadır. Din 
ğo revlisinin en temel ğo revi olan namaz kıldırma ve Kür’an oküma ile ilğili eksik veya 
yanlışlarının olması din ğo revlisinin rol model olmasını enğeller mahiyettedir. Ö zellikle bü 
eleştirileri, bü konüda bilğisi olan ve din eğ itimi temeli iyi olan bireylerin yaptıkları 
ğo rü lmektedir:  

“Şüandaki, benim yaşım daha 56, çok ihtiyar değ ilim, ben şü anda benim yaşımda 
olan imamlara dahi namaz kılmada yetişemiyorüm. Ne olür şü namazda tadili 
erkana dikkat etsinler, kürban olayım. Bizim namazımızı, ibadetimizi de yarım 
bırakıyorlar. En bü yü k sorünüm, süreleri dü zğü n oküyüp da imamlara 
yetişebilmektir. Ben peşinde, yetişebileceğ im imamın arkasında camiye ğidiyorüm 
artık. Ö dürüma ğeldik artık. 70 yaşın ü zerindekiler ne tesbihe ne de düaya 
yetişebiliyorlar.” (K-23) 

“Namaz kıldırmada da eksiklikler olabiliyor. En ğenel olarak tadili erkana üymaya 
çalışan bir kişiyim. Peşinden yetişemiyorüm, ben belki de yavaş kılıyorüm 
bilmiyorüm ama, tek bir yerde değ il bü yani, bazı yerlerde olüyor. Namaz 
kıldırmada, süreleri okümada, mesela vitir namazı kılınırken ben 3. reka tta iken 
imam efendi selam veriyor. İ mamın, arkasındaki cemaati de dü şü nmesi ğerektiğ ine 
inanıyorüm. Sen ferdi olarak kılarken kılabilirsin istediğ in ğibi ama imamsın, 
arkadaki yavaş kılanı da dü şü nmen lazım. Alelacele kılıp dışarı çıkmanın peşinde 
olmaması ğerekir. Bazı camilerde çok rahat namazımızı kılıyorüz, bü da ğenelde 
bü yü k camilerde olüyor. Namazını kılıyorsün, tespihini çekiyorsün, hüzür 
içerisinde dışarı çıkabiliyorsün. Kü çü k camilerde de sanki bo yle insanı dışarı kovar 
ğibi o kadar alelacele namaz kılınmaya çalışılıyor ki. Bü da ü zü yor tabi, ğidiyorüz 
namaz kılmaya, imam ve mü ezzin arkadaşlarımızın bo yle bir çaba içinde olması 
ü zü yor.” (K-45) 

“Mesela imama diyorsün ki yanlış oküyorsün, ben bo yle alışmışım diyor. Ama ben 
senin arkanda, senin yanlışını so ylü yorüm. Bo yle namaz kılınmaz, ben de bü 
camiye ğeleceğ im, senin yü zü nden ben niye cami değ iştireyim. Gelmezsen ğelme 
kardeşim, diyanet atamış, yanlış oküyorsam da benim vebalim, dü zeltmek de 
benim elimde, dü zeltmiyorüm var mı, dediğ i zaman ne diyeyim ben bü adama? He 
hocam neresi, ben mi yanlış oküyorüm, he tamam bürayı dü zeltmem lazım. Adam 
“eraytelleziyü kezzibübiddin fezaaa” diye oküyor, ben arkasında nasıl namaza 
düracağ ım şimdi? Ö yle alışmışım ben ya 40 yıldır, ya sen çok ayıp ediyorsün. Ya 
şimdi tamam da olmüyor, “fezalikellezii” düyünca daha kılamam ki. Yanlış 
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oküdüğ ünü bildiğ in halde eve ğidince mecbür kaza yapmak lazım namazı. Ve bo yle 
adamlar hep merkez camileri kapmışlar.” (K-7) 

Büyrükçü (2008) tarafından yapılan çalışmada da ğenel bir bülğü olarak, cami cemaatinin 
çoğ ünlüğ ü, din ğo revlilerinin mesleki formasyonünün yetersiz oldüğ ünü belirtmiştir.  

 

2.3.1.3. Cami Dışındaki Faaliyetlerle İlğili Faktörler 

Din ğo revlilerinden, cami içindeki temel ğo revleriyle ilğili beklentilerden sonra cami dışında da 
bazı beklentiler bülünmaktadır. Bü beklentiler 4 kod ile tabloda sünülmüştür. 

Tablo 2.3.1.3. Cami Dışındaki Faaliyetlerle İlgili Faktörler 

Tema Kod f 

 

Cami Dışındaki 
Faaliyetlerle İlgili 

Faktörler 

Sosyal İ lişkiler/İ letişimde Zayıflık 24 

Cami Dışı Faaliyetlerin Yapılmaması 20 

Tebliğ  Yapılmaması 11 

Davetlerde Para Almaları 4 

 

Katılımcıların yarısından fazlası tabloda ğo rü ldü ğ ü  ğibi “sosyal ilişkiler/iletişimde zayıflık” 
hakkında ğo rü şlerini bildirmişlerdir. Bazı katılımcıların ifadeleri şo yledir: 

“Hocaların çok bü yü k eksiklikleri var. Ben çok ü zü lü yorüm. Bir, insanlara yaklaşma 
mühabbeti. Çok soğ ük davranıyorlar. Yani bo yle ğerğin davranıyorlar. Bir şey 
soracağ ın zaman veya seni tanıyor tanımamazlıktan ğeliyor. Toplümla iletişimi 
olmayan çok imam var.” (K-7) 

“Belki ğıybet olür mü bilmem. Bir ğü n benim yanıma ğelip de nasılsın? İ yi misin 
kardeşim? Bir sıkıntın, derdin var mı diye sormadı. Bana tahsilat makbüzü 
kesmeye ğelme. Bana bürs parasına ğelme. Seninle o ğü zel mühabbeti yapınca sana 
ben zaten sorarım. Hocam çevrende ihtiyaç sahibi var mı? Bünü ğerçekten derim. 
Ama benim yanıma makbüzla ğelirsen olmaz. Bü hoca 20 senedir bürada, 20 
senedir tahsilat makbüzü için ğeliyor. Bana hiç halimi, derdimi yahüt da de ki ya 
ben seni büğü n çok dü şü nceli ğo rü yorüm, niye bo ylesin. Hani bir sıkıntın mı var, 
bir şey mi oldü? Kaç kişiye bo yle yaptın? Namazı kılan kaçıyor. İraklı adam bana 
bürada diyor ki abi senin moralin çok bozük büğü n hayırdır? Halbüki benim orüçlü 
oldüğ üm ğü nler olüyor. Bo yle asabi oldüğ üm zaman olüyor. Diyorüm ki 18 
yaşındaki İraklı bir çocük bile beni anlıyor da imam neden beni anlamıyor, o niye 
sormüyor. Sen benim ğo zü mde 20 senedir tahsilat makbüzüsün. Gel bana halimi 
sor, ğel sahabeden anlat bana. Anlat da bir beni coştür. Mesela o vaizin bir vaazını 
dinledim. Öndan sonra orüca başladım ben ya. Ama ünütülmüş sü nnet bü dedi, 
ü stü ne basa basa anlattı bünları. Demek ki bünün temelinde var. Ama hocamız 
tahsilat makbüzü ğo zü mde. Şimdi sen bana desen ki Çorüm’da benim 
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ü niversitemde sıkıntı var, ver hesap nümarasını, ben her ay yatırayım, ben zaten 
atarım onü. Ama sen bana o yle ğelirsen, ben senin ğo zü nde parayım.” (K-10) 

“Şo yle bir şey var. Hoca toplüma ğirmiyor, toplümla cemaatle iç içe olmüyor. Önün 
için ne olüyor hoca ve cemaat ayrı dallardan çalıyor. Mesela hocalar birleştirici 
olmalı. Bürada her tü rlü  imka n var. Gel bürada otür iki dakika mühabbet et. 
Vatandaşın biri sorü sorar belki, cevapla. Toparlayıcı ol. Bilğilendir. Yok. Dediğ im 
ğibi bürada ben isterim ki, bü caminin cemaatine hocalarım şürada otürüp iki 
mühabbet etsin. En çok aradığ ım şey bü benim hocalardan. En bü yü k eksiklik 
hocaların cemaatle iç içe olmaması.” (K-14) 

“Ben o ğ retmen oldüğ üm için bünü o rnek verebilirim. Bir o ğ retmen olarak bir 
o ğ renciye dokünmüşsan, derdine deva olmüşsan o o ğ renciyi kazanıyorsün. Yoksa 
sınıfta olmaz.  Bizim sınıfta da dürüm aynı aslında. Konüş konüş, anlat anlat, 
teneffü se çıkınca markaja almamışsan, konüşmamışsan, ilğilenmemişsen, o zel 
olarak ona yo nlenmemişsen o o ğ renci senin elinden üçüp ğidiyor. Ben bünü 
o ğ retmenlik hayatımda tecrü be ettim. Cemaatte aynen bo yledir.  Cemaat ilği 
bekliyor. Cemaat nasılsın sorüsünü bekliyor. Yü zü ne bakacaksınız bo yle, nasılsınız 
diyeceksiniz. Çıkışta imam bekleyecek, en son çıkan o olacak, en son çıktıktan sonra 
caminin o nü nde 10-15 dakika bekleyecek, cemaatten o nce çıkıyorsa küsüra 
bakmasın namaz kıldırma memürlüğ ündan başka bir şey yapmıyor. Ben 
so ylü yorüm, o ğ retmenlik dersten sonra başlar, imamlık camiden, mihraptan sonra 
başlar. Bü çok o nemli bence, ben büna bakarım. Çü nkü  din toplümsal olarak 
indirilmiştir. Dolayısıyla bü din yaşanma dinidir, hal dinidir, kal dini değ ildir.” (K-
18) 

“Çok bü yü k etken halkla iletişimi bir de. İ mamın ko yde de şehirde de vatandaşı 
seçmemesi lazım. Herkese eşit davranması lazım. Büğü n bana ğeldi sohbet etti mi, 
yarın da bir başkasına ğitsin sohbet etsin. Her ğü n arının kovana ğirmesi ğibi aynı 
yere ğirerse olmaz.” (K-28) 

“Cami ğo revlilerinin tabi hani rol model alacak kadar, caminin dışında işin doğ rüsü 
çok da ğo remiyorüz. Yani imamlar kendilerini biraz kısıtlamışlar. Ezan okündü mü 
namaz kılınıyor, ondan sonra hani çok nadirdir, bir imama bir yerde 
rastlaşmışımdır, belki bir çay içmişimdir. Bürada iki dakika hocamın evine ğidene 
kadar veya bizim eve ğidene kadar yol boyü sohbet.” (K-13) 

Katılımcıların ifadeleri din ğo revlilerin kendilerini toplümdan soyütladığ ını, ha l hatır 
sormadıklarını, toplümsal ilişkilerinde zayıf oldüklarını ve camide ğerçekleştirilen temel 
ğo revler dışında cemaatle ve halkla ilişki kürmadıklarını ğo stermektedir. Katılımcıların en 
bü yü k beklentilerinden birinin, din ğo revlilerinin toplüm içerisine karışması oldüğ ü 
ğo rü lmektedir. Din ğo revlilerinin cami cemaati tarafından değ erlendirildiğ i bir çalışmada da, 
katılımcılara ğo re din ğo revlileri, sosyal ilişkilerde yetersiz olarak değ erlendirilmişlerdir (Dam, 
2002). Yine başka bir çalışmada cami cemaatine ğo re din ğo revlileri, ğençler ve yetişkinlerle 
iletişim konüsünda kısmen yeterli ğo rü lmü ştü r (Sağ lam, 2011). Bir başka çalışmada da cami 
cemaatine ğo re din ğo revlilerindeki en bü yü k eksiliğ in sosyal ilişkilerde zayıf olmalarıdır 
(Çekin, 2011). Yılğın (1997) tarafından yapılan saha çalışmasında da din ğo revlerinin insani 
ilişkilerde yetersiz oldüğ ü katılımcıların çoğ ünlüğ ü tarafından dile ğetirilmiştir. Bir başka 
çalışmada da cami cemaatinin çoğ ü, din ğo revlilerinin halkın içine karışmadığ ı ile ilğili 
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şikayetlerde bülünmüşlardır (Demir, 2015). Demir’in (2021) doktora tez çalışmasında ise din 
ğo revlilerin, cami cemaatinin çoğ üna ğo re iletişim konüsünda yeterli oldüğ ü tespit edilmiştir.  

Ayrıca katılımcılar din ğo revlilerinden toplümün sorünlarına çare aramalarını ve farklı 
etkinlikler yapmalarını beklemektedir: 

“Diyanet her ko ye 5 tane cami yapıyor, ben olsam yapmam. Vakitte iki kişi 
bülamazsın cümada 5 kişi olür. Devlet büna para o dü yor yazık. Bo yle olmaz. Ve o 
imam orada nasıl bakılıyor biliyor müsün? İ mam yatar o ğ lene kadar namaz kıldırır. 
11 lira maaş alır. Arabasına biner ğider. Bü ne yapıyor ya? Gü nde toplasan 3 saat 
çalışıyor. Halkın imamlara bakışı ko ylerde bü. Ne diyor 3 saat çalışmakla 10 bin lira 
maaş alıyor. Bünün aldığ ı para helal mi diye sorğülüyor. Niye? Aynı imam şo yle 
yapsaydı o rnek olarak. Gü nü n iki saatini büğü n Ahmet amca fındık tarlasında 2 
saat ona yardım etse ğidip sohbet etse. Camide konüşmasın hiç konüşmasın ğerek 
yok abi. Camide herkes dinliyor zaten. Psikolojik olarak büraya anğaje olüyorsün. 
2 saat Ahmet amcaya 2 saat Mehmet amcaya ğitsin. Ö bü rü nü n hastasının başına 
otürsün şifa dilesin. Yani sosyal hayatta ülaşmayan imamlar imam değ ildir. İ mam 
o nder. Neresi o nder ya. İ mam mihrabın imamı. Ya oraya bizden ğetir, caminin yü zde 
70’i namaz kıldırır. Herkes imam bürada. Herkes imam ya. Geçsin hepsi kıldırır. 
Ama mesele o değ il.” (K-18) 

“İ mam kardeşimiz camiyi eğ er ki bir ekmek kapısı olarak ğo rü rse, yani bir 
belediyede işçi ğibi ğo rü rse büradan çok fazla bir şey olmaz. Neden bir şey olmaz. 
Tamam din hizmetleri parayla olmaz ama kişiye de ğeçimlik lazım. Bünü devlet 
sana veriyor ama siz bürada şünü yapacaksınız. Farklı faaliyetler yapacaksınız 
Ö rnek veriyorüm, işte sabah saat 5’de namazı kıldırdınız, 12’ye kadar ne 
yapıyorsünüz? Yaptığ ınız iş ne? Yaz do neminde küran kürsü var 3 ay, ğeri kalan 9 
ayda ne yapıyorsünüz? Evinizde hadi kahvaltı yaptınız 1 saat 2 saat, ğeriye kalan 
bü 3-4 saat neredesiniz? Bü boş zamanı doldürmak lazım işte. Ö ğ le namazını 
kıldırdın, ikindiye kadar ne yapıyorsün bü arada? Bir kürs açtın mı? Ö rnek 
veriyorüm ğençliğ e dair bir faaliyet yaptın mı? Bülündüğ ün bo lğede bir imamsın 
ama bürada cemaatin de var, dedin mi arkadaşlara, ya arkadaşlar bizim bo lğemiz 
fakir bir bo lğe, bir çadır kürsak da çorba versek zaman zaman, ihtiyaç sahipleri de 
bündan faydalansa, işte bir bo yle bir faaliyet yapsak.” (K-21) 

“Hepsi ticaret yapıyor. İ mam ticaret yapamaz. İ mam kapı kapı ğezip tebliğ  edecek. 
Bü nesil nereye ğidiyor? İ mam üyümaz. Senin çocüğ ün camiye ğelmedi dimi, hemen 
ğidip araştıracak imam. Bana ğo re caminin imamı kapı kapı ğezecek dini anlatacak. 
Çocükları camiye çekecek. Dini tebliğ  edecek, yapmazsa bü dü zen bo yle ğider. 
İ mamların hiçbirini beğ enmiyorüm. Namazı kıldırıp ğiderler hep. Cami içinde 
hocalar ğerekeni yapıyorlar ama dışarısı o nemli. Yaz küran kürsü bitince camide 
bir tane ğenç ğo remezsin. Halkta da sorün var. Kimse torününü camiye ğetirmiyor. 
Anlatmazsan bü iş olmaz, ğideceksin cezaevine anlatacaksın mesela. İ çki, eroin vb. 
mü ptelalarını camiye çekecek hoca. Yemeğ e ğo tü recek, anlatacak, harçlık verecek. 
İ mam bo yle olacak. Yoksa namaz kıldırmakla imamlık olmaz. Allah o rü tbeyi bana 
vermemiş, sana vermiş. Çü nkü  niye benim kafam çalışmıyor. 10 milyar maaşla 
kürtaracak mısın?” (K-29) 

Din ğo revlilerinin cenaze, mevlit, dü ğ ü n ğibi merasimlerden para almaları da toplüm 
tarafından eleştirilen bir başka hüsüstür. Genel olarak din ğo revlileri yaptıklarına karşılık bir 
bedel istememektedir ancak insanlar bünü bir adet haline ğetirmişlerdir. Fakat katılımcıların 
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ifadelerine bakılınca bü paralara tamah eden ve bü paraların peşinde koşan din ğo revlilerinin 
oldüğ ü ğo rü lmektedir. Bü da din ğo revlisinin toplümdaki sayğınlığ ına zarar vererek rol model 
olamamasına sebep olmaktadır. Yapılan bir başka çalışmada da cami cemaatinin çoğ ü, din 
ğo revlilerinin bü merasimlerden para almamaları ğerektiğ ini belirtmiştir (Uyğün, 1992). Yine 
Samsün’da yapılan bir saha çalışmasında da katılımcı cemaatin çoğ ü, din ğo revlilerinin bü 
hizmetler karşılığ ında para almalarının üyğün olmadığ ını belirtmiştir (Özan, 2013). 

Katılımcılardan bazılarının konüyla ilğili ifadeleri şü şekildedir: 

“Bence kafadan, tepeden dü zelmesi lazım. Yoksa hocalarımız çok ko tü  insanlar 
değ iller yani. İ çlerinde illaki çıkar. Bü cenazeler, dü ğ ü nler, proğramlar, proğrama 
koşanlar, ğo revliyken bile proğram proğram koşan hocalar, hiç maaşa elini 
sü rmeden ğeçinenler var bü şekilde, cenazedir, mevlittir, dü ğ ü ndü r vesaire her 
şeye koşanlar var. Bünlar olmaması lazım aslında. Bizim hocamız o konüda hiç 
hakkını yemeyelim. Asla cenazeden para almaz. Birkaç cenazede ben şahit oldüm 
kavğasına. Kavğa etti para almamak için diğ er hocalarla.” (K-17) 

“En bü yü k sıkıntı da mevlit proğramlarında, Kür’an-ı Kerim proğramlarında, bir 
kimse orada verilen ü creti alıyorsa onün değ eri o kadar olüyor. Ama siz bir ü cret 
almadığ ınızda veya ekstra bir ticaretle falan üğ raşmadığ ınızda, bü sizin toplümda 
çok etkili olmanızı sağ lıyor. Ama siz bo yle bir şey yaptığ ınızda cemaatin size tepkisi 
“işte leş yiyiciler ğeliyor” olüyor. Bo yle ifadelerle karşılaştım maalesef. Almış 
oldüğ ünüz paradan, maaşınız dışında insanlardan ğelen paradan beklentinizi ne 
kadar aza indirirseniz karşıdaki değ eriniz o kadar artar.” (K-2) 

Katılımcıların eleştirilerinde dikkat çeken diğ er hüsüslar da din ğo revlilerinin toplümün içine 
ğirmemeleri, toplüma ülaşmaya çalışmamaları, camiyle sınırlandırılmış bir ğo revi icra etmeleri 
denilebilir. Katılımcılar, din ğo revlisinden her tü rlü  ortama ğirmesini ve tebliğ  vazifesini 
yapmasını istemektedir. Taşkın (2013) tarafından hazırlanan çalışmada da din ğo revlilerinin 
çoğ ü, cami dışında bir faaliyet yapamadıklarını belirtmişlerdir. Konüyla ilğili bazı katılımcıların 
ifadeleri şo yledir:  

“Hristiyan aleminde papazlar meyhaneye, kahvehaneye ğider, adam büraya niye 
ğider, onları kiliseye çağ ırmak için ğider. He orada rakı şarap içer mi bilmem. Bizde 
de çay ocağ ına ğideyim de orada birilerine dini bilği vereyim diyen bir hoca ben 
ğo rmedim, rastlamadım. Çember içinde kapalılar. Cami dışında hocalar toplüma rol 
model olamıyor. Cami içinde evet olabilen var.” (K-33) 

“Din ğo revlilerinin toplümsal olarak yapılan etkinliklerin her alanında bülünması 
ğerektiğ ini dü şü nü yorüm. Camide sınırlı kalınmamalı. Diyelim ki Tekno-fest var, 
orada da din ğo revlileri de olmalı. Dini açıdan, yapılan etkinlikler üyğün müdür? 
Nedir? Uyğün değ ilse mü nasip bir şekilde izah edilmeli. Dini bilğilere ihtiyaç düyan 
kişiler illa camiye ğitmemeli. Din ğo revlisi her kesime rahatlıkla ülaşabilmeli. Din 
ğo revlilerinin tabi kendilerine ğo re ğü çlü kleri sıkıntıları var ama, kendilerine 
sadece namaz kıldırıp onün dışına çıkmamayı prensip edinmişler. Bü çok yanlış 
haddizatında. Mü cadele etmeleri ğerekir. Gerçi sistemin sağ ladığ ı bazı sıkıntılar 
var. İ slam’ı do rt do rtlü k anlatayım dese din ğo revlisi, anlatabilir mi? Faiz veya diğ er 
konülara ğirdiğ i zaman toplümda belki tepki çekecek. Maalesef bü konüları bir 
şekilde anlatabilmesi lazım din ğo revlilerinin.” (K-45) 
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“Tebliğ  bakımından hiç çalışma yapmamalarıdır. Sadece camiye ğelinecek. 
İ mamların sahaya inmesi ğerekir. Tebliğ  etmek ğerekir. Örtalık çıplak insanlardan, 
hani Halil Konakçı hoca diyor ya, çıplak et ğo rmekten iki dakika abdestli 
ğezemiyorsün. Her taraf çırılçıplak yani ateş, onün için şo yle dü şü nü yorüm ben 
hocalarımız maaşı alıyor, kimse bana dokünmasın, adam faizi anlatırken bile 
o teleyerek anlatıyor, bazıları. Şeriatın ortasından direk anlatması ğerekir. Ya yatsı 
namazı kılınıyor, imam odaya erken ğeçiyor, çat çat ışıkları kapatıyor, Cemaat orada 
düa yapıyor, iki dakika daha beklesene orada. Kapatıyor ışıkları ondan sonra hadi 
çabük diyor, kapıları kapatacak. Bo yle bir şey yok yani. Ya kardeşim sen taş mı 
taşıdın, tamam saatin var ama beş dakika adam düayı üzatsın. Belki onün 
sevabından sen de yararlanacaksın. Cemaati camiden çıkarmak için elinden ğeleni 
yapıyor yani.” (K-7) 

“Din ğo revlileri camiye cemaati çekmek için hiç üğ raşmıyorlar. Namazdan o nce 
mesela dedim ki baktım ne kadar çok cemaat var. Ama dü şü nü yorüm imam için 
ğelen bir cemaat varsa adımı değ iştiririm. Yani bünü da imam ğetirmiş camiye 
alıştırmış diyen birisini ğo rmedim. Bürada 4 tane ğo revli var, iki imam, iki mü ezzin. 
Şü imam beni büraya alıştırdı diyen kimse yok. Çekemiyorlar camiye demeyelim, 
üğ raşmıyorlar, çaba yok.” (K-36) 

Din ğo revlilerinden cami dışına çıkıp farklı ortamlarda, farklı insanlarla diyaloğ kürmaları ve 
tebliğ  yapmaları istenmektedir. Bü konüda din ğo revlilerinin çok zayıf oldüklarını belirten 
katılımcılar, onların insanları camiye çekmek ğibi bir dertlerinin olmadığ ını so ylemektedirler. 
Konüyla ilğili başka bir katılımcı da din ğo revlilerinin rol model olamayacağ ını ve bünün 
sebebini ise din ğo revlisinden bo yle bir beklentinin olmamasına bağ lamaktadır:  

“Hocaların rol model olamamasının en bü yü k mü sebbibi de biziz. Ben hocalara 
küsür bülmüyorüm, hepimiz insanız. 1000 kişiye hitap eden bir camiyi/mescidi 
dü şü nü n, vakit namazına 5 kişi ğeliyorsa hocanın zaten toplüma rol model olma 
şansı yok. Az o nce anlattığ ım ğibi, video çekip yayınlayan, kitlesi olan insanlar 
değ ilse cami hocasının rol model olma şansı neredeyse sıfır. Çü nkü  niye, bü bir arz-
talep meselesidir. Sizde bo yle bir talep olacak ki hoca size rol model olacak. Bizim 
o nce bünü hocalarımızdan talep etmemiz ğerek. Kaynağ ı belli olmayan çoğ ünlüğ ün 
tasvip etmediğ i hüsüslardan bize bahsetmemesi ğerekir. Bü karşılıklı bir şey. 
Camiye ğitmeyen bir kişiye rol model olma şansı yok hocanın. Ancak nasıl olür 
o zveriyle olür. Adam vakit namazından çıktıktan sonra ben ğezeceğ im mahalle 
arasında, doğ rü bildiğ imi, insanları ko tü lü kten üzaklaştırmak için anlatacağ ım 
diyecek, Allah rızası için ğezeceğ im diyecek. Cemaatler, tarikatlar sırf bünü 
kendilerine şiar edinmiş. Ö zellikle bünü din ğo revlilerinin yapması lazım.” (K-39) 

“Toplümda bazıları almak istemiyor hocadan. Bazı hocalar çabalasa da almak 
istemiyor. Bazıları imamla üğ raşıyor mesela, adam işini iyi yapsa da üğ raşıyorlar, 
bo yle tipler var.” (K-6) 

Bir başka katılımcı da din ğo revlilerinin insanlara tebliğ  yapmasına ğerek olmadığ ını, 
yaşantısıyla o rnek olması ğerektiğ ini ifade etmiştir: 

Bir insan bir şeyi istemiyorsa sen onü büna üzattığ ında o istemiyorsa bünü ona 
veremezsin ki. Dolayısıyla tebliğ  dediğ imiz şey, din adamlarının ğençleri davet 
etmesi, teşvik etmesi değ il, kendi hal ve hareketleriyle talep ğo rmesi ile alakalı bir 
şey. Sosyal medyada ğü ndem olan imam kedileri soğ üktan ü şü mesin diye camiye 
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alan. Örada sosyal medyaya baktım, keşke bizim caminin imamı olsa, keşke bizim 
camide olsa da bü imam biz de çocüklarımızı yollasak. Siz hiç düydünüz mü kışın 
soğ ük oldüğ ünda, soğ ükta sokak hayvanları var, vaazının hütbesinin ana temasında 
bünü işleyen bir imam ğo rdü nü z mü ? Ben daha ğo rmedim. İ şte bü bo yle bir şey 
oldüğ ü zaman emin olün ki talep ğo rü rsü nü z. Çü nkü  sekü ler dü nyamızın en bü yü k 
problemi ahlaki yozlaşma ve aileler bü ahlaki yozlaşmayı yok edebilecek insanları 
psikoloğlar eğ itimciler imamlar olsün bünü ğo rdü ğ ü  an yapışıyorlar. Yeter ki 
çocüğ ümüza bünü versin diye. Ama bünü ğo rmeleri lazım. Bünü da ğel ben sana 
ahlak anlatacağ ım değ il, tavır ve davranışlarınla insanlara ğo sterirsin.” (K-16) 

 

2.3.1.4. Kurumsal Faktörler 

Din ğo revlilerinin rol model olamamasında etkili olan do rdü ncü  tema kürümsal fakto rlerdir. Bü 
temanın altında konümlanan 5 kod aşağ ıdaki tabloda sünülmüştür. 

Tablo 2.3.1.4. Kurumsal Faktörler 

Tema Kod f 

 

 

 

Kurumsal Faktörler 

Diyanet’in Adalet, Liyakat ve Kürümsal İ şleyişi ile 
İ lğili Hüsüslar 

24 

Din Go revlisi Yetiştirme Politikalarındaki Yanlışlar 7 

Din Go revlilerinin Kamüsal ve Kürümsal Aidiyetinden 
Dolayı Ö zğü rce Konüşamaması 

7 

Fetvalardaki Sorünlar 5 

Hütbelerle İ lğili Sorünlar 3 

 

Kürümsal fakto rler temasında, 24 katılımcı Diyanet İ şleri Başkanlığ ı’nın kürümsal işleyişi, 
denetim, adalet ve liyakatle ilğili sorünlarından bahsetmişlerdir. Diyanet ile ilğili bü 
olümsüzlükların din ğo revlilerine bakışı etkilediğ ini ve bü sebeple rol model olmalarına da ket 
vürdüğ ünü belirtmişlerdir. Demir (2015) tarafından hazırlanan saha çalışmasında da cami 
cemaati, Diyanet ile ilğili benzer eksikliklerden bahsetmişlerdir. Katılımcıların ilk kodla ilğili 
ifadelerinden bazıları şünlardır: 

“Şo yle bir şey var, Diyanet personeli kendi içinde birbirini yiyor, Milli Eğ itim bile bü 
kadar karışık değ ildir. İ mamların arkalarından birbirlerini yediğ i kadar, hiçbir 
kürümda bo yle dedikodü yoktür. Çok imam arkadaşlarımız var bakıyorüm, 
değ erlendirdiğ imde. Diyanette olmaması ğereken şey diyanette olmüş maalesef 
yani. Bü da adamın yaşantısına şey yapmıyor, hani sirayet etmiyor. Şey diyeceğ im 
yani şeriat hü kmü ne ğo re yaşanmadığ ı için imam da ne aldıysa o. Ben diyaneti 
süçlüyorüm. Ö zamanki mü ftü yü  süçlüyorüm. Diyanetin mü ftü leri her akşam farz 
namazlarda okünan ayetleri takip etseler, kim yanlış oküyorsa ikaz verseler, bü 
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dü zelir. Birisinin Ankara’da dayısı vardır. Aman kimseye bir şey demeyelim. Ben 
anlamam devlet atamış, yanlış da olsa arkasındayım kardeşim, mantığ ı var. Koltük 
sevdası var açıkçası. Bo yle olmaz, İ slam bo yle anlatılmaz. Go nü llere inmek lazım. 
Ses kıraat Allah verğisi, ama merkezlere sesi kıraati olanları koyün. Ko ylerde az 
cemaati olan yerlere de diğ erlerini. Geliştirsin kendini. Merkez camiye sesi 
olmayanı koyarsan da. Ankara’da benim dayım var deyip merkeze koyarsan 
cemaati de bündan rahatsızsa senin bünü yapmaya hakkın yok. Ben oraya 30 sene 
50 sene ğideceğ im belki, aynı sesi dinlemek zoründa değ ilim. Velhasıl yaşantı 
olmazsa siz bana ne anlatırsanız anlatın, yaşamak lazım. Yaşarsak yaşatırız. 
Yaşamazsak perişan olürüz. Ve perişan ederiz yani.” (K-7) 

“Bünları anlatmak lazım, bünları yükarıya bildirmek lazım. Bü Diyanet’te, 
sendikalar kürüldü, herkes şücü, bücü oldü. Bürası Allah’ın Peyğamberin yeri. Sen 
bizim sendikadan değ ilsin falan. Ya bünlar büraya sokülmamalıydı. Bünlar 
olmamalıydı. Hüzür yok, camide hüzür yok, inan yok. Hanği camiye ğidersen ğit. 
Anladığ ım kadarıyla şimdi şü sendikaları kaldıracaklar. Diyanetin sendikayla işi 
olmayacak. Mü ftü yü  saymıyorüm, ona farklı şey yapıyor büna farklı şey yapıyor. 
Ciddiyet yok yani. Bir tane hoca var, adam sü rğü n yiyor, ğo revden atamazlar beni 
diyor, sü rer Tatvan’a en fazla, ben yine 10 lira maaşımı alırım diyor adam. Bir de 
rapor alıyor, izin alıyor, sokakta ğeziyor sü rekli. Ben her konüştüğ üm lafın 
ardındayım. Gelsinler büradayım ben. Ben malımı satıyorüm, paramı kazanıyorüm. 
Bü camiada sıkıntı çok bü yü k. Hocaların bo yle olma sebebi de Diyanet’tir.” (K-10) 

“İ mam diyor ki mesela, mü ftü  bile ona şünü diyormüş ya, teneffü sleri biraz üzat, 
bana laf so z ğetirme mahalleden, şü yazı ğeçirelim. İ mam diyor bünü he bana. 
Mü ftü  bo yle derse imamın varacağ ı yerde bürası. Daha ileri ğitmeyecektir yani. 
U zü lü yor insan. Bü memleketin ğeleceğ i için ğerçekten ü zü lü yorüm.” (K-23) 

“Diyanet de diğ er kürümlar ğibi her şeyi ğo stermelik yapan bir kürüm. Ben 
Tü rkiye’de, bizim kürümümüzda da vardır eğ itim seminerleri, İ ç İ şleri 
Bakanlığ ı’nda da vardır. Devlet kürümlarındaki bü eğ itimlerin hepsi ğo stermeliktir. 
Bir ü st kürüma, amire biz bünü tamamladık, şü kadar o ğ retmene şü semineri 
verdik. Biz de büğü n itfaiye yanğın so ndü rme seminerleri yapılır. Bakan çıkar yarın 
der ki bir yanğın olür. Bakan der ki biz bü ay 300 bin o ğ retmene seminer verdik. 
300 bin o ğ retmenden kaç tanesi o yanğını so ndü rebilecek kabiliyettedir. Hiçbirisi. 
Çü nkü  bünların hepsi ğo stermelik. Dolayısıyla Diyanet de diğ er kürümlardan 
bağ ımsız değ il. Hepsi, basamağ ın bir ü stteki amirine rapor verme adına yapılan 
üyğülamalar.” (K-35) 

“Diyanetin de tabi bü hüsüsta rolü  var. Yani hiçbir yerde olmayan torpil, Diyanet’te 
olüyor, o zellikle mü lakatlarda. Liyakat sahibi olmayan insanlar ğo rev başına 
ğeçiyorlar. Asıl temel sorün da bürada aslında. Padişahların tebdili kıyafetle 
denetim yaptığ ı ğibi mü ftü ler de bence imamları denetlemeli veya ğo revlendirdiğ i 
liyakat sahibi kişiler aracılığ ıyla denetim yapıp ğerekli eksiklikleri tespit etmesi 
lazım. Go revden çıkaramaz belki ama biraz daha eğ itim almasını sağ layabilir. Bizim 
cami imamı hafız ama elem teranın altı dışında bir tek yer oküdüğ ünü düydüm 
büğü ne kadar.  Hafızlık var mı diyorüm, ğitti diyor.” (K-24) 

“Diyanette bü yü k süç var. Denetim yok. Kim ne yapıyor, denetlenmiyor. Bü cami 
yeni, bü camiyi ğeç. Diyanet mü ezzin ğo nderiyor bak, camide cemaat yok, 3-5-10 
cemaat var en fazla. Bü devlete yazıktır. Gereksiz atamalar yapıyor hem de hafız. 
Teftiş yaptırıp da büraya adam lazım mı demeden atamışsın. Mü ezzinlik herkes 
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yapıyor, cemaat yok zaten camide. Devlet bü tçesine yazıktır bü. Sonra ğeliyor 
mü ezzinlik yapıyor, ğidiyor. Ne talebe okütüyor ne bir şey yapıyor. Hafız adamı sen 
Diyanet olarak alacaksın, şü an imka n var bü iktidar do neminde, eskiden denetim 
vardı ve çocükları hafız yapmaya korküyordük. Bü adamı alıp başka yere 
koyacaksın talebe yetiştirecek. Biz ğittik ğenç lazım bize. Çocüğ a fütbol 
o ğ reteceksin, yemeğ e, ğezmeye ğo tü receksin ama o nce dini o ğ reteceksin.” (K-29) 

“Tü rkiye’de din ğo revlilerinin çalışmadığ ını so yleyebilirim. Mesela Sü leymancılara 
bak, hacda ümrede bile dürüm bo yle, her sene ğiderim. Din ğo revlisi icabında 
Kabe’ye namaza da ğitmiyor hacılarla. Ötelde dürüyor, defalarca ğo rdü m, 
denetleyen de yok. Gelip de mesela oradaki din ğo revlileri var, bü hoca size hizmet 
ediyor mü etmiyor mü? Yok. Bü hizmet mi? Bü Diyanet teşkilatı çalışmıyor. Eskiden 
yasaklar vardı şimdi ne var? Dü şü n işte, son zamanlarda konüşan Halil Konakçı, 
bü tü n dedikleri on nümara, adam diyor benim ğo revim ne? Ben size ne 
anlatacağ ım diyor. Timürtaş hocam, 163. madde vardı, hocaların ağ zı bantlıydı, 
şimdi ne var? Rahatlıktan olüyor bünlar. Kesinlikle o ldü kten sonra Diyanetten 
şikayetçiyim. Bü serbestlikte aktif değ iller, imka n var. Mesela kafile başkanı 
yollüyor ümreye, adam hiçbir şey bilmiyor. Bir seminer ver bir yetiştir adamları.” 
(K-32) 

“Diyanetin çalışmamasından dolayı din ğo revlileri vicdanıyla baş başa. Denetim de 
olmadığ ından, mü cadele etmiyorlar yani. Niye evlere ğelmesin hocalar. Maalesef 
bir Sü leymancı teşkilatına ğit bakayım. Adamlar vallahi bo yle nasıl çalışıyorlar. Din 
ğo revlisi otelde yatınca, o bü r hacıların nereye ğittiğ i belli. Sü leymancılarla, Millı  
ğo rü şle ğit bakalım, yatamazsın o yle. Bü kadar ğevşeklik olür mü ya? Ben bünü 
ğittim mü ftü ye şika yet ettim. Hocam bü hocalara imtihan yapın, seminer verin, 
yetiştirin dedim, torpili olan ğelmesin dedim. Ne torpili ya dedi bana. Dedim hocam 
adam ğeldi bizim kafile başkanı, Hira mağ arası ne diye sordük, adam bilmiyor 
anlatamadı vallahi, millet hocaya bağ ırdı, ben de enğelledim, hocaya sayğısızlık 
ettirmem, hocayı eleştirmem toplüm o nü nde. Diyanet çalışmıyor, demek ki takip 
yok. Ö kadar ğevşeğ iz ki şımardık. Top sahasında mescitler var artık. Eskiden 
kıyafetimize karışırlardı. Ö zğü rlü k var şimdi. İ mkanlar var ama küllanılamıyor. Bir 
hafta rapor aldı imam hasta da değ il. Adamı vardı ğitti aldı. Bir haftalık camiye 
ğelmediğ i maaşı ne olüyor? Balık baştan kokar. Hiç izin küllanmayan imamlar da 
var. Adam alıyor rapor, ğeziyor, raporlüyüm diyor. İ zin aldın başka. Maalesef bünları 
denetleyen yok.” (K-31) 

“Diyanet de teftişlerini yapmıyor. Yapsa da ne yapıyor, mü ftü nü n şofo rü  telefon 
açıyor, büğü n sabah senin oradayız denetlemeye ğeliyorüz diye. Haberli denetim 
var. al ğü lü m ver ğü lü m, dostlar alışverişte ğo rü şsü nler.” K-42 

“Rol model olacak din ğo revlisi için, Diyanet, o ncelikle kapsama alanını 
ğenişletmesi lazım, yani din ğo revlisine daha ğeniş yetkiler vermesi, üfük açması 
lazım, din ğo revlilerinin yaptığ ı çalışmalarından dolayı da sahiplenilmesi lazım. 
Sistem ne, din ğo revlileri arasında bir sıkıntı var. Bazı din ğo revlileri, diğ er din 
ğo revlisini hasım olarak ğo rü yor. Önün her faaliyetine enğel olmaya çalışıyor. 
Diyanet ona sahip çıkmalı. Din ğo revlilerinin alanı sadece cami olmamalı. En bü yü k 
etken bir defa içinde bülündüğ ümüz ortam yani sistem. Diyanetin faaliyet alanı 
ğeniş tütülmalı yani. Diyanet kendisi bü konüda ğo revlilerine yetkilerini daha ğeniş 
tütarak sahip çıkması lazım. Din ğo revlisi de kendisi o zel çabası ile yaparsa 
yapabiliyor bir şeyler. Yapmazsa Diyanet de ondan fazla bir şey beklemiyor zaten. 
Diyanet ne diyor, şü şü şü etkinliklerde bülünacaksınız, o da sınırlı. Din ğo revlisinin 
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kendisi ğayretli azimli ise, onün dışında taşarak çok ğü zel etkinlikler yapabiliyor, 
nadiren ğo rü yorüz. Ö tü r aktif din ğo revlisi arkadaşlar var.” (K-45) 

7 katılımcı da din ğo revlilerinin yetiştirilmesiyle ilğili yanlışların yapıldığ ını ve atamalarıyla 
ilğili de sorünların oldüğ ünü ifade etmiştir. Bazı katılımcı ifadeleri şü şekildedir:  

“Eğ itim, eğ itim, eğ itim. Eğ itimleri yok. Yetersiz mi diyeyim. Yetiştirilme tarzları 
yanlış. Yeni bir yetiştirilme tarzı ğetirilmeli. Nasıl olür bilmiyorüm ama hocalar 
atanmadan o nce bir eğ itimden ğeçirilmeli. Mesela haseki diyorüz ya, eğ itim 
merkezlerinde eğ itimden ğeçirilmeli. Mesela kaymakamlar atanmadan o nce 
yürtdışında ve yürt içinde farklı ğo revlerde 2 yıl ğeziyorlar, sonra atanıyorlar. 
İ mamlar da tamam, memürlüğ a ğirsinler maaşlarını alsınlar, büğü nkü  yo ntemimiz 
nedir? İ mam sınavı kazanıyor ğir bü camide ğo revlisin. Bir şey bilmiyor ki ama 
imamı atadığ ımız zaman ğelsin bürada bü yü k camide imamların yanında staj 
yapsın. Ölması ğerekmez mi sizce? 6 ay 1 sene stajla yetiştirilmesi lazım. Ölsa çok 
iyi olür.”  (K-30) 

“Diyanet’imizin din ğo revlilerini fıkhi olarak, tefsir olarak, meal olarak yetiştirmesi 
lazım. Sen imam hatip mezünüsün, hafızlık var, elem tera, fetih, az okü bakalım, 
tamam sen imamsın bo yle bir şey yok. Baştan bo yle yetiştirilmesi lazım.” (K-7) 

“Herkese, ya bir maaş, bü da bir sebeplensin diye ğo rev veriliyor. Go rev, ehline 
verilmiyor. Bü bo yle basit bir ğo rev değ il. Bir memüriyet değ il. Bü kütsal bir ğo rev. 
Bü kütsalın içini boşaltırsan bo yle ko tü  bir nesil çıkar ortaya. Bo yle bir şey yok ya. 
Adam ğo rev yapmıyor. Hep düyüyorüz bünları. Adam ğelmiyor ya. Kü lhanbeyi 
adam ya. X sendikadan işini ayarlamış, filan yerden ayarlamış, ğelmiyor. Adam 
atamazsın beni diyor. Sadece sü rersin diyor. Benim hayatım ğaranti diyor ya.” (K-
10) 

“Din ğo revlisi ilahiyat mezünü olacak. Bir imamın ğo rev yapabilmesi için ilahiyat 
şart. Adam eskiden liseyi bitirip imam olüyordü. Adam dışarıdan oküyor açıktan 
oküyor, imam olüyor. Diyanet imam alırken daha dikkatli olmalı.” (K-27) 

“Bir sosyoloğlük vereceksin bü imamlara. Bünlara bü dersleri vereceksin. Ölümsüz 
olmayacak ifaden. İ mamlarda süç değ il. İ lahiyattaki hocaların hatası var. Bakın 
oraya orada İ slam ile ilğili ne kadar ders var? Ben şünü da ğo rdü m, imamlar 
ilahiyatı okümaya kalkıyorlar ya şimdi. Gidiyor, oradaki o ğ rendiklerinden sıkılıp 
terk ediyor okülü. Örada İ slamiyet’i anlatmıyorlar diyor. Bü bana başka dini 
anlatıyor diyor. 4 mezhep dışındaki beşinci mezhebi anlatmaya kalkıyor bana diyor. 
Bana o yle şeyler o ğ ret ki, cemaat ğelince sorüsüna cevap vereyim o da üyğülasın.” 
(K-36) 

“Bence en o nemlisi din ğo revlisi olacak insanları sadece bir ü niversite püanı ile 
almamamız ğerek. Çü nkü  bü ğerçekten toplümü ğerçekten yo nlendirebilecek 
insanlar lazım bize, yani peşine takabilecek, analiz ğü cü ne sahip insanlar lazım. Bü 
da bence basit bir Ö SYM sınavı ile olacak iş değ il. Bü kişilerin daha teferrüatlı, daha 
derin seçilmesi lazım. Çü nkü  ben hiçbir şey kazanamayınca ğideyim ilahiyat 
oküyayım diyor. Bo yle birinin ben ğerçekten insana fayda sağ layacağ ına ihtimal 
dahi vermiyorüm. Bü yü zden din ğo revlilerinin seçimi daha başka yolla yapılmalı. 
Daha başka metotlar bürada devreye ğirmeli. Çü nkü  yani bü iş ne kadar matematik 
fizik veya bünü ço zdü ğ ü ne bağ lı olacak bir şey değ il. Gerçekten bir din ğo revlisinin 
analiz ğü cü , yorüm ğü cü , bilğisi çok iyi seviyede olmalı. Bir derdi olmalı insanın. 
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Yani ğerçekten bir derdi olmalı yani. Ben ay sonü maaşımı alayım ğibi bir derdi 
olmamalı. Para derdi olmamalı. Bü işi para için yapmayacak insanlar lazım bize. En 
temelde bü iş bü sınav sistemiyle olmaz. Bünü kesinlikle değ iştirmek lazım.  Bü 
şekilde de devam ederse ğerçekten kaliteli din ğo revlisi yetişmez. İ nsanları da 
camiye doldüramayız. Çü nkü  en basitinden ben kendimi din ğo revlisi sınıfına 
soksam mesela, hani şo yle ben namazımı kıldırayım ğerekli vaazımı yapayım, ay 
sonü maaşımı alayım. Ölay bündan ibaret olüyor. Bü da insanları peşine takamıyor. 
Çü nkü  toplümda insanlar bir rol model belirler ve onün peşine ğider ama şü an 
bizim toplümümüzda rol model olacak din ğo revlisi sayısı yani bir elin beş 
parmağ ını ğeçmeyecek seviyede.  Şimdi şo yle konüşayım aslında bü işi şo yle 
yapmak lazım. Aslında biz bazı noktalarda balığ a üçmayı o ğ retmeye çalışıyorüz. Bü 
da olmüyor yani. Şimdi tek bir sınav var. Adına ü niversite sınavı dedikleri yani kim 
daha çok sorü ço zerse başarılı olüyor. Sadece diyanet o zelinde değ il ğerek 
mü hendislik ğerek farklı dallarda da olsün, zaten çok yanlış bir sınav. Kesinlikle 
bo yle o ğ renci seçilmez. Herkesin yeteneğ ine ğo re bence o ğ renci alınması lazım. 
Kimi sanattan hoşlanıyordür, o yle bir insanı alıp din ğo revlisi yapmak çok saçma 
bir şey yani. Önü sanat alanında yetiştirmek lazım. Kimi dini ilimler ü zerine çok 
ğidiyor, araştırıyor, dinler tarihi, şüdür büdür, bo yle insanları dini ilimlere 
yo nlendirmek lazım. Adamın bir derdi vardır. Kimisi ü niversite sınavında 7 bin 8 
bin yaptı, adam doktorlüğ a ğidiyor, belki doktorlük istemiyor. Bünün için tabi aile 
kavramı da o nemli. Niye? İ yi bir püan alan çocüğ ün doktor olmasını ister. Ataması 
ve maaşı iyi. Çoğ ü ailenin çocüğ ünü ilahiyata yollamak istemez yani. Bence bü 
şartların tamamen değ iştirilmesi lazım. Bü sınav sisteminin kaldırılması lazım. 
Fütbolda nasıl ki yetenek avcılığ ı varsa, ta 6-7-8. Sınıftan, lise de dahil, o ğ renci 
izlenmeli ve onün meyili o nceden ğo rü lmeli ve ona ğo re bir yo nlendirme yapılmalı. 
Kesinlikle mesleki eğ itime o nem verilmeli.  İ lahiyat fakü ltelerine o ğ renci seçimi 
yanlış. Şü an ü lkemizdeki sosyolojik yapı da büna bü yü k bir enğel yani.” (K-46) 

“Tü rkiye’de din adamları ü zerine ğenel imaj çok ko tü . Bününla ilğili deyimlerimiz 
ataso zlerimiz olüşmüş. İ mamların ğaliz kelimelerle anılması bile çok ko tü . Ö kadar 
ko tü  aşağ ılayıcı, o kadar pejoratif ataso zü mü z deyimimiz var ki. Bü sadece sosyal 
medyanın, sekü lerizm-mühafazakarlık çatışmasının ü rü nü  değ il. Geçmişten ğelen 
bir problem ve büna bir ço zü m bülünmak zoründa. Bü da nasıl olür? Çok detaylı 
bir fikir tabi ki ben sünamam, benim haddim değ il, ama en azından bir yerden 
başlamak lazım. Politikadan, eğ itim sü reçlerinden, bir yerden başlamak lazım. 
Çü nkü  bizim ü lkemizde bü iş tabandan olmüyor, tavandan olüyor. Tavandan bir şey 
direktif olüyor o yle. Politikanın Diyanet’i, din işlerini bağ ımsız bırakması ğerekiyor. 
Din işleri, Diyanet dediğ imiz kürümlar, ilahiyat fakü lteleri, imam hatipler politikayı 
kesinlikle dışarıda tütması ğerekiyor.” (K-35) 

Katılımcılardan 7 kişi de devletin mevcüt rejimi2 ile ilğili sorünların oldüğ ünü, din 
ğo revlilerinin her konüyü rahatça konüşamadıklarını ve bü dürümün da din ğo revlilerini 
kısıtladığ ını belirtmişlerdir: 

“Diyanet’in biraz şeyi var bürada. Hocaları sıkıyor mü bo yle yani. Hocalar pek 
istediğ i ğibi adım atamıyorlar yani. İ stediğ i şeyleri ğo steremiyorlar. Biraz daha 
faydalı olma konüsünda çaba ğo steremiyorlar. Çü nkü  eli kolü bağ lı, karşı taraf ne 

 
2 Katılımcı bürada özellikle laiklik ilkesinden dolayı din ğörevlilerinin rahat hareket edemediklerini ifade etmiştir.  
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diyorsa, yani Diyanet’in emirleri doğ rültüsünda. Önün dışına çıkamıyorlar.  
Dolayısıyla bo yle olüyor.” (K-9) 

“İ mamlar doğ rü konüşamıyor, bü ü lkede yasak. Hocalar, anayasasını (yani Kür’an’ı) 
direk konüşsün. Şü phe var demek ki. Hocaların etkisi yok. Hocalar da korküyorlar. 
Doğ rüyü konüşamıyorlar. Önlara da süç bülamıyorüm.” (K-29) 

“Diyanet İ şleri Başkanlığ ı daha o zerk olmalı, daha bağ ımsız. Hü kü mete bağ lı değ il 
de daha kapsamlı bir şey alanı olması ğerekir. Siyasetin ğü dü mü nde değ il de 
İ slam’ın temel kaynaklarına ğo re yo netilmeli.  Çekinmeden, ğo revliler İ slam’ın o zü  
ne ise, ne istiyorsa onü açık seçik anlatmalılar. Toplüma bü verilebilmelidir. 
Cemaatten de düyüyorüz, din ğo revlisi şü konülara hiç ğiremiyor deniyor. İ slam ne 
diyorsa açık açık her tarafta anlatılabilmelidir. Çü nkü  bü inancımızın ğereğ idir. 
Anlatılması ğerekir. Faiz konüsünü dedik, tesettü r konüsünü dedik mesela. Bazı 
kesim tarafından horlanıyor, dışlanıyor.” (K-45) 

“Bizde bir çaba ğayret istek olmadıktan sonra ben hocaların bü toplüma çok fazla 
etkilerinin olabileceğ ini dü şü nmü yorüm.  Ben şü an bir din ğo revlisinin çıkıp 
insanları etkileyeceğ ini, cemaat tarikatlardaki ğibi olabileceğ ini dü şü nmü yorüm 
yani. Başına ğelmeyen kalmaz hocanın, yani bünü yapamaz. Diyanet açığ a alır, halk 
da tepki ğo sterir.” (K-39) 

“Şimdi ben bazı hocalara dikkat ediyorüm ğerek televizyonda ğerek camide. Ölmaz 
demesi ğereken bir şeye olmaz diyemiyorlar. Sanki ü zerlerinde bir baskı 
hissediyorlar. Bü rokratik baskı var sanki. Rahat konüşamıyorlar. Acaba ben bünü 
dersem toplüm ne der. Acaba tepedekiler ne der kayğısı var. Din ğo revlilerimizde 
fark ettiğ im ğo rdü ğ ü m bü. Gü ncel bir o rnek vermek ğerekirse TÖKİ  açıkladığ ı son 
konütlar. Kimi hoca fetva veriyor. Kimisi olmaz haram diyor. Kimisi işte ortada 
ğeziyor. Yani kararsızlık var sanki. Bir rahat konüşamama havası var. Bence bürada 
kesinlikle nasıl so yleyeyim bü baskıyı hocaların ü zerinden kaldırmamız ğerek. 
Gerek siyasi baskıyı ğerekse toplüm baskısını hocalar ü zerinden kaldırmamız 
ğerek. Hocalar rahat bir şekilde konüşmalı. İ slam’ın ğereğ i neyse bir olayın 
İ slam’daki hü kmü  neyse rahat bir şekilde so ylenebilmeli. Küran kitap sü nnet ne 
dediyse o. Her kim yaparsa yapsın. Gü nü mü z için konüşsak. Mühafazaka rlar ve sol 
kesim oldüğ ü için ü lkemizde. Acaba ben bünü so ylesem mühafazaka r kesim ne der 
dü şü ncesi olmaması lazım. Şak diye o neyse onü so ylemeli kesinlikle.” (K-46) 

Katılımcıların ifadeleri din ğo revlilerinin o zğü rce konüşamadıklarını ve çekinmeden rahatça 
her konüyü konüşmaları ğerektiğ i beklentisine işaret etmektedir. Sosyal bilişsel kürama ğo re 
de bazı dürümlarda, ğo zlemlenen ceza, modelin sosyal statü sü nü  dü şü rmek yerine yü kseltir. 
Bir ğrübün değ er verdiğ i inançları ve davranışları korüyarak veya toplümün ileri sü rü len 
değ erlerini ihlal eden sosyal üyğülamalara meydan oküyarak cezalandırma riskini alan kişiler, 
başkalarının hayranlığ ını kazanırlar. Bü tarz so ylemleri olan din ğo revlilerinin zaman zaman 
ğü ndem oldükları da bilinmektedir. 

Bazı katılımcılar da din ğo revlilerinin üzün yıllar aynı camide ğo rev yapmasının yanlış 
oldüğ ünü belirtmişlerdir. 2011 yılında Diyanet İ şleri Başkanlığ ı Atama ve Yer Değ iştirme 
Yo netmeliğ i’ne ğiren, ancak din ğo revlilerinin tepkisinden dolayı o nce askıya alınan ve sonra 
tamamen yü rü rlü kten kaldırılan rotasyon üyğülamasının (Memür-Sen, 2015), din ğo revlileri ve 
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cami cemaati açısından faydalı olacak bir üyğülama ğibi ğo zü kmektedir. Çü nkü  bir din ğo revlisi 
her ne kadar başarılı ve etkili olsa da belli bir zamandan sonra samimiyet derecesinin artması, 
yapılacak hizmetlerin ve faaliyetlerin tamamlanması nedeniyle monotonlaşma riskiyle karşı 
karşıya kalması olasıdır. Rotasyonla ilğili katılımcıların ifadeleri şo yledir: 

“Benim yıllarca canımı sıkan ve ü zü ldü ğ ü m, Diyanet’in artık o zellikle imamlar 
konüsünda yaptığ ı çalışmaları çok daha farklı bir boyütta yapması ğerekiyor. 
Mesela 30 sene aynı ko yde imam. “Hoca naber lan” diyor. Bü laf mı şimdi. “İ yi be 
Ahmet” dersin, oldün Ahmet ağ a. Ko ylerde o zelikle bo yle tabi.” (K-18) 

“Şo yle bir şeyden bahsedeyim. Benim ko yü m yakında. Örada bir imam kardeşimiz 
var mesela. 15 ğü n ben orada kalmak dürümünda kaldım. Şo yle bir değ erlendirme 
yaptım. 15 yıldır büradasın, ko yde yaklaşık 30 hane var ve hiçbir vakitte hiçbir 
cemaatin yok, Cüma ve ramazan dışında. Bürada bir dürüp dü şü nmeli, mesela ben 
imam olsam arkadaşım, veya şo yle so yleyelim benim bir iş yerim var, sabah 8.30’da 
açıyorüm, elemanlarım var, mü şterilerim var, iş yapıyorüm ben bürada mü şterime 
iyi hizmet vermezsem bir daha ğelmez büraya ve ben bürada eleman da 
çalıştıramam. Ben dü kka nı kapatmak zoründa kalırım. 15 senedir devlet sana maaş 
veriyor, senin neden hiç cemaatin yok? Yani şimdi hiç mi ğayret etmedin? Yanındaki 
komşüsüyla iyi değ il, o tekiyle arası bozük, o tekiyle sıcak değ il. Bir etkileşim 
olmamış bürada. Halk ü zerindeki etkinliğ ini kaybetmiş. Benim bü dürümda tavsiye 
edebileceğ im şey, bü imam kardeşimi büradan alıp, ceza değ il de daha başka bir 
yere verip, mesela 15 sene olmüş, bü sü re çok fazla bir imam için. Çü nkü  bir şey 
olmüyor yani. Herhanği bir artı, bir artma olmüyor. İ ki ğü nü  eşit yaşayan 
ziyandadır. Aynı zamanda Hz. Ö mer’in so zü  var: Artırmayan ziyandadır. Artırmayan 
eksilir yani. Ne yaptın? Rabbim senin dinine hizmet ettim. Ne yaptın? 15 sene ğo rev 
yaptım. Ama birine yardım ettin mi? Ne yaptın? Ha l hatırını sordün mü? Hayır 
olmadı. Niyetiniz sadece ezan oküyüp namaz kıldırmaksa vallahi bünü normal halk 
da yapar. Azıcık ilim o ğ rensin bir şekilde bü hallolür. Şünü da demek lazım. 
Zannetmeyelim ki bü din, Diyanetin tekelinde değ il. Diyanet olmasa da başka bir 
kürüm bü işi yapar ama diyorüz ki size bo yle bir kapı açılmış, imka n var, Allah için 
çalışın ya. Zaman zaman oradaki imam kardeşlerimizin yerleri değ iştirilmeli, 
ğayret edenlerin daha ü st noktalara ğetirilmesi sağ lanmalıdır. Altta ğelen de ğayret 
eder bü şekilde ve o makama ülaşır. Hayra vesile ğibi. Benim ğo rdü ğ ü m bü yani.” 
(K-21) 

“Ben şüna da karşıyım. Bünü da mütlaka belirtmem lazım yeri ğelmişken. Bir 
imamın bir yerde 5 seneden fazla kalmasına karşıyım. Artık orayla yü z ğo z olüyor, 
so zü  ğeçerli olmüyor. Gidecek farklı ortamlarda, o zaman kendine de çeki dü zen 
verecek. Adam atanmış oraya 28. Yılımdayım diyor. İ nsaf ya, tarla almış, trakto r 
almış, bo yle bir imamlık ğo rü lmemiştir, yapma Allah aşkına.” (K-23) 

Katılımcıların bazıları da Diyanet İ şleri Başkanlığ ı’nın ve din ğo revlilerinin fetvalarını 
eleştirmektedir. Din ğo revlilerinin birbirine zıt veya birbirinden farklı fetvalar vermesi, 
insanların kafasında sorü işaretleri olüştürmaktadır. Katılımcıların bazıları dinin, Diyanet’in 
tekelinde olan bir şey olmadığ ını belirtmesi de dikkat çekicidir. Katılımcıların ifadelerine ğo re 
din ğo revlilerinin rol model olamamaları, insanları farklı dini kaynaklardan beslenmeye 
yo nlendirmiştir. Sosyal bilişsel kürama ğo re bü dürüm şü şekilde açıklanabilir. İ nsanlar farklı 
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modellere marüz kaldıklarında, davranışlarını nadiren tek bir kaynağ a ğo re dü zenlerler ve 
hatta tercih edilen modellerin tü m o zelliklerini benimsemezler. 

Diyanet’in siyasi olarak fetvalar verdiğ ini so yleyen katılımcılar da bülünmaktadır. Konüyla ilğili 
katılımcı ifadelerinden bazılarını şo yle sıralamak mü mkü ndü r:  

“Bir tek az o nceki vaiz efendi var ya, Allah razı olsün, namazdan sonra bir tek zühri 
ahiri kılarken onü ğo rdü m. Ö bü rleri kaçtı ğitti. Vaaz etti yine cümada. Sıkıntı bü yü k, 
bünün bir izahı olmalı yani. Bana diyor ki sen kılsana sen ne karışıyorsün? Benle 
cedelleşme dedim. Bana ğü zellikle mantıkla izah et. Diyorlar ki sonradan ilaveymiş, 
ya tamam da 20 senedir iktidar var, 20 senedir vardı da şimdi mi kalktı.” (K-10) 

“Diyanet teşkilatının çok bü yü k hatası var. Çıktı dedi siğara haram. Katılmıyorüm 
kardeşim. Hü kü m var mı? Halk bü seviyede mi? Adam sabahlara kadar sokaklarda 
içki tiner içiyor. Öraya ğelene kadar, hocam sen toplüma konüşüyorsün büna 
mekrüh, israf diyen de var. Büna haram diyemezsin. Bir sü rü  Şafi mezhebinden 
kardeşimiz var.” (K-32) 

“Diyaneti süçlüyorüm bü konüda, niye diyaneti süçlüyorüm. Diyanetin net 
açıklamaları olmüyor bazen. Kalbürü stü  olüyor. Bü, şü nasıl olür, şimdi affedersin 
çok cahil insanlar var televizyonda, bü zamana kadar horozdan kürban olür diyen 
ilahiyat profeso rleri vardı. Gerçek değ ildi ama adam ilahiyat profeso rü  sonüçta. 
Öna kanan insanlar vardır. Bünlara üymayın yalan konüşüyorlar, İ slam’da bo yle bir 
şey yoktür diyemiyorlar. Yani cesaretini ortaya koyamıyor. Son zamanlarda yavaş 
yavaş ğelişmeye başladı. Ö da az bir şekilde, tam değ il. Ö nceden hiç yoktü zaten.” 
(K-7) 

“Diyanet bence İ slam’ın ğerektirdiğ i fetvaları vermiyor. Mesela yakın zamanda şü 
TÖKİ  ile ilğili so ylemleri. Ya kardeşim faiz haram, bitti. TÖKİ ’den kredi alınca helal 
de başka yerden alınca mı haram yani? Diyanet siyasetten üzak olacak, Diyanet 
olabilmesi için. Talimatla fetva vermeyecek. Senin elinde bir tane Kitap var. Bünü 
yalayıp yütüp ezberleyeceksin, o ne diyorsa onü so yleyeceksin. Kırılan kırılsın, 
kü sen kü ssü n. Karşı ğelen karşı ğelsin. Doğ rüsü bü. İ nanmak istemeyen inanmaz. 
Ben bünü so yleyeyim de sen kredi çekiyorsan yine çek. Faiz yiyorsan ye. Sen 
doğ rüsünü so yle insanlar ne yaparsa yapsın. Ya bü sefer işte kü çü k dü şü yorsün, 
kü çü k dü şü rü yorsün. Hem kendinin hem de senin personelinin, imamların 
vaizlerin hepsinin toplüm nezdindeki modelliğ ini de olümsüz etkiliyorsün.” (K-38) 

“Ben zamanında bir hocaya promosyonün hü kmü nü  sordüm, cevap vermedi yani. 
Niye cevap vermedi, mühtemelen kendisi küllanıyordü, demek ki o yü zden bü 
haramdır, caiz değ ildir diyemedi. Ama ben demesini beklerdim. Çü nkü  ben bir 
hüsüsta mesela ben bü konüda çok fazla bilği sahibi değ ilim. Eğ er bir konüyla ilğili 
çok ciddi ğo rü yorsam o konünün ğerçekten fetva verebilecek konümda olan bir 
kişiden o ğ renmeye çalışıyorüm. Çü nkü  ben kaynağ ı da yanlış seçebilirim. Çok 
çeşitli kaynaklar da var. Bazı tarikatların cemaatlerin yayınları olüyor, başka bir şey 
olüyor. Çatışıyorlar, mesela Diyanetin yayını ile çatışan bir sü rü  ğo rü ş ve yayınlar 
var. Mesela Diyanet’in üyğülamasını kabül etmiyor. İ şte bü bilğiyi sağ lamak adına 
diyanet o nemli bir kürüm ama, farklılıklar olüyor mü olüyor. Önü da ğo zlemliyorüz. 
Ben bizatihi yaşadığ ım için so ylü yorüm benim ğo revim olan, araştırdığ ım, birçok 
kişiden ğo rü ş sordüğ üm ve bilğim olan bir hüsüsta imamdan hiç cevap 
alamamıştım. Doğ rü tekse, mesela biz bünü din ğo revlileri arasında farklı farklı 
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ğo rmememiz lazım. Din işleri yü ksek kürülü fetva yayınlıyor, ama büna aykırı 
davranıyorlar. Dava açıyorlar bide, ben faizli bankaya do neceğ im diye. Promosyonü 
oradan almak istiyorüm. Ben şo yle değ erlendiriyorüm bünü, din ğo revlisi kendi 
sıfatının o nü ne ğeçerek, kendi nefsi olarak davranmıştır. Dü nyevi bir kazanç için 
yapmış oldüğ ü davranış, mesleğ in o nü ne ğeçmiştir. Ancak bo yle olmaması lazım. 
Çü nkü  din ğo revlilerinin şo yle bir ğo revi var, insanları doğ rüya sevk etmekle 
yanlışlarını dü zeltmekle mü kellefler.” (K-39) 

Katılımcıların eleştirilerine bakıldığ ında, Diyanet ve din ğo revlilerinin daha mühafazaka r bir 
eğ ilime sahip olması isteğ i dikkat çekmektedir.  

Birkaç katılımcı da hütbelerin siyasi malzeme olarak küllanılmasından (“Allah fiyatları belirler” 
hadisinin ekonomik sıkıntıların oldüğ ü bir do nemde hütbeye konü olması, kira zamlarının %25 
ile sınırlandırma kararının alındığ ı haftaki hütbede evlerini kiraya vereceklere yo nelik insaflı 
olma tavsiyesi vs.), içerik olarak etkileyici olmadığ ından ve merkezi olmasından yakınmaktadır. 
Esasında hütbeler, tarihsel sü rece bakılınca siyasetle ilişkisini başlanğıçtan beri devam 
ettirmiştir (Doğ an, 1998). Ancak ğü nü mü zdeki mevcüt yo netimler açısından bakıldığ ında bü 
dürümün bazı insanları hüzürsüz ettiğ i anlaşılmaktadır. Diğ er taraftan merkezi hütbenin ü lke 
ğenelinde aynı etkiyi sağ lamasını beklemek de kimi katılımcılara ğo re makül bir beklenti olarak 
ğo rü lmemiştir. Bü konüda bazı katılımcı ifadeleri şo yledir: 

“Şo yle bir sıkıntı var. Bizim hütbeler merkezi ya, her hafta her camide hep aynı 
şeyler konüşülüyor. Bir de artık birazcık siyaset malzemesi de yapıldı, çok ğü ncel 
konülar camilerde konüşülüyor. Bence hütbelerde, camilerde bünların 
anlatılmaması lazım. Her yerde aynı şeyler konüşülüyor. Yani ğü ndelik ne 
yaşanmışsa, akşam haberde ne izlediysek camide o ğü ndem olüyor, konü olüyor. 
Dini bakımdan da insanları etkileyici bir şeyler yok. Ö nemli ğü n haftalar so yleniyor, 
ğü zel hoş şeyler ama dini yo nden teşvik edici şeyler yok, bence artık hütbeler eskisi 
ğibi etkileyici değ il.  Bence her hoca kendi konüsünü belirleyip kendisi anlatmalı. 
Büradaki ihtiyacı analiz edip ona ğo re bize anlatmalı. Merkezi olmamalı.” (K-38) 

“Merkezi bir hütbe ğeliyor bünü anlatacaksın oküyacaksın. Bilmem Vezirko prü ’nü n 
30 hanelik bir dağ  ko yü nde cenaze olmüş, trafik kazası olmüş falancanın cenazesi 
var. 30 kişilik herkesin herkesi tanıdığ ı kü çü k bir ko yde her kişinin orada o o lü mü  
konüştüğ ü bir ortamda merkezden ğelen, Ankara’dan ğelen itfaiyeciler haftasının 
kütlanmasıyla ilğili bir hütbe vermemesi lazım. Bürada imamın inisiyatif alıp o 
hütbeyi kenara bırakıp o lü mle ilğili bir şeyler so ylemesi lazım. Büğü n artık 
imamların inisiyatif almasından kastım kimse de sana sen niye bü hütbeyi 
okümadın da o lü mden bahsettin demez yani. Bürada mecbüren imamların 
inisiyatif alması lazım. İ mamlar eğ er inisiyatif almıyorsa aşırı korkaklıktan ziyade 
tembellikten olüyor. Neden, hazır hütbe var onü oküyacak ya da hazır bir vaaz var.  
Örada küllanacağ ı ayetler hadisler bellidir. Anlatacağ ı hikayeler bellidir. Ama yeni 
bir olay olmüş ko yü nde ya da çevresinde onünla ilğili tekrar bir hazırlık yapacak, 
ayet bakacak yani bü konüda da imamların çalışkan olması lazım. Cüma 
vaazlarında hütbelerinde vatandaşların kameraya çekip vatandaşların vaaz anında 
hütbe anında kalkıp imama itiraz edip camiyi terk etme videolarına denk ğeldik. 
Bü iki ü ç de değ il, çok oldü. Bü demek ki küşatıcılığ ın olmadığ ını ğo sterir. Ben 
bürada imamlara da çok şey diyemiyorüm. Yükarıdan ğeliyor emir. Hiç alakasız. 
Ekonomik kriz var, bir bakıyorsünüz ki işte israfla ilğili konü ğeliyor. Şimdi 
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ekonomik krizi boğ azına kadar hisseden vatandaş camiye ğittiğ inde ona imam israf 
ediyorsünüz, sabredin, işte verilen nimetlere şü kü rsü zlü k ediyorsünüz dediğ ini 
düyünca, bü vatandaş haklı olarak ne yapar? Dolayısıyla bürada din ğo revlilerinin, 
Diyanet’in siyasetten, politikadan biraz kendini ayrıştırması lazım ve o zerk hale 
ğelmesi lazım. Bünü da siyasetçiler ne kadar serbest bırakabilir. Dediğ im ğibi bo yle 
olsa bile yine de din adamlarının kendisini o zerk, objektif, tarafsız 
konümlandırması lazım.”  (K-35) 

Genel olarak katılımcı ifadeleri incelendiğ inde Cüma hütbelerinin merkezi olmasında çeşitli 
sıkıntılar çıkabileceğ i ğo rü şü  hakimdir. Yerel problemlerin ğo z ardı edildiğ ine dair ğenel bir 
kanı vardır. Bü bağ lamda Diyanet’in din ğo revlilerini Cüma hütbelerinde inisiyatif almaya teşvik 
etmesi beklenmektedir. Ayrıca din ğo revlilerinin de bü inisiyatifi merkezi hütbelere rağ men 
ğerektiğ inde kendisinin alması talep edilmektedir. Çanakcı’nın (2015) çalışmasında da 
katılımcıların çoğ ü tarafından hütbeler eleştirilmiştir. Yine Yılğın (1997) tarafından yapılan 
çalışmaya ğo re cami cemaatinin çoğ üna ğo re hütbelerde ara sıra da olsa siyaset yapıldığ ı ifade 
edilmiştir. Benzer eleştiriler Samsün’da yapılan başka bir saha çalışmasında da dile ğetirilmiştir 
(Dam, 2002). Gü mü ş (2014) tarafından hazırlanan çalışmada da Diyanet’in siyasi bir tavrının 
oldüğ ü eleştirileri yer almıştır.  

Hütbelerle ilğili eleştiri ve talepleri olan katılımcıların ilk yetişkinlik do neminde yer alması, 
yü ksekokül ve ü stü  mezünü olması dikkat çekicidir. Diğ er taraftan bü katılımcıların sü rekli 
cami cemaati olmadıkları ve Cüma hütbeleriyle ilğili daha fazla yorüm yaptıkları ğo rü lmü ştü r.  

 

2.4. Başarılı ve Etkili Bir Rol Model Din Görevlisinin Özellikleri 

Katılımcılara son olarak, “Sizce başarılı ve etkili bir rol model/o rnek din ğo revlisinde 
bülünması ğereken o zellikler nelerdir?” sorüsü yo neltilmiştir. Katılımcıların verdikleri 
cevaplar, ü ç temel temada ve bü temaların altında bülünan kodlarla aşağ ıdaki tablolarda 
verilmiştir. U ç temel temanın birincisi kişisel o zelliklerdir. 

 

2.4.1. Kişisel özellikler 

Katılımcıların başarılı ve etkili bir rol model din ğo revlisiyle ilğili en çok ü zerinde dürdükları 
tema kişisel o zelliklerdir. Bü tema altında 10 adet kod ortaya çıkmış ve bünlar aşağ ıdaki tabloda 
sünülmüştür. 

Tablo 2.4.1. Kişisel Özellikler 
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Tema Kod f 

 

 

 

 

Kişisel Özellikler 

İ letişim 36 

Dini Bilği ve Donanım 27 

So z-Davranış Uyümü 20 

Herkese Eşit Davranma 18 

Karakter/Kişilik 17 

Kılık-Kıyafet 10 

Ticaret Yapmayan 5 

Toplümü Tanıyan 5 

İ kna Kabiliyeti 4 

İ lahiyat Mezünü 3 

 

Katılımcıların 36’sı iletişim kodü ile ilğili ğo rü şlerini belirtmişlerdir. Cami cemaatinin başarı ve 
etkili bir rol model din ğo revlisinden en bü yü k beklentisinin iletişim oldüğ ü ğo rü lmektedir. 
Yapılan bir saha çalışmasında da din ğo revlilerinden en bü yü k beklentinin samimi ve sıcak bir 
iletişim oldüğ ü sonücü ortaya çıkmıştır (Çekin, 2011). Yine benzer bir araştırmada da cami 
cemaatinin din ğo revlilerinden en bü yü k beklentisinin toplümla kaynaşması oldüğ ü sonücü 
ortaya çıkmıştır (Çanakcı, 2015). Koca (2014) tarafından hazırlan yü ksek lisans tezinde, cami 
cemaatine ğo re din ğo revlilerinin iletişim becerilerini ğeliştirmeleri ğerektiğ i beklentisi dile 
ğetirilmiştir. Yine bir başka çalışmada da yetişkinlerin din eğ itimcilerinden beklentilerinin 
başında iletişim ğelmektedir (Gü mü ş, 2014). 

Din ğo revlilerinin namaz kıldırmak, vaaz etmek ve ezan okümak ğibi temel ğo revlerinden o nce, 
katılımcılar iletişim o zelliklerinin en mü him hüsüs oldüğ ünü belirtmişlerdir. İ letişimle ilğili 
beklentilerin yanında bazı katılımcılar da din ğo revlilerinde ikna kabiliyetinin olması 
ğerektiğ ini belirtmişlerdir. Katılımcıların iletişim ile ilğili bazı ifadeleri şü şekildedir: 

“Halkla iç içe olmalı, vaazı zamanında ezanla birlikte bitirmeli, hocaların ha l hatır 
sorması, ilği ğo stermesi beni etkiliyor. İ letişim en o nemlisi. Akşam yatsı arası 
camide cemaat ve hocayla birlikte dini sohbetler, yapmalı hoca. Camiye cemaati 
çekmeli.” (K-1) 

“Cami dışındaki ğo revi daha o nemli imamın. İ nsanların bakış açısını 
değ iştirebiliyor tütümüyla. Bak bü hoca yobaz değ il diyor adam, bak neler biliyor 
diyor ve sadece din hakkında konüşmüyor diyor. Bak başka şeyler de biliyor diyor.” 
(K-38) 



 

 

110 

“Hayal ettiğ im şey şü, en çok tamam bir imamın esas ğo revi namaz kıldırmaktır. 
Büna bir şey demiyorüm ama mahalleyle haşır neşir olmalı. Herkesin sevdiğ i insan 
olmalı. Herkesin içinde so zü  ğeçen insan olmalı. Camiye ğirdiğ i zaman veya 
insanları ğo rdü ğ ü  zaman insanın içine bir sıcaklık bırakmalı. İ nsanlar imamı 
ğo rdü ğ ü  zaman ya nerden karşılaştık bü adamla dememeli. Şü adam iki laf etse de 
dinlesek demeli yani. Çocüklar sevinmeli yanından ğeçerken. Dediğ im ğibi 
insanların içinde sayğınlığ ı olmalı. İ nsan ğo rdü ğ ü  zaman, ya benim hocam ğeliyor 
diye ayağ a kalkıp sayğı düymalı. Ö dürüma ğetirmeli kendisini. Bü zorla olmaz. 
İ nsanların ğo nlü nde bir nokta bırakarak olür.” (K-23) 

“İ letişim kabiliyeti, ikna kabiliyeti. Bence bir din ğo revlisinde olması ğereken en 
o nemli şeylerden biri. Kızarak değ il hoşğo rü yle nezaketle sayğıyla yaklaşacak. Bir 
de en o nemlisi Kür’an’a çok iyi ha kim olmalı. Çü nkü  adam diyor ki bak Kür’an’da 
bo yle yazıyor diyor. Bak kadını do vmek Kür’and’a serbest yazıyor diyor. Kür’an’ın 
bir sü rü  tefsiri var, adam cımbızla işine ğeleni çekiyor, onü alıyor ve oradan 
yü kleniyor İ slamiyet’e. İ mam bü konüda da çok ikna edici olabilmeli yani. 
İ slamiyet’in değ erlerini korüyabilmesi için.” (K-38) 

Din ğo revlilerinin toplümla iletişim halinde olmasını isteyen katılımcılar aynı zamanda onların 
herkese eşit yaklaşmasını da beklemektedir. 18 katılımcı bününla ilğili doğ rüdan veya dolaylı 
olarak ğo rü şlerini ifade etmişlerdir. Bü noktada din ğo revlilerinin bazı cami cemaatiyle samimi 
oldüğ ü, bünün yanında bazı kişilere de mesafeli oldüğ ü çıkarımı yapılabilir. Bir katılımcının 
ifadesi de bü dürümü ğo stermektedir: 

“İ mamlar evinden camiye camiden evine ğidiyorlar. İ nsanlar cahil olabilir. İ mam 
evinde ğelse çayımı içse. Vatandaşa çay yap da ğeleyim desin. İ lla camide vaaz 
verecek değ il. Eğ itim o ğ retim o mü r boyü, sokakta, her yerde. İ mam benimle 
samimi, devamlı benim yanıma ğeliyor, o bü rü ne ğitmiyor. Gelmediğ i zaman bir çay 
demle ğeleyim deyip onün da ğo nlü nü  kazanmalı. Kaç defa çay demler çağ ırırdı 
hocamızın biri. İ nsanlarla içli dışlı olması lazım. Bir işi dü ştü ğ ü  zaman vs.” (K-28) 

Katılımcıların ifadelerine ğo re toplüm içine ğirmeyen, insanlardan kendisini soyütlamış olan 
din ğo revlileri, insanlar için dini bir modele olan ihtiyacın karşılanmamasına sebep 
olabilmektedir. Sosyal bilişsel kürama ğo re ü ç taraflı karşılıklı nedensellik ilkesinde kişisel 
fakto rler (inançlar beklentiler tavırlar ve bilği), fiziksel ve sosyal çevre (kaynaklar, 
davranışların sonüçları, diğ er insanlar, modeller, o ğ retmenler ve fiziksel ortam) ve davranış 
(bireysel eylemler, seçimler ve so zel ifadeler) birer fakto rdü r ve bünlar birbirlerini 
etkilemektedir. Din ğo revlileri kendilerini toplümdan soyütladığ ı zaman kişisel fakto rler-çevre-
davranış do nğü sü nde dini bir modele olan ihtiyaç karşılanamamaktadır. 

Araştırmaya katılan 46 katılımcının 27’si din ğo revlilerinin dini bilği ve donanım açısından ü st 
dü zeyde olmaları ğerektiğ ini ifade etmişlerdir. Çekin’in (2011) çalışmasında da cami 
cemaatinin çoğ ünlüğ ü, din ğo revlilerinin dini bilği ve ğenel kü ltü r anlamında donanımlı olması 
ğerektiğ ini ifade etmişlerdir. Başka bir çalışmada da cami cemaatinin din ğo revlilerinden en 
bü yü k beklentisinin mesleki ve kü ltü rel açıdan kendilerini ğeliştirmeleri ve sü rekli olarak 
kendilerini ğü ncellemeleri sonüna ülaşılmıştır (Çanakcı, 2015). Bir başka saha çalışmasında da 
cami cemaatinin din ğo revlilerinden en bü yü k beklentisinin “yeterli dini bilği” oldüğ ü 
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sonücüna ülaşılmıştır (Yılğın, 1997). Bir başka çalışmada yetişkinlerin din eğ itimcilerinden 
beklentilerinin başında dini bilği ve donanım ğelmektedir (Gü mü ş, 2014). 

Bü çalışmaya ğo re ise cami cemaati, din ğo revlisinin kendisinden çok daha bilğili ve donanımlı 
olmasını istemektedir. Toplüma rol model olabilecek bir kişinin toplüm ortalamasından daha 
bilğili ve donanımlı olması beklenmektedir. Sosyal bilişsel küram bü dürümü şü şekilde 
açıklamaktadır. Yü ksek statü ye, yetkinliğ e ve ğü ce sahip olanlar, diğ erlerini benzer şekilde 
davranmaya teşvik etmede daha dü şü k konümdaki modellere ğo re daha etkilidir. Kendine 
ğü veni ve o zsayğısı olmayanlar, bağ ımlı olanlar ve taklitçiliklerinden dolayı sıklıkla 
o dü llendirilenler, o zellikle başarılı modellerin davranışını benimsemeye eğ ilimlidirler. Bazı 
katılımcıların ifadeleri şü şekildedir:  

“Donanım çok o nemli. Sadece hocanın ğo revi 5 vakit namaz kıldırmak olmamalı 
bence. Halka iletişimde olması ğerekiyor. Aklına birinin bir şey takıldığ ında ğidip 
hocaya rahatça sorabilmeli. Çü nkü  ne yapıyor adam sosyal medyada saçma sapan 
yerlere bakıyor. Öradakine inanıyor ğidip. Karşılaştım ben de. Adam internetten 
oküyor inanıyor hemen ama ğelip hocaya sorsa hoca sadece onü anlatmıyor, ispat 
da ediyor. Yani bizim hocamız. İ spatı yok onün diyor adam ama hoca bo yle bo yle 
deyince tamam diyor. Aklına mantığ ına yatıyor.” (K-38) 

“Hocalarda bir eksiklik var.  Ben do rt do rtlü kten daha fazla ilği istiyorüm 
hocalarımızdan. Ö ğ retecek eğ itecek. Kendisi de donanımlı olacak. Sen bir şey 
dediğ inde eh kem kü m etmeyecek. Kitaba bakmayacak, internete bakmayacak.” (K-
44) 

“Bir kere ilmin sonü yoktür, ilme vakıf olacak din ğo revlileri. Kim vakıf olabilir ama 
hani en azından vatandaştan daha da iyi, birinin bir sorüsüna cevap verecek kadar, 
ilme vakıf olacak.” (K-13) 

“Bir, en temel fakto r yetişme eksikliğ i. Yetişme ve tahsil. Büğü n ilahiyat mezünü 
olmayanı imam yapmamak lazım diye dü şü nü yorüm ben. Kesinlikle ilahiyatı 
bitirecek.” (K-18) 

“Diğ er memürlar veya o ğ retmenler ğibi 4-5 yıllık bir fakü lte bitirmesi lazım. Bü 
entelektü el birikimi biraz bo yle sağ layabilir. İ litamlar var büğü n, din eğ itimi alan 
insanlara biz diyorüz ki sen alma, sen adam ğibi derse ğirip oküma, biz sana arka 
kapıdan merdiven altından bünün diplomasını vereceğ iz. Yani din eğ itimi 
diplomaya indirğenmiştir. Diplomaya indirğenen bir din eğ itiminde de bilği olmaz. 
Birikim olmaz. Entelektü ellik olmaz. Sü rekli aynı kitapları oküyüp şey yapamazsın. 
Yaşadığ ın ortamdaki toplümdaki ne tü r bir tepki, mü dahale yapabileceğ ini, sü rekli 
sosyoloji ile psikoloji ile ğeliştirmen lazım. Bü da bir etki. İ mamlar sadece İ slam 
hükükü fıkhı, tefsiri, hadis bü ğibi bilimlerle kendisini ğü ncel tütamaz. Mü mkü n 
değ il. Sen sü rekli tefsir okürsan mahallende yanğın çıktığ ında cüma ğü nü  vaazda 
yine tefsirden bahsedersin. Halkın tepkisini çekersin. Psikolojik olarak o halka o 
kitleye nasıl yaklaşacağ ını bilmen lazım. İ şte inisiyatif alması lazım. İ mamların hiç 
yapmadığ ı bir şey. Aman başımıza bir şey ğelir.” (K-35) 

“Yine eğ itime çıkacak büradan ama bence analiz yeteneklerinin çok ğü çlü  olması 
lazım. Ölayları kelimeleri analiz edebilmeliler, yorümlayabilmeliler. Papağ an ğibi 
ezbere so ylememeliler bir şeyi. Ezberci bir kafa yapısında kesinlikle olmamalılar. 
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Donanımlı olmalılar. Tarih vesaire her tü rlü  donanımı olacak. Derler ya 
besmeleden iki sayfa yazı yazarım. Besmeleyi ğerekirse 2 sayfa yorümlayabilecek. 
Yorüm ğü cü  çok yü ksek olması lazım.” (K-46) 

Yükarıda da bahsedildiğ i ğibi, kendisini dini anlamda yeterli ğo ren bireylerin rol model almaya 
ihtiyaç düymadıkları ğo rü lmektedir. Katılımcı 35 de bo yle dü şü nmektedir: 

“Geriye baktığ ımda birçok insandan etkilenmiştim ama büğü n ğeriye baktığ ımda 
hiçbiri rol model alınacak insanlardan değ il. Belli bir yaşımdan sonra da bü dini 
bilği olarak kendimi yeterli hissettikten sonra da o yle bir ihtiyaca hiç ğirmediğ im 
için, hanği insanı rol model alayım hanğisi daha iyi hanğisinin peşinden ğideyim 
diye bir dü şü ncem yok yani.” (K-35) 

Araştırma sorülarının belki de tamamında katılımcıların en çok vürğü yaptığ ı konüların 
başında so z davranış üyümü ğelmektedir. Başarılı ve etkili bir rol model din ğo revlisi, 
anlattıklarını yaşantısına ğeçirebilmelidir. Katılımcıların 20’si bününla ilğili 
değ erlendirmelerde bülünmüştür. Din ğo revlileriyle ilğili cami cemaatinin beklentileri ü zerine 
yapılan bir saha çalışmasında da katılımcıların neredeyse tamamına yakını, din ğo revlilerinin 
so zleri ve davranışları arasında üyümün olması ğerektiğ ini ifade etmişlerdir (Çekin, 2011). 
Samsün’da yapılan bir saha çalışmasında da cami cemaatinin din ğo revlilerinden bekledikleri 
en o nemli hüsüsların başında davranışlarıyla o rnek olmaları ğelmektedir (Özan, 2013). Başka 
bir saha çalışmasında din eğ itimcilerinin so z ve davranışları arasında üyümün olması ğerektiğ i 
beklentisi dikkat çekmektedir (Gü mü ş, 2014). Katılımcılardan birinin hatırası, bü konü 
hakkında din ğo revlilerinden beklentinin ne oldüğ ü ortaya koymaktadır:  

“Zonğüldak’ta o ğ rencilerle birlikte vakit ğeçirirken dindar, yaşantısıyla insanlara 
o rnek olan ve insanlara rol model olmayı rehber edinmiş bir kişi, biz o zaman 18 
yaşındayız. Ben dedi, deniz kenarına ğezintiye çıkacağ ım, orda bo yle dinden üzak 
olan haram maddelere bülaşmış kişilerle bir diyaloğ küracağ ım onlardan 
kazanabildiğ imi kazanacağ ım dedi. Önünla beraber biz de ğittik. Benim orada 
ğo rdü ğ ü m, o hocamızın, adam içki içiyor, haramla meşğül olürken yanına yaklaştı, 
o kişi de, bizim milletimiz biliyorsünüz. Ne olürsa olsün hoca ğo rdü m mü  sayğı 
vardır, ona sayğıyla içkiyi ğizledi. Öndan sonra hocamızın konüşmasından sonra o 
kadar tatlı ve ğü zel konüştü ki hocamız o adam o saatte o içkiyi oradan attı ve bize 
dedi ki hocam ben inşallah bündan sonra içmeyeceğ im dedi. Yani hocamızın 
oradaki ona yaklaşımı beni çok etkiledi. Bü benim hayatımda iz bırakmıştır. 
Kişilerle olan mü nasebeti, hem de so zü yle amelinin yani yaşantısının bir olması. 
Sadece camide kalmayıp üyğülamaya ğeçirmesi, hayatın içinde olması, beni de 
etkileyen etrafımdaki arkadaşları da etkileyen bü adamın samimiyeti ve ğerçekten 
yaşantısına onü ğeçirmesi.” (K-2) 

“…anlatımıyla beraber anlattıklarını üyğülaması da lazım. Misal veriyorüm hoca 
kü rsü ye çıktığ ında yardım edin yardım edin deyip orada aşağ ıya indiğ inde oraya 
bir yardımda bülünmüyorsa bü karşı tarafta bir etki ğo rmeyecek çü nkü  kişilerin 
anlattıkları hayatlarında ne kadar varsa bizi de o kadar etkiliyor.” (K-2) 

“…Bü eksiklerimiz var maalesef. He benim eksiğ imi so ylesem, ben hepsinden daha 
fenayım. Önü hiç karıştırmayalım. Gü nahkarız, eksiğ iz ama ğo zlemlediğ imiz olaylar 
da bünlardır. Çok iç açıcı şeyler değ il. İ çimiz yanıyor yani.  İ mamlarımızın net 
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olması lazım, ilk o nce imamlar, bankadan faizden kredi alıp daire almayacaklar. 
Hoca alırsa, hoca almış ben de alayım diyorlar. Bilinçsiz Mü slü manı ateşe atmamak 
lazım. Ev aldım faizler de çok dü şü ktü  diyor bana imam.” (K-7) 

Birkaç katılımcı da din ğo revlilerinin, medresede veya tarikat/cemaatlerde yetiştirilmesi 
halinde rol model olabileceklerini dü şü nmektedir: 

“Ben hak olan tarikatları seviyorüm. Her imam ğerçek Allah dostlarını ğo rmesi 
lazım ki imam nasıl olürmüş o yle anlamalı. Bir Mahmüt Efendi Hazretlerini 
ğo rdü ğ ü  zaman, sokaktan ğeçtiğ i zaman, açık bayan kaçmaya yer arar. Önlar bir 
meyhaneye tebliğ e ğittiğ i zaman o bardaki kadın ona içki içer misin diye soramaz, 
ütanır kaçar.  Ama biz ğirdiğ imiz zaman bize neler sorüyorlar değ il mi? Bir ğavs 
hazretleri ğirdiğ i zaman, Adıyaman menzildeki mü barek ğibi, Trabzon’daki hoca 
ğibi. Önlar bir yere tebliğ  için ğirdikleri zaman, ko tü  yola dü şmü ş bayan kaçmaya 
yer arar. Hatta ben pişmanım der yani.  Evliyanın veya bir şeyhin dizinin dibinde 
veya onün tasarrüfünda veya onün maneviyatında veya onün bir halini ğo rerek 
ondan nazar alarak, o, namazı nasıl kılıyor, bir bakmak lazım. Ö, düayı nasıl yapıyor, 
bakmak lazım. Ö insanlara nasıl konüşüyor bir bakmak lazım. Ö, sokakta nasıl 
ğeziyor bir bakmak lazım. Bakarsa onlar da o yle olür ama ne işimiz var ya Kür’an 
bize yeter, yetmiyor işte.  Kür’an bize yetiyor da Kür’an’ın içindeki manaları bize 
yaşantısıyla ğo sterecek olan birisi lazım. Yetiyorsa onlara yetiyor bak. Sarhoşü da 
mafyayı da bir nazarıyla bakıyor, Allah dedirttiriyor. Sen 50 milyon defa anlat, adam 
daha ko tü  olüyor. Büna ne diyeceğ iz şimdi hocam. Bü, yaşantıdan ğeçiyor yani. 
Allah dostlarının tedrisatından ğeçmesi lazım bü insanların. İ mam denilen kişinin 
tarikatı ehlini, tarikatı aliyeyi bilmesi lazım.” (K-7, K-9, K-19) 

Katılımcıların vürğü yaptıkları bir başka hüsüs da din ğo revlilerinin karakter/kişilik 
o zellikleridir.  Gü mü ş tarafından hazırlanan bir araştırmada katılımcıların din eğ itimcilerinden 
beklentilerinden biri de kişilik o zelliklerinin olümlü olmasıdır (2014). Bazı katılımcıların bü 
konüyla ilğili ifadeleri şü şekildedir:  

“Hoca iletişimi sıkı tütacak cemaatiyle. Hocadan kaynaklanıyor rol model 
olamaması. Adam hocadan bir sıcaklık ğo rü rse. Kü çü kken biz ne yaptık yazın 
camilere küran kürslarına ğittik. İ yi niyetli ğü zel konüşan o ğ rencileri seven biri 
oldüğ ünda koşarak ğidiyordük ama ters hocalara da denk ğeldik. Ö yle olünca ne 
oldü? Ayaklarımız ğeri ğeri ğidiyordü camiye. Tamamen hocanın yaklaşımıyla 
alakalı bence.” (K-38) 

“…ahlakıyla, insanlarla konüşmalarıyla, ğü zel ü slübüyla, tatlı diliyle karşı tarafı da 
en çok kafasındaki o nyarğıyla değ il de ğerçekten otürüp samimi bir şekilde sonüna 
kadar karşı tarafı dinleyip ona sağ lam arğü manlarla dü şü ncesinin doğ rü veya 
yanlış oldüğ ünü aktarması ğerekir. (K-23) 

10 katılımcı ise din ğo revlilerinin kılık kıyafetiyle ilğili beklentilerini ifade etmişlerdir. 
Katılımcılardan birinin ifadeleri ğenel beklentiyi o zetlemektedir: 

“İ nsanlar kıyafetleriyle karşılanır, konüşmalarıyla üğ ürlanır. Din ğo revlileri dar 
ğiyinmemeli, sakal bırakıyorsa sakalı dü zenli olmalı.  Karşı tarafa etki etmek 
istiyorsan, hanği kıyafeti ğiyiyorsan temiz ve karizma düracak. İ kincisi konüşması 
ve diksiyonü dü zğü n olacak. Şimdi bü konüda, hocalarımız, tamam ğiymiş oldükları 
kıyafetleri eleştirmek mahiyetinde değ il de, o kadar darlaşmaya başladı ki, bü bir 
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din ğo revlisine yakışmıyor diye dü şü nü yorüm. Hocam toplüm şo yle oldü bo yle 
oldü, eh işte sen o noktada o rnek olman lazım.” (K-23) 

Genel bir değ erlendirme yapmak ğerekirse o ncelikle hedef kitle, din ğo revlisiyle her şeyden 
o nce sağ lıklı bir iletişim kürmak, samimiyeti ve sıcaklığ ı ğo rmek istemektedir. İ kinci kod olan 
bilği ve donanım konüsünda da din ğo revlilerinin yetersiz kaldıkları ğo rü lmektedir. Cami 
cemaati, din ğo revlilerinden klasik ve standartlaşmış so ylemler yerine farklı stratejiler, 
o rnekler veya yaklaşımlar beklemektedir. Bünün yanında katılımcıların birçoğ ü, din 
ğo revlilerinin dini bilği noktasında yetersiz kaldıklarını belirtmişlerdir. Ayrıca katılımcılar din 
ğo revlilerinin dini bilğilerinin ilaveten ğenel kü ltü rlü , yaşadığ ı dü nyadan haberdar olan, 
ğelişime ve değ işime açık, teknolojiyi küllanabilen bireyler olması istenmektedir. Bü noktada 
katılımcıların bazılarının da ifade ettiğ i ğibi din ğo revlilerinin en az lisans mezünü (ilahiyat) 
olması ğerekmektedir. Bir başka beklenti de din ğo revlisi yetiştiren kürümların din 
ğo revlilerini yetiştirme konüsünda daha aktif olmasıdır.  

 

2.4.2. Cami merkezli faaliyetler 

Katılımcıların, din ğo revlilerinin temel mesleki ğo revleri ile ilğili belirttikleri ğo rü şlerden 
ortaya çıkan 7 kod ve bü kodların olüştürdüğ ü “cami merkezli faaliyetler” teması aşağ ıdaki 
tabloda sünülmüştür. 

Tablo 2.4.2. Cami Merkezli Faaliyetler 

Tema Kod f 

 

 

Cami Merkezli 
Faaliyetler 

Ses 17 

Namaz Aralarında Sohbet 14 

Vaazın Niteliğ i 10 

Hitabet 8 

Kıraat 8 

Hafızlık 5 

Tadili Erkan 2 

 

Cami merkezli faaliyetlerle ilğili katılımcılar en çok “ses” ü zerinde dürmüşlardır. 17 katılımcı 
din ğo revlilerinin sesinin ğü zel olması ğerektiğ ini ifade etmiştir. Yine bününla ilişkili olabilecek 
“kıraat” hakkında da 8 katılımcı yorüm yapmıştır. Aşağ ıda verilen bir katılımcının ifadeleri 
dürümü o zetler mahiyettedir: 
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“Benim için vazğeçilmez o zellikler kıraat ve ses. İ kisi birbirini denğeleyen bir 
şeydir. Adamın kıraati var sesi de varsa tamam. Sen yü zlerce kişiye namaz 
kıldırıyorsün, onları coştürman lazım, dü şü ndü rmen lazım. Namazda Allahü  Ekber 
dediğ i zaman o maneviyata kavüşmak lazım. Adam o yle bir oküyor ki, adam dayak 
yemiş hanımından, onü da zorla oraya koymüşlar, adam o yle bir oküyüş yapıyor. 
Namazın ne tadı var ne zevki var. Kılıyorüz Allah kabül etsin tabi ama alıp 
ğo tü rmesi lazım. Bitmese şü namaz diye bakmak lazım.” (K-7) 

Bününla birlikte bazı katılımcılar, sesin Allah verğisi bir dürüm oldüğ ünü, ancak yeni atanacak 
din ğo revlileri ses yeteneğ ine de bakılması ğerektiğ ini ifade etmişlerdir. Kıraat noktasında ise 
ğeçmişte Kür’an Kürslarında okümüş, hafızlık yapmış veya kıraati iyi olan katılımcıların, din 
ğo revlilerinin kıraat konüsündaki eksikliklerini fark ettiklerini ve kıraatlerinin daha iyi olması 
ğerektiğ ini belirtmişlerdir. 

Katılımcılardan 14 kişi namaz aralarında sohbetlerin olması ğerektiğ ini ifade etmişlerdir. Din 
ğo revliliğ inin sadece namaz ve ezan ğibi temel ğo revlerle sınırlı olmadığ ını, insanları dini 
anlamda bilğilendirme ğo revlerinin de oldüğ ünü ifade edilmiştir. Bü konüda Diyanet İ şleri 
Başkanlığ ı’nın yıllardır devam eden beş vakit namaz o ncesinde veya sonrasında takrir dersleri 
adıyla sohbetler planladığ ı bilinmektedir. Ancak üyğülamada eksiklikler oldüğ ü katılımcıların 
ifadelerinden de anlaşılmaktadır. 

“Mesai saatleri dışında kendinden fedaka rlık edip de halka eğ itim vermesi ğerekir 
elinden ğeldiğ i kadar. Bünü ben 7/24 yapsın demiyorüm. Gü nlü k iki saat bir imam 
için hiçbir şey değ il. Zaten toplasan 24 saat içinde en fazla 1 saat ğo rev yapıyor ve 
10-12 bin maaş alıyor şü anda. İ nsanların ğelebilecekleri üyğün saatler ayarlayıp 
insanlara ders yapmalı ve hem kendisi de o ğ renmiş olür. Bilmediğ i şeyler olür, 
cemaatin biri sorü sorar, onü bilmez veya ünütmüştür, onü da o ğ renmiş olür hem.” 
(K-24) 

“Cüma ğü nü  haricinde vakit namazlarında beş dakika o nce mesela ayetten bir 
o rnek versin. Bo yle yaparsa cemaati daha da etkiler ğibi ğeliyor.  Anlatış şekli de iyi 
olürsa çok ğü zel olür.” (K-27) 

“Caminin içinde resmiyetin dışına çıkılmalı. Resmiyetin içinden çıkıp dinin içine 
ğirsin. Şimdi bir imamın ğo revi nedir? Mü ezzin ğelecek ezanı oküyacak, imam 
ğelecek namazı kıldıracak ve çekip ğidecek. Hayır. Bo yle bir şey yok. Bü resmi taraf. 
Asarcık’a ğittim ikindi namazını kıldım bir camide, farz bittikten sonra mü ezzin 
“Ala Rasü lina Salavat” dedi, imam do ndü , mü ezzin devam etmiyor. Hoca dedi ki: 
“Büğü nkü  konümüz, çok kü çü k bir hadis.” Her zaman aynı tesbihatı yapıyorüz, 
aslında İ mamı Azam’a ğo re bü da yasak da. Bünü kaldırmak da yasak olür şimdi. 
Örada hoca, büğü n ellerinizi külak memelerine bitiştirelim. Elleri kaldırmak farz 
değ dirmek sü nnet, bitti bü kadar. Hz. Ayşe Peyğamber namaz kılarken selam 
verince yanakları ğo zü kü rdü , hadis. Bitti bü kadar.” (K-36) 

Katılımcıların ifadelerinden anlaşılan Cüma vaazları dışında din ğo revlilerinden, çok kısa bir 
zaman diliminde de olsa dini sohbetler yapması beklenmektedir. Vaazların yapılmasını talep 
eden katılımcılar, aynı zamanda vaazın niteliğ i ve hitabet ile ilğili de sorünların bülündüğ ünü 
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ifade etmişlerdir. Bünün yanında vaazların nasıl olması ğerektiğ i ile ilğili taleplerini de 
belirtmişlerdir: 

“Yaşamadığ ını imam efendi anlatıyor ama karşıya tesir etmiyor, Ebü Hanife’nin bal 
o rneğ i ğibi. Anlatıyorüz, camilerde sıkıntı var. Çok bü yü k sıkıntı var, çok bü yü k. 
Namaz, “Allahü ekber”, vınnn, bir on dakika orada otür, o nce ğel. Merkezi camilerde 
her ğü n bir şeyler anlatılsın. Yani ayetel kü rsiyi oküdüğ ünda hoca anlamını versin.” 
(K-10) 

“Ama Diyanet’in şünü yapması lazım, imama diyecek ki kardeşim vaaz etme, büğü n 
bir ayeti al, bir hadisi al, bir ay bününla toplümda davranış şekli olarak bünü ğo ster. 
Ben bünü beklerim. Din büdür. Yoksa hocam kendimizi kandırıyorüz. Ey cemaat 
içki içmeyin, ey cemaat kümar oynamayın. Gelenlerin yü zde 90’ı zaten bünü 
yapmıyor. Kiminle konüşüyorüz biz. Bünü konüşacaksan ğir, hemen doğ rü 
meyhaneye ğit, kahvehaneye orada anlat.” (K-18) 

“Benim eleştirim büğü n, halkın cemaatin seviyesine inecek şekilde sohbetler 
olmüyor. Halkın anlayacağ ı şekilde, büğü n büraya ilahiyat mezünü da ğelse bo yle 
yapıyor. Çok az hoca halkın seviyesine iniyor. Toplümü ilğilendiren meselelerde 
konüşürken imamların dikkatli olması lazım. Mesela atıyorüm adam cümadan 
cümaya ğeliyor, ğençler şünü yaptınız kafirsiniz. Bünü yaptın dinden çıktın. 
Eskiden daha çoktü şimdi azaldı da.” (K-32) 

“Şü cemaatin yü zde 80’i namaz kılmayı bilmiyor. Go stererek yapın dedim hocalara 
o yü zden. Adam okümamış o ğ renmemiş. Ebübekir’e kürban olayım, o paçayı 
kürtarmış ya da adam ğeçen Jü piter’i anlatıyor bü cemaate.” (K-34) 

“Kü rsü ye veya hütbeye, mihraba ğeçip konüşma yaptığ ı zaman bana İ slam’ı tebliğ  
ederken beni kendime ğetirmeli. Bü da neyden kaynaklanıyor, ben, etkileyebilmesi 
için konüştüklarını yaşıyor olması lazım.” (K-42) 

“Bürada bir caminin imamı var, aklına ğelmeyecek taktikler üyğülüyor. Örada vaaz 
ediyor ya şimdi, onün için ğiden adam var bak. Benim akrabalarım ğeliyor ko yden, 
oraya ğidiyorlar hemen. Örada imam vaaz ederken Aslan amca büğü n ne yaptın 
tosünları satabildin mi diyor ve oraya hemen dini bir şey soküyor. Bir kere ğittim, 
çocüklara fazla tablet vermeyelim, versek de kontrol edelim, tabletler de pahalı 
değ il mi Hasan abi diyor bana. Ö kadar canlı tütüyor ki cemaati. Hoca orada 
konüşür, cemaatin kafasında bir şeyler do ner do ner dürür. Ama bü imam o yle 
yapmıyor. Konüştüğ ü orada olüyor. Yani imam bo yle olmalı. Resmiyetten çıkmalı 
yani. Resmiyette bo yle bir şey var mı mesela? Yok. Çıktın. Dine ğireceksin. İ slam bir 
yaşam felsefesidir. Bünün imam o nce kendisi üyğülayacak ve o bü rü ne anlatacak. 
Hep aynı şeyleri anlatmak yerine cemaatteki var olan eksikleri so ylemesi lazım.” 
(K-36) 

“İ mam olacak kişinin bilğisi olacak biraz hitabeti olacak biraz sosyoloji bilecek. Şü 
mahalleye ğeldiğ inde bü mahalle ne yapar necidir işte Ataküm’da Atakent’te bir 
yere atandıysa aynı şekilde davranmaması aynı şeylerden bahsetmemesi o 
cemaatin işine yarayacak şeylerden bahsetmesi ğerek.” (K-13) 

Katılımcıların 5’i de din ğo revlilerinin hafız olması ğerektiğ ini belirtmiştir. Çekin (2011) 
tarafından yapılan bir çalışmada da cami cemaatinin bü yü k bir çoğ ünlüğ ü, din ğo revlilerinin 
hafız olmasının mesleki formasyon açısından ğerektiğ i vürğüsünü yapmışlardır.  
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2.4.3. Cami dışı faaliyetler 

Din ğo revlileri ile ilğili katılımcı ifadelerinden, cami dışındaki beklentilerin iki temel konüda 
toplandığ ı ğo rü lmü ştü r.  

Tablo 2.4.3. Cami Dışı Faaliyetler 

Tema Kod f 

 

Cami Dışı Faaliyetler 

Gençlere ve Çocüklara Ö zel İ lği 18 

Tebliğ  18 

 

Başarılı ve etkili bir rol model olan din ğo revlisinin temel mesleki ğo revleri yanında, cami 
dışında da aktif olması istenmektedir. 18 katılımcı, din ğo revlilerinin cami dışına çıkarak 
tebliğ de bülünmasını istemektedir. Yine 18 katılımcı da ğençlere ve çocüklara o zel bir ilği 
ğo stermeleri ğerektiğ ini ifade etmiştir. Din ğo revlilerinin cami dışına çıkarak insanları camiye 
çekmesi, onlara tebliğ de bülünmasını isteyen katılımcıların ifadelerinden bazıları şü şekildedir: 

“Hocaları dinlemekten çok zevk düyüyorüm, hem de ğidip bazı sohbetlere, hocalar 
kahvelere ğirmiyorlar, ben de dedim ki bir hoca var bizim, hoca kahveye ğiriyor 
devamlı, hoca o işte. Niye biliyor müsün? Hoca ğittiğ i zaman kahvedekilerin çoğ ü 
beynamaz, yaramaz olüyor. Biri de benim mesela, hoca ğidince bir masaya 
otürüyor, bazı din sohbetlerinden başlıyor, adamın içini değ iştiriyor, yani 
yümüşatıyor, dine, İ slamiyet’e çekiyor. Hoca o işte. Hoca kahveye ğirmez, çay içmez, 
ğirsin. Gir ama İ slamiyet’ten konü açarsan hocaya yanaşacağ ız.” (K-3) 

“Bence en o nemlisi karakter. Çü nkü  adam sü rekli bize, çocüklara bir şey vermeye 
çalışıyordü. Sü rekli sü rekli, Cüma akşamları evlere ğeliyordü. Vaaz yapıyordü. 
Go revinin dışındaki işleri yapıyordü. Hatta ondan sonra ğelenle sorün yaşadık. 
Vatandaş aynısını ondan istedi. Ben de mühtar olarak dedim ki ğo revi değ il bünlar, 
isterse yapar. Ama yapması ğerekiyor mü, ğerekiyor. Bir imamın ğo rev yaptığ ı 
yerde halka sü rekli iç içe olması ğerekiyor. İ şin o zeti bü aslında. Çok kolay değ ildir 
belki, sü rekli hem ğo rev yapıp hem büna zaman ayırması ama olması lazım diye 
dü şü nü yorüm.” (K-4) 

“Mesela ben Fethiye’ye ğitmiştim. Örada bir cami vardı mesela, o cami barlar 
arasındaydı. Ö imam şeyi anlatmıştı. Ben bürada hep barları ğezerim, oradan 
cemaat kazanmaya çalışırım. Örada bü hoca bünü yapıyorsa, ki orası çok zor bir 
bo lğe, diğ er imamların bü imamı o rnek alması lazım. Cemaati de iyiydi yani. 
Ö rnekten ziyade adeta imamın çırpınması lazım cemaat kazanması için, ğerekirse 
kahvelere ğidecek, cemaatle kaynaşacak, mesela top oynayan ğençlerle top 
oynayacak ki oradan onü avlasın tabiri caizse. Hep cemaatten beklememek lazım, 
cemaati de kazanmak lazım. Bü konüda imamların, mü ezzinlerin çalışması lazım. 
Halkla tamamen kaynaşmalı hoca.  İ mam cemaatle arasına sınır koyarsa kaybeder.” 
(K-5) 
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“Bü çağ da nasıl yapılır çok fazla o rneğ i olmadığ ı için. Cemaatin hatırını sorar, bir 
derdi olan var mı diye sorar. Ö onün tanıdığ ıdır hanımı rahatsızdır, illa cemaate 
ğelen değ il de etrafından biraz haberdar olür. Veya şo yledir. Seni ğo rü r hatırını 
sorar nasılsın der vesaire der. Bü o cemaatin camiye ğelmesini etkiler. Kendine 
yakın hisseder. Bü politikacılarda da bo yledir. Sen birini ğo rdü ğ ü nde merhaba der 
ğeçersin ayrı, bir de nasılsın, ne yapıyorsün, ne oldü senin çocüklar vardı dedim mi 
senin yerin bir yan tarafa ğeçmiş olür, daha bir o nemlisin, seninle ilğili, belki 
yapacağ ı hiçbir şey yok ama sorüyor, ediyor, ilğileniyor, belki elinden bir şey ğelir. 
Kendisinin olmaz cemaatten diğ erinin bir faydası dokünür, bürada ğelip şünü 
diyeni hiç ğo rmedim. Mahallemizin bo yle bir sıkıntısı olan var, ekonomik dürümü 
üyğün olan var mıdır veya bir hasta var ğidip ziyaret edelim cami cemaatindendi. 
Bülündüğ ü yere ha kim olmalı, ko ylerde belki olür, şehirler iyice kozmopolit oldü 
kimi tanıyacaksın ama en azından camiye ğelen insanlarla o nedir, necidir, onün bir 
derdi mi vardır veya varsa elinden bir şey ğelir mi, telefonla bir yerlere so ylenip 
ço zü lebilir mi? Ö bari yapılabilir. Para istenmiyor, şü istenmiyor. İ lği, cemaate ilği. 
Ezan okündü ğeçtim a min dedik, çıktık ğittik, biz cemaat olmadık ki zaten daha. 
Cemaat olmadık ki. Cemaatin faziletleri so ylenirken bü anlamdaki cemaatlerden de 
bahsedilmiyor. Yan yana dürdüğ ümüz birçok kişiyi tanımıyorüz veya merhaba 
demiyorüz, kılıyorüz hemen dağ ılıp ğidiyorüz. Biz cemaat olmüyorüz. Dini 
temelden bakarsak cemaate, oradaki kasıt kişi, cemaatte eksikse onün ne 
oldüğ ünü, onün başına ne ğeldiğ ini herkesin sorması lazım ilğilenmesi lazım veya 
birilerinin o n ayak olması lazım. Ben tanımıyorüm ama şürada bir amca vardı şo yle 
olmüş ğibi. Ama büğü n bü yü k şehirlerde cemaat, ğerçek anlamda cemaat 
olamıyorüz. Din ğo revlisinin bü noktada da o n ayak olması, lider olması ğerekir 
diye dü şü nü yorüm” (K-13) 

“Bence imam namaz aralarında boş dürmamalı ya. Hiç düydünüz mü o ğ le ile ikindi 
arası esnaf ziyareti yapan hoca? Ben hiç düymadım. Bir mahallede yapabilir ya. Ne 
olacak ğit ğez dolaş. He adamın işi varsa zaten meşğül etme de ğit yanına otür 
sohbet et çay iç. Ölabilir yani bünlar. Mühakkak yapan vardır tabi de.” (K-38) 

“Hocalarımız çok sıcakkanlı olsünlar. Evde sıkıntısı olsün, hanımıyla çekişmiş 
olsün, aşağ ıya indiğ i zaman oooooo ooo bo yle kahve kahve, çay ocağ ı çay ocağ ı,  
selamün aleyküm, ben ğeldim arkadaşlar, ya bırakın okeyi şünü bünü, ğelin şürada 
bir Allah’tan Resülü nden bahsedelim. Bü aylar tam bünün mevsimi dimi baktığ ın 
zaman. Hani bir ikram bir izzet. Hiç olmazsa süratları dü şü k ğezmesinler. Sessiz ve 
ciddi bir tonla, aleykü m selam, büyrün, konü neydi diyen adama ben daha bir şey 
demem.  Aksine neydi kardeşim, büyür. İ şte bo yle. Beni itmeyeceksin. Senin ğo revin 
bü. Benim de ğo revim ama sen bo yle ğü zel bir ğo revdesin. Sadece camiye ğelenlere 
değ il, o camiye ğelmiş zaten.  Camiye ğelmeyenleri ğetirmek lazım. Sanayide bir 
hocamız vardı. Sanayide esnafı tek tek dolaşıyor adam. Cü z bilmeyenler camiye 
ğelmesin, telefon nümaram bü, ben ğeleceğ im, hanği saatte üyğünsünüz diye 
camiye asmış hoca. Bü nedir şimdi? Ben ğeleceğ im diyor yani. Hocam ben 2 de 
mü saitim 1 saat. Şü dü kkandayım. Hoca ğidiyor, 1 saat çalışalım. Adamın 
dü kkanına ğeliyor. Camiye ğelip kim o ğ renebilir kırk elli yaşından sonra. Adam 
ğo nü le inmesini biliyor. Adam şimdi dü kkanına kadar ğelmiş. Adam o ğ renmese bile 
bü hocanın yaptığ ı yeter. Haftanın 5-6 ğü nü  dolü bü hoca. Her imam bo yle yapsa 
çevrede sıkıntı kalmıyor. Balici tanıdıklarımız var, ü zü lü yorüz. İ çki mü ptelası 
olanlar var. Dü n beş vakit namazını kılıp büğü n sarhoş olüp sokağ a dü şenleri 
biliyorüm. Bünlar bizim insanlarımız. Biz bünlara ne zaman el üzatacağ ız. Geldi de 
o ğ retmedik mi? Adam zaten ğelmiyor, sen ğideceksin. Gelse o ğ renecek zaten.  Gelse 
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o işi yapmayacak. Gelmiyor ki, senin ğitmen lazım.  Büradan bakmak lazım 
meseleye.” (K-7) 

Yapılan bir saha çalışmasında, cami cemaatine ğo re din ğo revlilerinin en o nemli ğo revinin 
yetişkinleri, sonrasında çocükları ve ğençleri camiye çekmeleri olarak ifade edilmiştir (Uyğün, 
1992). Katılımcıların vürğü yaptığ ı ikinci temel konü ise din ğo revlilerinin ğençlere ve 
çocüklara o zel ilği ğo stermesi ğerektiğ idir. Katılımcılar bününla ilğili şü ifadeleri 
küllanmışlardır: 

“Benim için ğençlere o nem vermesi, benim için çok o nemli. Gençleri camiye 
çekmek, teşvik, etmek, onlarla aktivite yapması benim için çok o nemli mesela. Ama 
ille ses olacak mı, yok olmasın, ama kıraati iyi olması lazım. Donanımlı olması da 
lazım tabi. Mesela bir sorü sordüğ ünüzda boş çevirmeyecek kadar donanımlı 
olması lazım. Ö ncelikle rol model bir imamın insanlara camiyi sevdirmesi lazım. 
İ mamların çoğ ünlüğ ü 65 yaş ü stü ne hitap ediyorlar. 50 ve ü zeri veya. Aşağ ısı zaten 
ya imamlarla mühatap olmüyor ya da imamlar onlarla mühatap olmüyor. Genç 
neslin imam açlığ ı var. Örtaoküldan ü niversite çağ ına kadarki do nem benim için 
o nemli. Yetişkinler zaten ğeliyor camiye ama ğenç nesil sallantıda. İ manları varla 
yok arasında. İ mamın bünlara ülaşması lazım. Az o nce bahsettiğ im hoca mesela 
ğençlerle üğ raşıyor. Geziler dü zenliyor. Sonra camiye de ğidiyorlar. Bü hoca bana 
dokündü bayağ ı. Genç oldüğ üm için ben ğençler o nemli diyorüm, kendi bakış 
açımdan bakarak. Gel hadi beraber namaz kılalım da olmüyor yani. Bir aktivite bir 
şey olmadıktan sonra ğençler de ğelmiyor. Bir şey olması lazım yani bünün planını 
imamlar yapmalı.” (K-6)  

“Din ğo revlilerinin en etkin olması ğereken ğenç cemaattir diye dü şü nü yorüm. 
Çü nkü  insanların etkilenme yaşı en fazla çocüklük ve ğençlik do nemidir. Öndan 
sonra insanın zaten karakteri yerleşmiştir. Ö yü zden bende en çok iz bırakan 
çocüklüğ ümda ve ğençliğ imde hocaların bana yümüşak şekilde konüşması ve 
bünların bende ğü zel bir hatıra bırakması.” (K-2) 

“…Örada Hoca bayağ ı içten konüşmüştü bizimle. Tabi bünü her imam yapmıyor. Her 
imam alıp da ğençleri bo yle konüşmüyor. Bü hocalarda olması lazım. Ben bü 
çocüklara ne katabilirim ğibisinden.” (K-6) 

“Ben hiçbir imamın şo yle ğeçip de ğençlerin ortasına otürdüğ ünü ğo rmedim. Beni 
sevdiren hocam otürüyordü işte. Bara da meyhaneye de ğirdi o bahsettiğ im hocam. 
Girdi konüştü. Ko y yerindeki hocaya bakıyorsünüz. Tamam o çok rahat. Bü seferde 
merkezdekilere ğeliyorsünüz, hepsi aynı değ ildir tabi ama bir ğiriyorsün bir ağ ırlık 
var. Kendileri yaşa ğo re davranamıyorlar. İ mam benim için her yaş ğrübüna ayak 
üydürmak zoründa. Çü nkü  şü anda dinden çıkanlar 50-60 yaşında adamlar değ il. 
13-14 yaşında çocüklar. Ben ateistim diyor. Bünların yaşına inebilmek. Sadece bir 
vaazla olacak iş değ il. Cüma’dan cümaya olacak iş değ il. Yapılması lazım. Çü nkü  
ğençliğ i ateizme itmek için adamlar ellerinden ğeleni yapıyor. Önların yaşına 
iniyorlar. Önların mütlü olacağ ı şekilde yapıyorlar. Bü konüda hocalarımıza çok 
fazla sorümlülük dü şü yor.” (K-8) 

“Hocaların ğençlere dini açıkça ğü zelce anlatması lazım. Şü an ğençlerin çoğ ü ğüsü l 
abdesti almayı bilmiyor, benim arkadaşlarım da bünların içinde. Hocanın camiye 
davet etmesi lazım. Namaz saati dışında da dini sevdirmesi lazım. Sorümlülüklarını 
o ğence o ğ retmesi lazım. Sorümlülüklarını bilmiyor ve yapmıyor. Gerçi yapmayı 
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istiyor mü bilmiyorüm da. İ mam bünları ğençlere, yaşlılara o ğ retmesi lazım.”  (K-
26) 

“Önün haricinde hocalar sosyal faaliyetlerde bülünmalılar. Gençlerle bağ  
kürabilmeliler. Önlarla ğerekirse halı saha maçı, kafede çay içme sohbet edebilme 
ğibi dürümları kesinlikle olmalı. Gençlerle beraber sosyalleşsin. Büğü n 
Tü rkiye’deki en bü yü k sorünlardan biri bü. Gençleri camiye çekemiyorüz. Büğü n 
bir camiye ğirdiğ iniz zaman 100 tane insan varsa bünün birkaç tanesi ğençtir. 
Gerisi kırk yaş ü zerindeki insanlardır. Ö yü zden ğençlere bakıp bü ğençler ne 
yapmayı seviyor, hanği ortamlarda bülünmayı seviyor, o ortamlara hocaların 
ğirmesi lazım tabi ki üsülü  erkana üyğün şekilde. Maç yapabilir, çay kahve içilir, 
sohbet yapılabilir. Bü tip şeyler yani. Hocalarımızın daha çok sosyal aktivitelerde 
bülünması lazım ki hocalarımızdan ziyade camileri sadece ibadet edilen yerler 
olarak ğo rmekten ziyade camilerimizi de bü tip sosyal alanlara çevirmemiz lazım. 
Ne olür caminin bir bo lü mü  ğençlerin otürüp sohbet edip bülüşabileceğ i bir kafe 
tipi yer, bü tarz şeyler, kesinlikle camiye enteğre edilmeli. Çü nkü  insanlar camiye 
namaz kılınan yer ğo zü yle bakıyorlar. Bence kesinlikle yanlış bir şey. Camileri büna 
ğo re do nü ştü rmeliyiz. Tabi üsüle üyğün olarak, İ slamiyet’e üyğün olarak. Gençlerin 
bürada ğelip namaz dışında da aktiviteler yapabileceğ i alanlar olmalı. Bence 
camileri de bü koşüllara hazırlamalıyız.” (K-46) 

“Cemaatle ilğilenmeleri, ders yapmaları, onlara vakit ayırmaları. Namazı kıldırıp 
ğitmeleri değ il yani. Bo yle olünca etki olüyor yani. Peyğamberimizin yaptığ ı ğibi, 
sahabesiyle nasıl ilğilendiyse. Cemaat ğeldiğ i zaman ilğilenirse. Bazı yerlerde 
imamlar selam bile vermiyorlar. İ çlerine kapanıklar. Din ğo revlileri isteseler halka 
ülaşabilirler. Ancak ülaşamıyorlar. Cami cemaati olarak ğenç, çocük ğenel olarak 
zaten camide yok. Gençler camiye ğelseler de bir sü re sonra ğelmiyorlar. Çü nkü  
onları çeken bir şey yok. Biz de mü ezzinlik yaptığ ımız için bizi tütüyorlar. Yoksa 
bizle de iletişimleri yok.” (K-11) 

“İ mamlar ve mü ezzinlerden isteğ imiz, cemaati camiye çekmesi lazım. Ben bir ğenç 
olarak bünü so ylü yorüm. Bizim yaşımızdaki ğençler, sü rekli internetten de 
ğo rü yorüz, dinden soğ ütülüyor. Çoğ ü kişide ben ateistim falan diyor bilmeden. 
İ mamlardan isteğ imiz, camiye insanları çekmeleri. Önlarla sadece dinden 
konüşmak değ il, sosyal bir şey de yapabilmeliler. Fütbol türnüvalarına ğitsinler, 
beraber otürüp çay içsinler. Yani cemaati camiye çekmek açısından so ylü yorüm. 
Çok kanayan yara var.” (K-25) 

“Bir hoca bir kere yaşlıyla yaşlı ğibi, orta yaşlıyla orta yaşlı ğibi, ğençle ğenç ğibi 
konüşacak, ğerekse çocükla çocük ğibi konüşabilmesi lazım. Bü çok o nemli bir 
şeydir. Yani 20 yaşındaki bir insanla, 60 yaşındaki bir insanın ğo rü şleriyle 
konüşürsanız onü etkileyemezsiniz. Nasıl so yleyeyim, 20 yaşındaki adam daha 
ğenç dinamiktir hayatta bir şeyler başarmak istiyordür, onünla siz bü şekilde 
konüşmanız lazım. Peyğamberimiz bünü üyğülüyordü. Hocalarımızın bünü 
yapması lazım.” (K-46) 

“Gençleri elde tütmak için ğerçekten donanımlı hocalara ihtiyaç var. Ben bürada iş 
arkadaşlarımın dü şü ncelerine bakıyorüm çok ü zü lü yorüm ya. Yü zde 99’ü 
Mü slü man diyorüz ya, dilde o aslında biliyor müsün? Çok ko tü  dürümdayız. 
Maalesef o kadar yeterli dini bilğim yok.  İ man etmek var. Ben çoğ ü şeye iman 
etmişim kabül etmişim. Ama adamda iman kavramı yok. Adam her şeye delil ispat 
istiyor. Bazı şeyler de imanla mü mkü n. İ man olacak içinde. Her şeyin delilini 
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ispatını istersen o da yok. Birçoğ ünün var ama bazılarının yok. Adam bir sü rü  şey 
diyor. Yok bü var şü var. Bü var ya internette iki ü ç tane kalıplaşmış cü mleler var 
deist ateist sayfalarda. Sü rekli onlarla insanların karşısına çıkıyorlar. İ şte bünlara 
cevap verebilecek o rnek hocaların olması lazım. Ben de oküyorüm araştırıyorüm 
onlara karşı bir şey çıkarmaya çalışıyorüm, Ahmet Hoca’ya sorüyorüm. Ö anlatıyor, 
bak bo yle şo yle de diyor. Ama tak tak cevap verebilen biri olsa. Adam sana so ylü yor 
bir şey, sen şimdi ğidip ertesi ğü n so yleyince o kadar tesiri olmüyor. Gittin oküdün 
ü ç beş bir şey ğeldin diyor. Hazır cevap olması lazım imamın yani. Ökümak lazım.” 
(K-38) 

“Bir so z insanı yoldan çıkarır, yola da sokar. İ mam dü şü necek ben bü insanları nasıl 
etkilerim diye dü şü necek. Sabaha kadar sokaklarda içki içilen yerler var. Git 
yanlarına ya, büğü n ben ğeldim, siz de yarın ğelin bir çayımı için de, bir ğazoz, 
dondürma ısmarla. İ mamların büğü n eskiye ğo re imkanları çok çok iyi. Normal 
devlet memürlarından maaşları iyi bir. İ kincisi aşağ ı yükarı yü zde 80’inin lojmanı 
var.” (K-23) 

“Bir de halkla ilişkileri ğü zel olmalı. Mesela hasta ziyaretine ğitmesi lazım. Mesela 
bir Perşembe kalkıp birine çat kapı misafir ğitmesi lazım. Bir Kür’an oküması lazım. 
Öradaki çocüğ ü camiye teşvik etmesi için bir çikolata olür, maddi anlamda para 
olür, teşvik etmesi lazım. Yani bizim ğenel eksikliğ imiz bü yü klerden kaynaklanıyor 
ama biz kü çü kleri de eğ itirsek kendiliğ inden hallolacağ ını dü şü nü yorüm.” (K-24) 

Sonüç olarak din ğo revlilerinin ğençlere ülaşmada aktif olmaları ğerektiğ ine dair ğenel bir kanı 
hakimdir. Bü konüda cami cemaatinin, ğençlerin yaşantısındaki olümsüzlükların kendilerini 
rahatsız ettiğ i vürğüsü hissedilmektedir. Bü probleme yo nelik din ğo revlilerinin ço zü mü n bir 
parçası olarak alğılandığ ı anlaşılmaktadır. Bü bağ lamda ğençlerin tütüm ve davranış 
değ işiminde din ğo revlilerinden ğayret ve çaba beklentisi dikkat çekmektedir. Bü beklenti, 
çalışmada yaş aralığ ı olarak belirlenen ilk, orta ve son yetişkinlik do nemindeki tü m bireyler 
tarafından benzer oranda dile ğetirilmiştir.  

Sosyal bilişsel kürama ğo re o ğ renmeyi teşvik etmede modelleme etkilerinin bü yü k o lçü de 
tercih edilmesinin birkaç nedeni vardır. Hataların maliyetli veya tehlikeli oldüğ ü dürümlarda, 
ğerekli faaliyetleri ğo steren yetkin modeller sünülarak, model alanın ğereksiz veya basit 
hatalara dü şmeden modelden etkilenerek o nemli o ğ renmeler sağ layabilir. Bazı karmaşık 
davranışlar yalnızca modellerin etkisiyle ü retilebilir. Büradan hareketle araştırmaya katılan 
tü m yaş ğrübündaki bireylerin, ğençlerin ve çocükların hata yapma olasılıklarının yü ksek 
olmasından dolayı, onlara din ğo revlilerinin iyi bir rol model olmaları ğerektiğ i beklentisi 
makül bir beklenti olmaktadır.
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Bü araştırmada din ğo revlilerinin rol modelliğ i, Sosyal bilişsel o ğ renme küramı bağ lamında ve 
Samsün ili o zelinde ele alınmıştır. Din ğo revlilerinin rol modelliğ i temel konüsü ü zerinde 
dürülmüştür. Din ğo revlilerinin, cami cemaatine ğo re rol model alınıp alınmadığ ı, alınıyorsa 
hanği o zelliklerinin alındığ ı, rol model alınmıyorsa da bünün sebepleri araştırılmıştır. 2023 
yılında 46 katılımcıya, Samsün’ün tü m ilçelerinde, Diyanet İ şleri Başkanlığ ı’na bağ lı camilerde 
ğo rev yapan imam hatiplerin ve mü ezzin kayyımların rol modelliğ i ile ilğili sorülar 
yo neltilmiştir. Verilen cevaplar, temalar ve kodlarla yorümlanmıştır. 

Katılımcıların ifadeleri yorümlanırken sosyal bilişsel o ğ renme küramından faydalanılmıştır. 
Ancak bü küram, çalışmanın ana yo nelimini belirlememiştir. Ayrıca mü lakat verileriyle 
küramın ilkeleri de test edilmemiştir. Çü nkü  bünlar daha çok nicel çalışmalarda yapılan 
üyğülamalardır. Rol modellik kavramını açıklayan en kapsamlı küramın sosyal bilişsel küram 
olması nedeniyle, teorik çerçevede kürama yer verilip, mü lakat verileri yorümlanırken, küram 
ile katılımcı ifadelerinin üyüştüğ ü noktalarda küramdan faydalanılmıştır. Küramın sahadan 
alınan verilerle ğenel anlamda o rtü ştü ğ ü  tespit edilmiştir.  

Sosyal bilişsel o ğ renme küramı, bü çalışma o zelinde değ erlendirildiğ inde aşağ ıdaki sonüçlar 
ortaya çıkmıştır: 

- Küramın modelden o ğ renme ile ilğili olarak ilk aşaması dikkattir. Dikkat, model alan 
bireyin modelin davranışını ğo zlemlemesidir. Katılımcıların çoğ ünlüğ ü sü rekli cami 
cemaati oldükları için din ğo revlilerini yoğ ün bir şekilde ğo zlemleme ve değ erlendirme 
imkanına sahiptirler. Din ğo revlilerinin ğo z o nü nde oldüğ ünü ğo steren bü dürümü bazı 
katılımcılar o zellikle vürğülamakta; camiye ğelmeyen insanların bile din ğo revlilerini 
takip ettiklerini, din ğo revlisinin ezan oküyüp okümadığ ını, dışarıdaki hal ve 
hareketlerini ğo zlemlediğ ini belirtmişlerdir.  

- Model yolüyla o ğ renmenin ikinci aşaması hatırda tütmadır. Dikkat edilen davranışın 
hafızada tütülması ve daha sonra üyğülanmak ü zere ünütülmaması ğerekir. Ancak 
katılımcıların ifadelerine bakılınca cami içinde dikkatle dinlenen ve etkisinin yü ksek 
oldüğ ü so z ve davranışlar cami içinde kalmaktadır. Kürama ğo re aslında bü davranışlar 
modelden o ğ renilmiştir. Ancak motivasyon eksikliğ i ğibi sebeplerden dolayı cami 
dışına çıkıldığ ında performansa do nü şmemektedir.  

- Sosyal o ğ renme küramına ğo re insanlar, yalnızca bir nedenleri yani motivasyonları 
oldüğ ünda davranışları model alırlar. Cami cemaatinin iyi bir Mü slü man olma çabası, 
temelde dü nya ve ahiret hayatında karşılığ ını ğo rmek içindir. Din ğo revlisinin bü 
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motivasyonü sağ lamada o nemli bir etkisinin oldüğ ü, ancak katılımcılara ğo re ğenel 
olarak başarılı olamadığ ı saptanmıştır. 

- Bireyin çevresinde bülünan modellerin o zellikleri ve bireyin o z yeterlik alğısı model 
alma sü reçlerini etkiler. Yetkin olan modeller becerileri o ğ retir ancak benzer modeller 
o z yeterlilik için en iyi olanlardır. Bü sebeple din ğo revlilerinin kendileri ve vaazlarında 
verdikleri o rnek şahsiyetler yetkin modeller oldüklarında cami cemaatinin o z yeterliğ i 
dü şebilir. Bü açıdan cami cemaati, Hz. Yüsüf, Hz. Ebübekir ğibi yetkin modellerden 
bahsedilmesinden çok, kendi hayatlarından o rnekler, sorünlar ve ğü ncel konülar 
ü zerinden vaaz edilmesini talep etmektedir. Bü dürüm ise kütsal bir miras olan dini 
hayatın ğü ndelik hayatla ilişkisinin zorünlü bir ilişki oldüğ ünü, din ğo revlilerinin de bü 
konüda etkin rol ü stlenmeleri ğerektiğ ini ğo stermektedir. 

- Sosyal o ğ renme küramına ğo re bireylerin bir davranışı veya bir kişiyi model almaları 
için kendilerini o konüda eksik veya yetersiz ğo rmesi ğerekir. Rol model alan 10 
katılımcının 7’si ilk yetişkinlik do neminde, 3’ü  de orta yetişkinlik do neminde yer 
almaktadır. Bü dürüm, dini anlamda kendisini yeterli ğo ren son yetişkinlik 
do nemindeki bireylerin, din ğo revlilerini rol model almadığ ını ğo stermektedir. Küram 
da bünü desteklemektedir. 

- Sosyal o ğ renme küramına ğo re insanlar, etnik ko kenleri, sosyo-ekonomik statü leri veya 
cinsiyetleri ne olürsa olsün kendilerine benzeyen başarılı ve yetkin modeller ğo rmeye 
ihtiyaç düyar. Din ğo revlilerini rol model alan katılımcıların yaş, meslek, o ğ renim 
dürümü açısından heterojen bir yapıya sahip oldüğ ü ğo rü lmü ştü r. Din ğo revlilerini rol 
model almayan ve din ğo revlilerinin rol model olamadıklarını dü şü nen katılımcılar ise 
din ğo revlilerini kendilerinden daha bilğisiz veya eşit konümda ğo rmelerinden dolayı 
rol model almanın ğerçekleşmediğ i ğo rü lmü ştü r. 

- Modelin etkileri eğ itici, motive edici, enğelleyici, sosyal kolaylaştırıcı ve düyğü 
üyandırıcı olarak hizmet edebilir. Din ğo revlilerini rol model alan cami cemaatinin 
ifadeleri de bünü ğo stermektedir. Din ğo revlilerinin potansiyel olarak bü etkilere sahip 
oldüğ ü veya olması ğerektiğ i dü şü nü lse de bü konüda başarısız oldükları ğo rü lmü ştü r. 

- Sosyal o ğ renme küramına ğo re ü ç tip model vardır. Canlı model; davranışı serğileyen 
ğerçek bir kişidir. Sembolik model; herhanği kürğüsal bir alanda tasvir edilen bir 
karakter veya kişidir. So zlü  direktifler; canlı veya sembolik bir model ğo sterilmeden, 
davranışı yo nlendirici yo nde yapılan açıklamalardır. Katılımcılar sembolik modeller ve 
so zlü  direktiflerden ziyade canlı model olarak din ğo revlisinden beklentilerini ifade 
etmişlerdir.  

- Yü ksek statü ye sahip bireyler, ğenellikle, alt statü ye sahip olanlardan daha fazla taklit 
edilir. İ nsanlar değ er verdikleri şeyleri model alır, açıklar ve pekiştirirler. Cami cemaati 
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her ne kadar rol model olarak din ğo revlilerini eleştirse de din ğo revlisinin 
konümündan kaynaklanan yü ksek statü lü  bir birey oldüğ ü ğo zlemlenmiştir. 

- Karşılıklı belirleyicilik ilkesinde kişisel fakto rler (inançlar beklentiler tavırlar ve bilği), 
fiziksel ve sosyal çevre (kaynaklar, davranışların sonüçları, diğ er insanlar, modeller, 
o ğ retmenler ve fiziksel ortam) ve davranış (bireysel eylemler, seçimler ve so zel 
ifadeler) birer fakto rdü r ve bünlar birbirlerini etkilemektedir. Dini bir davranışın 
kazanılmasında modeller her ne kadar o nemli bir etkiye sahip olsalar da aslında 
davranışın ortaya çıkmasını sağ layan birçok etken oldüğ ü ğo rü lmektedir. Kişinin inanç, 
tavır ve beklentileri, bilğisi, bireysel eylemler, seçimler ve so zel ifadeler ile birlikte 
sosyal çevresinde bülünan diğ er insanlar, modeller, fiziksel ortam vb. birçok fakto r 
birbiriyle sü rekli etkileşim içindedir. Dolayısıyla rol model olarak bir din ğo revlisinin, 
cami cemaatinin dini yaşantı ve alğısındaki tek dini kaynağ ın olmadığ ı bilinmelidir.  

- Küramın sembolleştirme kapasitesi ilkesine ğo re insanlar ğü nlü k yaşamları boyünca 
çevrenin sadece kü çü k bir bo lü mü  ile doğ rüdan temas halindedirler. Sonüç olarak, 
sosyal ğerçeklik alğıları, kitle iletişim araçlarında ğo rdü kleri, düydükları ve oküdükları 
dolaylı deneyimlerden bü yü k o lçü de etkilenir. Birkaç katılımcının din ğo revlileriyle 
ilğili aslında ğerçeklik ve doğ rülük payı bülünmayan ithamlarda bülündükları ve bü 
ithamların sosyal medya ve kitle iletişim araçlarında ğü ndem oldüğ ündan dolayı 
insanların araştırmadan inandıklarını ğo stermektedir. Bazı katılımcıların memürlar 
arasında en çok maaşı alanların din ğo revlileri oldüğ ünü so ylemeleri de büna o rnek 
olarak verilebilir. Yine medyanın, toplümda var olan olümsüz alğı ve o n yarğıların, 
etkisiyle bazı katılımcıların ğenellemeci yaklaşımlarda bülündükları ğo rü lmü ştü r. 

- Sosyal bilişsel o ğ renme küramına ğo re dilin, adetlerin, mesleki faaliyetlerin, aile 
ğeleneklerinin ve eğ itimsel, dini ve politik üyğülamaların, her yeni ü yede, deneme 
yanılma performanslarının doğ rüdan sonüçlarıyla kademeli olarak şekillendiğ i bir 
kü ltü rden bahsedilemez. Dinler, bireysel iyi olma halini telkin etmenin yanında 
toplümsal açıdan da emir ve tavsiyelerde bülünür. Küramın hem din eğ itimi alanında 
hem de bü çalışma o zelinde cami cemaatinin rol model olarak din ğo revlilerinden 
sosyal o ğ renmeler ğerçekleştirmesi açısından faydalı ve ğerekli oldüğ ü ğo rü lmü ştü r. 

- Sosyal o ğ renme küramına ğo re insanlar diğ erlerinin ko tü  davranışlarına karşın 
olümsüz bir sonüçla karşılaşmadığ ını ğo rdü klerinde, kendilerinin de ko tü  davranma 
eğ ilimleri artar.  Başkalarının cinayetten dolayı ceza almadığ ını ğo ren insanların 
yasadışı işlere eğ ilimi artabilir. Bü o rnekte oldüğ ü ğibi ğenel anlamda da ğo rmezden 
ğelme veya mü dahaleci olmayan tütümlar, sadece hatalı davranışların devam etmesine 
değ il aynı zamanda artmasına da neden olmaktadır. Cezalandırılmamış ihlallere bü 
şekilde marüz kalma, ğo zlemcilerde yasaklanmış davranışlara eğ ilimi 
artırabilmektedir. Küramın bü bakış açısı, katılımcıların din ğo revlileriyle ilğili so z-
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davranış üyümsüzlüğ ü eleştirisiyle ilişkilendirilebilir. Anlattıklarını yaşamayan veya 
tersi istikamette yaşayan din ğo revlisi, cami cemaatinin de din ğo revlisini model alarak 
yanlış olana yo nelmesine sebep olabilmektedir. 

- Ö ğ renmeyi teşvik etmede modelleme etkilerinin bü yü k o lçü de tercih edilmesinin 
birkaç nedeni vardır. Hataların maliyetli veya tehlikeli oldüğ ü dürümlarda, ğerekli 
faaliyetleri ğo steren yetkin modeller sünülarak, ğereksiz hatalar olmadan üstaca 
performanslar olüştürülabilir. Bazı karmaşık davranışlar yalnızca modellerin etkisiyle 
ü retilebilir. Dini altyapısı zayıf veya belirli konülarda eksik ya da yanlış bilğiye sahip 
olan cami cemaati, model olan din ğo revlisinden doğ rü olanı o ğ renerek hata yapmaktan 
kaçınma fırsatına sahip olmaktadır. 

- Sosyal o ğ renme küramına ğo re ğo zlemleyerek o ğ renmenin beş sonücü vardır. Bünlar: 
dikkati yo nlendirmek, var olan davranışları teşvik etmek, kısıtlamaları değ iştirmek, 
yeni davranış ve tütümları o ğ retmek ve düyğüları harekete ğeçirmektir. Katılımcıların 
ifadelerine ğo re din ğo revlileri, bü beş sonüç konüsünda başarısız yahüt yetersiz olarak 
değ erlendirilmiştir. 

- Modelleme etkileri, ğo zlemcilerin o nceden o ğ renmiş oldüğ ü davranışlarını 
ğü çlendirebilir veya zayıflatabilir. Katılımcıların ifadelerine bakıldığ ında din 
ğo revlilerinden, bazı temel konüların tekrar da olsa işlenmesi beklenmektedir.  

- Sosyal o ğ renme küramına ğo re farklı modellere marüz kaldıklarında, ğo zlemciler 
davranışlarını nadiren tek bir kaynağ a ğo re dü zenlerler ve hatta tercih edilen 
modellerin tü m o zelliklerini benimsemezler. Katılımcıların ifadeleri de küramın bü 
ğo rü şü nü  desteklemektedir. Katılımcıların bazılarının sosyal medya ve televizyonda 
din ğo revlilerini takip ettikleri, bazı dini ğrüpların liderlerinden, arkadaş ve sosyal 
çevrelerinden etkilendikleri ğo zlemlenmiştir. Bü dürüm sosyal medyanın din ğo revlisi 
imajını/kimliğ ini daha etkin olarak küllanması ğerek bir mecra oldüğ ünü ortaya 
koymaktadır. 

- Sosyal bilişsel o ğ renme küramına ğo re bazı dürümlarda, ğo zlemlenen ceza, modelin 
sosyal statü sü nü  dü şü rmek yerine yü kseltir. Bir ğrübün değ er verdiğ i inançları ve 
davranışları korüyarak veya toplümün ileri sü rü len değ erlerini ihlal eden sosyal 
üyğülamalara meydan oküyarak cezalandırma riskini alan kişiler, başkalarının 
hayranlığ ını kazanırlar. Din ğo revlilerini rol model alan katılımcıların o din 
ğo revlileriyle ilğili so yledikleri ortak bir o zellik de açıkça çekinmeden doğ rüları 
so ylemeleridir. İ nsanlar bazen toplümün ğeneline üymayan veya birçok modelin 
ğü ndeme ğetirmediğ i radikal so ylemleri bir modelden düydüklarında o modele 
hayranlık düyarak onü o rnek alabilmektedir. Bazı katılımcılar da o zellikle sosyal medya 
ü zerinden takip ettikleri ve ğü ndeme sık sık ğelen din ğo revlilerine hayranlık 
düydükları ve onları desteklediklerini belirtmişlerdir. 
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Araştırmanın alt problemleri ışığ ında, ülaşılan sonüçlar şü şekildedir: 

1- Din ğo revlisini rol model alan bireylerin, onün hanği o zelliklerinden etkilendikleri 
şeklindeki alt probleme dair katılımcı ğo rü şlerine bakıldığ ında, bir din ğo revlisini şü 
anda rol model aldığ ını belirten 5 katılımcı ve ğeçmişte rol model aldığ ını belirten 5 
katılımcının verdikleri cevaplara ğo re 8 tane kod ortaya çıkmıştır. Rol model alınan din 
ğo revlilerinin o zellikleri o nem sırasıyla iletişim, kişilik, so z-davranış üyümü, namaz dışı 
faaliyetler, ses, kıraat ve hafızlık, vaaz, kılık-kıyafet, açıkça konüşması şeklinde 
sıralanmıştır.  

2- Cami cemaatinin, din ğo revlisinin en çok hanği o zelliğ ine dikkat ettiğ i şeklindeki alt 
problemle ilğili ise bir din ğo revlisini rol model alan katılımcıların cevapları ve 
mü lakatların tü m sorülarındaki cevaplar birlikte dü şü nü ldü ğ ü nde en çok vürğü yapılan 
iki hüsüsün iletişim becerileri ve so z-davranış üyümü oldüğ ü ğo rü lmektedir. Rol model 
alan 10 katılımcının tü mü  ise “iletişim” e vürğü yapmıştır. 

3- Alt problemlerden biri de cami cemaatinin, din ğo revlisinden etkilendiğ i hüsüsları ne 
kadar üyğülayabildiğ i ile ilğilidir. Katılımcıların çoğ ü din ğo revlilerinden nadiren 
etkilendiklerini ve bü etkilenme sonücü olüşan o ğ renmenin, nadiren davranışa 
yansıdığ ını belirtmiştir. Bazı katılımcılar da hiçbir etkilenme dürümünün 
ğerçekleşmediğ ini ifade etmiştir. Katılımcılardan bir kişinin dahi din ğo revlilerinden 
ğenellikle etkilendiğ ini belirtmemesi de ayrıca ü zerinde dü şü nü lmesi ğereken dikkat 
çekici bir dürümdür. Katılımcıların, verdikleri cevaplardan yola çıkarak din 
ğo revlilerinden o ğ rendikleri olümlü davranışları yaşantılarına aktarma konüsünda 
sorün yaşamalarının altında yatan bazı sebepler saptanmıştır. Bünları, bireyin dini alt 
yapısının iyi olması veya dini anlamda kendisini din ğo revlisinden daha bilğili ve 
donanımlı ğo rmesi, din ğo revlilerinin ğenelde tekrara dü şmesi, aynı kalıplarla 
konüşması, insanların so zlerden ziyade davranışlardan etkilenmesi ve motivasyon 
eksikliğ i şeklinde sıralamak mü mkü ndü r. 

4- Cami cemaatine ğo re din ğo revlilerinin dini ve ahlaki bir rol model olüp olamadığ ı, bir 
başka alt problemdir. Araştırmaya katılan 46 katılımcının tü mü , din ğo revlilerinin rol 
model olamadığ ını belirtmişlerdir. Rol model alınabilecek bazı din ğo revlilerinin 
oldüğ ünü belirten katılımcılar da dahil olmak ü zere ğenel olarak din ğo revlilerinin rol 
model olamadıkları yo nü nde net bir kanı mevcüttür. Ayrıca din ğo revlilerinin rol model 
oldüklarını dü şü nen bir katılımcının dahi olmaması da dikkat çekicidir. 

5- Cami cemaatine ğo re din ğo revlisinin rol model olamamasına neden olan fakto rler 
bülünmaktadır. Katılımcılara ğo re din ğo revlilerinin rol model olamamasında etkili 
olan fakto rler do rt temada verilmiştir. Bünlar kişisel, cami merkezli, cami dışı ve 
kürümsal fakto rlerdir. Hakkında en çok ğo rü ş bildirilen kişisel fakto rler temasının 
altında konümlanan kodlar o nem sırasına ğo re memüriyet zihniyeti, so z-davranış 
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üyümsüzlüğ ü, bildi/donanım eksikliğ i, ticaret yapmaları, karakter/kişilik, siyaset, kılık-
kıyafet şeklinde sıralanmıştır. Cami merkezli faaliyetlerle ilğili fakto rlerde namaz 
vakitleri arasında dini ve sosyal faaliyetlerin yapılmaması, vaazların monoton ve etkisiz 
olması, ğo revin aksatılması, ses ve kıraat, merkezi sistem, tadili erkan kodları yer 
almıştır. Cami dışındaki faaliyetler temasında ise sosyal ilişkiler/iletişimde zayıflık, 
cami dışı faaliyetlerin yapılmaması, tebliğ  yapılmaması, davetlerde para almaları 
kodları bülünmaktadır. Son tema olan kürümsal fakto rler ise Diyanet’in adalet, liyakat 
ve kürümsal işleyişi ile ilğili hüsüslar, din ğo revlisi yetiştirme politikalarındaki yanlışlar, 
din ğo revlilerinin kamüsal ve kürümsal aidiyetinden dolayı o zğü rce konüşamamaları, 
fetvalardaki sorünlar, hütbelerle ilğili sorünlar şeklindedir.  

6- Cami cemaatine ğo re rol model bir din ğo revlisinin nasıl olması ğerektiğ i şeklinde alt 
probleme dair katılımcıların ifadelerinden bazı sonüçlar ortaya çıkmıştır. Cami 
cemaatine ğo re rol model bir din ğo revlisinde bülünması ğereken o zellikler ü ç tema ile 
verilmiştir. Bü temalar, kişisel o zellikler (iletişim, dini bilği ve donanım, so z-davranış 
üyümü, herkese eşit davranma, karakter/kişilik, kılık-kıyafet, ticaret yapmayan, 
toplümü tanıyan, ikna kabiliyeti olan, ilahiyat mezünü), cami merkezli faaliyetler (ses, 
namaz aralarında sohbet, vaazların niteliğ i, hitabet, kıraat, hafızlık, tadili erkan) ve son 
olarak da cami dışı faaliyetler (ğençlere ve çocüklara o zel ilği, tebliğ )’dir. 

Cami cemaatine ğo re din ğo revlilerinin rol modelliğ i ile ilğili keşfedilen ğenel bülğüları ve bü 
bülğülarla ilğili o nerileri ise şü şekilde sıralamak mü mkü ndü r: 

1. Cami cemaatinin çoğ ü, din ğo revlilerinden o ğ rendiğ i olümlü davranışları yaşantısına 
aktarmakta ğü çlü k çekmektedir. Bünün altında yatan fakto rler bireylerin dini alt 
yapılarının iyi olması ve kendilerini din ğo revlilerinden daha bilğili ğo rmeleri, din 
ğo revlilerinin ğenelde tekrara dü şmesi ve aynı kalıplarla hitap etmesi, insanların 
so zlerden çok somüt yaşantı o rneklerinden etkilenmesi ve motivasyon eksikliğ idir.  

Öneri: Din ğo revlileri vaaz etmelerinin yanında, her ay mü ftü lü kler tarafından 
belirlenen konü ile ilğili toplüm içine karışarak üyğülamalarda bülünabilir. Ö rneğ in 
yardımlaşma ve sadaka konüsünün işleneceğ i ayda, din ğo revlisi, cemaatiyle birlikte 
ihtiyaç sahiplerine ülaşıp vaazlarda anlatılan dini nasihatleri üyğülamış olür. Ayrıca 
insanların beklentisi olan yaşantıyı da ğerçekleştirmiş olarak teşvik ve rol model olma 
noktasında faydalı olabilir. 

2. Araştırmaya katılan 46 kişinin 10’ü, ğeçmişte veya şü anda bir din ğo revlisini rol model 
almıştır. Rol model alınan din ğo revlisinin en o nemli o zelliğ i iletişim becerileri 
konüsünda etkileyici olmasıdır. İ kinci sırada ise kişilik ve karakter o zellikleri 
ğelmektedir.  
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Öneri: Din ğo revlileri yetiştiren kürümlarda ve hizmet içi eğ itimlerde, iletişim 
becerileri ü zerine teorik ve pratik derslerin etkin bir şekilde yü rü tü lmesi 
ğerekmektedir. Ayrıca dini/manevi yo nü  olan bü mesleğ in, İ mam hatip 
ortaoküllarından başlayarak ve o ğ retmenlerin rehberlik hizmetleriyle desteklenerek 
ilğili, yetenekli ve istekli bireyler tarafından tercih edilmesi sağ lanmalıdır. 

3. Din ğo revlilerinin rol model olamamasında etkili olan fakto rlerin ilk ü çü nü n, sayısal 
açıdan ve o nem sırasına ğo re memüriyet zihniyeti, so z-davranış üyümsüzlüğ ü, bilği-
donanım eksikliğ i oldüğ ü ğo rü lmü ştü r. Katılımcılar tarafından, sıradan bir memürlük 
olmayan din ğo revliliğ ini icra eden bireylerin so zleri ve davranışları arasında bir 
üyümün olması ğerektiğ i, toplümdan daha bilğili ve donanımlı olmaları ğerektiğ i 
belirtilmiştir. Ayrıca bü çalışma şehir merkezlerindeki bü yü k camilerde yapıldığ ından 
bü camilerde ğo rev yapan din ğo revlilerinin daha bilğili ve donanımlı olması beklenir. 
İ laveten din ğo revlileri şehir merkezinin imkanlarından faydalanarak kendilerini 
ğeliştirme imkanına sahiptirler. Ancak katılımcıların bilği ve donanım konüsünda din 
ğo revlilerinden ğenel olarak memnün olmadıkları ve katılımcılara ğo re din 
ğo revlilerinin bü konüda halkın ğerisinde veya halkla eşit konümda oldükları 
saptanmıştır. 

Öneri: Dİ B, personelinin çalışma yo netmeliğ i ile ilğili dü zenlemeler yapabilir. Dİ B, 
personelini belirli periyotlarla değ erlendirerek eksik kaldığ ı konülarda ğerekli eğ itim 
imkanını sağ lamalıdır. Ayrıca personelinin bilği ve donanım konüsünda ğelişimi için 
hizmet içi eğ itimleri nitelik ve nicelik bakımından artırabilir. Ek olarak din ğo revlilerine 
lisans ve lisansü stü  eğ itim, mesleki ğelişim için kürs ve seminerler noktasında teşvik ve 
ğerekli imkanlar sağ lanmalıdır.  

4. Din ğo revlilerinin rol model olamamasının o nü ndeki enğellerden biri olarak da Diyanet 
İ şleri Başkanlığ ı ğo sterilmiştir. Kürümün işleyişindeki sorünlar, adalet ve liyakatsizlik, 
denetimin olmaması, din ğo revlisi yetiştirme politikalarındaki yanlışlar, fetvalar ve 
hütbeler ile ilğili sorünların din ğo revlilerine olan bakışı olümsüz etkilediğ i ve bü 
sebeple din ğo revlilerinin rol model olamadıkları saptanmıştır.  

Öneri: Diyanet İ şleri Başkanlığ ı, kürümla ilğili bazı olümsüz alğıların yıkılması adına ve 
bazı sorünların dü zeltilmesi için ğerekli çalışmaları şeffaf bir şekilde yü rü tmeli ve ğenel 
şikayetleri değ erlendirmelidir. Ayrıca halkın, din ğo revlileri ve kürümdan beklentilerini 
ortaya çıkarmak için anket ve mü lakat çalışmaları yapabilir. Aslı olmayan olümsüz 
ifadelerin ve alğıların dü zelmesi için de ğerekli çalışmaları yü rü tmelidir. Hütbelerin 
yerel olmasıyla ilğili beklenti de dikkate alınabilir. Son olarak da verilen fetvalarla ilğili 
insanları tatmin edebilmek için kitle iletişim araçları ve cami kü rsü leri etkin 
küllanılmalıdır. 
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5. Katılımcılara ğo re, başarılı ve etkili bir rol model din ğo revlisinde bülünması istenilen 
o zelliklerin en başta ğelenleri iletişim, dini bilği/donanım ve so z-davranış üyümüdür. 
Çalışmanın ğeneli ğo z o nü nde bülündürüldüğ ünda en çok ğo rü ş bildirilen kod 
“iletişim” dir (36 Katılımcı). 

Öneri: Din ğo revlisi yetiştiren kürümlar olarak İ HL, İ HÖ ve İ lahiyat fakü ltelerinde 
mesleki eğ itime pratik anlamda da ağ ırlık verilmelidir. Ayrıca yıllardır din eğ itimi 
alanında yapılan çalışmalarda defalarca o nerilen, ilahiyat fakü lteleri proğramlarının 
tekrar ğo zden ğeçirilmesi ve meslek alanlarına ğo re bo lü mleşmeye ğidilmesi o nerileri 
karar vericiler tarafından dikkate alınmalıdır.  

6. İ lk yetişkinlik do nemindeki katılımcılarla yapılan mü lakatlardan çıkarılabilecek bir 
sonüç ise ğenel anlamda din ğo revlileriyle ğenç cami cemaatinin bir iletişiminin 
olmadığ ıdır. Genç katılımcılar hem din ğo revlisinin kendi yaşlarına ğo re 
davranabilmelerini, hem donanımlı ve ğenel kü ltü rlü  olmalarını ve camilerin de 
ğençleri çekecek fiziki şartlara sahip olmasını beklemektedirler. Tü m yaş ğrüplarındaki 
katılımcıların, ğençlere ve çocüklara din ğo revlilerinin o zel ilği ğo stermeleri beklentisi 
bülünmaktadır. 

Öneri: Ö zellikle çocüklarla ve ğençlerle, din ğo revlilerinin iletişim kürabilmesi adına 
yeni din ğo revlisi alımlarında “ilahiyat mezünü olmak” ve “pedağojik formasyona sahip 
olmak” şartları ğetirilmelidir. Büna ilaveten mevcüt camilerin imka n dahilinde 
ğençlerin ve çocükların ilğisini çekecek bir fiziki dü zenlemeye ihtiyacı oldüğ ü 
bilinmelidir. Yeni yapılacak camiler, tü m yaş ğrüplarını ve toplümü çekebilecek kü lliye 
tarzında bir planla inşa edilmelidir.  

7. Katılımcıların, din ğo revlilerinin asli sorümlülükları olan namaz kıldırma, ezan oküma, 
Kür’an oküma ğibi temel hüsüslardan çok iletişim, yaşantı, samimiyet, kişilik 
konülarına vürğü yapmaları, çalışmanın en dikkat çekici ve en o nemli bülğüsüdür.  

Araştırmanın temel problemi çerçevesinde, cami cemaatinin din ğo revlisini dini ve ahlaki bir 
rol model olarak nasıl alğıladığ ı ü zerine yoğ ünlaşılmıştır. Elde edilen verilere bakıldığ ında cami 
cemaatinin din ğo revlilerini rol model almadığ ı ve din ğo revlilerinin rol model olamadığ ı 
sonücü saptanmıştır. Bü sonüç doğ rültüsünda din ğo revlilerinin rol model olamamasındaki 
sebepler, katılımcılar ğo zü nden o zetle, din ğo revlilerinin memüriyet zihniyetinde olmaları, 
so zleri ve davranışları arasında üyümsüzlüğ ün olması, iletişim konüsünda ve insanlarla 
ilişkilerinde zayıf olmaları, kişilik ve karakter o zelliklerinin beğ enilmemesi şeklindedir.  

Çalışma sonücünda, din ğo revlileriyle ilğili cami cemaatinin en bü yü k iki beklentisinin 
“iletişim” ve “so z-davranış üyümü” konülarında toplandığ ı ğo rü lmü ştü r. İ nsanlar din 
ğo revlilerinin mesleğ iyle ilğili temel ğo revlerinden o te sıcak bir iletişim ve anlattıklarını 
yaşayan bir din ğo revlisinin rol model olabileceğ ini dü şü nmektedirler.  
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Çalışmanın bü tü nü  ğo z o nü nde bülündürüldüğ ünda, din ğo revlileri ile ilğili ğenel anlamda 
olümsüz bir tablo ortaya çıkmaktadır. Ancak katılımcıların birçoğ ünün, mü lakat sorülarını 
cevaplarken hem jest ve mimikleriyle hem de açıkça ifadelerinden anlaşılan o nemli bir çıkarım 
da din ğo revlilerinin tü m olümsüzlüklara rağ men insanların ğo zü nde itibarı ve sayğınlığ ının 
devam etmesidir. Bazı katılımcıların eleştiri yaparken temkinli davranması, “biz çok daha 
ko tü yü z ama hocalarımız çok iyi olmalılar” şeklindeki so ylemleri, din ğo revlilerinden toplüm 
adına o nemli beklentilerinin oldüğ ünü ğo stermektedir. 

İ slam din eğ itiminin ilk ve kadim ğeleneğ inin yansıtıcısı eğ itim kürümları olarak camiler, salt 
ibadet meka nı olarak küllanılmamış, eğ itim de dahil olmak ü zere birçok toplümsal fonksiyonün 
icra edildiğ i yerler olarak o nemi korümüştür. Ancak büğü n camiler, irşat hizmetlerinin temeli 
olan vaaz ve hütbe ile sınırlandırılmış ğo zü kmektedir. Katılımcıların ifadeleri de caminin 
eğ itimsel yo nü nü n zayıf oldüğ ünü ortaya koymaktadır. Camilerin irşat, ibadet ve eğ itim 
hizmetleri fonksiyonlarının tekrar işlevsel hale ğetirilmesi beklenmektedir. Bünü başarabilecek 
olan ve bü sorümlülüğ ü ü stlenen de Dİ B ve onün ğo revlendirdiğ i dini ve ahlaki rol model din 
ğo revlileridir. 
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EK-2. Mülakat Soruları 

Sayın Katılımcı 

Din Go revlilerinin Dini-Ahlaki Rol Modelliğ i/Ö rnekliğ i konülü tez çalışmam için, değ erli fikir ve 
ğo rü şlerinize ihtiyaç düymaktayım. Çalışmanın temel amacı, din ğo revlilerinin cami cemaati 
tarafından rol model/o rnek alınıp alınmadığ ıdır. Dü şü ncelerinizle bü yü k katkı sağ layacağ ınız 
bü çalışmanın sonüçları Diyanet, İ lahiyat Fakü lteleri, İ mam Hatip Liseleri ğibi kürümlara katkı 
sağ lamanın yanında din ğo revlilerinin ve bizlerin bü konüda bilği sahibi olmasına da vesile 
olacaktır.  

Ad ve soyadı ğibi kişisel olan bilğilerinize kesinlikle ülaşmak istemiyorüz. Bürada o nemli olan 
konüyla ilğili fikirlerinizi içtenlikle bizimle paylaşmanızdır. Araştırmanın daha sağ lıklı olması 
için ses kaydınızın alınması ğerekmektedir. Go rü şmemiz tahminen 30-45 dakika civarında 
olacaktır. Bize zaman ayırdığ ınız için çok teşekkü r ederim.  

Hü seyin Emre DURAN 

Hitit U niversitesi Felsefe ve Din Bilimleri Anabilim Dalı Doktora Ö ğ rencisi 

Sorular 

1- Kendinizi tanıtabilir misiniz? 

Yaşınız   :    

Mesleğ iniz    : 

Ö ğ renim Dürümünüz :   

Camiye ğitme sıklığ ınız :  

2- Bir din ğörevlisinden öğrendiğiniz olümlü davranışları yaşantınızda üyğülayabiliyor 
musunuz? 

3- Çok sevdiğiniz ve dini-ahlaki rol model/örnek aldığınız bir din ğörevlisi var mı? Varsa 
onün hanği davranışlarını örnek alıyorsünüz? 

4- Din görevlileri sizce insanlar için rol model/örnek olabilmekte midir? Din 
görevlilerinin rol model/örnek oldüğünü düşünüyorsanız sizce bünda en etkili 
faktör/ler nedir?  

5- Din görevlilerinin rol model/örnek olamadığını düşünüyorsanız sizce bünda en etkili 
faktör/ler nedir?  

6- Sizce başarılı ve etkili bir rol model/örnek din ğörevlisinde bülünması ğereken 
özellikler nelerdir?  

7- Konüyla ilğili eklemek istediğiniz veya söylemek istediğiniz hüsüs/lar var mıdır? 
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EK-3. Katılımcıların Demografik Bilgileri 

KÖD YAŞ EG İ Tİ M MESLEK İ LÇE 

K-1 56 İ lkokül Emekli (Fırıncı) Ayvacık 

K-2 35 Lisans Memür Ayvacık 

K-3 77 İ lkokül Emekli  Ayvacık 

K-4 50 İ lkokül Mühtar Salıpazarı 

K-5 61 Lise Emekli (ama) Salıpazarı 

K-6 23 Lise Ö ğ renci (U ni.) Terme 

K-7 40 Lise Sporcü Terme 

K-8 22 Lise Berber Terme 

K-9 65 Örtaokül Emekli Tekkeko y 

K-10 53 Örtaokül Esnaf Tekkeko y 

K-11 22 Lise Ö ğ renci (U ni.) Canik 

K-12 19 Lise  Ö ğ renci Canik 

K-13 52 Lisans Ö ğ retmen İ lkadım 

K-14 47 Örtaokül Mü teahhit Öndoküzmayıs 

K-15 49 Lise Memür Bafra 

K-16 58 Lisans Emekli Memür Bafra 

K-17 46 Lise Mühtar Bafra 

K-18 58 Lisans Ö ğ retmen Bafra 

K-19 50 İ lkokül Esnaf (Pazarcı) Alaçam 

K-20 43 Lise Memür Alaçam 

K-21 35 İ lkokül Esnaf (Öto) Yakakent 

K-22 27 Lise Esnaf Yakakent 

K-23 56 Ö nlisans Emekli Memür Asarcık 
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K-24 20 Lise Ö ğ renci (U ni) Kavak 

K-25 21 Lise Ö ğ renci (U ni.) Kavak 

K-26 19 Lise Ö ğ renci Kavak 

K-27 51 Lise  Emekli İ lkadım 

K-28 70 Yü ksekokül Emekli Ö ğ retmen İ lkadım 

K-29 70 İ lkokül Emekli İ lkadım 

K-30 53 Lisans Yazı İ şleri Mü dü rü  İ lkadım 

K-31 72 Lisans Emekli Mü fettiş Ataküm 

K-32 75 İ lkokül Emekli Ataküm 

K-33 73 Örtaokül Emekli Polis İ lkadım 

K-34 71 İ lkokül Emekli Havza 

K-35 30 Yü ksek Lisans Ö ğ retmen Vezirko prü  

K-36 56 Lise Esnaf Vezirko prü  

K-37 38 Lisans  Polis İ lkadım 

K-38 33 Lisans Zabit Katibi İ lkadım 

K-39 34 Yü ksek Lisans Savcı İ lkadım 

K-40 60 Lise Emekli Ataküm 

K-41 60 İ lkokül Emekli Ataküm 

K-42 42 Örtaokül Çoban Ladik 

K-43 70 Lisans Emekli (Esnaf) İ lkadım 

K-44 43 Lise Memür İ lkadım 

K-45 69 Lisans Emekli Memür İ lkadım 

K-46 25 Lisans Mü hendis Çarşamba 

 

 






