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OZET

Bu ¢alisma Tiirkiye Kadinlar Basketbol 1. Liginde ve 2010-2011 sezonunda yer alan
takimlarin sporculari, antrendrleri ve yoneticileri arasindaki mevcut iletisim durumunu tespit etmek
amactyla yapilmistir. Calisma 17-38 yas arast 82 kadin sporcuya uygulandi. Ozellikle sporda
belirlenen hedeflere ulagsmada; ydnetici, antrendr ve sporcular arasinda kurulan saglikli iletigimin,
takimin performansi ve bagarisi lizerindeki etkisi tizerinde durulmustur. Caligmada 6lgme araci olarak,
“Kuliip Ortamu Iletisim Anket Formu” kullanilnustir.

Aragtirmanin sonucunda, iletisimsel olarak ydnetici, antrendr ve sporcu iligkisinin iyi diizeyde
oldugu ancak azda olsa antrendrlerden kaynakli sorunlar oldugu goriilmiistiir. Genel olarak
sporcularin birbirleriyle dayanigma i¢inde ve takimlarinda “biz” duygusuyla hareket ettikleri, kuliip
yoneticilerinin sporcularla diyaloglarinin olumlu oldugu, adaletli, sorunlari ¢6ziicii ve kisilik haklarina
saygili bir tavir icerisinde yaklasim sergiledikleri goriilmiistiir. Yoneticilerin sezon beklentileri ve
hedef belirlemenin yani sira takimin motivasyonundan da sorumlu oldugu disiiniildiigiinde bu
sonucun siireci olumlu etkiyecegi disiiniilmektedir. Ayrica sporcular ¢ogunlukla antrendrlerine
giivenmekte, saygi duymakta, empati olusturabilmekte ve bilgi diizeylerini yeterli gérmekte iken
elestiri, kendilerine karsi elestiri noktasinda sergilenen sert tavir hususunda olumlu goriis
bildirmemislerdir.

Anahtar kelimeler: {letisim, Iletisimsel Yap1, Kadin Sporcu, Basketbol

EXAMINING THE COMMUNICATIVE FORM OF
SPORTSWOMEN, TRAINERS, AND DIRECTORS IN THE
TURKISH FEMALE BASKETBALL TEAMS

SUMMARY

This research aims to determine the communicative form of the sportswomen, trainers and
directors of the Turkish Women Basketball Major League and of the teams which participate in 2010-
2011 season. The research applied to the 82 sportswomen aged between 17-38. Especially, while
reaching the premeditated goals, the importance has been given to the communication between
sportswomen, trainers and directors, and also to the positive effects of this communication on the
teams. In the research, As a measurement tool in the study, “ Club Area Communication Survey
Form” has been used.

The results of the research showed us that in a little amount there is a trainer sourced problem
but generally the communication between the trainers and sportswomen are good. Generally, the
communication between sportswomen are acceptable and they move with the idea of “WE”, and the
directors get on well with the sportswomen, they are fair, they are open to the solving problems and
they respect to the individual rights of the sportswomen. When we think about the goal setter role of
the directors, this attitude of them influences the results of the matches in a positive way. Also
sportswomen trust their coach, they respect their coach, they can emphatize with him, and they assure
that the knowledge of the trainer is enough and acceptable, so they make a positive understanding
when the coach criticizes them harshly.
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GIRiS

Iletisime iliskin  ¢ok  gesitli

tanimlar  yapilmistir. Bu tanimlarda,

iletilen duygu, diisiince, tutum, bilgi ve

davramiglarin  ortak anlamu  iizerinde
uzlasilmig olmasi ortak  noktay1
olusturmaktadir'®.  fletisim  Dokmen

tarafindan “bilgi iiretme, aktarma ve

anlamlandirma stireci” olarak
tammlanmistir’. Bu siiregte ¢ikabilecek
sorunlar1 6nlemek insanlar arasi iligkilerde
iletisim kopukluklarimi engelleyebilecek,
buna bagli olarak da iliskileri daha saglikli
kilabilecektir. Bunun yani sira bireyler
arasinda dogabilecek sorunlarimn
¢Oziimlenmesi de bu sorunun iyi ifade
edilebilmesiyle baglantilidir®.

Etkili iletisim bir antrendriin,
sporcunun, spor yoneticisinin ve Spor
psikologlarinin sahip olabilecegi en giiclii
araglardan biridir. Bu nedenle antrenorler,
sporcularin  kendilerine yardim

her bir

ettigi
hissinin  gelisebilmesi  ve

sporcunun ayni amaglar i¢in birlikte
caligmas1 i¢in agik iletisim modelleri
kurmalidir. Bu da antrendriin takima olan
ilgisi, kisiligi, antrendrliik felsefesi, sabirl
bir sekilde sporculariyla iletisim halinde
olmasi agik iletisim modelleri ile basarilir.
Iletisim biitiin iligkiler icin binanm temeli
gibidir. Iyi iletisim kurmak sporcular
elestiri  ve siirekli

arasinda olumlu

etkilesim  saglar. Iletisim  sporcuya

performansi hakkinda bilgi vermek, kuliip
icinde

etkilesim, = motivasyon  ve
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arabuluculuk gibi  ¢esitli  sonuglarin
olusmasim saglar’.

Antrendr veya yoOneticinin tarzi
otokratik ya da demokratik olsun sahip
oldugu davramis modeli sporcularin
tercihini anlamada, onlardan geri bildirim

almada ve iletisim kurmada nemli bir yer

tutmaktadir’. Spor kuliiplerindeki
antrendrler, sporcular ve ydneticiler
arasinda  etkili  iletisim  kurulmasi,

kuliiplerin hedeflerinin ger¢eklesmesinde

onemli bir yer tutmaktadir. Sporda
belirlenen hedeflere ulagmada; yonetici,
antrendr ve sporcular arasinda kurulan
saglikli iletigimin, takimin performansi ve
basaris1 iizerinde olduk¢a Onemli etkisi
bulunmaktadir'®.

Bu aragtirmanin amaci, 2010-
2011 sezonu igerisinde Tiirkiye Kadinlar
Basketbol 1. liginde bulunan sporcu,
antrendr ve yoneticiler arasindaki mevcut
iletisim durumunu belirleyerek kuliip igi
iletisimsel yapi arasindaki iligkiyi ortaya
koymak, bu dogrultuda belirli ¢ikarim ve
onerilerde bulunmaktir.

Iletisim becerileri 6gretilebilen ve
Ogrenilebilen fakat bu konuyla ilgili
egzersizler yapilmadiginda unutulabilen
becerilerdir’. Bu nedenle spor yapma
ortamlariin bu becerileri pekistirmek igin
uygun ortamlar oldugu diisliniilmiistiir.
Sporda belirlenen hedeflere ulagmada;
yonetici, antrendr ve sporcular arasinda
kurulan saglkli iletisimin, takimin
performansi ve basarist iizerindeki etkisi,
basketbol alan  kadin

liginde yer

sporcularin, antrendér ve yoOneticileriyle



iletisim becerisi algilarinin aragtirilmasi
amaglanmigtir. Ayrica arastirmaya katilan
sporcu grubunun bayan basketbolcular,
antrenér ve yoneticilerin ise erkek
agirlikli olmasi iki farkli cins arasindaki
iletisim durumlarinin  belirlenmesi  ve
iletisim algilarinin tespiti agisindan da

Onem arz etmektedir.

MATERYAL ve METOD

Tiirkiye kadin basketbol
takimlarindaki sporcularin, antrendrleri ve
yoneticileri ile aralarindaki iletisimsel
yapisinin incelenmesi amaciyla yapilan bu
arastirmada; Betimsel Nitelikli Tarama
Modeli yontemi kullanilmistir. Caligmada
Olgme arac1 olarak Gongor M. (2009)
tarafindan gelistirilen ve Erkan M. (2002)
tarafindan  gegerlik ve  giivenilirlik
calismas1 yapilan “Kuliip Ortam iletisim
Anket Formu” kullanilmistir. Bu anket
formu Tiirkiye Kadinlar Basketbol 1.
Liginde ve 2010-2011 sezonunda yer alan
82 kadm basketbolcuya uygulanmstir.
Ankette

sporculara, sosyo demografik

Ozellikleri iceren sorular ve “Kuliip

Ortamn fletisim Anket Formu”nun icerdigi

26 soru sorulmustur. Bu 26 soruluk anket
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formundaki 12 adet soru sporcularin
antrendrleriyle, 7 soru yoneticileriyle ve 7
aralaridaki

soruda sporcularin  kendi

iletisim diizeylerini igermektedir. Anket

formunda cevap bolimi, “tamamen
katiliyorum”,  “kismen  katiliyorum”,
“kararsizim”, “kismen katilmiyorum”,

“hi¢ katilmiyorum” seklinde 5 ayr1 deger

basamagindaki segeneklerden
olusmaktadir.
BULGULAR

Bu boliimde sporcularin

cevapladigi anket sorularmin SPSS 15
programinda yapilmis istatistiksel analiz
bulgular1 yer almaktadir. Aragtirmaya
katilan sporcularin kisisel bilgileri ve
kuliipleriyle ilgili sorular yer almaktadir.
Aragtirma grubunun medeni durumlari ve
6grenim durumlar1 Tablo 1.’de verilmistir.
Aragtirma grubunun % 86,6’s1 bekar, %
13,40 evlidir. % 3541

da

Yine lise

mezunu, % 64,6’s1 liniversite

mezunudur. Caligmaya katilanlarin biiyiik
ve

cogunlugu bekar cogunlugu da

universite mezunudur.

Tablo 1. Arastirma Grubunun Medeni ve Ogrenim Durumu

Bekar Evli
Medeni Durum % n % n
% 86,6 71 % 13,4 11
) Lise Universite
Ogrenim Durumu
% n % n
%35,4 29 %64,6 53
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Tablo 2. Aragtirma Grubunun Kuliipte Bulunma Siiresi ve Kuliip Degistirme Sayisi

Kuliipte Bulunma | 1-3y1l | 3-S5yl 5-7y1l 7-9 yil 9 ve iistii Toplam

Siiresi yil

Kisi Sayis1 43 19 9 6 5 82

Yiizdelik Dilim %524 | %232 | %110 % 7,3 % 6,1 % 100,0

Kuliip Degistirme | 1 kere | 2 kere 3 kere 4 Kere ve Toplam

Sayisi uistii

Kisi Sayisi 27 15 14 26 82

Yiizdelik Dilim %329 | %183 | %17, 31,7 % 100,0
Arastirma  grubunun  kuliipte yaptiklarini belirtmiglerdir. Yine arastirma

bulunma siireleri ve kuliip degistirme
sayilari Tablo  2.de
Sporcularin % 52,4’1 1-3 yil, % 23,2’si 3-
5yil, % 11,0°1 5-7 yil, % 7,370 7-9 yil ve

verilmistir.

% 6,1°1 de 9 yil ve iistii aym1 kuliipte spor

grubunun % 32,9’unun 1 kere, %
18,37liniin 2 kere, % 17,1’inin 3 kere ve %
31,7’sinin de 4 kere ve isti kuliip

degistirmis olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 3. Takimimizda Spor Psikologu Bulunma Durumu

Psikologunuz Kisi sayis1 | Yiizdelik dilim
bulunuyor mu?

Evet 5 % 6,1
Hayir 77 % 93,9
Toplam 82 % 100,0

Aragtirma grubunun Takiminizda
spor psikologu bulunuyor mu? sorusuna
verilen cevaplarin frekans ve ylizdeleri
Tablo 3.de

verilmistir.  Arastirma

grubunda yer alan sporcularin % 6,1°1
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evet, % 93,9’u hayir cevabi vermistir.

Sporcularin neredeyse tamamina

yakininin spor psikologunun olmadigi

goriilmektedir.




Tablo 4. Sporcularin Antrenérleriyle lgili Iletisim Durumlar
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= E E | E = g
IFADELER £ £ g E S EE_L2
sz |(Ez|f EEsE®
ST |2 E|5 KE [T
al 2 | ¥ g | E
Antrendriimle 6zel sorunlarimi agik bir sekilde | 29 28 6 10 9
1) | konusabilirim.
% 35,1 341 (122 29 11,0
2) Antrenérﬁml'.iz fiaha basarili olmak i¢in takimda| F 38 25 4 13 2
arkadaslik iliskilerine ¢ok 6zen gosterir. % 46,3 305 | 49 | 15,9 2.4
Iyi  bir performans gosterdigim zaman| F 31 24 15 9 3
3) |antrendriim  biitin  arkadaslarimin  dniinde
basarimi takdir eder. % 37.8 293 1183 | 11,0 3,7
Antrendriimiiz bizi elestirirken eskiler ve yeniler | F 32 20 13 8 9
4) | seklinde ayrim yapmaz.
% 39,0 244 1159 9.8 11,0
Antrenoriimiiz sporcular arasindaki problemleri| F 24 31 13 6 8
yonetirken  kelimeleri  dikkatli secer ve
5) |konusmaya baslamadan once iyi diisiiniir ve o % 293 378 |159] 7.3 9.8
isin sonuglarint gdz Oniine alarak konuyu
bizlerle agik bir gekilde tartigir.
Kuliibiimiizde gordiigiimiiz en 6nemli iletisim| F 4 13 19 17 29
6) |sorununun antrendriimiizden kaynaklandigina
inantyorum. % 4,9 15,9 |23,2| 20,7 35,4
Antrenmanlarda ve miisabaka sonrasinda| F 9 24 14 16 19
7) | antrendriimiiz  siirekli olarak bizi elestirir,
kendisinin hatali oldugunu hi¢ kabul etmez. % 11,0 293 | 17,1 19,5 | 23,2
Antrendriimiin ~ sert ve kirict  konusmasi| F 13 12 21 9 27
8) | performansimi olumsuz yonde etkilemez aksine
daha ¢ok hirslanirim. % 15,9 14,6 256 11 32,9
Antrendriimiin  yeterli bilgi birikimine ve| F 39 24 11 4 4
9) | deneyime sahip olduguna inaniyorum.
% 47,6 293 | 134 | 49 4,9
Antrenoriimiiz  birbirimiz hakkinda arkadan| F 9 11 18 15 29
10) | konugsmamizla ve takim i¢i  dedikodu
yapmamizla ilgilenmez. % 11 134 |22,0| 18,3 354
Antrendriimle antrenmanlarda ve miisabaka| F 30 25 13 4 10
11) | esnasinda empati kurabiliyorum.
% 36,6 30,5 | 159 49 12,2
Antrendriimii o kadar cok seviyor ve saygi| F 26 22 16 9 9
12) | duyuyorum ki onun hakkinda yapilan her tiirlii
elestiriye siddetle tepki gosteririm. % 31,7 26,8 | 195] 11,0 | 11,0
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Arastirma grubunun
verdigi

4’de
69,2’si

sorulara

Tablo

antrenorleriyle  ilgili

cevaplarin  frekanslar
verilmistir. Katilimcilarin = %
biiyliik ¢ogunlukla antrendrleriyle 6zel
sorunlarmni paylasabildiklerini, % 76,8’
antrendrlerinin takimda arkadaglik
iligkilerine 6zen gosterdigini, % 67,1°1
basarilarinin antrendrii tarafindan takdir
edildigini, % 63,4’i antrenérlerinin
sporcular

67,11

elestirilerinde eski ve yeni

ayrimi yapmadigini, %

antrendrlerinin sporcularin problemlerinde

dikkatli, segici ve isin sonuglarmni

disiinerek hareket ettigini, % 76,9’u

antrendrlerinin ~ yeterli,  bilgili  ve

deneyimli olduguna inandiklarini, %

67,1°1 antrenodriiyle empati kurabildigini,

% 56,11 ¢ogunlukla kuliiplerindeki

Oonemli iletigim sorunlarinin

antrendrlerinden kaynaklanmadigini,

sporcularm %  53,7°si  ¢ogunlukla

antrendrlerinin  takim i¢i dedikodulara
duyarsiz kalmadigini ve % 58,51 de
cogunlukla antrendrlerini ¢ok sevdiklerini,
saygl duyduklarini ve onlara yapilan
elestirilere siddetle tepki gosterdiklerini
sporcular

belirtmislerdir. Ayrica

antrenOrlerinin surekli kendilerini
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elestirdigini ve kendi hatalarii kabul
etmedikleri yoniindeki ifadeye % 40,3
oraninda katildiklarini, % 42,7 oraninda
katilmadiklarin1 belirtirken, % 17,1’ide
kaldiklarini

karasiz ifade etmislerdir.

Bunlarin yaninda sporcularin % 30,51

antrendrlerinin sert tavirlarinin
performanslarimi olumlu yonde
etkiledigini belirtirken, % 43,9’u bu

gorlise katilmadigini ve % 25,6’s1 da

kararsiz olduklarini belirtmislerdir.

Sporcular  ¢ogunlukla  antrendrlerine
giivenmekte, saygi duymakta, kendileriyle
empati olusturabilmekte ve
antrendrlerinin  bilgi diizeylerini yeterli
gormektedirler. *’Antrendriimiin sert ve
kiric1 konusmasi performansimi olumsuz
aksine daha

etkilemez cok

15,9’u

yonde
hirslanirim.””  sorusuna %
Tamamen katiliyorum, % 14,61 Kismen
katiliyorum, %25,6’1 Kararsizim, % 11,0’1
Kismen katilmiyorum, 9%32,9’u  Hig
katilmiyorum seklinde cevap vermisglerdir.
Verilen yanitlar dogrultusunda frekans
bakildiginda

araliklarina sporcularin

¢ogunun antrendriin  sert ve kirici

konugmasinin performanslarini olumsuz

yonde etkiledigi goriilmektedir.
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Tablo 5. Sporcularmn Birbirleriyle ilgili iletisim Durumlar

= =
g § = g E = o 5
iFADELER Es |g8|z [ggcE
EZ (22| 5 FEHEE
= %32 3 | &
Sporcular arasinda ¢ikan problemlerde| F 34 29 13 6 0
13) her birimiz arkadaglarimizin barigmasi
1(;}n ‘t?rafs1zca her tiirli gayreti o 415 35.4 15.9 73 0
gosteririz.
Takim iginde hedeflere ulasmak igin| F 38 18 14 6 6
14) | sporcular arasinda ben degil biz duygusu
hakimdir. % 46,3 22,0 17,1 73 7,3
Kuliibiimiizde sporcularin birbirlerini| F 8 15 24 16 19
15) elestirmeleri, takim i¢i g¢ekismeler
0¥du'gu .191n acik  bir 11et.1$1m ile o 9.8 183 203 19,5 232
birbirlerine yardim etme gayreti yoktur.
Takim iginde yasadigim sorunlarimi F 16 13 16 19 18
16) |daha ¢ok takim kaptanimla ¢dzmeye
caligirim. % 19,5 15,9 19,5 23,2 22,0
Bu kuliibiin sporcusu olmaktan dolay1| F 46 17 11 7 1
17) | mutluluk duyuyorum.
% 56,1 20,7 13,4 8,5 1,2
Kuliibiimiizde sporcularin birbirlerini| F 27 28 12 9 6
daha yakindan tanimalart ve dostga
18) |iliskiler gelistirmeleri igin  sosyal
faaliyetlerle ilgili ¢alismalart yeterli| % 329 | 341 | 146 | 11,0 7,3
buluyorum.
Takim iginde arkadaglarimla kurdugum| F 16 45 15 4 2
19) |iletisim sayesinde miisabakalarda iyi
% 19,5 54,9 18,3 4,9 2,4

performans gosteriyorum.

Aragtirma grubunun
sorulara verdigi

Tablo 5°de

birbirleriyle ilgili
cevaplarin  frekanslari
verilmigtir. Katilmeilarin % 76,9°u
sporcular arasinda ¢ikan problemlerin
halledilmesi hususunda tarafsizca her
tirli gayreti gosterdiklerini belirtmis
bu

araliklart  ise

kurduklar:

olup; frekans

sporcularin  birbirleriyle
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arkadaglik baglarinin gii¢lii oldugunu,

takim  igerisinde = gruplasmalarin
olmadigini gostermektedir.
Katilimcilarm % 68,31, takim

icerisinde ben degil de biz duygusunun

hakim oldugunu; % 74,4’ takim

icinde kurulan iletisim sayesinde
basarili performans sergilediklerini
belirtmislerdir. Verilen yanitlar



dogrultusunda frekans araliklarina

bakildiginda sporcular arasinda takim

ruhunun

olduk¢a giicli  oldugu

goriilmekte olup; sporcularin takim

bilincinin farkinda olduklar1 ve ben

degil biz duygusuyla hareket ettikleri

gbzlenmistir. “Takim i¢inde yasadigim

sorunlarimi daha cok takim

kaptanimla  ¢ézmeye  calisirim.”

sorusunun

frekans araliklarina

bakildiginda % 19,5’i Tamamen
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katiliyorum, %  15,9’u

Kismen

katiliyorum, %19,5’1 Kararsizim, %

23,2’si  Kismen katilmiyorum,

%

22,0’1 Hi¢ katilmiyorum seklinde

cevap vermislerdir.

Frekans

araliklarmma bakildiginda sporcularin

¢ogunun takim

iletisimlerinin ~ gii¢li

kaptaniyla

olmadigina,

yasanan sikintilart ¢d6zme hususunda

takim kaptaniyla

geemedikleri goriilmiistiir.

iletisime

Tablo 6. Sporcularin Yéneticileriyle ilgili Verdigi Cevaplarin Frekans Dagilimlar1 ve Ortalamalar

. sg .58 |2 f
IFADELER Es | g5 | 7 g3 |2
EZ |22 | |ZEEE
e E e E 3 o E %
= ot
Kuliibiimiizde yoneticilerimize | F 6 14 14 18 30
20) |ulagsmada ve sorunlarimizi anlatmada
genelde sikinti ¢gekerim. % 7.3 17,1 17,1 22,0 36,6
Kuliip yoneticilerimiz, sporcular | F 23 33 10 8 8
21) |arasinda ortaya gikan sorunlari yakindan
izlerler ve bu sorunlar1 ¢6zmek igin| % 28 40,2 12,2 9,8 9,8
yeterince ¢aba harcarlar.
Kuliibimiizde yoneticiler ile| F 46 26 5 5 0
22) |antrendriimiiz arasindaki iligki iyi bir
diizeydedir. % | 56,1 31,7 6,1 6,1 0
Kuliip yoneticilerimiz yanlis hareket| F 35 14 14 13 13
23) |yaptigimizda hi¢ ayrim yapmadan
bizlere gereken tepkiyi gosterir. % | 42,7 17,1 17,1 159 | 159
Yoneticilerimiz  basarisiz  oldugumuz | F 37 28 10 3 4
24) | maglarda bile kisilik haklarimiza saygi
gosterir. % | 45,1 34,1 12,2 3,7 4.9
25) | Kuliibiimiizde gordiigiimiiz en o6nemli| F 8 6 20 17 31
iletisim  sorununun  yoneticilerden
kaynaklandigimi diisiiniiyorum. % | 98 7,3 24,4 | 20,7 | 378
26) |Miisabaka oOncesi ma¢ primlerinin| F 43 8 11 7 13
belirlenmesinde  alinacak  kararlara
katilmamiz miimkiin degildir. % | 524 9,8 13,4 8,5 15,9
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Aragtirma grubunun
birbirleriyle ilgili sorulara verdigi
cevaplarin frekanslar1 Tablo 6’da
verilmistir. “’Kuliibliimiizde
yoneticilerimize ulasmada ve
sorunlarimizi  anlatmada  genelde

sikintt ¢ekerim.”” sorusuna % 7,3 i

Tamamen katiliyorum, % 17,1°1
Kismen katihyorum, % 17,11
Kararsizim, % 22,01  Kismen
katiliyorum, % 36,6’s1 Hig
katilmiyorum seklinde cevap
vermislerdir. “YoOneticilerimiz

basarisiz oldugumuz maglarda bile

kisilik haklarimiza saygi gosterir.”
sorusuna % 45,1 1 Tamamen
katiliyorum, % 34,1t Kismen

katiltyorum, % 12,2’si Kararsizim, %

3,7°si Kismen katiliyorum, % 4,9’u

Hi¢ katilmiyorum seklinde cevap
vermislerdir. “’Kuliibiimiizde
gordiigiimiiz en Onemli iletisim
sorununun yoneticilerden
kaynaklandigini diisiiniiyorum.”’
sorusuna % 9,8 1 Tamamen
katihyorum, % 7,3’ Kismen

katiliyorum, % 24,41 Kararsizim, %
20,7’si Kismen katiliyorum, % 37,81
Hi¢ katilmiyorum seklinde cevap

vermiglerdir.  Sporcularin  sorulara

verdikleri cevaplara ve sorunlarin

frekans dagilimlarina bakildiginda;

yoneticilerin her zaman sporcular ile
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iletisim halinde olduklari, sporcularin
gerekli olunan her an da yoneticilerine

ulagabildikleri, yasadiklar1 sikintilari

paylasabildikleri, yOneticilerin
sporcularin 6zliik haklarina her zaman
saygili  davrandiklar1  ve  kuliip
yoneticilerinin sporcularla
diyaloglarinin olumlu oldugu
goriilmektedir.

TARTISMA ve SONUC

Arastirmada yer alan sporcularin
medeni bakildiginda %
86,6’lik biiyiikk bir boliimiiniin bekar, %

durumlarina
13,4’lnlin evli oldugu goriilmektedir.
Yine Giingdér’ {in hentbolcular {istiinde

arastirmada alan

uyguladigi
sporcularin

bakildiginda %

yer
medeni durumlarina
88,4’liik Dbiiylik bir
boliimiiniin  bekar % 11,6’smin  evli

oldugu goriilmektedir. Sporcularin
cogunlugunun bekar olmasinin nedeninin
yasla baglantili oldugu ortaya cikarilabilir.
alan

Aragtirma grubunda yer

sporcularin 6grenim durumlar
degerlendirildiginde sporcularin % 35,4’i
lise, % 64,6’s1 {iniversite, oldugu
goriilmektedir. Bu bize Bayan Basketbol
liginde yer alan sporcularin egitimlerine
gosterdikleri onemi gostermektedir.

Aragtirma grubunda yer alan

sporcular  “antrenman ve miisabaka
sonrasinda, antrendrimiiz siirekli bizleri
elestirir, kendi hatasini hi¢ kabul etmez”

sorusuna % 42,7’1 katilmiyorum, %



17,1’1 kararsizim, % 40,3’ katiliyorum,
seklinde cevap vermistir. Bu sonuglar
antrenorlerin  elestiriyi  tek  tarafli
yaptiklarinin ve bu konuda yanli hareket
ettiklerinin bir gostergesidir.
Yapilanmanin daha giicli olmasi igin
antrenériin - de elestiriye acgik olmasi
gerekmektedir. Bu baglamda Giingdr’ {in
hentbolcular iistiinde uyguladigi
arastirmada yer alan sporcularin % 59,6’si
katilmiyorum, % 6’s1 kararsizim, % 34,51
katiliyorum seklinde cevap vermistir'?; bu
cevaplar antrenorlerin elestiriye agik
oldugu sonucunu ortaya koymus olup;
bizim ¢aligmamizda elde edilen bulgularla
benzerlik gdstermemektedir.

alan

Aragtirma grubunda yer

sporcular “takim i¢inde arkadaslarimla

kurdugum iletisim sayesinde
miisabakalarda iyi performans
glsteriyorum”  sorusuna %74,4°1

katiliyorum, %18,3’1 kararsizim, % 7,31
katilmiyorum geklinde cevap vermislerdir.
Yine Dbizim c¢aligmamiza benzerlik
gosteren Giingér’lin hentbolcular istiinde
elde edilen

uyguladigi  arastirmada

bulgular bizim c¢alismamizi destekler

niteliktedir'?. Caliskan’m  voleybolcular
iizerinde yaptig1 ¢alismada 7 yil ve daha
iistii aym1 takimda oynayan sporcularin
birbirleriyle daha fazla uyum sagladigi ve
iletisim diizeylerinin daha iyi oldugu
tespit edilmistir®. Bu sonuglarda takim
sporlarinda iletisimin Onemini bir kez
daha g6z oniine siirmiistiir.
Aragtirma grubunda yer alan

sporcular “kuliipteki en Onemli iletigim
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sorunu yoneticilerden kaynaklaniyor”
sorusuna % 58,51 katilmiyorum,% 24,4’
kararsizim,% 17,11 katiliyorum cevabini
vermesi iletisimde ydneticilerin etkili ve
yapict oldugunun bir gostergesi olarak
degerlendirilebilmektedir. Ancak Giingdr’
in hentbolcular istiinde uyguladig
aragtirmada ise sporcular ayni soruya %
32,11 katilmiyorum, % 14,3’u
kararsizim, % 53,6’s1 katiliyorum, diyerek
sorunun yonetici kaynakli oldugunu ifade
etmektedir'”.

futbol

Erkan yaptigi c¢alismada

takimlarinda yasanan iletisim

sorunlarmin daha ¢ok yoneticilerden
kaynaklandigii sonucunu bulmustur®. Bu
caligmalarin bulgular1 bizim ¢alismamizla
benzer sonuglar gostermemis olup; farkl
branglar da gérev  yapan  kuliip
yoneticilerinin iletisim becerilerinde farkli
tutum sergiledikleri ortaya ¢ikmistir.
Sporcularin  antrendrleri  ve
yoneticileri ile iletisim seviyelerinin iyi
olmasina ragmen bu kisilerden olumsuz
bir bildirim aldiklarinda performanslarini
diisiirecek kadar etkilendikleri
goriilmektedir. Fakat bu durum Giingdr’
iistiinde

iin  hentbolcular uyguladigi

arastirmada antrenorlerin olumsuz
elestirilerinin sporcular1 daha da motive
ettigi sonucunu ortaya koymustur'’. Bu
farkin brang farkindan kaynaklandigi
disiiniilmektedir. Yine Yilmaz’in yaptigi
badminton ve

calismada giires

antrendrlerinin sporcularina iyi
performans sergilediklerinde pozitif geri
bildirim yaptiklarim1 fakat bu durumun

futbol, voleybol ve hentbol



antrenorlerinde ayni olmadigini
belirtmistir’”. Baska bir ¢alismada,
antrendrlerini dinleme becerisi,
kisilerarasi iletisim becerilerini

sporcularin géziinde olciilmeye ¢aligilmis,
sonug olarak sporcular ile iliski ve onlari
destekleme eksikligi ile sporcularin
tikenmislik diizeyi ile anlamh bir iliski
bulunulmustur’'. Bu da antrendr ve sporcu
arasinda yer alan iletisim kritik roliinii
gostermektedir. Bu sebepten dolay1 bdyle
ist diizey

sporcularin  profesyonel

anlamda psikolojik destek almalari
performanslariin arttirilmasi ve genel ruh
halleri agisindan Onem kazanmaktadir
fakat ¢aligmamizdaki yer alan kuliipler bu
destegi oyuncularina saglamamaktadirlar.

Iletisim diizeyinin iyi ¢ikmasinin
nedeni; katilan

arastirmaya sporcu

grubunun bayan olmasi, antrendr ve
yoneticilerin erkek agirlikli olmasindan
kaynaklandig1 diisiiniilebilir. Bu sonucu
elde etmedeki en dnemli faktdr bayanlarin
iletisim beceri diizeylerinin erkeklere
oranla daha yiiksek olmasidir. Yurt
disinda yapilan aragtirmalar kadinlarin
beklentilerini, diisiindiiklerini, kaygilarimi
daha sik ve daha acik ifade edebildiklerini
gostermektedir'" ' 7. Literatiirde iletisim
becerisi

farklilik

diizeylerinin cinsiyetler arasi

gostermedigini belirten
arastirmalar olsa da'**, bayanlarm iletisim
beceri diizeylerinin erkeklere gore daha
iyl oldugunu ifade eden bir¢ok arastirma
bir

18,14,15,11,3,1

bulunmaktadir Yapilan

calismada iletisim becerilerini igeren bir
tabi

kursa tutulan erkek ve bayan
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Ogrencilerin O0grenme diizeyleri
incelenmis ve bayanlarin erkeklere oranla
iletisim diizeylerinin daha iyi oldugu
tespit edilmistir’. Pehlivanin 6gretmen
adaylarinin iletisim becerileri {izerinde
yaptig1 ¢alismada kiz adaylarin iletigim
becerilerinin erkeklere oranla daha iyi
bulmustur".

diizeyde oldugunu

Caligkan’in ~ voleybolcular  {izerinde
yaptigi c¢alismada bayan voleybolcular
erkek voleybolculara gore antrendrleriyle

iletisim diizeylerinin daha iyi oldugunu

gérmﬁstiiré.

Sonug olarak; arastirmanin
sonuglarma bakildiginda sporcularinin
kendi aralarinda, antrendrleriyle ve

yoneticileriyle iletisimlerinin iyi oldugu

gorlilmiistir. Bu  durumda  takim
basarisinda iletisimin 6nemli oldugunu
gormekteyiz.  Etkili  iletisim,  bir

sporcunun, antrenoriin ve spor
yoneticisinin elde edebilecegi en giicli
araclardan biridir. Bu nedenle antrendrler
ve yoneticiler, sporcularin kendilerine
yardim ettigi hissinin uyandirilmasi ve her
sporcunun ayni amaglar dogrultusunda
birlikte hareket edebilmesi igin etkili
iletisim modelleri kurmalidir. Takimin iist
diizey basariy1 yakalayabilmesi hususunda
oyuncularin  birbirleriyle ve takimin
biitiinliyle 6zdeslestigi karsilikli bir saygi
ag1 olusturmas: gerekmektedir. Ozellikle
takim sporlarinda performansi arttirmak
takimda antrendr  ve

icin sporcu,

yoneticiler arasindaki iletisime spor

kuliipleri tarafindan 6nem verilmelidir.
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